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DINIZ, Rosa Virginia Wanderley. O ENADE na perspectiva da Anéalise do Discurso. [Tese].
Sorocaba: Programa de Pds-Graduacdo em Educacdo, Universidade de Sorocaba; 2018.

RESUMO: O redimensionamento das avaliacbes educacionais, com a adocao das avaliagdes
em larga escala como estratégias de gestdo educacional do ensino superior, e 0 conjunto de
fendmenos sociais decorrentes da implantacéo dessa Politica Pablica configurou a problemaética
sobre como o Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (ENADE) é difundido pelos
atores sociais envolvidos, dada a profusdo de informag6es, dados e discursos a respeito apds
treze anos de sua implantacdo. A pesquisa realizada utilizou-se da Analise do Discurso (AD),
de base francesa, como teoria e método para a condugéo dos trabalhos. Definiu-se como foco o
estudo da avaliagdo governamental sistémica do ensino superior em vigor, ou seja, 0 ENADE,
desde a sua fase de implantacdo até o fim de 2017. Bem como, o conceito de midium, formulado
por Régis Debray e apropriado pela AD francesa por Maingueneau, para contemplar a analise
de trés interlocutores, representando diferentes espacos sociais e variados géneros,
necessariamente textuais. Assim, foram analisados os discursos desde a perspectiva do Poder
Publico, por meio das normas legais; da perspectiva da midia impressa, através do Jornal Folha
de Séo Paulo; e dos discursos formulados pelas instituicdes de ensino superior privadas, a partir
da publicag@o ‘Revista Ensino Superior’, mantida pelo sindicato dos mantenedores. Tudo iSSO
com o objetivo de verificar como se estabelece os discursos a respeito da relacdo entre o exame
ENADE e a ideia de qualidade. Com o inicio das analises, formularam-se eixos analiticos para
desenhar as tendéncias discursivas, considerando-se a grande quantidade de dados. A hipdtese
inicial de pesquisa apontava para a existéncia de polémica e polissemia discursiva nos
interdiscursos desses midiuns, tendo sido confirmada, ao final, pelos resultados das analises.
Entretanto, observada ainda, para além dos interdiscursos, grande turbuléncia intradiscursiva
nas formacdes discursivas geradas dentro de um mesmo midium.

PALAVRAS-CHAVE: Avalia¢do Educacional — ENADE — Analise do Discurso.



DINIZ, Rosa Virginia Wanderley. The O ENADE in perspective of the Speech Analysis.
[Thesis]. Sorocaba: Post-Graduate Program in Education, Universidade de Sorocaba; 2018.

ABSTRACT: The redimensioning from educational assessments, with the adoption of the
large-scale assessments as strategies of educational management of the higher education, and
the range of social phenomena resulting from the implementation of this public politic
configured the problematic about how the National Student Proficiency Exam (ENADE), is
pervasive by the involved social actors, given the profusion of information, data and speeches
regarding after thirteen years of yours implantation. The research was performed using Speech
Analysis (SA), French-based, as theory and method for the conduct of work. Defined as focus
the study of the systemic government assessment of higher education in effect, in other words,
the ENADE from their implantation phase until the end of the 2017. Just as, the concept of
midium, writing by Régis Debray and appropriate by French SA by Maingueneau for
contemplate the analyze of three interlocutors, representing different social spaces and various
genres, necessarily textuals. Thereby were analyzed the speeches since the perspective of Public
Power through the legal norms; from the perspective of the press media, through the newspaper
“Folha” of Sao Paulo; and the speeches made by private higher education institutions, as of the
publication ‘Higher Education Magazine’, maintained by the maintainers syndicate. All this
with the purpose of verify how it is established the speeches about the relation between the
exam ENADE and the quality idea. With the beginning of the analyzes, analytical axes are
formulated for draw the discursive tendencies, considering the large amount of data. The initial
hypothesis of research points to the existence of controversy and discursive polysemy in the
interdiscurse of this midiuns, have been confirmed, at end, by the results of the analysis.
However, still observed, for beyond of the interdiscurses, wide intradiscurious turbulence in the
discursive formations generated within the same midium.

Key-words: Educational assessments — ENADE — Speech Analisis
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1. INTRODUCAO

Este trabalho surge da observacdo de um processo de ressignificagdo e
redimensionamento das avalia¢cdes educacionais, ocorrido a partir da ado¢do dos exames em
larga escala como estratégia de politica publica, com foco na gestdo da expansao da oferta do
ensino superior com qualidade, dentro de um problematico contexto da educacéo brasileira. Tal
panorama, dominado por instituicdes privadas, algumas de carater mercantilista, e egressos do
ensino basico com graves lacunas em sua formacao, foi determinante para que as diretrizes da
prova das avaliagdes sistémicas governamentais! se tornassem uma espécie de carta magna
regendo e orientando as ac¢Ges docentes e institucionais, alterando por completo a l6gica da
educacao superior no pais.

Esse quadro provocou o questionamento quanto ao conjunto de fenbmenos sociais que
ocorrem disparados pela avaliacdo em larga escala no ensino superior, mas, especialmente,
fomentou a reflex&o sobre como o Exame Nacional do Desempenho dos Estudantes (ENADE)
é assimilado e compreendido pelos atores sociais envolvidos, dada a profusdo de informacdes,
dados e discursos sobre o tema, treze anos apés sua implantag&o.

Até que houvesse melhor definicdo da pesquisa essa enveredou por varias trilhas
pensando enfoques e métodos diferentes e, por fim, seguiu 0 caminho da Analise do Discurso
(AD), de base francesa, como teoria e método para a condugédo do trabalho. Assim, iniciaram-
se 0s recortes necessarios para sua execucao, definindo-se, em primeiro lugar, que o objeto de
estudo seria exclusivamente a avaliacdo governamental sistémica do ensino superior em vigor,
qual seja, 0 ENADE, desconsiderados, portanto, todos os processos de avaliacdo governamental
do ensino superior anteriores.

Posteriormente definiu-se que o periodo de abrangéncia das analises sobre a tematica
abrangeria desde a fase de implantacdo da avaliacdo até o fim de 2017, ou seja, cobria 0 maior
tempo possivel de formacgdes discursivas ao longo da realizacdo da pesquisa. Todavia, outros
critérios se fizeram necessarios para melhor delineamento dos corpora de anélise.

Entre eles a determinagdo de interlocutores que pudessem representar diferentes

estratos sociais, enriquecendo a andlise a partir de discursos de variados géneros, que deveriam

! Vocabulos técnicos proprios das areas de Avaliacdo Educacional ou da Analise do Discurso mencionados ao
longo do trabalho e destacados em negrito apresentardo seus verbetes disponiveis no glossario do trabalho, além
de serem discutidos nos capitulos préprios de cada tema.
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se apresentar na forma de textos, dispensadas todas as demais estruturas discursivas. Nesse
ponto, tomou-se 0 conceito de midium, formulado por Régis Debray e apropriado pela AD
francesa por Dominique Maingueneau.

Dessa forma, foram analisados os discursos a respeito do Exame Nacional do
Desempenho dos Estudantes desde a perspectiva do Poder Publico, por meio das normas legais;
da perspectiva da midia impressa, através do Jornal Folha de Séo Paulo; e dos discursos
formulados pelas institui¢des de ensino superior privadas, a partir da publicagdo ‘Revista
Ensino Superior’, mantida pelo sindicato dos mantenedores; uma vez que esses interlocutores
representam estratos sociais diversos e sdo submetidos a diferentes coercdes ideoldgicas e
discursivas.

Tudo isso com o objetivo de verificar como se estabeleceram os discursos a respeito do
ENADE, e como se forma a relacdo entre esse exame e a ideia de qualidade, sendo esses 0s
pontos centrais da pesquisa.

Com o inicio das andlises, e a partir da leitura de Patrick Charaudeau e Maingueneau
(2008), foram formulados os eixos analiticos que permitiram desenhar as tendéncias
discursivas, especialmente importantes para lidar com um grande ndmero de dados, e, além
disso, para orientar a observacao da dialogicidade e contaminacédo ideologica dos discursos,
apoiada em Mikhail Bakhtin, haja vista este considerar que os interdiscursos ocorrem desde
contextos psicologicos, socio historicos, linguisticos, 16gicos, simbolicos e ideoldgicos, como
adiante se vera.

Quando da formulacgéo da hipdtese inicial de pesquisa, essa apontava para a existéncia
de polémica e polissemia discursiva nos interdiscursos desses midiuns considerando-se que
os discursos de ‘acesso — democratizag¢do — ensino superior’ e ‘controle da qualidade do ensino
superior ofertado’ tem potencialmente gerado distor¢des na compreensdo quanto a real
finalidade do exame proposto e aportam interesses de diferentes ordens.

Por outro lado, a pertinéncia da pesquisa se coloca a partir de reconhecimento de que o
acesso facilitado ao ensino superior para as classes sociais e educacionais menos favorecidas
como politica pablica propde um modelo de graduacdo que se ajusta as deficiéncias
apresentadas pelos alunos, a partir de menor grau de exigéncia ou excesso de curriculo técnico
mercantilista, e de que modo os discursos sobre 0 ENADE interferem nesse processo.

Para tanto, pensou-se num desenvolvimento do texto que fosse 0 mais didatico possivel
uma vez que o método aplicado e o tema da pesquisa sdo de areas distintas. E, portanto, seriam

imprescindiveis esclarecimentos de ordem conceitual a respeito dos mesmos. Assim, a tese se
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estrutura em cinco capitulos. O primeiro se refere ao Ensino Superior, dada a sua condicdo de
topografia e ponto de convergéncia da pesquisa, tendo sido dividido em previsdo normativa,
aspectos histdricos e contemporaneos e qualidade do ensino superior.

O segundo capitulo diz respeito as avaliacBes em larga escala do ensino superior e a
ressignificacdo da avaliacdo educacional trazendo um pouco da histéria das avaliagdes
sisttmicas da educacdo superior, ademais da concepg¢do e estrutura do ENADE. O terceiro
capitulo trata da analise do discurso como abordagem de pesquisa, e discute concepcdes de
discurso e ideologia, contextualizando e delineando a analise discursiva para, por fim, mostrar
qual o percurso de analise realizado.

O quarto capitulo apresenta efetivamente a analise do discurso do ENADE, com
conceitos-chave, caminho percorrido e enunciados dos midiuns verificados. E o quinto capitulo
traz os resultados, e sua decorrente discussao, dividido por ciclos avaliativos, e finalizado pela
dimensao discursiva da relacéo entre ENADE e qualidade do ensino superior.

A pesquisa realizada distingue-se de outras ja produzidas que exploram a tematica do
Exame Nacional do Desempenho dos Estudantes vez que, entre eles, verificou-se a abordagem
da questdo enguanto diagnostico de formacdo profissional (Viviane RODRIGUES, 2008;
Suzele NOVOSSATE, 2010), enquanto comparativo como o0 ENEM (Daniel
BARTHOLOMEU, 2011), enquanto fornecedor de relatérios para tomada de decisdo de
gestores institucionais (Ana MOREIRA, 2010; Giovanni PAIVA, 2010; Sheizi FREITAS,
2012; Antonio SERRA, 2012; Denise CORREA, 2013), enquanto metodologia avaliativa ou
didatica (Simone GONTIJO, 2014), enquanto anélise de pratica docente (Gilberto MIRANDA,
2011), ou a partir da percepcdo dos alunos (Jussara SIMAO et. al., 2016), ou de lideres
institucionais (Marcleide Pederneiras et.al., 2011), sobre o modelo sui generis de avaliacdo do
Sinaes (Cleber Pereira, Joaquim Araujo e M Machado- Taylor, 2018), além da relacdo entre
exames de suficiéncia de conselhos federais e resultados ENADE (Alves Filho, Mariano
Yoshitake e José Salles, 2015), localizados em plataformas como Scielo, Google Académico,
Banco de Dissertacdes e Teses Capes e Science Direct.

Entretanto, importante apontar para a existéncia de pesquisa realizada a respeito de
analise do discurso de politica publica de educacdo ambiental publicada em 2013 por Andréa
Luca, cujo referencial tedrico se baseia em Althusser, conforme consta no banco de teses da
USP. Ou seja, embora essa tese se refira a uma AD realizada a partir de uma politica pablica
sua base tedrica é distinta, confirmando que todas as propostas encontradas sdo distantes da

investigacao aqui apresentada, corroborando seu ineditismo.
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Ao final das analises discursivas realizadas restou consolidado um corpora de pesquisa
com 105 (cento e cinco) textos, com seus correspondentes quadros analiticos, relativos aos trés
midiuns inicialmente propostos, abrangendo todos os cinco ciclos avaliativos do ENADE. Os
resultados confirmaram a hip6tese inicial da pesquisa, uma vez que se faz clara a dialogicidade
discursiva e sua contaminacdo de ordem ideol6gica, pela forma de ser e estar no mundo, bem
como, a partir das coercBes proprias de seus espagos de enunciagao.

Observada, também, a polémica constitutiva e a polissemia inicialmente previstas
embora, interessante notar, que estas ndo estiveram adstritas apenas aos interdiscursos mas, que
também, verificada grande turbuléncia intradiscursiva nas formacdes discursivas geradas

dentro dos midiuns de andlise.
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2. ENSINO SUPERIOR BRASILEIRO

Embora de cunho interdisciplinar o ponto de convergéncia desta pesquisa se da a partir
da investigacdo da educacgéo superior brasileira, entendendo-se que na contemporaneidade tal
modalidade de ensino € definida pela proposta do Relatério Delors (UNESCO, 2001, p. 139 -

140) que a considera

[...] em qualquer sociedade, um dos motores do desenvolvimento econémico e, ao
mesmo tempo, um dos polos da educacao ao longo de toda a vida. E, simultaneamente,
depositério e criador de conhecimentos. Por outro lado, é o instrumento principal de
transmissdo da experiéncia cultural e cientifica acumulada pela humanidade.

Convergente com ambos os relatdrios expedidos pelo Banco Mundial? que associam o
ensino superior as necessidades de reducdo da pobreza e base para o desenvolvimento
econdmico, especialmente na América Latina. (M2 Creusa BORGES, 2010).

Essas condi¢Ges fundamentam a pertinéncia de se abordar o ensino superior no capitulo
inicial do trabalho, bem como, pelo fato de se tratar da ‘topografia social’ (MAINGUENEAU,
1997) da andlise discursiva pretendida. Ou seja, o lugar onde se delimita o universo discursivo
a ser trabalhado, transformando-o em campo discursivo e, posteriormente, estreitando-se ainda

mais, marcando o espaco discursivo de anélise®.

Quadro 01: Estrutura de observacéo discursiva da pesquisa

Poder
Publico
Midia Espaco Espaco Campos
Impressa Discursivo Discursivo Discursivos
Instituigbes
Privadas

Espago Discursivo - Campo Discursivo - Universo Discursivo
ENADE Ensino Superior - Educagio no Brasil

Fonte: A autora

2 Esses relatorios so intitulados: “O ensino superior: as licdes derivadas da experiéncia” e “A educagdo nos paises
em desenvolvimento: perigos e promessas”, publicados respectivamente em 1995 e 2000, conforme M? Creusa
Borges (2010).

3 Esses conceitos serdo melhor detalhados no capitulo 4 uma vez que derivam do método utilizado na pesquisa.
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Nesse sentido, vale esclarecer que pela proposta de pesquisa foram analisados discursos
textuais de diferentes enunciadores, todos alocados no campo discursivo do ensino superior
com o intuito de verificar como se configuram temporalmente as formagdes discursivas (FD) a
respeito do Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (ENADE), considerando que tal
discurso, produzido desde o campo discursivo do ensino superior por diversos interlocutores, é
construido a partir de relacdes de coercédo e poder estruturadas juridica, historica e socialmente.

Essa abordagem converge com Michael Foucault (2014, p. 8-9) que revela que

[...] em toda sociedade a producdo do discurso é ao mesmo tempo controlada,
selecionada, organizada e redistribuida por certo nimero de procedimentos que tém
por fungdo conjurar seus poderes e perigos, dominar seu acontecimento aleatério,
esquivar sua pesada e temivel materialidade.

Portanto, embora ndo seja intencédo discorrer de forma aprofundada a respeito da historia
e caracteristicas do ensino superior brasileiro, tampouco, esse trabalho poderia se furtar de tecer
consideracdes sobre o tema para esclarecer contextos, permitir uma compreensdo mais
sisttmica das formagdes discursivas, entender e melhor analisar os enunciados produzidos, a
partir dos assujeitamentos que lhe sdo proprios. Em contrapartida a temética da avaliagcdo em
larga escala como politica publica ndo nasce hum vazio espago-temporal, mas dentro de um
panorama da educacao superior brasileira e mundial, num mundo global e interconectado.

Feitas tais consideragdes, esse item do trabalho divide-se em trés partes distintas. A
primeira apresenta as caracteristicas do ensino superior a partir de sua previsao normativa,
enguanto na segunda parte estdo expostos aspectos historicos e contextuais de modo a
compreender como o ensino superior se configurou. Enfim, o terceiro item toma a discussdo
sobre a ideia de qualidade de ensino na educacao superior e problematiza as maltiplas matrizes

que podem desenvolver os critérios que possam basear tal concepcao.

2.1. Previsdo normativa do Ensino Superior

A educacdo superior brasileira esta lastreada em termos juridicos por dispositivos
constitucionais regulamentados por leis ordinarias que regem o sistema de ensino, em termos
nacionais, além de acordos internacionais, tais como a Declaracdo Mundial sobre Educacéo

Superior no Século XXI. Neste &mbito, o artigo 205 (CF, 1988) prescreve a educa¢do como
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direito universal, dever do Estado e da familia, promovida e incentivada com a colaboragao
social, para o pleno desenvolvimento da pessoa, do cidaddo e do trabalhador.

Portanto, os ditames constitucionais determinam que a educacéo instrumentalize ndo so
a formacdo humana e suas potencialidades, mas, também capacite o cidadao-trabalhador,
estando tal capacitacdo estritamente relacionada, por 6bvio, com o nivel superior. Entretanto,
Marilise Zoccoli (2009, p. 89), a respeito da configuracdo da educacdo quando da promulgagéo
da CF/88, considera

[...] a0 mesmo tempo que se propunha a educacdo para todos, pelo menos no ensino
fundamental, os recursos e 0s investimentos ndo foram suficientes no setor
educacional, isso atingiu a qualidade da educac&o. Para a educacdo o mote era saber
0 estritamente necessario.

Assim, embora a proposta educacional tenha diretrizes e principios constitucionais que
destacam a garantia de oferta e da qualidade do ensino, tais como, art. 206, VII (principio da
garantia de padrao de qualidade educacional) e art. 209, Il (avaliacdo de qualidade pelo Poder
Publico da oferta privada), a educacédo brasileira, inclusive a superior, tem sido tomada por
periodos de grande incerteza.

Tal incerteza se agrava ainda mais quando as politicas educacionais — que demandam
um longo periodo de implantacéo para efetivamente gerar resultados — passam a ser orientadas
por politicas partidarias e perdem o potencial de amplitude de politicas governamentais de
Estado, propriamente ditas. Vale ilustrar com um exemplo de Donaldo Souza (2014) que,
referindo-se ao Plano Nacional de Educagéo de 2001, comenta que o plano, previsto pela lei n°
10.172/01, apresentou franca tendéncia conservadora coerente com 0s interesses do entdo
governo federal e as medidas econémicas impostas.

Especialmente a partir dos planos de expansédo educacional o que se tem verificado na
pauta da educacao brasileira € um esvaziamento da discussdo a respeito da propria concepgdo
de ‘educagdo de qualidade’. Entretanto, basta retomar os termos constitucionais acima citados
para verificar que os valores que representariam qualidade educacional seriam aqueles que
oportunizassem o pleno desenvolvimento humano, o exercicio da cidadania e a qualificacdo
para o trabalho (CF, 1988, art. 205).

Para além dos ditames constitucionais, a principal lei que rege a educacdo no Brasil,
inclusive a de nivel superior, é a Lei Darcy Ribeiro, ou Lei de Diretrizes e Bases promulgada
em 1996 (Lei n® 9.394/96) que, conforme Zoccoli (2009, p. 110) instaurou “[...] novos

parametros para a educacao no Pais [sic], devendo os profissionais da educacéo, em suas a¢oes
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vincularem-se ao mundo do trabalho e a pratica social”, e estabelece niveis de escolaridade que

retratam a proposta de educacao ao longo da vida, como segue:

Quadro 02: Niveis de escolaridade sistematizados pela LDB/96

= Universidades

- B Universidades

S Educacdo Infantil 8 Cursos Especializadas .

N 8 sequenciais @il  Centros w®

cg Ensino u:, Universitarios © Lato sensu
(=] a ©

S Fundamental ! Graduacdo |- Faculdades ® —I:

§ ] - Q Stricto sensu

T -E Extensdo  Wiinstitutos/Escolas 0

Superiores

Centros de Educagdo

Tecnoldgica

Fonte: Zoccoli, 2009, p. 116. [modificado]

Vé-se que, a partir do destacado no quadro acima, este estudo tem por foco de analise
0s programas de graduacdo com niveis de ensino “[...] abertos a candidatos que tenham
concluido o ensino médio ou equivalente ¢ tenham sido classificados em processo seletivo”
(ZOCCOLI 2009, p. 127), tal caracterizacdo, embora correta, passa por desconfiguracao dada
a quase inexisténcia de processos seletivos, no sentido estrito, para o ingresso em instituicdes
de ensino superior privadas, de cunho popular e mercantilista. De qualquer modo, seja de oferta
publica ou privada, popular ou elitista, a finalidade da educagdo superior esta estabelecida nos

termos dos paragrafos do artigo 43 da LDB/1996:

I. estimular a criacdo cultural e o desenvolvimento do espirito cientifico e do
pensamento reflexivo; Il. formar diplomados nas diferentes areas do conhecimento,
aptos para a insercdo em setores profissionais e para a participacdo no
desenvolvimento da sociedade brasileira, e colaborar na sua formagdo continua; I11.
incentivar o trabalho de pesquisa e investigacéo cientifica, visando o desenvolvimento
da ciéncia e da tecnologia e da criagdo e difusdo da cultura, e, desse modo desenvolver
o entendimento do homem e do meio em que vive; IV. promover a divulgacéo de
conhecimentos culturais, cientificos e técnicos que constituem patrimbnio da
humanidade e comunicar o saber através do ensino, de publica¢gdes ou de outras
formas de comunicacdo; V. suscitar o desejo permanente de aperfeicoamento cultural
e profissional e possibilitar a correspondente concretizagdo, integrando 0s
conhecimentos que vdo sendo adquiridos numa estrutura intelectual sistematizadora
do conhecimento de cada geragdo; VI. estimular o conhecimento dos problemas do
mundo presente, em particular 0s nacionais e regionais, prestar servicos
especializados a comunidade e estabelecer com esta uma relagdo de reciprocidade;
VII. promover a extensao, aberta a participagdo da populagéo, visando a difusdo das
conquistas e beneficios resultantes da criacéo cultural e da pesquisa cientifica geradas
na instituicéo.
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A partir de tais finalidades sdo possiveis diversas configuragdes de educacao superior,
0 que converge com o instituido pelo artigo constitucional 206, legitimando os mais variados
modelos educacionais, desde que atendidos os padrdes minimos de qualidade pautados pelo
Sistema* Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (Sinaes).

Esse 6rgdo, a respeito do marco legal do ensino superior, entende que “[...] a avaliagdo
da educacdo superior assumiu lugar especial dentre as politicas educacionais, seja para a
orientacdo de suas diretrizes mais amplas, seja para as a¢fes concretas do Ministério da
Educa¢ao” (INEP/SINAES, 2007, p. 30). Nesses termos Nina Ranieri (2000, p. 169) comenta,

A LDB ndo se preocupa com mindcias, ao contrario, consoante o principio do
pluralismo de ideias e concepgdes pedagdgicas que a preside, procura incentivar, por
meio da liberdade de estruturas e processos, o oferecimento de cursos adequados a
enfrentar desafios das novas demandas sociais para 0 ensino superior, cujo traco de
distingdo reside no grau de abrangéncia e de especializacdo de cada modalidade.

Entretanto, Marilia Morosini et al. (2016) contrapdem que, embora a LDB/96 informe
que a educacdo deva garantir o padrdo de qualidade, ha indefinicdo dessa norma quanto ao que
seria tal ‘padrido de qualidade’, caracterizado apenas por seus compromissos. Portanto, é
importante considerar que os parametros de avaliacdo da qualidade devem evidentemente
estabelecer uma relacdo direta com a proposta de finalidades dos cursos de graduacao sob pena
de esfacelamento das diretrizes para aléem de uma ideia de flexibilizagdo, que devem ser
convergentes com 0s preceitos constitucionais.

Ademais das finalidades, outras duas caracteristicas da educacao superior brasileira
também devem ser evidenciadas nessa pesquisa, e estdo previstas nos artigos 45 e 46, da
LDB/96, respectivamente. S&o elas: a possibilidade de oferta de cursos de graduacdo por
instituicdes publicas e instituicdes privadas e o uso de avaliagdes como mecanismo legitimador
de autorizac@es, reconhecimentos, credenciamentos e classificacdo das instituicdes de nivel
superior.

Nesses termos, a Lei 10.861/04, que instituiu o Sinaes, acaba por regulamentar a ideia
de avaliagdo como instrumento de gestdo do ensino superior sendo, junto a Portaria MEC
40/2007, um dos mais importantes instrumentos norteadores da oferta e qualidade desta
modalidade educacional, complementada pela Diretoria de Avaliacdo da Educacdo Superior

(DAES), responsavel pelas avaliagdes dos cursos e Instituicfes de Educacdo Superior, pelo

4 Vale aqui mencionar a concepgdo de Sistema apresentada por Saviani (2010, p. 381) como “[...] a unidade de
vérios elementos intencionalmente reunidos de modo a formar um conjunto coerente e operante”.
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Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (ENADE) e pelos indicadores da educacgéo
superior decorrentes de exames oficiais (INEP, 2017).

Passados mais de dez anos da importante Portaria em comento ha a institucionalizacéo
da Secretaria de Regulacéo e Supervisdo da Educacgdo Superior (Seres), a partir do Decreto n°
9.005/2017, que segundo o Inep (2017):

[...] é a unidade responsavel, no MEC, pela regulacéo e supervisao de Instituigdes de
Educacdo Superior (IES) publicas e privadas pertencentes ao Sistema Federal de
Educagdo Superior; de cursos superiores de graduacdo do tipo bacharelado,
licenciatura e tecnoldgico, e de pds-graduacdo lato sensu — todos na modalidade
presencial ou & distdncia. Também cabe a Seres zelar para que a legislagdo
educacional seja cumprida. Suas a¢Bes buscam induzir a elevacdo da qualidade do
ensino, por meio do estabelecimento de diretrizes para a expansdo de cursos e
instituicdes, em conformidade com as Diretrizes Curriculares Nacionais e de
parametros de qualidade de cursos e instituicoes.

Ou seja, um secretariado que se propGe a fazer uma gestdo mais fina e acurada do
processo de regulacdo, supervisdo, expansdo e gestdo da qualidade do ensino superior
brasileiro, bem como, de zelar pelo cumprimento normativo, sendo talvez uma agdo em resposta
as denuncias de fraudes aos processos de avaliagdo das instituicdes que foram denunciados ao
longo dos anos, desde a implantacdo do Sinaes.

Por outro lado, como inicialmente mencionado, em termos internacionais a Declaracdo
Mundial sobre Educagédo Superior no Século XXI, também conhecida como Relatorio Delors,
ressignifica a graduagdo conferindo-lhe novas missdes e reforcando a ideia de educagdo ao
longo da vida, condizente com as finalidades propostas pela LDB brasileira, embora
estreitamente associada com a ideia utilitarista de educacdo, como motor para 0

desenvolvimento econdmico.

2.2. Aspectos histdricos e contextuais

Segundo Waldemar Marques (2014, p. 756)

A educacdo é parte da sociedade; qualquer que ela seja, tenha sido ou venha a ser.
Para entendé-la é imprescindivel mergulhar em sua historia e nas especificidades que
a tornaram o que é no presente. Mas para entender 0 seu sentido mais profundo, é
preciso buscar este todo maior de que faz parte, a sociedade que a perpassa.
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A partir das razbes expostas pelo autor e dada a importadncia da historia e
contextualizacdo para a analise discursiva pretendida torna-se imprescindivel a ilustracdo de
tais aspectos. Além disso, no caso brasileiro, a topografia ‘ensino superior’ traz, em si,
caracteristicas que comportam peculiaridades, entre elas: seu surgimento tardio; a dicotomia do
sistema, desde sua génese; e, por fim, a mudanca do perfil do aluno ingressante no ensino
superior na contemporaneidade, dadas as politicas publicas que promovem acessibilidade
social, bem como, os avangos tecnologicos proprios da sociedade do conhecimento e da

informagéo.

2.2.1. “A Universidade Tempora™®

Luiz Antonio Cunha (1986) — numa trilogia a respeito da historia da universidade no
Brasil — destaca o atraso, e possiveis razdes, do surgimento tardio do ensino superior brasileiro
mesmo se comparado & América Latina®, bem como, suas caracteristicas ideoldgicas de
aparelho educacional de exploragdo da coldnia para manter o modelo social, econémico e
politico (CUNHA, 1986; ZOCCOLLI, 2009). Em resumo, a educacao superior brasileira criada
apenas em 1808 (Helena SAMPAIO, 2000; Eunice DURHAM, 2003; ZOCCOLLI, 2009; Simon
SCHWARTZAMAN, 2014), ao tempo da chegada da Coroa Portuguesa, controlada pelo
governo central, nesse momento publica, porém nédo gratuita, tendo a Europa como simbolo e
a necessidade de pertencer a uma civilizagdo como bases ideoldgicas, alimenta a manutencao
do status quo dominante, ndo sendo berco das ideias emancipadoras.

Por outro lado, a educacdo superior privada no Brasil iniciou-se desde o periodo
republicano, com o advento da Constituicdo de 1891 (CUNHA, 1986; SAMPAIQ, 2000), o que

® Refere-se ao titulo de uma das obras de Cunha (1986).

® “Nas coldnias espanholas da América, a universidade ndo foi uma instituicéo estranha. [...] Ela surgiu em 1538,
em Sdo Domingos [...] Alguns anos mais tarde, em 1553, foi inaugurada no México a segunda universidade
americana [...] Vieram depois, as universidades de Sdo Marcos (Peru), de Sao Felipe (Chile), Cordoba (Argentina)
e outras, de modo que ao tempo da nossa independéncia, havia 26 ou 27 universidades na América Espanhola. No
Brasil, nenhuma”. (CUNHA, 1986, p. 11)

" Diversos autores (SAMPAIO, 2000; DURHAM, 2003; ZOCCOLI, 2009; SCHWARTZAMAN, 2014), apontam
a criacdo do ensino superior no Brasil, apenas em 1808, entretanto, os estudos de Cunha (1986) consideram o0s
cursos do Colégio Jesuitico da Bahia (1572) — filosofia, teologia, matematica - com caracteristicas de “saberes
dominantes superiores” (CUNHA, 1986, p. 15), sendo, por ele, considerada essa fase como génese da educacdo
superior brasileira.
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gera, portanto, descentralizacdo e possibilidade de iniciativas dos governos estaduais e setor
privado, que potencializou a expansdo dessa modalidade de ensino (SAMPAIO, 2000).
Segundo Cunha (1986), esse fendmeno foi produzido por determinacdes técnico-econémicas
para aumentar a forca de trabalho com alta escolaridade, bem como, atender as influéncias do
positivismo®,

Percebe-se, portanto, distorcida a viséo de que estas instituigdes privadas, ou a expansao
do ensino superior sejam modelos contemporaneos, pois, na verdade correspondem a
configuragdes centenarias do sistema. Quanto a historia do setor privado no Brasil, exemplifica
Sampaio (2000), que entre 1933 — 1965 deu-se a consolidagdo e estabilizagdo desse setor e, em
seguida, entre 1965 — 1980, seu crescimento e predominancia, tais circunstancias foram
fomentadas pelo regime militar e sua politica restritiva ao ensino publico, considerado
subversivo.

Outro claro exemplo da expansao no periodo entre 1960 — 1980 € o crescimento total de
matriculas no ensino superior em 480,3%, enquanto no setor privado representaram 843,7%
(SAMPAIOQO, 2000, p. 53), embora haja, posteriormente (entre 1980 — 1990) estagnacdo da
demanda e regulamentacdo constitucional do ensino superior privado com isencdo fiscal para
0s empresarios do setor (ZOCCOLI, 2009, p. 84). Ainda mais recentemente, Vilma Aguiar
(2016, p. 113) destaca, houve uma ‘segunda grande expansido’ ocorrida “[...] a partir de 1995,
no governo de Fernando Henrique Cardoso (1995-2003) e esta prosseguiu, a taxas um pouco

decrescentes, durante o governo de Luiz Indcio Lula da Silva (2004 - 2010)”.

Quadro 03: Taxa bruta de matricula do Ensino Superior

Paises Taxa bruta de matricula (%)

2002 2005 2012
Brasil 14.49 19,86 28,68
Chile 40.37 47,96 74,39
México 21.07 23,31 28,99
Argentina 62.23 63,98 80,31
EUA 78.80 81,32 94,28
Coréia do Sul 85.75 93,48 98,38
Média América Latina 25.64 30,27 42,80

Fonte: TACHIBANA, MENEZES FILHO e KOMATSU (2015, p. 5)

Em que pese tal crescimento, o pais ainda mantém pouca tradi¢cdo em educacao superior

como se pode observar, sendo destacado comparativamente pelos autores que

8 O positivismo prega, em linhas gerais, o progresso material, moral e intelectual da sociedade por meio da
disciplina e ordem.
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os avangos nao foram suficientes para colocar o pais em melhor posigéo. A taxa bruta
de matricula alcangada pelo Brasil em 2012 era menor do que aquela do Chile e da
Argentina em 2002, e inferior &8 média da América Latina em 2005. Em comparacéao
aos Estados Unidos e a Coréia do Sul — paises dentre aqueles com maiores taxas de
matricula — o atraso fica mais acentuado. (Thiago TACHIBANA, Naercio MENEZES
FILHO e Bruno KOMATSU, 2015, p. 5)

Ainda 0s mesmos autores comentam que no Brasil o ritmo de crescimento da taxa
liquida de matricula é inferior ao do crescimento da taxa bruta. Ou seja, 0 crescimento do
percentual de estudantes na ‘idade certa® cursando o nivel superior ¢ menor do que o
crescimento de matriculas totais.

O panorama descrito tem acarretado estratégias e politicas publicas de estimulo a
melhoria e a oportunizagdo de qualificagdo da méo de obra que, conforme Valdemar Sguissardi
(2015, p. 869 — 870) visam “[...] a expansdo quantitativa, ndo importando muito ou quase nada
se essa expansdo se da como usufruto de um direito publico ou se apenas como compra de um
servico, produto comercial ou mercadoria”. Nesse sentido, Gary Rhoades e Sheila Slaughter
(2010) discutem a constituicdo do ‘capitalismo académico’ que tem permeado todo ensino
superior a partir do desenvolvimento, promocéo e venda de produtos e inovacgdes que atendam
as necessidades da ‘industria — mercado’ que distorcem a funcdo social da educacéo superior.

Embora esses autores se refiram especialmente ao contexto norte-americano alguns
pontos convergem com a educagéo superior brasileira. Entre eles destaca-se a combinagéo entre
economia neoliberal e 0 axioma da eficiéncia nos processos educacionais, bem como, o fomento
as instituicdes privadas e sua acirrada competitividade em detrimento do sistema publico, além
dos processos certificadores das avaliagcBes externas. Entretanto, Sampaio (2014, p. 140)

pondera:

Fendmeno geral, mas com ritmos diferentes de ocorréncia, a expansdo do ensino
superior tem cores locais: cada sistema nacional responde ao crescimento continuo da
demanda do ensino superior a seu modo, conforme suas trajetorias especificas e
relacdes que historicamente estabeleceu com o Estado e o mercado.

Entrementes a educacdo superior atualmente se estrutura em estreita relacdo com a
globalizacdo, donde se pode observar combinacfes complexas como a oferta privada de
educacéo superior mercantilista por grupos de empresas internacionais, além disso, “[...] na era
da informacé&o, sociedades que transitam em direcdo a uma economia cada vez mais baseada na
intensa exploracao do conhecimento avangado (ndo s6 do trabalho humano), fragmentacéo das

comunidades e individualizagio dos sujeitos [...]” (Eduardo FERNANDEZ, 2009, p. 2).

9 Aqui considerada entre 18 e 24 anos, conforme o estudo dos autores.
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Logo, as politicas publicas que fomentam a expansdo e 0 acesso ao ensino superior
buscam responder a tais demandas, o que pode gerar distor¢cBes importantes em caso de
importacdo pura e simples de modelos e padrdes, sem se considerar “as cores locais”
(SAMPAIO, 2014) e “as particularidades do sistema ja implantado”, como ressalta Aguiar
(2016). Vale salientar que embora notoria a expansdo do sistema, ainda esta adstrita as regides
mais desenvolvidas do pais, atendendo a uma pequena parcela da populagdo, mantendo-se, de
certa forma, elitista (ZOCCOLLI, 2009)*°.

2.2.2. Sistema Dicotdmico de Ensino

Como visto, embora ‘tempora’ quanto a sua criacao e oferta, a educagdo superior no
Brasil apresenta desde sua origem um forte entrelagamento com o setor privado, destacado por
Durham (2003) como um precoce e poderoso sistema paralelo ao sistema publico, sendo, tal
dicotomia, tema recorrente nas discussoes relativas as politicas de Governo que permitiram a
instalacdo do ensino superior privado, desde a primeira Republica, e sua manutengdo, como
mote da ampliacdo de vagas, gerando posi¢Oes divergentes.

Assim, Dilvo Ristoff (1999, p. 187) se insurge contra a privatizacao advertindo que “J...]
ao invés de atentar para as causas do fracasso deste tipo de opcao politica e ao invés de pesar
os danos académicos e sociais dela decorrentes, o Brasil insiste em levar, com rapidez
estonteante, o projeto de privatizagdo as suas ultimas consequéncias”. E Sguissardi (2015), no
mesmo sentido, aponta a distor¢cdo entre massificagdo mercantil e democratizacdo do acesso,
que geraria um modelo impeditivo a efetiva democratizagdo do ‘subsistema’.

Revelando, em ambos 0s posicionamentos, uma percep¢ao quanto a ““[...] substituigdo
da universidade como instituicdo educativa, participante da construcdo da cidadania e
consciéncia critica nacional, por um papel que se reduz a formacdo de profissionais que
respondem adequadamente as demandas do mercado” (M? Isabel da CUNHA et al., 2005, p.
19).

Outros autores (SAMPAIO, 2000; Jacques HALLAK e Muriel POISSON, 2007; José
BRUNNER, 2014; SCHWARTZMAN, 2014), em contrapartida, defendem a ideia de

100 relatério Education at a Glance, emitido pela Organizagdo para Cooperagéo e Desenvolvimento Econdmico
(OCDE) em 2017 aponta que no Brasil apenas 16% da populacdo entre 25 e 34 anos tem ensino superior, bem
abaixo da média internacional de 35%.
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complementariedade dos sistemas e consideram que as instituices publicas tém por
limitadores: a pequena oferta de vagas, 0s processos seletivos mais rigorosos e as carreiras
voltadas para a elite. A esse respeito Schwartzman (2014) ainda associa raz6es que elevam o
custo do ensino universitario pablico brasileiro!! fomentando ainda mais uma estrutura lenta e
burocratica que naturalmente vocacionaria a oferta de ensino superior privado a
popularizagio??.

Ou seja, essa lentiddo das instituicbes publicas relacionada as caracteristicas de sua
estrutura burocratica as tornaria incompativeis com a necessaria agilidade de resposta aos
interesses e demandas sociais — ainda que as universidades seja dada autonomia de gestdo — e,
em sentido oposto, Sampaio (2000), num acurado estudo sobre o ensino superior privado,
destaca a permeabilidade desse modelo as transformacdes e demandas sociais, com renovacao
de propostas de cursos oferecidos, flexibilizagdo curricular e reacdo mais dinamica as
necessidades do mercado e da sociedade contemporanea.

Hallak e Poisson (2007), numa outra linha argumentativa, consideram que havera ainda
mais demanda para a educacdo — inclusive superior — o que geraria conflito caso a oferta
estivesse adstrita ao sistema publico, apontando para o carater de imprescindibilidade do
sistema privado, 0 que corrobora 0 argumento anterior quanto a complementaridade dos
sistemas e converge com Brunner (2014, p.79), que a respeito das instituicdes privadas, atesta

que

[...] sdo essas instituigdes — menos seletivas e, por isso, de menor prestigio académico
e social e com menor custo unitario por aluno — as Unicas que estdo em condi¢des de
garantir um acesso massivo, e eventualmente universal, para estudantes provenientes
de lares com menor capital econdmico, social e cultural.

Nesse sentido, se considerado imprescindivel e complementar, dada a crescente
demanda, também inconteste a necessidade de maior refinamento da fiscalizacdo e controle
publicos das institui¢fes privadas, cumprindo, portanto, o Estado seu dever constitucional de
zelar pela oferta e qualidade educacionais. Pois, a presenca de instituicdes privadas no Brasil

representa 66,33% da oferta de matriculas para o ensino superior, com destaque para o fato de

11 Schwartzman (2014) elenca entre as caracteristicas limitadoras a expansdo do ensino superior publico sua
configuracdo em: cursos regulares, departamentos académicos, contratacdo de professores por tempo integral e
dedicacdo exclusiva, além de forte processo seletivo para os estudantes-ingressantes.

2 Segundo Sguissardi (2015, p. 877) “[...] menos de 27% das matriculas da educacio superior estio em IES
publicas gratuitas. ”
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que 80,9% dos cursos de curta duracdo, denominados tecnoldgicos, estarem concentrados nas
instituicdes particulares, segundo dados de 2014 publicados pelo Inep (2016).

Apesar dessas alegac6es que defendem a expanséo do ensino superior privado, seja pela
complementariedade entre os sistemas seja pela necessidade social visando a popularizagcéo do
ensino superior, permanecem fortes criticas a essa modalidade de ensino, nesses termos Ristoff
(2999, p. 187) orienta

Os niimeros revelam que cerca de 75% das 873 institui¢des de ensino superior hoje
existentes no pais pertencem a iniciativa privada. Ou seja, nossa educacao superior ja
esta ha muito privatizada e, a julgar pelos resultados préaticos, bem que poderia servir
de alerta a outros paises sobre 0s caminhos a evitar.

Vale ressaltar, entretanto, que o autor em comento ndo apresenta dados a respeito da
comparacdo quanto a qualidade de ensino da educacdo superior — publica ou privada —
considerando, apenas, que os ‘resultados praticos’ aduzidos por ele sejam cena validada,
portanto, incontestes. Além disso, ndo sdo problematizadas as condicdes de infraestrutura e o
notdrio sucateamento das instituicdes de ensino superior publico, uma vez que a ressaltada
qualidade acaba restrita aos poucos grandes centros de exceléncia universitaria. Portanto, em
que pese pareca haver uma tendéncia a se relacionar as instituicdes publicas a predominéncia
da qualidade de ensino em se comparando com as instituicGes privadas, tal conclusdo seria
forcosa e precipitada dada a diversidade de instituicGes publicas e privadas no Brasil.

Além disso, como alerta Sampaio (2000) ndo se deve generalizar quaisquer estratégias
adotadas pelo setor privado, considerando a variedade de tipos e propostas pedagogicas
existentes. Nesse sentido, a mesma autora esclarece que as propostas educacionais de iniciativa
particular devem ser entendidas a partir de dois modelos distintos: a privatizacdo e a
mercantilizacdo do ensino superior. Na primeira afigura-se oferta de proposta educacional de
iniciativa privada, pensada por educadores, tais como as universidades comunitérias, enquanto
a segunda se orienta pela l6gica do lucro mediante a prestacdo de servico educacional®®,

Esse cenario de estrutura empresarial ganhou maior amplitude a partir do decreto n°®
2.306/97 que possibilitou que as mantenedoras do ensino superior adotem natureza civil ou
comercial, criando, portanto, maior variabilidade institucional. Nesses termos, a educagdo

superior privada é permitido que estruture relacGes de consumo, prestagéo de servigos, captacao

13 Segundo Ryon Braga (2010, [s.p.]), quatro, dos cinco maiores grupos educacionais brasileiros, sio comandados
por empresas do setor financeiro, e entre as 15 maiores empresas educacionais do pais nove possuem um fundo
ou banco de investimentos na sua estrutura de gestéo e governanca.
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de clientes, além das negociacGes de fusdes e aquisicdes e na Bolsa de Valores (SAMPAIO,
2014; SGUISSARDI, 2015), legitimando e favorecendo a oferta de ensino superior
mercantilista (SGUISSARDI, 2015) o que gera contrassenso uma vez que a educacao € bem
publico®.

Para Sguissardi (2015) esse processo de transformacdo do direito publico em
servico/mercadoria comercial ocorre dentro de um Estado reformado, reestruturado para se
ajustar a uma economia ultraliberal, ou seja, um Estado que ndo representa 0s interesses
publicos, mas tende a priorizar os interesses privado-mercantis. Assim, as institui¢cdes privadas,
pautadas numa base empresarial-educacional, veem na possibilidade de acesso ao
financiamento publico uma oportunidade de negdcios, fomentando, ou ndo, a melhoria do
ensino, pressionados a apresentarem resultados, tanto institucionais quanto discentes, nas
avaliacdes nacionais.

Cunha et al. (2005) destacam, em outra perspectiva, que a privatizacdo do ensino
superior trouxe um impacto importante para a funcéo docente, qualquer que seja sua orientagéo
institucional — educacional ou mercantilista. Uma vez que ao oficio foi incorporada a l6gica
empresarial, com a intensificacdo do trabalho do professor e submissdo aos processos de
avaliacdo externa, que mudam qualitativamente o curriculo e as praticas institucionais e
interferem na sua condic&o profissional.

E importante acrescentar que, embora haja o amplo discurso da democratizagio do
ensino superior pelas politicas de acesso, a massificagdo pela mercantilizacdo do ‘produto
educacao’ com empresas privadas dispondo de verbas publicas precisa ser melhor e mais
profundamente discutida por educadores e economistas vez que é pablica e notoria a corrupgdo
do sistema politico brasileiro como um todo, lembrando um comentario de Pierre Dardot e

Christina Laval (2016, p. 40) a respeito da crise do liberalismo econémico internacional:

A democracia politica parecia definitivamente comprometida pelos fendmenos
macicos de corrupcdo em todos os escaldes da vida politica. Os politicos faziam
sobretudo o papel de marionetes nas méaos dos que detinham o poder do dinheiro. A
‘mao visivel’ dos empresarios, dos financistas ¢ dos politicos ligados a eles
enfraqueceu formidavelmente a crenga na ‘médo invisivel” do mercado.

14 Segundo, Josimar Vieira e Marilandi Viera (2013, p. 2317) a Declaragio da Conferéncia Regional de Educacio
Superior na América Latina e no Caribe (2008) orienta que é obrigacdo do Estado garantir a qualidade da educacédo
vez que direito humano e bem publico social, devendo os mesmos definir principios bésicos, estratégias e acbes
que fundamentem a formacao dos cidadaos, a partir de ensino de qualidade.
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Nesses termos, segundo Cunha et al. (2005) o Estado substitui os mecanismos
tradicionais de regulacdo por mecanismos de mercado, tais como, 0 processo de competicao
com a publicizacdo de resultados das avaliacGes, gerando ranqueamentos institucionais, o que
fomenta a disputa por alunos e recursos publicos, dentro da ética da eficiéncia e do lucro.
Resultando, conforme adverte Fernandez (2009), em mudanga do ‘jogo universitario’
submetido as preferéncias, demandas e oportunidades que o mercado cria e as normas
governamentais regulam.

De qualquer modo, como bem observa Francisco Segrera (2012), independente de sua
natureza publica ou privada, o ensino superior tem uma responsabilidade publica fundamental
relacionada aos conteudos curriculares, a ética e aos valores transmitidos; sendo necessario
buscar equilibrio entre o conhecimento economicamente pertinente e o sentido humano, ainda
que a formacéo universitaria deva contemplar a esfera profissional. Nestes termos, José Dias
Sobrinho (2012, p. 602) complementa:

E necessario considerar o cenério de globalizagdo econdmica e seus impactos sobre a
politica e o mundo cultural. [...] Estas mudangas moldam os conceitos de qualidade e
as politicas que asseguram a qualidade na educagdo superior. Por isso, é necessario
resgatar os significados sociais da formacdo humana e a co-essencialidade [sic]
existente entre qualidade e pertinéncia.

2.2.3. Modificacéo do Perfil Discente

A terceira caracteristica do ensino superior elencada diz respeito ao perfil do estudante
ingressante que mudou drasticamente, sendo tal transformacéo resultado de um conjunto de
fatores, tais como: ampliagdo do acesso para camadas sociais mais carentes; alunos egressos do
ensino médio com menor dominio das habilidades basicas; surgimento de novas carreiras com
forte apelo préatico; fomento de instituicGes para prestacdo de servi¢os educacionais com ethos
mercantilista; insercdo dos “nativos digitais” no ensino superior ¢ avango de tecnologias
portateis em rede.

Os primeiros fatores apontados se inter-relacionam. Assim, nesse sentido, os estudantes
brasileiros chegam ao nivel superior por meio das propostas de “democratizagdo do ensino”,
tais estratégias surgem a partir dos programas governamentais do Programa de Apoio aos

Planos de Reestruturagdo e Expansdo das Universidades Federais (Reuni), o Programa
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Universidade para Todos (ProUni'®), a Universidade Aberta do Brasil (UAB) e o Fundo de
Financiamento Estudantil (Fies) além do sistema de cotas, que oportunizam 0 acesso a

institui¢des publicas e privadas e “[...] o objetivo de ampliar o acesso e a equidade no ensino

superior” (SAMPAIO, 2014, p. 174). Segundo Aguiar (2016, p. 114)

Se, de um lado, programas como 0 PROUNI e o Fies abordam o problema da incluséo
econdmica de estudantes carentes, por outro, o aperfeicoamento dos mecanismos de
avaliacao, levado a cabo com o Sinaes, e 0 projeto de reforma universitaria, debrugam-
se sobre questfes como a qualidade e a necessidade da diversidade e diferenciacdo do
sistema. Além dos problemas de fundo, ou seja, a necessidade de regular a expansédo
e 0 peso do setor privado no conjunto do sistema.

Entretanto, Sguissardi (2015) contraria tal suposicdo e argumenta que tais medidas
representam apenas ‘politicas focais'® de curto alcance’, possibilitando, sim, condi¢des de
acesso, mas nao de permanéncia escolar ou de sucesso no mercado de trabalho, o que remete
as tendéncias do liberalismo ‘reformista social’ (DARDOT e LAVAL, 2016). Servindo aqui 0

alerta de M@ Teresa Esteban (2008, p. 6)

[...] garantir o ingresso e a permanéncia na escola é condigdo necessaria, mas nao
suficiente, para produzir uma efetiva democratizagdo do acesso aos conhecimentos
socialmente relevantes. H& um aumento expressivo de sujeitos que assumem a
condicéo de aluno, sem, no entanto, uma equivaléncia na realizacéo das aprendizagens
necessarias e/ou validadas, visto que a experiéncia escolar de muitos € marcada por
desempenhos insuficientes e por abandono precoce.

No contexto tracado, as instituicGes de ensino superior, notadamente as privadas,
passam a receber predominantemente os alunos advindos das escolas publicas, cujo nivel de
preparo é considerado inferior ao dos alunos das escolas particulares, com importantes
deficiéncias educacionais quanto ao dominio esperado dos conteudos das disciplinas do seu

grau de formacdo, conforme indica o quadro a seguir:

15 Sampaio (2014) destaca algumas que se tratam de modelos de financiamento pulblico para estudantes
matriculados em instituicbes privadas sendo caracterizado o Prouni por uma troca entre Poder Plblico e
instituicGes - isengdo de impostos por bolsas de estudos — enquanto o Fies, um crédito educativo garantido pelo
governo. Em ambos os casos o setor privado passou a receber forte financiamento do governo, tendo iniciado
declinio pela crise econdmico-politica instalada a partir de 2014.

16 «“As politicas focais destinam-se a parcelas da populagéo trabalhadora ou excluida e tém alcance limitado, pois
ndo atuam sobre as causas da desigualdade social produtora da exclusdo” (SGUISSARDI, 2015, p.877).
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Quadro 04: Dados do Ensino Médio — Estudantes Egressos de Escolas Publicas

PERCURSO NO ENSINO MEDIO 2001 2013 Meta para
2021

Dominio da matematica 11,6% 9,3% 70%

Dominio da leitura 25,8% 27,2% 70%

Terminaram a etapa 33,3% 54,3% 90%

Cursam o ensino médio na idade certa 40,3% 59,5% 85%

Fonte: TAKAHASHI, Fébio. In: Jornal Folha de Sao Paulo. Especial Gestdo Escolar. Sabado, 5/9/15.

A partir do acima exposto, numa perspectiva de mercado, a qualidade da méo-de-obra
ofertada pelos concluintes do ensino médio, demonstra o baixo preparo escolar — configurando
analfabetismo funcional — que prejudica diretamente seu potencial de empregabilidade, assim,
tais individuos passam a demandar maior capacitacdo. E, uma vez egressos do ensino medio,
sem retorno possivel, e aptos ao ensino superior pretendido!’ a ele ingressam, com todo o
cabedal de dificuldades.

Esse panorama desenha a manutencéo da estrutura social — empregados-empregadores
— com diferenciacéo salarial, especialmente se mantida a dicotomia entre 0 ensino superior das
elites — que forma empresarios e decisores — e ensino superior das massas — que forma a méo-
de-obra e consumidores. Embora, para o economista francés Thomas Piketty (2013) tal
processo de expansao e difusdo de conhecimentos e competéncias seria instrumento para o
aumento da produtividade e diminuicdo da desigualdade nacional e internacional, ou seja, a
difusdo do ensino superior traria potencial melhoria a distribuicdo de renda na sociedade
brasileira.

Entretanto, Dardot e Laval (2016) ponderam que a prépria constituicdo de uma politica
educacional que visa beneficiar exclusivamente as massas, adaptando a mao-de-obra a uma
concorréncia generalizada, se configuraria muito mais como instrumento para atender as
necessidades da economia de mercado neoliberal do que como politica de cunho social
propriamente dita, embora haja impactos sociais inegaveis. No mesmo sentido, Edite Sudbrack
e Eliane Cocco (2014, p. 350) ressaltam que “[...] os investimentos em educac¢do ndo estdo
focados na valorizagdo do sujeito, referenciando-se no aumento de produtividade, como
dispositivo que ampliaria a riqueza e o consumo, proprios da acumulagado capitalista”.

Nessa educacdo superior de massa, dadas as condi¢Bes ja comentadas, convergem,

portanto, todos os problemas educacionais de base, notadamente nas IES privadas, e assim,

17 Nesse sentido Ristoff (2013) apresenta dados comparativos dos dois primeiros ciclos de avaliagdo ENADE e
aponta tendéncia de aumento da presenca de estudantes egressos da escola publica, com crescimento de 5%.
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sujeitos com perfil de analfabetismo funcional® podem chegar aos bancos escolares da
educacdo superior, onde devem discutir demandas da sociedade complexa, sendo ao final
avaliados por exames de competéncias e habilidades que visam julgar a formacdo dada pela
instituicdo e ndo o nivel de preparo do aluno.

Takahashi (2015, p. 6) comenta, nesse contexto, que as universidades particulares
reclamam gastar tempo e recursos para dar reforco a estudantes ndo devidamente formados no
ensino médio. Cabe ressaltar que esse papel de ‘alinhamento’ do aluno, a partir de suas
dificuldades e ma formacdo na educacdo basica, distorce e sobrecarrega o0 ensino superior que,
por fim, ndo cumpre em totalidade sua funcdo. Gerando, desse modo, mudancas qualitativas
neste nivel de ensino que passaria a assumir “papéis de instrumentagdo técnica, competéncia
individual e instrumentalizagdo econdmica” (DIAS SOBRINHO, 2012, p. 603) que ndo se
inscrevem em suas funcbes de origem. Renato Bittencourt (2015, p. 17) destaca, assim, as

consequéncias,

No cenario educacional brasileiro, a educagdo de base é paulatinamente espoliada,
criando, assim, uma geracdo de analfabetos funcionais que, em um mirabolante ato
soteriologico, encontram sua libertacdo nas facilitagdes oficiais para o ingresso nos
cursos superiores publicos e privados, sem que estejam, de modo geral preparados
para a complexidade da formagé&o universitaria.

Para validar essas ac6es e com o discurso de qualidade na educagédo o governo brasileiro
adotou na LDB/96 a ideia de certificacdo educacional em larga escala nos mais diversos niveis,
de forma padronizada, ciclica e sisttmica. Esse formato avaliativo que, aplicado ao nivel
superior denomina-se ENADE (Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes) é regulado
pela Lei n°10.861/04, que junto a avaliacdo in loco e a avaliacdo institucional (realizada por
meio da Comissdo Propria de Avaliacdo — CPA) forma a triade que compde 0 processo
avaliativo-fiscalizatorio governamental em busca da aludida qualidade de ensino.

Por outro lado, ha que se considerar que alguns setores — de comercio e servigos — cujas
atividades laborais ndo guardavam relagdo com a educacao superior passam a ser, por esse nivel
de ensino, certificadas, e, nesse ponto, chega-se ao terceiro fator comentado ao inicio deste

item, qual seja, o surgimento de novas carreiras com forte apelo pratico.

18 Segundo o Instituto Paulo Montenegro (2015), em seu Indicador de Analfabetismo Funcional, com dados de
2012, 65% dos concluintes do ensino médio sdo analfabetos funcionais — convergentes com os dados apresentados
no quadro 5 acima — e, entre os concluintes do ensino superior, 0 mesmo instituto aponto, que 48% ndo podem se
considerar plenamente alfabetizados.
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Conforme Sampaio (2014, p. 153) essas carreiras sdo aquelas criadas na area de servigos
e originadas de profissdes de oficio “[...] para as quais ainda ndo havia — tampouco se exigia —
formagdo académica”. A respeito do tema o Conselho Nacional de Educacgdo justifica a
necessidade de estruturagéo de tais cursos em parecer (MEC, 2001, p. 1), nos seguintes termos:
“A educacdo para o trabalho nao tem sido convenientemente tratada pela sociedade brasileira
que, em sua tradicdo, ndo Ihe vem conferindo carater universal, colocando-a fora da otica do
direito a educacdo e ao trabalho”.

Entretanto, essa justificativa ignora a existéncia de ordenamentos que regulam os cursos
técnicos de nivel médio no Brasil, como por exemplo, os pareceres CNE/CEB n°02/97 (Dispde
sobre os programas especiais de formacao pedagdgica de docentes para disciplinas do curriculo
do ensino fundamental, médio e da educacéo profissional em nivel médio), CNE/CEB n°17/97
(Estabelece diretrizes operacionais para a educacdo profissional em nivel nacional), e a
CNE/CEB n° 16/99 (Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educacdo Profissional de Nivel
Técnico).

Ademais, em termos juridicos, os cursos tecnoldgicos passam a ser regulamentados pelo
decreto n° 5.154/04, que em seu artigo 5° dispde que os cursos de educacdo profissional
tecnologica — de graduacdo ou pds-graduacdo — organizardo seus objetivos, caracteristicas e
duracdo, de acordo com as diretrizes curriculares nacionais, que, posteriormente, foi
subsidiariamente aplicado aos cursos técnicos conforme Parecer CNE/CEB n° 39/2004
(Aplicacédo do Decreto n®5.154/04 na Educacéo Profissional Técnica de nivel médio e no ensino
médio). Para Katia Cunha (2013, p. 260) tais reformas do ensino superior podem ser

compreendidas sob a seguinte ética:

[...] os pressupostos da reforma buscam adequar os sistemas de ensino, 0s sujeitos e
as instituicdes a curriculos diversificados e flexiveis e a novas formas de gestdo e
reestruturacdo dos cursos no atendimento as demandas emergentes do mercado de
modernizagdo produtiva; a formacdo para o trabalho que priorizasse a tecnologizagéo;
as mudangas do mundo contemporaneo competitivo e desenvolvimento de
competéncias requeridas pelo mercado.

O surgimento de tais cursos tecnologicos denota, portanto, o apice do processo de
atendimento a demanda de educacdo para o mercado de trabalho. Aproximando-se ao modelo
norte-americano de programas a curto prazo comentados por Rhoades e Slaughter (2010) que
ndo sdo desenhados para melhorar sistematicamente o aprendizado dos estudantes, ou a atender
interesses da sociedade, mas capacita-los as demandas pontuais do mercado. No Brasil, essa

formacédo tem duracdo aproximada de 02 (dois) anos sendo descritos como “[...] educagdo

37



profissional em nivel tecnoldgico, correspondente a cursos de nivel superior na &rea
tecnoldgica, destinados a egressos do ensino médio e técnico” (MEC, 2001, p. 3).

Sampaio (2014) ainda destaca que, uma vez convertidas ao nivel superior, essas
profissdes geram novos mercados educacionais que vém a suprir os periodos de estagnacao da
demanda por cursos tradicionais do ensino superior. Com tais caracteristicas de origem;
voltados a educacéo para o trabalho, oriundos de oficios relacionados ao comércio e servigos e
possibilitando um diploma de curso superior em curto espaco de tempo; tais carreiras acabam
por despertar interesse de um publico que normalmente ndo frequentaria a educacao superior
nas modalidades tradicionais.

Em sua grade curricular sdo compostos por disciplinas com forte apelo pratico e,
portanto, tais cursos tecnoldgicos se distanciam da proposta do ensino superior de carater
formativo-critico, focando principalmente nas tendéncias de mercado. Por essa razdo, vé-se,
por parte das IES, a criacdo e abandono de propostas de cursos, tdo logo a demanda reprimida
seja atendida. Nesses termos, o Catalogo Nacional de Cursos Superiores na area de tecnologia
(2016), em sua terceira edicdo, ilustra um total de 134 possibilidades de cursos tecnoldgicos a
serem ofertados, entre eles, a titulo de exemplo: Curso Superior Tecnologico em Cavalaria,
Curso Superior Tecnologico em Rochas Ornamentais e Curso Superior Tecnologico em

Processos Escolares, distribuidos em treze &reas do conhecimento, como segue:

Quadro 05: Quantidade de cursos tecnoldgicos ofertados por area

Area Cursos Ofertados
Ambiente e Salde 09
Controle e Producdo Industrial 14
Desenvolvimento Educacional e Social 01
Gestéo e Negoécios 14
Informacéo e Comunicagéo 14
Infraestrutura 12
Militar 10
Producédo Alimenticia 07
Produgéo Cultural e Design 14
Producéo Industrial 14
Recursos Naturais 14
Seguranca 06
Turismo, hospitalidade e lazer 05

Fonte: Dados Catalogo Nacional de Cursos de Tecnologia (2016).

Por outro lado, o Sindicato das Mantenedoras do Ensino Superior publicou em 2016 o
chamado Mapa do Ensino Superior e destaca que no “[...] acumulado de 2009 a 2014, o
crescimento [dos cursos tecnologicos] total chegou a 25%” (SEMESP, 2016, p.12), com

predominante crescimento na rede privada, sendo, pois um negdcio economicamente lucrativo:
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Grafico 01: Crescimento dos Cursos Tecnoldgicos 2009 — 2014
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Gréfico 02: Evolugéo de matriculas em Cursos Tecnoldgicos — 2006 -2016
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Ainda que seja observado no segundo grafico uma queda do nimero de matriculas, a
partir de 2015, tais dados corroboram o argumento anteriormente exposto (SAMPAIOQ, 2014)
referente ao potencial de negdcios dos cursos tecnoldgicos, que tendem a suprir uma eventual
estagnacdo dos cursos tradicionais, atendendo a um puablico diferente, a partir de propostas
diversificadas.

Assim, com a decrescente qualidade do ensino médio e a expansao do ensino superior
privado mercantilista combinado com o advento de cursos superiores em tecnologia torna-se

19 Esses ntimeros ndo contemplam os cursos tecnologicos ofertados na modalidade ‘a distancia’.
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previsivel o favorecimento do ingresso discente tanto para suprir despreparo cultural quanto
propiciar insercdo imediata no mercado de trabalho, otimizando seu tempo e recursos.
Entretanto, ndo se pode conjurar uma associacgao direta entre mercantilismo educacional
e cursos tecnoldgicos, apenas; pois Katia Alonso (2010), ao discutir dados do Inep, destaca que
a expansdo do ensino superior privado é quantitativa e concentrada em determinadas areas do
conhecimento, com 52% das matriculas concentradas em cursos como administragéo, direito e
pedagogia. Observa-se, ainda, que no rol listado pela autora ha uma interessante relacéo custo-
beneficio, uma vez que tais cursos demandam pouco investimento estrutural ou tecnoldgico por
parte das institui¢cbes para viabilizar sua oferta. Coerentes, portanto, com o ethos mercantilista

precisamente resumido por Sandra Souza e Romualdo Oliveira (2003, p. 874) neste trecho:

Ao mesmo tempo em que o capital e a l6gica de mercado penetram em areas em que
até entdo sua presenca era limitada, a educacdo passa a constituir um mercado em
acentuada expansdo, em escala mundial. 1sso tem ensejado uma modificacdo nos
objetivos gerais das politicas educacionais, tanto nos paises centrais como nos paises
em desenvolvimento, em particular, no Brasil. Inclui-se todo o processo educacional
na esfera do mercado e generalizam-se os procedimentos e valores tipicos do
capitalismo competitivo na gestdo dos sistemas e das instituicdes educacionais.
Nestes termos, cabe ilustrar comparacdo sugerida por Andreas Gruschka (2014) entre a
finalidade educacional e a realidade educacional, pautadas pela ideia de ‘frieza burguesa’ que
privilegia o interesse individual sobre o coletivo, perdendo-se, portanto, a nogdo de funcéo
social dos oficios e profissdes que restam adstritas ao sentido de realizacdo pessoal ou
financeira. Assim, a finalidade educacional estaria baseada em valores de emancipacdo — com
legitimacéo dos espacos publicos de educacao que ofertariam experiéncias de ordem moral para
o0 desenvolvimento dos estudantes — enquanto a realidade educacional produziria valores de
ordem capitalista estimuladores da padronizacao e funcionalizagdo dos sistemas, e geradores
de competitividade e isolamento, além do desapego as institui¢des formadoras (GRUSCHKA,
2014).
Por outro lado, Cunha et al. (2005) apresentam a hipotese de que ha uma profunda
modificacdo da concepc¢do de docéncia do ensino superior a partir da reconfiguracdo dada ao

sistema educativo pelo contexto politico neoliberal®® que o atinge, nesses termos:

20 Na concepcao neoliberal admite-se a necessidade de uma intervencgdo do Estado, mas sem se opor ao jogo de
concorréncias entre interesses privados (DARDOT e LAVAL, 2016).
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Nos recortes discursivos que se consegue apreender nos diferentes espacos,
especialmente aqueles onde se retnem os professores, identifica-se uma nova
percepcdo de profissionalidade, que passa, cada vez mais, a ser presidida pela
racionalidade técnica, baseada na produtividade e competicdo. Em que pese o fato de
existirem manifestacdes de resisténcia, tanto individuais como grupais, elas ndo tém
sido suficientes e acabam engolidas pela ordem dominante. (CUNHA et al., 2005, p.
23)

No que se refere ao ultimo ponto atinente a modificacdo do perfil discente, tem-se a
chegada a graduacdo das geracGes de “nativos digitais” — assim denominados pois tém
inseridos, desde muito cedo, em suas vidas o aporte tecnolégico, bem como, as tecnologias
portateis em rede — que impelem ao ensino superior mudancas. Essas vdo desde a perspectiva
didatica a estrutural, quanto ao desafio de repensar seu modelo e Projeto Politico Pedagdgico
para atendimento a um publico acostumado a pluri-estimulacao e incapazes de formulacédo de
pensamento linear, segundo comentam Win Veen e Ben Vrakking (2009).

Nesse sentido, William Bender (2014, p. 9) comenta a previsdo “[...] de alteragdes
bastante drasticas no processo de ensino-aprendizagem, ocasionadas por tecnologias em
constante modificacdo, pela demanda crescente vinda de estudantes com dificuldades e por
varias mudancas que ja estdo em andamento [...]”. Ou, como destaca Pedro Municio (2003), as
novas tendéncias educacionais mudardo o foco dos saberes, habilidades e atitudes para os
componentes cognitivos que apreendem atitudes, valores, habitos, relacdes e motivacao.

Esse perfil discente, embora muitas vezes interpretado por professores como “sujeitos

superficiais ¢ desconcentrados”, ¢ assim descrito:

O comportamento social nunca se desenvolve no vécuo, e boa parte de nosso
comportamento é influenciada pelo contexto social no qual crescemos. [...] E desde
muito cedo — ja que o mundo lhes chega por meio da televisdo, do telefone e da
internet — a influéncia é importante. Mais importante ainda porque o mundo esta
mudando rapidamente por meio dos efeitos revolucionarios das novas tecnologias.
(VEEN e VRAKKING, 2009, p. 28)

Para tais autores a modificacdo de abordagens docentes, reposicionando a tecnologia e
0 acesso ao conhecimento através da rede mundial de computadores, sera imprescindivel para
a manutencdo da educacdo formal, dado o fato das informacGes estarem inteiramente
disponibilizadas, sendo necessario ressignificar o lugar docente que passa a ter um papel de
orientador da aprendizagem e, ndo mais, de detentor dos saberes. No mesmo sentido, José
Moran (2015, p. 16) alerta que

O que a tecnologia traz hoje é integracdo de todos os espacos e tempos. O ensinar e
aprender acontece numa interligacdo simbiética, profunda, constante entre o que
chamamos mundo fisico e mundo digital. Ndo sdo dois mundos ou espagos, mas um
espaco estendido, uma sala de aula ampliada, que se mescla, hibridiza constantemente.
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Assim, surge ampla discussdo a respeito da necessidade de se repensar as praticas
educacionais, com propostas pautadas pela aquisicdo de competéncias-chave? — cognitivas,
pessoais e sociais — para atuar na era de informacéo em contextos hiper complexos e buscando
alternativas para os denominados wicked problems, conforme orientacdo do Relatério Delors
(UNESCO, 2001). Nesse panorama, comecam a ser contestadas as concepgdes de avaliacéo
somativa e certificatoria, como o exame em larga escala em analise, uma vez que este se
pautaria na ideia de que os sujeitos aprendem em tempos e de formas iguais, 0 que é considerado
uma falécia e, via de consequéncia, reabrindo a discussao da qualidade da educacdo como um

todo, dados os desafios apontados para o seculo XXI.

2.3. A ideia de qualidade no Ensino Superior

Aqui, esbarra-se, necessariamente, com a discusséo sobre a qualidade de ensino sendo
necessario retomar que em termos constitucionais tal fator deve estar associado ao incremente
do desenvolvimento humano, exercicio da cidadania e qualificacdo para o trabalho (CF, 88, art.
205).

E Piketty (2013, p. 28) alerta quanto a “disseminagdo da educagdo de qualidade”, ou
seja, “[...] a contribuicdo do ensino superior as necessidades de ‘capital humano’ dos
respectivos paises” (SCHWARTZMAN, 2014, p. 32). Portanto, é preciso criticizar a alegacdo
da ‘qualidade’ alardeada, e observar se esta estd apenas adstrita a legitimagao do discurso de
‘educacdo para todos’ ou se se pretende, considerando uma possivel evolugdo do sistema
educacional e do processo avaliativo, ao longo dos anos, ‘formacao para todos’.

Discutir a questdo da qualidade da educagdo superior torna-se imprescindivel neste
trabalho uma vez que trata de um dos exames publicos em larga escala se propdem a aferir tal
quesito, como se fosse de facil observancia e apreensdo. Nesses termos, 0 Exame Nacional do
Desempenho dos Estudantes é apresentado como instrumento do Sinaes na fiscalizagdo e

certificacdo da qualidade do ensino superior ofertado (Lei 10.861/04).

21 Tais competéncias segundo a OCDE/PISA (2006) se resumiriam na capacidade de usar amplamente ferramentas
de interacdo, fisicas e tecnoldgicas, de forma a eleger informacdes e linguagens adequadas a cada uma das
demandas, atuando frente a diversidade humana de modo auténomo e responsavel considerando o contexto social
global.
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Em sua génese, tal exame, traz a ideologia e os valores educacionais do préprio
Ministério da Educacéo, ndo sendo neutro, especialmente no que diz respeito as questbes que
contemplam a formacdo geral, exigindo dos estudantes conformacdo a uma determinada
“leitura de mundo”. Tal caracteristica ¢ apontada por Egon Guba e Yvonna Lincoln (2011)
como problema central dos processos avaliativos uma vez que demandam uma ‘negociagio’
quanto aos juizos de valor envolvidos na avaliagéo, ainda que se configurem num instrumento
objetivo, pois os juizos envolvidos nunca contemplam a diversidade de perspectivas. Portanto,
numa dimensdo abrangente falar em padrdo de qualidade também implica numa certa
aculturacdo e hegemonia de valores, de um determinado eixo social.

Ademais a questdo da qualidade esta diretamente associada a perspectiva das partes
interessadas envolvidas no processo educacional. Esses interessados, no ensino superior,
segundo Julio Bertolin e Telmo Marcon (2015, p. 106), envolvem, diferentes grupos “[...] tais
como governos, instituicGes, docentes, pesquisadores, alunos, empresas e a sociedade de
maneira geral, que possuem diferentes visdes de educacdo e de qualidade para a educagéo
superior [...]”, onde cada uma delas tende a construir uma diversidade de critérios de valoracéo,

como explana Giselle Real (2009, p. 580):

Para os avaliadores, a qualidade acontece por meio da indissociabilidade entre ensino,
pesquisa e extensdo, dentro de uma concepgdo Unica de qualidade, independentemente
da forma de organizacdo académica da instituicdo. [...] para os gestores educacionais,
ha diferentes concepcbes de qualidade, na medida em que se firmam critérios
diferentes para a avaliacdo das distintas categorias de organizacdo académica das
instituicdes.[...] as instituices, particularmente as privadas, optam por atender aos
principios constantes nas normas, até porque estas acatam aos seus interesses mais
imediatos, a0 mesmo tempo em que procuram dar algum significado para os pareceres
obtidos, fabricando uma concepc¢éo de qualidade formal e outra real.

Observe-se que, pelo argumento da autora, as instituicdes de ensino — especialmente as
privadas — tendem a se ater aos requisitos normativos de qualidade, ou seja, ficam adstritas aos
padrdes minimos de qualidade, criando uma ideia de qualidade legitimada vez que os critérios
sdo formulados pelo Poder Publico. No mesmo sentido, Morosini et al. (2016, p. 15) comentam
que “[...] o conceito de qualidade sofre o impacto da regulacdo decorrente das politicas
educacionais e da representacdo da sociedade, com especial destaque ao que se manifesta nos
meios de comunicacdo social”. O que, em termos gerais, cria para a sociedade parametros de
qualidade pautados na divulgacao dos diversos ranqueamentos do sistema, sem que se tenha a
devida compreensdo do que, de fato, os mesmos significam.

Resta claro que discutir qualidade estabelecendo relagcdo com a educacdo nao é tarefa
linear, pois, entre outras coisas, 0 termo ‘qualidade’ tem passado por um processo de
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adjetivacdo sendo popularmente considerado, por si s4, como valoroso e, ndo, algo que valora.
Assim, ‘educac¢do de qualidade’ seria uma educacdo que cumpre sua funcdo e requisitos, sem
gue os mesmos sejam esclarecidos. Verifica-se que, de fato, toda educacéo é de qualidade, seja
ela boa ou ma, devendo analisar-se sob quais critérios, uma vez que inexiste um padrao
universal, mas caracteristicas dos seres, acdes e objetos e atribuir qualidade a algo é explicitar
um juizo de valor (CUNHA, 2014).

Assim, ¢ inerente a expressdo ‘qualidade’, assim como ao termo ‘avalia¢do’, cunho
axiologico, portanto, ideoldgico, contextual, histdrico e cultural, sendo necessario averiguar a
quais critérios e interesses visa atender.

Segundo Neide Caria e Sandra Oliveira (2015), a partir de 1990, o Estado brasileiro
inspirado em modelos internacionais, iniciou uma gestdo da qualidade educacional baseada em
critérios de eficiéncia e eficacia. Ou seja, trazem como base ideologica parametros semelhantes
aos processos de padronizacdo da qualidade do setor produtivo, sugerindo, pois, um modelo
educacional afeto aos valores de ordem capitalista. Tal evocacéo, conforme Sudbrack e Cocco
(2014, p. 352) esta associada a crenga de que a ““[...] exceléncia dependa de inspiracdo voluntéria
e que o mundo empresarial tenha influéncia direta, seja na definicdo de produtos para a acéo
educativa, seja pela difusdo das inovagdes tecnologicas™.

Emergindo deste panorama as formas de regulagdo dos sistemas de ensino por meio de
avaliacdes em larga escala que, como denotam Cunha et al. (2005, p. 25), “[...] adota um padrao
de qualidade universal [como se possivel], anulando as especificidades das diferengas, condi¢édo
basica de uma acdo educativa processual”. Na mesma direcdo o SASE/MEC (2015, [s.p.])

ressalta, quanto ao Sistema Nacional de Educacdo, ainda inexistente:

[...] tem resultado em graves fragilidades para a educacdo nacional, como a auséncia
de referenciais nacionais de qualidade capazes de orientar a acdo supletiva para a
busca da equidade, a descontinuidade de ac@es, a fragmentacdo de programas e a falta
de articulacdo entre as esferas de governo. Esses fatores ndo contribuem para a
superagao das historicas desigualdades econdmicas e sociais do pais.
Passados mais de vinte anos da introducdo dos exames governamentais em larga escala
0 que se observa pde em xeque ndo apenas a pratica avaliativa como também a prépria proposta
do sistema educacional, uma vez que ndo se confirmaram as expectativas de melhoria da
qualidade de oferta no ensino superior, mas passaram a ser relatadas estratégias de gestdo

institucional do exame com o objetivo de melhoria dos resultados dos cursos avaliados®2. Nesse

22 Os dados e noticias séo fartamente publicados na midia brasileira sendo possivel, inclusive se observar quando
da andlise dos dados atinentes ao midium JFSP.
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sentido, os dados que indicam que 48% dos graduados sdo analfabetos funcionais (IPM, 2015)
reafirmam essa condicdo gerando questionamentos a respeito da qualidade da educacdo que
vem sendo ofertada no sistema educacional brasileiro como um todo, bem como, dos critérios
e modelos da avaliagdo em larga escala utilizados como padrdes de certificacéo.

Segundo Piketty (2014), a educacdo de boa qualidade seria aquela que impulsiona a
reducdo da desigualdade socioeconémica, sendo essa, entretanto, dependente de politicas de

educacdo, e seus parametros. O que converge com a ponderacdo de Jamil Salmi (2014, p. 58):

Os governos devem, portanto, certificar-se de que os programas oferecidos séo
adequados, ndo s6 em termos de competéncias profissionais que os alunos recebem,
mas também em termos de novas habilidades pessoais e interpessoais necessarias a
economia do conhecimento, tais como pensamento critico, trabalho em equipe e boa
capacidade de comunicacéo.

Pelo j& exposto, se pode afirmar que a educacdo de boa qualidade ndo € produto de
geracgdo espontanea, mas um processo que deve conjugar os varios setores envolvidos devendo
ser fiscalizado pelo Poder Publico a partir de critérios que viabilizem a diminuicdo das
desigualdades socioeconémicas e o fortalecimento multicultural, respeitada a diversidade.

Ou seja, o nivel de educacdo da populacdo € diretamente proporcional ao
desenvolvimento de um pais, portanto, necessario que se oriente tal educacdo de forma
consistente e estruturada, e se assegure o fortalecimento cultural e o ciclo virtuoso que
diminuam diferengas socioeconémicas e oferegcam condigdes dignas de trabalho e renda. Por
outro lado, ndo parece coerente aferir a qualidade do ensino superior de modo estanque sem
considerar a realidade do sistema educacional como um todo. Caso contrario, corre-se 0 risco
de se apontar padrdes de educacdo superior de exceléncia numa sociedade em que 0s niveis
bésicos de educacdo apresentam resultados modestos.

De qualquer modo, como destaca Brunner (2014), ha necessidade de se formular
concepcdes, critérios e instrumentos que assegurem a boa qualidade da educacéo superior. Para
isso, devem ser consideradas todas as suas possibilidades estruturais, pedagogicas e discentes,
convergentes com a heterogeneidade presente no sistema, inerente a realidade brasileira,
necessaria para uma oferta de ensino superior que se pretenda universalizada.

Dentro dessa proposta plural, Cunha (2014) apresenta duas bases de indicadores, que
possibilitam varias combinacdes de critérios que geram diferentes configuracdes de qualidade,

COmo seque:
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Quadro 06: Qualidade referenciada em produtos
CATEGORIAS INDICADORES DE QUALIDADE
- infraestrutura envolvendo instalacGes adequadas
- laboratorios montados e em funcionamento para os estudantes

Qlﬁlt'i(:f:?%ga - biblioteca atualizada e com acesso irrestrito
¢ - assuncao de processos representativos na administracao universitaria
- projeto institucional orientador das a¢fes académicas
- titulagdo compativel, incluindo mestrado e doutorado
Qualidade do - programas de formagdo continuada desenvolvimento profissional para docentes na area

pedagogica
- carreira e progressao estruturada
- regime de trabalho que privilegie ensino, pesquisa e extensao

Corpo Docente

- condicOes de apoio e permanéncia dos estudantes (auxilio alimenta¢do, moradia e transporte)
- programas de insercao na vida académica, incluindo ofertas de estudos compensatorios

Qualidade - programas de intercambio nacionais e internacionais
do Corpo - oportunidades de participacdo em programas de iniciacdo cientifica
Discente - programas de insercao social, incluindo estimulo a participacdo em projetos solidarios

- programas de acao cultural fomentando a curiosidade dos estudantes e valorizando a sua
formacéo geral
Fonte: CUNHA, 2014, p. 458

Assim, podemos imaginar, a titulo de exemplo, que uma instituicdo que atenda todos 0s
seus requisitos — estruturais e docentes — mas receba como discentes uma parcela da populacdo
com baixo dominio da matematica e leitura (conforme dados do Quadro 04) e sejam
considerados analfabetos funcionais (dentro dos 65% que concluem o ensino médio) gere um
determinado perfil de profissionais. Sendo esse bastante diferente do graduado em uma
instituicdo que cumpra apenas alguns requisitos estruturais e docentes — digamos, laboratorios
e instalacGes adequadas, mas inexisténcia de plano de carreira docente —mas que receba alunos
que dominem o0s conhecimentos basicos do ensino meédio e correspondam aos 35%
considerados completamente alfabetizados.

Nos indicadores apresentados no quadro abaixo (Quadro 07) vé-se a organizagdo de um
tripé relacional entre curriculo — pratica — avaliacdo, que tem por matriz de qualidade o
andamento do processo educacional, sugerindo que quanto mais alinhadas estejam essas
matrizes melhor a qualidade de ensino, pautados em desafios, complexidade e autonomia, numa

perspectiva humanizadora de formacéo.
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Quadro 07: Qualidade referenciada em processos
CATEGORIAS INDICADORES DE QUALIDADE
- curriculos inovadores que superem a tradicional organizagdo do conhecimento nhuma
estrutura rigida e disciplinar
- explicitacdo do eixo teoria-pratica nas propostas curriculares de forma articulada e
significativa (pressuposto das Diretrizes)
- articulacdo do ensino com a pesquisa, assumindo a ddvida como principio basico dos
processos de ensinar e aprender
- oferta de atividades curriculares optativas que ampliem a base cultural da formagéo

Qualidade do
Curriculo

- presenca de préticas participativas que estimulem a autonomia dos estudantes

- valorizagdo de atividades autbnomas que estimulem a capacidade de autorregulacéo dos
alunos

- familiarizagdo com as linguagens tecnoldgicas e seus impactos nas formas de produgdo do
pensamento dos alunos

- flexibilizacdo dos tempos/lugares da formagéo estimulando o contato com o mundo do
trabalho e da cultura

- estimulo a producdo cientifica integradora, através de trabalhos de concluséo de curso
significativos e valorizados como producéo integradora da formacao

Praticas
Pedagogicas

- estimulo a avaliagdo compreensiva, centrada nos objetivos e na dindmica do trabalho
académico

- uso de diferentes processos e multiplos tempos na afericdo da aprendizagem

- privilégio de aprendizagens complexas sobre a memorizagao

- valorizagdo da autoria e autonomia do estudante na realizagdo da aprendizagem
Fonte: CUNHA, 2014, p. 458

Qualidade do
Corpo Discente

Como j& comentado, o sem nimero de combinag@es possiveis, dentro dos indicadores
propostos por Cunha (2014) preconizam, claramente, a inexisténcia de uma qualidade Unica ou
ideal a ser alcancada, a ndo ser se considerado o sentido utdpico, devendo, pois, ser
determinados quais indicadores conduzirdo, no caso, uma politica publica educacional,
traduzindo-se numa determinada concepg¢éo de educacéo e de valores sociais. Por outro lado, a
propria SASE/MEC (2015, [s.p.]) alerta:

Uma lista descritiva de insumos ndo necessariamente resulta em qualidade, mas
referenciais combinados de forma sistémica poderdo fazer com que os padrdes
minimos de oportunidades educacionais realmente se concretizem como direito de
cada cidaddo ao acessar o servigo publico educacional, ou o servico privado por ele
regulado. Sdo elementos que conformardo a identidade nacional, cujos principios
devem necessariamente compor a Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional.

Além disso, o ingressante do ensino superior € um sujeito que ja foi submetido a outras
experiéncias escolares que formardo sua bagagem cultural, instrumentalizando-o mais ou
menos para uma imersdo proveitosa no processo de graduacao. Real (2009, p. 578), a partir de
analise de documentos disponibilizados pelo MEC/Inep relativos ao primeiro periodo de

avaliacdo sistémica do ensino superior, ressalta que ndo foram os resultados da avaliagdo em
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larga escala que fomentaram a melhoria da qualidade, mas, efetivamente, existem indicadores

que se traduzem em impactos positivos:

[...] a titulagdo dos professores, inclusive com a presenga maior de professores
doutores, considerando o ndmero de alunos matriculados; a ampliagdo do nimero de
professores contratados pelo regime de tempo integral; o cumprimento, na construcgéo
curricular, das diretrizes curriculares nacionais; a informatizacdo dos servigos; a
melhoria do acervo bibliogréafico; a existéncia de laboratérios especificos; a presenca
de laboratérios de informatica com bons equipamentos; a adequacéao das instalagdes
aos portadores de necessidades especiais; entre outros.

Confirmando ser, portanto, multifatorial a construcdo de qualidade do ensino, como
comentam Vieira e Viera (2013) quando alertam para a necessidade de se reconhecer na area
educacional que a nogcdo de qualidade implica a nocdo de complexidade e
multidimensionalidade. No mesmo sentido, Morosini et al. (2016, p. 26 — 27), que se baseiam
em outros parametros de qualidade educacional, apresentam uma abordagem que considera a
inovacdo pedagdgica como criterio de validacdo da qualidade com indicadores pautados em
aspectos como memoria pedagogica educativa, protagonismo, territorialidade, ruptura
epistemoldgica e historicidade do conhecimento; ou seja, critérios que valorizam aspectos de
ordem subjetiva na vivéncia pedagdgica do-discente e que, embora sejam de absoluta
relevancia, sdo dificeis de rastrear a partir de exames somativos, fragilizando a argumentacao
da qualidade referenciada apenas por meio dos entes publicos.

No mesmo sentido, Jorge Ribeiro (2015, p. 149) alerta que

As avaliacOes regulatdrias, como as avaliages de curso de graduacdo concebidas pelo
MEC, baseadas num padrdo de qualidade, por exemplo, ndo pretendem aumentar a
qualidade do sistema e sim manter a qualidade, assegurando o nivel minimo que as
IES devem demonstrar. Porém, ao se fazer a avaliagdo das institui¢des de ensino e se
exigir que elas atendam aos critérios adotados, consegue-se que elas figuem mais
parecidas umas com as outras. A avaliagdo termina padronizando as instituicGes,
independentemente das suas caracteristicas, e isto ndo implica necessariamente maior
ou menor qualidade.

Ou seja, o produto final das avaliacBes regulatérias concebidas pelo MEC passa a ser a
padronizacdo institucional nivelada pelo minimo de qualidade a ser ofertada o que, além de
interferir grandemente no curriculo dos cursos, deprime a capacidade de inovacao institucional
dado que contraria 0 modelo e, portanto, ndo o qualifica aos olhos dos instrumentos de
mensuracdo definidos pelo Poder Publico, notadamente aqueles emitidos em 2017.

Vieira e Vieira (2013) ilustram também outros aspectos que deveriam ser considerados
quando se fala em qualidade da educacéo, a saber: anélise do sistema educacional, analise das

unidades educacionais, analise da organizacdo e gestdo educacional, analise do curriculo
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escolar, analise das condigdes de trabalho e formacdo docente. Assim, sdo aspectos multiplos e
complexos que devem conduzir uma educacao cuja qualidade esteja indissociavel da busca pela
dignidade humana.

Entretanto, se tais critérios sdo estabelecidos por um Estado-Avaliador neoliberal é de
se esperar que seus parametros estejam adstritos por essa ldgica. Luiza Gavaldon (2003, p. 7 -

8) considera que

A qualidade do ensino nos seus diferentes cursos e graus é, sem davida, uma das
maiores preocupagdes por que passa a educacdo nesta década. O aluno como usuario
imediato desse servico é quem sente na pele os reflexos da qualidade no ensino que
Ihe é ministrado. Esta qualidade ¢ filtrada pela sua participacdo no contexto escolar,
pelo grau de satisfacdo ao participar das aulas, pelas aulas recebidas, pelo desconforto
experimentado com o que paga e 0 que recebe, no convivio com o professor, no
conhecimento que lhe é transmitido e na aplicacdo desse mesmo conhecimento. [...]
O movimento pela qualidade ora disseminado nas instituicbes ¢ fruto da necessidade
quase pressdo dos usuarios pela melhoria do ensino, que passa pela conscientizacao
dos individuos e pela cobranca da sociedade aos 6rgdos publicos.
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3. AVALIACAO EM LARGA ESCALA — O REDIMENSIONAMENTO DA
AVALIACAO EDUCACIONAL

Avaliacbes em larga escala?® sdo exames somativos, que ocorrem em ciclos
predeterminados, baseados em diretrizes estipuladas e publicadas pelo Poder Pablico, em
quaisquer de suas esferas de atuacdo, cuja intencdo possa ser aferir a qualidade do ensino, o
grau de eficiéncia de um sistema educacional ou gerir a verba publica destinada & educacéo a
partir da contabilidade de seus resultados. Ou seja, tais exames podem, ou n&o, aferir o
investimento financeiro pablico que lhe foi injetado, configurando-se, em quaisquer dos casos,
politica publica.

Tal modelo, conforme Alicia Bonamino e Sandra Sousa (2012) faz parte de uma agenda
mundial, convencionada internacionalmente e associada a promocao da melhoria da qualidade
da educacdo, sendo notoria a realizacao de tais avaliacdes em grande parte dos paises. No Brasil,
conforme exposto no capitulo anterior, esse processo de certificacdo da qualidade educacional
se iniciou nos anos 90, afirmando-se como politica de Estado através da LDB/96 e,
efetivamente, executada como pratica avaliativa desde o governo FHC?*, consolidada nos
governos petistas (SUDBRACK e COCCO, 2014), e mantida, ainda, no governo Temer, sem
carater contabilista, vez que ndo afere eficiéncia da verba pablica investida.

Embora instaurada como politica publica, ainda assim, ndo ha que pensar numa pratica
avaliativa isenta de concepcdes ideoldgicas e valorativas. Mas, pelo contrario, vez que quando
uma avaliacdo passa a ser instrumento de Estado, com finalidade certificatdria, os critérios e
objetivos avaliativos elencados nas diretrizes se tornam valores orientadores internalizados nas
praticas institucionais com graves impactos curriculares e pedagogicos. Para além disso, Guba
e Lincoln (2011) destacam que todo ato de avaliacdo € um ato politico e, nesses termos, as
avaliacdes em larga escala também passam a redimensionar ndo apenas o instrumento aplicado,
mas as perspectivas ideoldgicas e valorativas das quais se apropriam, passando a ditar uma
hegemonia no que concerne aos conteudos, diretrizes e formas de interpretar contextos. Nesse
sentido, Cunha (2013, p. 259) ressalta que

2 Também denominadas de avaligGes sistémicas ou externas.

2% Refere-se ao presidente Fernando Henrique Cardoso.
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No ambito da acdo avaliativa, estabelecemos o que consideramos certo e errado,
valido e legitimo; assumimos concepgoes, estabelecemos diferencas e lutamos por
ideias. Avaliar é uma prética social, isso significa dizer que ndo é uma atividade
inerente a um sujeito, antes constitutiva dos sujeitos em relacéo, significando o mundo
e a si mesmos, agindo, resistindo e interagindo.

Ou seja, tornam-se inextricaveis as diretrizes dos contetudos das avali¢des e os curriculos
que passam a ser praticados, notadamente nas instituicbes privadas cuja dependéncia por
resultados positivos nas avaliacdes sistémicas é estratégica tanto para sua sustentabilidade
econémico-gerencial quanto para o cumprimento dos requisitos minimos exigidos pelo MEC.

Vale ressaltar que, no caso brasileiro, o Poder Publico coleta os resultados das provas
aplicadas, e a partir de uma série de indicadores matematicos aplicados, gera notas
institucionais compondo uma das dimensdes avaliativas. Sendo notoriamente observado que,
tanto as notas dos exames sistémicos, quanto das demais dimensdes avaliativas, emitidas pelo
MEC, geram desde seus primordios ranqueamento com forte apelo midiatico, sendo, por isso
estratégicas para a sustentabilidade das instituicdes privadas.

Dado esse panorama, corre-se 0 risco de se abandonar paulatinamente as propostas
educacionais que, embora ricas de contetdo e possibilidades, se distanciam do supostamente
aferido, empobrecendo o processo de formacdo superior e reafirmando a ldgica de qualidade
minima a partir dos padrdes aferidos. Corroborando o observado por Rhoades e Slaughter

(2010, p. 49 - 50), nos seguintes termos:

[...] tem ocorrido uma mudanca em dire¢do a um modelo de avaliagio ‘resultadista’®®
(como julgar a qualidade institucional a partir das notas obtidas pelos estudantes) ao
invés de a uma avaliacdo baseada nas contribui¢Bes das universidades [e IES] (como
valorizar as estruturas e processos institucionais que promovem a educacdo de
qualidade).

Ressalte-se que qualquer instrumento avaliativo, especialmente aqueles circunscritos a
um exame somativo realizado em um evento Unico, tem um duvidoso potencial de aferi¢do da
qualidade real de todo um sistema, ainda que seja de forma parcial, considerada a diversidade
de instituicdes legalmente previstas, e ja comentadas, bem como, a subjetividade dos
elaboradores e a inerente ideologia basilar ao 6rgao avaliador.

Apesar de tais limitagdes, Sudbrack e Cocco (2014) associam o capitalismo global a tais
avaliacbes como modos de gestdo das politicas publicas educacionais trazendo exigéncia de
eficacia e eficiéncia a pratica educativa — mas ndo necessariamente ao uso da verba publica

investida — sendo esse paradigma avaliativo-certificatorio na educacdo considerado irreversivel

% Trata-se de um neologismo, no original em espanhol apresenta a mesma escrita.
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pelas autoras. Ademais, porque as avaliagcdes educacionais estéo tdo incorporadas ao cotidiano
do-discente elas passam a ser consideradas “patrimonio das institui¢des educativas” sem que se
percebam os “significados particulares” para a compreensdo da avaliagdao (DIAS SOBRINHO,
2003, p. 13), ou haja discussbes quanto a sua pertinéncia e necessidade, agravadas tais
caracteristicas dada a amplitude de sua reconfigurag&o.

Ainda que haja tal incorporacédo ao cotidiano escolar, ndo se verifica uma compreenséo
unissona da ideia de avaliar, o que torna o campo da avaliacdo lugar de disputa de discursos
provisorios, incompletos e precérios a respeito do tema, ainda que dentro das mesmas condicbes
socio histdricas, como destaca Cunha (2013). Assim, embora instrumento inconteste na pratica
educacional que “[...] em sua episteme sofre a crise entre a ideia de emancipar e sua pratica,
eivada de vicios, tradicional, mnemonica e repressora [...]” (Rosa DINIZ, 2015, p. 33429) a
avaliacdo educacional ampliada, a partir dos exames certificatorios de Estado regrados por
politicas publicas, implica em novas perspectivas e objetivos transcendendo a ideia de
observacdo do aprendizado de um dado individuo, passando a regular padrdes de qualidade do
sistema educacional, agravando-se a condicao polissémica.

E preciso esclarecer, todavia, que o fato de haver um dado discurso a respeito do tema
da avaliacdo em larga escala no ensino superior originado do Poder Publico, por meio de uma
politica publica, ndo garante legitimacdo ou auséncia de turbuléncia ou dialogicidade
discursivas, mas, tdo-somente, uma perspectiva discursiva de um dos atores de interlocucao.
Tal contexto traz outras implicacfes se considerarmos que tais avaliacdes se tornaram tendéncia
mundial sem que houvesse um projeto politico-pedagogico prévio ou critérios de avaliacao
claros que fundamentassem tal tendéncia (CUNHA et al.,2005) e, portanto, gerando impactos
nédo previstos, que hoje se fazem sentir.

Além disso, vale considerar a ressalva feita por Foucault (2000) quanto a
impossibilidade de se assinalar na ordem discursiva a irrupcao real de um acontecimento
verdadeiro, dado que sua origem se turva inviabilizando sua completa apreensdo, sendo,
fatalmente reconduzidos as ingenuidades cronoldgicas numa tentativa de buscar a génese do
sentido.

Nesse panorama, 0 Poder Publico passa a desempenhar o papel de ‘Estado avaliador’,
deixando de prover beneficios e servicos que a sociedade utiliza para superar seus problemas,
e passa a exercer severo controle e fiscalizagdo (DIAS SOBRINHO, 2002), alinhado, segundo

Cunha (2013), ao paradigma da ‘governabilidade’, reducao de financiamento e aumento de

52



instancias de controle, proprios do Estado neoliberal conforme Dardot e Laval (2016), e bem

ilustrado por Dias Sobrinho (2012, p. 610) como segue:

Os governantes em geral, concordando com a ideologia do capitalismo global, e
coerentes com a ideia de que a educacdo deve ser um instrumento do progresso do
pais mediante o desenvolvimento das empresas, operam no sentido de construir um
sistema eficiente e regulado por mecanismos de avaliagdo e certificagdo. Por isso,
criam organismos de avaliacdo e controle da qualidade e um amplo aparato de
instrumentos legais e normativos, flexibilizando a autonomia dos meios e aumentando
o controle sobre os resultados. Para os operadores governamentais, a qualidade da
educacgdo superior se mede sobretudo por desempenhos dos estudantes nos exames
nacionais e da mesma maneira pela ampliagdo da matricula, diminuicdo dos
abandonos, desenvolvimento de competéncias e habilidades laborais,
empregabilidade, eficiéncia e eficacia administrativa.

Assim, confirma Licinio Lima (1997), a avaliacdo se torna selo governamental de
qualidade, que visa repor a confianca social no sistema, cobre déficits de legitimidade, revisa
padrdes e classifica, como forma do Estado contabilista informar aos clientes — teoricamente
cidadaos! — e aos governos (DIAS SOBRINHO, 2002). Ou seja, afora as esferas académicas,
h& um silenciamento do Poder Publico no que concerne a discussao e esclarecimento sobre
‘qual a qualidade as avalia¢Oes sistémicas se propdem a mensurar?’ ou ‘qual a qualidade os
cidaddos pretendem para a educagdo do pais?’, além do necessario debate sobre ‘que avaliagao
¢ essa que tem poder de avaliar todo um sistema?’, bastando a existéncia de modelos de afericao

para justificar a concepcao de fiscalizacdo da qualidade.

3.1. Avaliacao do Ensino Superior em Larga Escala no Brasil

Considerado o perfil delineado no item anterior, da aplicagdo de um exame somativo,
classificatério, ciclico e sisttmico (REAL, 2009; CUNHA, 2013) a avaliacdo em larga escala
aplicada ao ensino superior brasileiro pode ser dividida em dois periodos?. O primeiro, com
foco certificatorio, esta compreendido entre 1996 a 2003, quando da realizagdo do Exame
Nacional de Curso (ENC), popularmente conhecido por ‘Provao’, criado pela Lei n°® 9131/95

gue determinava:

% Embora se possa apontar a existéncia de um periodo avaliativo anterior (de 1968 a 1994) neste havia apenas
uma avaliacdo focada em supervisdo e monitoramento para contencdo da expansdo, portanto, distante da proposta
de avaliacdo em larga escala para certificacdo da qualidade.
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Art. 3° Com vistas ao disposto na letra e do § 2° do art. 9° da Lei n® 4.024, de 1961,
com a redagdo dada pela presente Lei, 0 Ministério da Educacao e do Desporto fara
realizar avaliacBes periddicas das institui¢des e dos cursos de nivel superior, fazendo
uso de procedimentos e critérios abrangentes dos diversos fatores que determinam a

qualidade e a eficiéncia das atividades de ensino, pesquisa e extensao.

8 1° Os procedimentos a serem adotados para as avaliagfes a que se refere o caput
incluirdo, necessariamente, a realizag8o, a cada ano, de exames nacionais com base
nos conteldos minimos estabelecidos para cada curso, previamente divulgados e
destinados a aferir os conhecimentos e competéncias adquiridos pelos alunos em fase
de conclusdo dos cursos de graduacao.

Esse exame, extinto pela Medida Provisoria 147/2003, foi instituido no periodo de
desconfiguracdo do ensino superior publico, iniciado no governo FHC, com reducdo dos
recursos a ele destinados e fomento a iniciativa privada (ZOCCOLI, 2009; SGUISSARDI,
2015). Nesses termos, Silene Fontana (2015) comenta que o programa politico implantado na
época se baseou na concretizacdo das reformas constitucionalmente previstas, entre elas o
estabelecimento da LDB que permitiu o crescimento exponencial do setor privado,
especialmente regulamentado a partir de decretos que materializaram a expansao da educacéo
superior, conforme indicado pelo Banco Mundial.

Entre as caracteristicas do mesmo tem-se o fato de ser aplicado aos concluintes de
diferentes cursos a cada ano (CUNHA et al.2005; BERTOLIN e MARCON, 2015), sem carater
formalmente obrigatério, mas compulsério — pois vinculado ao recebimento do diploma — e
tido, pelo discurso oficial, como avaliagdo com enfoque na qualidade do curso e da
universidade, sendo instrumentalizada por meio do aluno (CUNHA et al., 2005).

Ainda a respeito dessa avaliacdo, Cunha et al. (2005, p. 37) destacam o argumento
oficial que tornou a “[...] opinido publica, inicialmente desconfiada, presa facil do discurso que
a convenceu do acerto da proposta destinada a proteger a sociedade dos maus profissionais”,
assim, gerado o cenario em que, segundo Bertolin e Marcon (2015, p. 106) “[...] os resultados
dos exames aplicados aos alunos tiveram maior divulgacdo e impacto junto a sociedade, visto
que eram apresentados como classifica¢fes da qualidade dos cursos de graduacao das diversas
instituicdes publicas e privadas do pais”.

Tanto a divulgacdo dos resultados quanto os impactos sociais dela decorrentes sdo
preconizados por Cunha et al. (2005) como fortalecedores do discurso oficial pela validade da
avaliacdo, embora, para esses autores, a natureza pablica ou privada das institui¢6es interfiram
diretamente na percepcao do publico discente envolvido quanto ao processo de avaliagao a que
séo submetidos.
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No que concerne ao segundo periodo avaliativo, esse se inicia com a criagio do Sinaes?’,
a partir de 2004, no primeiro governo do presidente Luiz Inacio Lula da Silva, com a proposta
de reestruturacdo do exame, denominado Exame Nacional do Desempenho dos Estudantes
(ENADE), que vem sendo aplicado desde entf0?®. Segundo Aguiar (2016, p. 117)

O tema da avaliacdo da educagdo superior esteve na agenda da oposi¢do ao governo
de FHC desde a criagdo do Provao. As criticas mais comuns diziam respeito a
simplificacdo conceitual embutida na ideia de reduzir a avaliagdo do sistema a uma
prova realizada pelos alunos ao final do curso de graduagdo. Por isso, uma das
primeiras iniciativas do ministro Tarso Genro foi a aprovacdo da lei do SINAES
(Sistema Nacional de Avaliagéo da Educacdo Superior).

Veja-se que a critica citada converge com o0 acima exposto no que tange a ideia simplista
de se empoderar um padréo avaliativo para se certificar a qualidade de todo um sistema, tendo
sido, em tese, a criacdo do Sinaes um divisor de aguas para a melhoria do processo de gestdo
da qualidade do ensino superior dada sua carta de inten¢des e prospeccdo de uma avaliagdo

global. Entretanto, existem discrepancias importantes entre a proposta inicial e a realidade da

prova, ndo tendo sido de fato plenamente consolidada e, como aduz Ribeiro (2015, p. 156)

Entre os anos de 2004 e 2007 houve uma grande preocupacdo das autoridades
educacionais em destacar a funcdo educativa ou formativa da avaliacdo. O
estabelecimento de normas e diretrizes, a indicagdo dos procedimentos a serem
adotados pela IES para a avaliag¢do institucional, enfatizava sempre a necessidade de
um diagnostico das condicbes da IES e a implementacdo de acbes que pudessem
reverter as condi¢cdes consideradas desfavoraveis.

Observada, portanto, a formulagdo de um paradigma de avaliag&o de carater formativo-
diagnostico, que intenciona a melhoria da qualidade a partir de acGes corretivas. Todavia, ainda

0 Mesmo autor assevera que

[...] a partir de 2007, a preocupacdo com o desenvolvimento institucional cede lugar
a preocupagdo com o desempenho e, os efeitos regulatérios assumem papel de
destaque nos processos de avaliacdo institucional. O Sinaes abandona a l6gica da
avaliacdo formativa e acentua a légica da avaliagdo somativa [...]. (RIBEIRO, 2015,
p. 156)

27 Ribeiro (2015) orienta que o Sinaes foi concebido a partir da ideia de avaliagdo baseada em integragdo e
participagdo, sendo composto por trés processos de avaliagdo distintos, tal multiplicidade justificada pela
complexidade da educacdo superior, que requer instrumentos variados e metodologias flexiveis que possa rastrear
o funcionamento das IES brasileiras, independentemente do tamanho, da natureza administrativa ou organizacéo
académica.

28 A presente pesquisa vem sendo desenvolvida no periodo entre 2015 — 2018.
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Assim, embora 0 exame seja considerado por Paulo Lima (2013) um dos instrumentos
determinantes do Plano de Desenvolvimento da Educacdo elaborado em 2007 — integrando o
Plano de Aceleracdo ao Crescimento no segundo governo Lula — seu potencial de avaliacdo
diagnostica-formativa capaz de fomentar a melhoria qualitativa das instituigdes de ensino
superior é reduzido a um modelo certificatério que, numa breve comparagao, permite perceber
que foram mantidas mais semelhancas do que diferengas entre os modelos de exame. Como,
por exemplo, a divulgacdo dos resultados institucionais pela média dos seus discentes
apresentados como referenciais de qualidade que constituem um ‘ethos competitivo’, segundo
Real (2009).

Entretanto, havia expectativa de superagdo do modelo Provdo, como ja comentado,
guando da medida provisoria instituidora do ENADE, nesse sentido o proprio Inep se manifesta

nos seguintes termos:

O ENC tem como foco o Curso, em sua dimensdo de ensino, e tem funcédo
classificatdria, com vistas a construir bases para uma possivel fiscalizacéo, regulagio
e controle, por parte do Estado, baseada na l6gica de que a qualidade de um curso é
igual a qualidade de seus alunos. (INEP, 2007, p. 24)

Os defensores do ENC sustentam que esta na base do Exame uma fungéo diagnostica,
ao proporcionar um levantamento da realidade do ensino no que tange a situacéo dos
graduandos quanto as habilidades e contetdos avaliados. (INEP, 2007, p. 65)

Uma breve analise do acima citado permite observar que, apos a implantacdo do modelo
ENADE, a realidade do ENC descrita foi mantida e, em alguns aspectos observou-se retrocesso.
Assim, embora houvesse a previsdo de aplicacdo das provas aos ingressantes e concluintes a
partir do ENADE, retornou-se ao modelo inicial dada a relagdo custo/evasdo ingressante
perdendo-se a visdo de “valor agregado’%.

Além disso, a proposta de uso de amostragem de estudantes, geradora de ampla
polémica, perdeu forca retornando-se ao modelo universal de aplicacdo, bem como, a
obrigatoriedade vinculada ao exame abriu caminho para a possibilidade de auséncia justificada,
e, por fim, a nota dos cursos seguiu divulgada de forma apartada, mantendo o ranqueamento
das instituicdes, com apelo publicitario. Tudo isso fomentou as condi¢bes destacadas por

Bertolin e Marcon (2015, p. 107) nos seguintes termos

29 A ideia de ‘valor agregado’ era mapear o ganho intelectual do aluno no tempo que permaneceu no ensino
superior, tendo sido a proposta abandonada, tanto pelo custo quanto pela dificuldade de formular pardmetros
comparativos legitimos uma vez que o aluno que realizava a prova como ingressante ndo necessariamente a
realizaria como concluinte, na atualidade, os ingressantes sdo apenas inscritos para fins estatisticos e
automaticamente dispensados da realizacdo do exame em questéo.
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Muitas instituicBes, com vistas a alcangar melhores indices nos exames, melhores

posi¢des nas classificagdes de “qualidade” e, por conseguinte, atrair mais “alunos-

clientes” para suas salas de aulas, comecaram a realizar “cursinhos” preparatorios para

0s exames, bem como priorizar, nos planos das disciplinas, contetidos abordados nos

exames aplicados. Em certa medida, os exames se tornaram referéncia para a

elaboracéo de projetos pedagdgicos dos cursos, ou seja, 0s contetdos abordados pelos

exames se transformaram em “quase diretrizes” curriculares para muitas instituigdes.

Essas estrategias, em grande medida previsiveis, sdo convergentes com o modelo
mercantilista de gestdo®® do ensino privado, facilmente confirmadas tanto pela vinculagio de
propaganda nos diversos meios de comunicagdo, como pela abertura de editais para professores
a serem contratados como elaboradores de questdes modelo ENADE, visando preparar 0s

alunos, como os exemplos a seguir:

Figura 01: Propaganda vinculada na Folha de S&o Paulo em 2006 (Fim do 1° ciclo do ENADE)

Na teoria, qualquer um ’a ‘)

pode dizergue-é-0 melhor. é :
.~

Na pratica, s6 quem tem o que mostrar. /

« 12 colocada do Brasil em nimero de prémios ® L )

no programa Universidade Solidaria.

Dentre as universidades particulares de Sio Paulo: ;'f'

«12 lcigl%c'&agg/grigig.ﬂmero de bolsas ) ® i

« 22 colocada em nimero de Mestrados

. 2 v 4 e ]

22 col no ENADE 2004. ﬂillq

—

Fonte: Folha de S&o Paulo 09/01/2006.

30 vjde item 2.2. Sistema Dicotdmico de Ensino deste trabalho.
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Figura 02: Propaganda vinculada na Folha de S&o Paulo em 2009 (Fim do 2° ciclo do ENADE)

« Administracdo * NUtrigao « =+
Linhas de formacdo
especificas em Empresas « Pedagogia »««
e Hospitalar
* Psicologia
Estagio 3 s
= s * Biomedicina y ¢
o RS S - Terapia Ocupacional «+«»
garantido nos cursos + Ciéncias Biologicas
da rea de
* Enfermagem »»» Cursos Tecnoldgicos:
« Farmacia » =« * Gastronomia
* Fisioterapia »» =+ * Rag

fico curso superior
* Fonoaudiologia ««« articular do Brasil com

ROta 5 no CPC do ENADE 2007

* Estrelas recebidas
no Guia do Estudante
2008/2009 - Editora Abril.

CENTRO LN IVERSITARIO

SAO CAMILO

VIDA & €TICA

Fonte: Folha de S&o Paulo 12/01/2009.

Figura 03: Propaganda vinculada na Folha de Sdo Paulo em 2012 (Fim do 3° ciclo do ENADE)

UN/IP .

0800 010 9000
QUALIDADE COMPROVADA www.unip.br

Fonte: Folha de S&do Paulo 17/01/2012.

Figura 04: Propaganda vinculada na Folha de Sdo Paulo em 2015 (Fim do 4° ciclo do ENADE)

» s hos indices <.
Entre as g= melhores universidodes g s mais offos indices «.

da cidode de 580 Povlo : - s MEC, ENADE, IDD » CPC.

Mais de \
Q0% [ [ e rogene
(o} Financiomento
de res Estudantil FIES
mesires e doutores

UNIVERSIDADE

Bolsas de oté

N Bibliotecas com mois de
» 40 =160

mil volumes

por todo o curso

Fonte: Folha de Sao Paulo 05/02/2015.
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Figura 05: Comunicado de Resultado de Processo Seletivo para Professores Elaboradores

COMUNICADO kroton

Processo Seletivo KLS 2.0—Ciclo 2018.1

Caro (a) professor (a),

Comunicamos que o processo seletivo para autor do KLS
2.0 encerrou.

O processo de seleglo visou atender as areas de conheci-
mento dos contetdos previstos para o ciclo 2018 1. Segue
relagdo das disciplinas sclecionadas. omssss

Agradecemos a sua inscrigio ¢ partici

pagdo. Em breve, vooé receberi um novo
convite parit o processo de selegho do
proximo ciclo, com novas disciplinas a
serem produzidas. Contamos com sua
participagdo

ANDOosamente,

Dimctonia de Modelos ¢ Produsn Academiom *
ALG®rL9 v ™

Fonte: Mala direta eletrénica Grupo Kroton

Figura 06: Convite de Processo Seletivo para Professores Elaboradores

DESENVOLVA QUESTOES kroton
PARA AVALIACOES
DISCENTES!

(W Ve atguns dos principals beneficies:

Faga parte
desse time!

Fonte: Mala direta eletrénica Grupo Kroton

Em contrapartida, para Bertolin e Marcon (2015) a institui¢cdo desse novo exame trouxe
mudancas importantes, como a auto avaliagdo (CPA), a criagdo de indicadores a partir dos
resultados do ENADE — que servem como base de célculo para o CPC, IGC e IDD*

estruturando-se cada vez mais segundo a ldgica classificatéria. Por outro lado, foram mantidas

31 SHo indicadores de qualidade do ensino superior apresentados pelo Inep/MEC nos seguintes termos: Conceito
Preliminar de Curso (CPC), Indice Geral de Cursos Avaliados da Instituicdo (IGC), e o Indicador de Diferenca
entre 0s Desempenhos Observado e Esperado (IDD), este Ultimo surgiu a partir de 2016, antes compunha o CPC.
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as avaliacdes in loco — constituidas por comissdes que representam o0 MEC, com procedimento
revisado pelo decreto n° 9.235/2017 — e a (prdpria) avaliacdo em larga escala, instrumento
obrigatério de verificacdo do desempenho dos estudantes, conforme art. 5° da Lei 10.861/04
(BRASIL, 2004), onde séo aferidos:

[...] contetdos programaticos previstos nas diretrizes curriculares do respectivo curso
de graduagdo, suas habilidades para ajustamento as exigéncias decorrentes da
evolucdo do conhecimento e suas competéncias para compreender temas exteriores
ao ambito especifico de sua profissdo, ligados a realidade brasileira e mundial e a
outras areas do conhecimento. (8§ 1°, art. 5)

Contudo hé que apontar como grande inovacdo do atual exame o enfoque cada vez mais
humanistico da prova realizada, em que as competéncias técnicas pedem uma visdo transversal
de cunho social e ético, além da insercdo das questdes denominadas de formacdo geral, cuja
tematica abrange itens de ordem ambiental, social, €tica, politica, étnica e a respeito aos direitos
e diversidade humana. Tal inovacéo representa para Amir Limana e Marcia Brito (2006, p. 18)
uma tentativa de “[...] superar as criticas feitas as praticas avaliativas que enfatizam apenas um
elemento, centrando toda a énfase em uma Unica prova de conhecimento especifico, colocando

a média das notas dos estudantes de um curso como expressao da nota do curso”.

3.2. ENADE — Concepgoes e estrutura

Como ja exposto, o Exame Nacional do Desempenho dos Estudantes (ENADE) é uma
avaliacdo governamental em larga escala, aplicada pelo Governo Federal com a finalidade de
aferir a qualidade e classificar as instituicGes de ensino superior a partir do desempenho de seus
estudantes concluintes inscritos para submissdo ao exame. O sitio eletrdnico do Inep ([s.d.])

assim se refere ao exame:

Os resultados do ENADE, aliados as respostas do Questiondrio do Estudante,
constituem-se insumos fundamentais para o calculo dos indicadores de gualidade da
educacio superior: Conceito ENADE, Conceito Preliminar de Curso (CPC) e indice
Geral de Cursos Avaliados da Instituicdo (IGC), todos normatizados pela Portaria n°
40, de 2007, republicada em 2010. Esses indicadores mensuram a qualidade dos
cursos e das institui¢des do pais, sendo utilizados tanto para o desenvolvimento de
politicas publicas para a educacdo superior quanto como fonte de consultas pela
sociedade.
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No mesmo sentido, Robert Verhine (2015, p. 604) aponta como objetivo da avaliagéo
“[...] a melhoria da qualidade da educacao superior, a orientacdo da expansao da sua oferta, o
aumento permanente da sua eficacia institucional, académica e social e, ainda, a promocéo do
aprofundamento dos compromissos e responsabilidades das institui¢des de educacao superior”.
Entretanto, tais principios tém sido, ao longo dos anos, apenas parcialmente efetivados,
fortalecendo a discussdo quanto a eficacia do sistema avaliativo para fomentar a qualidade de
ensino.

Na analise da episteme avaliativa, Limana e Brito (2006) consideram 0 processo
avaliativo do Sinaes de carater formativo pela multiplicidade de instrumentos de avaliacdo
(ENADE/in loco/CPA), entretanto, veja-se que o conceito de avaliagdo formativa ndo se limita
a questdo da multiplicidade de instrumentos apenas, sendo, tais caracteristicas mais
relacionadas a uma ideia de avaliagcdo processual de cada instituicdo, per se. Além disso, ndo
se pode considerar cabivel pensar em avaliacdo formativa de uma instituicdo, mas, sim, de um
sujeito, uma vez que apenas a esse se pode formar ou deformar. Ademais, a avaliagdo formativa
tende a ser diagnostica e voltada para a compreensdo da relacdo ensino-aprendizagem, bem
como, superacdo de eventuais dificuldades ou desvios.

A analise proposta por Thiago Francisco et al. (2013) confirma o carater de instrumento
publico somativo-regulador do ENADE, sendo imperativo considerar que a condi¢do que
perpassa qualquer avaliacdo somativa é seu perfil comparativo, dado por seus graus de
nivelamento e eficiéncia quanto aos critérios estabelecidos. Assim, quanto mais proximos ao
padrdo de exceléncia estabelecido, maior valor se atribui a avaliagdo somativa realizada.
Entretanto, tal modelo avaliativo favorece estratégias de normalizacdo e racionalidade — cuja
génese esta na légica da producdo — mas desconsidera os aspectos da diversidade humana —
sejam eles culturais ou individuais, convergentes com a educacdo por competéncias.

Assim, as caracteristicas do exame correspondem a visao de ‘pedagogia por objetivos’,
criticada por Gimeno Sacristan (2009, p. 14), “[...] que busca um tipo de racionalidade na forma
de atuar pedagogicamente coerente com uma visdo utilitaria do ensino, das instituicdes
educativas e da educagdo em geral”. Nesse sentido, 0 autor aponta, ainda, por caracteristicas:
valores escolares Uteis a sociedade, critérios de eficiéncia e rentabilidade material para aferir
resultados educacionais e padrdo positivista reduzindo a aprendizagem ao ambito do
observavel, além da &nsia por mensurabilidade.

Por outro lado, Perez Puyo, Julian Clemente e Lopez Pastor (2009, p. 31) abordam a

questdo da avaliacdo como ferramenta democratica em potencial, apontando que suas
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estratégias de atuacdo deveriam se caracterizar por: “transparéncia, exposi¢ao, informagao,
participacdo, negociacdo, dialogo, igualdade, decisdo compartilhada, justica,
corresponsabilidade, compartilhamento do poder, meta avaliacdo [...]”. Pelas caracteristicas
listadas pelos autores, condizentes com o paradigma ético e democréatico, observa-se que a
concepgdo que circunda o Exame Nacional do Desempenho dos Estudantes ainda permanece
distante de tal proposta, ademais reforcadas pelas distor¢des nos resultados que devem ser
consideradas pelas frequentes denuncias de fraudes relativas as inscri¢es de alunos por parte
de algumas instituicBes (vide corpora analisado do JFSP — capitulo 4 da pesquisa).

Por exemplo, entre os dados das sinopses estatisticas Inep/ENADE 2016 vé-se registros
interessantes de determinadas instituicbes, como a Universidade Paulista (UNIP), instituigéo
privada de perfil mercantilista e carater comercial, mencionada por diversas vezes em denincias
de acbes fraudulentas, apresenta 40 cursos com nota 5 de conceito ENADE, entre eles 29 cursos
com menos de 20 inscritos no exame embora tenha alto indice de alunos matriculados, situacéo
que deu causa a auditoria, sem resultados muito esclarecedores, por parte do MEC. Tal
distorcdo de resultados do sistema impacta sobremaneira o projeto educacional que, segundo
Sguissardi (2015), em termos de educacdo superior deveria rever suas prioridades, freando a
expansdo da educacéo superior de perfil privado-mercantil de baixa qualidade, o que provoca
uma reflexdo quanto ao sentido ideoldgico da educagdo contemporanea.

Para além das consideracgdes de ordem conceitual ou ideoldgica, a realizacdo do exame
¢ atualmente regida pela Portaria 40/2007 do Ministério da Educacédo, que em seu artigo 33 —
B, § 3° dispbe sobre o ciclo avaliativo prevendo que seja “[...] realizado todos os anos,
aplicando-se aos estudantes de cada area por triénios [...]” tendo esta divisdo, conforme
comentam Viviane Rodrigues e Carmo Peixoto (2009), finalidade operacional. Visando
verificar se o concluinte submetido ao ENADE apresenta aptiddes préprias do curso em que se
graduou, bem como, estd preparado para posicionar-se a respeito do cenario cultural e sécio
histérico como um todo, a partir de enfoques maltiplos (MEC, 2007).

Além dos itens de formacéo geral e especificos, 0 exame busca averiguar ainda o perfil
dos estudantes a partir de questionario social que visa colher informacdes sobre o aluno - a
partir de suas caracteristicas econémicas, sociais e culturais familiares e individuais e sua
experiéncia como discente. Bem como, 0 questionario de percepcdo da prova realizado na
mesma oportunidade da prova ENADE e que visa mapear a coeréncia entre 0 modelo do exame
com a realidade académica dos estudantes. Tais instrumentos ajudam a tecer um panorama mais

integrado da educacao, além de serem varidveis de intersec¢do no quadro geral de notas.
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Quanto as questdes propostas pelo ENADE sdo formuladas atualmente por
especialistas-docentes de cada area a partir de processo seletivo proposto por edital especifico
visando atender as necessidades de cada ciclo avaliativo. Os professores®? aprovados na selegio
mencionada, sdo preparados para desempenhar a fungdo de “elaborador de itens” a partir de
curso, na modalidade EaD, e, posteriormente, partem para a elaboracdo dos aludidos itens a
serem submetidos & aprovacdo no BNI/Inep. Os critérios de aprovacdo das questdes elaboradas
dizem respeito Unica e exclusivamente ao carater técnico (conteddo) e metodoldgico,
excluindo-se a verificagdo de coeréncia da prépria prova, o que torna discutivel o padrao
ENADE como elemento aferidor de boa qualidade da educacdo superior a partir de um
instrumento elaborado de forma desconexa, por diversos sujeitos, com diferentes concepgdes
de mundo.

Apos a realizacdo dos exames anuais sao produzidos relatérios a respeito dos resultados
de cada curso de graduacdo num ambito geral (relatério sintese) e de cada curso individualizado
por instituicdo (relatério de curso) onde se apresentam dados e estatisticas importantes em
relacdo a prova como evento, assim como, em relacdo a prova enquanto estrutura e contetdo,
sendo analisadas as questdes aplicadas. Vale comentar, todavia, que 0s hovos instrumentos de
avaliacéo in loco, delineados a partir do decreto n® 9.235/2017, trazem o uso dos resultados das
avaliacoes externas (leia-se, ENADE e CPA) como indicador de gestdo do curso, na interface

organizacao didatico pedagogica, nos seguintes termos:

Indicador 1.13 Gestdo do curso e os processos de avaliagdo interna e externa

[nota] 1 — [se] A gestdo do curso ndo € realizada considerando a autoavaliagdo
institucional e o resultado das avalia¢Ges externas como insumo para aprimoramento
continuo do planejamento do curso.

[nota] 2 — [se] A gestdo do curso é realizada considerando apenas a autoavaliacdo
institucional ou o resultado das avaliagcGes externas como insumo para aprimoramento
continuo do planejamento do curso.

[nota] 3 — [se] A gestdo do curso é realizada considerando a autoavaliacéo
institucional e o resultado das avaliagdes externas como insumo para aprimoramento
continuo do planejamento do curso.

[nota] 4 — [se] A gestdo do curso € realizada considerando a autoavaliagdo
institucional e o resultado das avaliagGes externas como insumo para aprimoramento
continuo do planejamento do curso, com evidéncia da apropriagdo dos resultados
pela comunidade académica.

32 Essa estratégia foi adotada pelo MEC a partir do ENADE 2010, até ent#o as provas eram elaboradas por empresa
contratada por licitacdo, entretanto, em 2009, quando o exame foi de responsabilidade da empresa Consulplan e
7% das questdes foram anuladas por multiplas falhas estruturais, viu-se a necessidade de se adotar novas medidas
para garantir a melhor elaboracéo da prova, segundo dados da Folha de S&o Paulo.
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[nota] 5 — [se] A gestdo do curso é realizada considerando a autoavaliagdo
institucional e o resultado das avalia¢des externas como insumo para aprimoramento
continuo do planejamento do curso, com evidéncia da apropriagdo dos resultados
pela comunidade académica e existéncia de processo de autoavaliacdo periddica do
curso. (INEP/ SINAES, 2017, p. 10. Grifos do proprio instrumento)

O que demonstra uma valorizacdo dos resultados do exame como parametro de analise
confidvel para os processos gerenciais institucionais. De todo exposto pensar a qualidade desse
instrumento avaliativo problematizando seus resultados se faz necessario, pois como comentam
Sudbrack e Cocco (2014, p. 351) “[...] os resultados das avaliagdes em larga escala tém pouco
ou quase nada contribuido para mudancas significativas nas ag¢des dos profissionais”, sendo
essa constatacdo bastante emblematica. Ou seja, se ha uma avaliacdo da qualidade do ensino
que ela possa produzir modifica¢cbes educacionais que viabilizem a adequada formacao
profissional, protegendo a sociedade como um todo, valorizando e viabilizando boas
instituicdes.

E de se considerar, ainda, que a politica de avaliacdo pelo ENADE proposta pelo
Inep/MEC acaba por interferir enormemente tanto nos objetivos dos cursos periodicamente
avaliados quanto nos objetivos institucionais de cada IES, corroborando com a ideia de “quase
diretrizes” exposta por Bertolin e Marcon (2015), sem que haja, entretanto, relacéo direta entre
diretrizes da avaliacdo e melhoria da formacgéo profissional. Nesse sentido, o quadro abaixo,
elaborado a partir de dados publicados pelo JFSP permite observar, entre outras coisas, 0
elevado custo financeiro dessa proposta de avaliacdo, em se considerando o crescimento

qualitativo do ensino superior:
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Quadro 08: Dados das avaliacdes ENADE realizadas

ENADE CUSTO® AREAS INSCRITOS* CUSTO/ ¥CURSO INDICE CURSOS
(em milhdes) PRESENCA  REPROVADOS

2004 11 13 (saude) 156 mil 846.153,84 90,1% 10,6%

2005 32 20 licen./eng) 347 mil36 1 milhao e 600 mil 79,9% 20%

2006 n/c 15 (humanas) 489 mil n/c 79% n/c

2007 n/c 16 (saude) 258 mil n/c 84, 5% 25%

2008 25 20 (licen./eng) 565 mil 1 milhdo 250 mil n/c 19%

2009 29, 8 20 (humanas)  nlc 1 milhdo 490 mil n/c 38%

2010 n/c 19 (salde) 450 mil n/c n/c 20,7%

2011 n/c n/c (licenfeng) nlc n/c 81% 13%

2012 n/c 16 (humanas) 470 mil®’ n/c 80% 30%

2013 n/c n/c (saude) 194 mil n/c n/c 11,6%

2014 n/c n/c (licenfeng) nlc n/c n/c n/c

2015 n/c 26 (humanas) 447 mil n/c n/c 11%

2016 n/c n/c (saude) n/c n/c n/c n/c

2017 n/c n/c (licen/eng) nlc n/c n/c n/c

Fonte: Dados JFSP

N&o basta, pois, uma avaliacdo periodica para a averiguacao da qualidade no ensino
superior; mas, sim, é preciso analisar e discutir quais sdo os indicadores e métodos®¢, como ja
anteriormente mencionado, bem como, os modelos utilizados para tal afericdo. Em outra
perspectiva, é preciso reconhecer que o docente do ensino superior avocado para a elaboracéo
das questbes da prova — raramente especializado para a docéncia - poucas vezes tem as
competéncias necessarias para a formulacdo de suas proprias avaliagfes disciplinares sendo
esse um ponto critico nesse nivel de ensino. Como, entdo, delegar tal responsabilidade para uma
avaliacdo sistémica que pretende certificar todo um grau de ensino? Bastaria uma metodologia
(Teoria de Resposta ao Item) para garantir a legitimidade de tal avaliacao?

Essas seriam apenas algumas das questdes a considerar cabendo aqui a critica de Vieira
e Vieira (2013) a respeito da mensuracéo da qualidade do processo educativo feita num Unico
momento ou Unica medida, sendo imperativo o controle de todo processo, bem como a

avaliacdo do préprio processo para se compreender o que dizem os dados coletados.

33 Em reais.

34 Numeros aproximados.

35 Em reais

% Inicialmente se estimava 486 mil (segundo dados Folha de S&o Paulo 01/03/05)

37 Segundo Folha de Sdo Paulo, de 08/10/203, o nimero de participantes foi de 536 mil e incluiu concluintes e
alunos do pendltimo ano.

38 Conforme parcialmente discutido no item 3, do presente trabalho.
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4. ABORDAGEM DE PESQUISA A PARTIR DA ANALISE DO DISCURSO

Esta pesquisa surge de inquietacdo produzida pelo exercicio da docéncia do ensino
superior quando constatada a grande mudanca no perfil dos discentes, a necessaria adaptacéo
dos docentes a essa realidade e a realizacdo do Exame Nacional do Desempenho dos Estudantes
(ENADE) como um aval a tais discentes e docentes, e suas préaticas; ja fartamente comentados
nos capitulos anteriores. Nesse cenario, considerando o empoderamento dado a avaliacdo em
larga escala do ensino superior, surgiram duvidas quanto a sua legitimidade, ndo propriamente
como instrumento, mas, como processo que qualifica o ensino das institui¢6es, especialmente
as privadas, a partir das provas realizadas por seus alunos.

A partir da definicdo da problematica, varios percursos metodoldgicos foram
imaginados até que, por fim, optou-se pela analise discursiva. Nesse sentido, tal escolha
decorreu pela permissdo dada por esse método em reconhecer 0s processos discursivos como
produto sécio histdricos, que, segundo Maingueneau (1997) nasce da tradicdo de se associar
reflexdo sobre textos e histéria. Convergindo ainda com Martin Bauer, George Gaskell e
Nicholas Allum (2003) quando argumentam que a pesquisa social se apoia em dados sobre o
mundo resultantes e construidos nos processos de comunicativos.

Assim, o trabalho tem por objetivo apresentar o Exame Nacional do Desempenho dos
Estudantes desde a perspectiva da Analise do Discurso, a partir dos interdiscursos de diferentes
esferas sociais. Dessa forma, foram analisados os discursos formais — e ndo espontaneamente
gerados — do Poder Publico, por meio dos instrumentos legais que conduzem 0 processo
avaliativo; os discursos das Instituicfes de Ensino Superior Privadas, a partir das publicacGes
da Revista Ensino Superior, mantida pelo Sindicado dos Mantenedores do Ensino Superior de
Sao Paulo (SEMESP), e, por fim, os discursos surgidos na midia impressa, publicados pelo
periodico Jornal Folha de S&o Paulo, a respeito de como séo associados tais exames com a ideia
de qualidade de ensino.

Veja-se que, tais interlocutores representam diferentes concepgbes de verdade
discursiva no que concerne ao ensino superior pois portadores de modos diversos de interpretar
0 mundo e seus diferentes espagos de enunciacao, nesse sentido, Bauer, Gaskell e Allum (2003,
p. 22) argumentam que
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Os dados formais reconstroem as maneiras pelas quais a realidade social é
representada por um grupo social. Um jornal representa até certo ponto o mundo para
um grupo de pessoas, caso contrario elas ndo o comprariam. Nesse contexto, o jornal
se torna um indicador desta visdo de mundo. O mesmo pode ser verdade para desenhos
que as pessoas consideram interessantes e desejaveis, ou para uma mdusica que é
apreciada como agradavel.

A analise discursiva realizada verificou enunciados a respeito da ‘qualidade de ensino’
dentro do espaco discursivo ENADE, constituidos a partir dos fendbmenos dialdgicos, que serdo
aprofundados ao longo deste capitulo. A hipotese de pesquisa é que ha polissemia discursiva e
polémica constitutiva nos interdiscursos® a respeito da qualidade de ensino certificada pelo
ENADE, sendo observado, que os discursos de ‘acesso — democratizagdo — ensino superior’ e
‘controle da qualidade do ensino superior ofertado’ geram distor¢des importantes na
interpretacdo dos resultados, subvertendo a quantidade de oferta em suposta qualidade do
ensino, gerando uma enunciacdo performativa, ou seja, ao ser proferidas realiza por si 0
contetdo do enunciado (M? Lucilia MARCOQOS, [s.d.]). Nesses termos, a avaliacdo em larga
escala do ensino superior brasileiro seria um processo certificativo de apaziguamento social,
que convalidaria a qualidade do ensino superior de massa, sustentaria as diferencas

educacionais e manteria a desigualdade socioeconémica.

4.1. Concepcdes de Discurso e Ideologia

De antemdo abordar os conceitos de discurso e ideologia se justifica dada a caracteristica
de interdisciplinaridade contida neste estudo e o fato de que tais temas, basilares para a
compreensdo da analise do discurso como teoria e método, ndo sdo expressGes que se possam
considerar monossémicas, havendo a necessidade de delimitar sob qual ética se aborda cada

um deles.

4.1.1. Discurso

Poeticamente Eni Orlandi (2009, p. 10), no prefécio de seu livro, assim o define:

39 Neste trabalho se considera que os interdiscursos ocorrem desde contextos psicolégicos, socio histdricos,
linguisticos, l6gicos, simbélicos e ideoldgicos, como adiante se vera.
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Movimento dos sentidos, errancia dos sujeitos, lugares provisorios de conjungdo e
dispersdo, de unidade e diversidade, de indistin¢do, de incerteza, de trajetos, de
ancoragem e de vestigios: isto é discurso, isto € o ritual da palavra. Mesmo o das que
ndo se dizem.

Embora haja completude na defini¢do — uma vez que formada com base em varios
tedricos do discurso como a seguir se comentara — a autora suscita questdes aparentemente
incoerentes que sdo, na verdade, elementos que caracterizam a fluidez, o transito historico e a
variabilidade discursiva. Em convergéncia, Maingueneau (1998) apresenta varios sentidos
possiveis para o termo discurso, entre eles: discurso como forma de apreensdo da linguagem
associado a atividades de sujeitos contextualizados; discurso como préximo a concep¢do de
texto constituindo uma unidade linguistica; discurso como unidade de comunicacao associada
a um género discursivo, dentre outras.

Ainda Maingueneau (1997, p. 11 - 12) destaca que, tanto a polissemia da palavra
discurso quanto da expressao analise do discurso, se justificam dada a apreensdo da linguagem
a que ambos se referem ““[...] a medida que esta [a linguagem] faz sentido para sujeitos inscritos
em estratégias de interlocugdo, em posi¢des sociais ou em conjunturas histéricas”. E essa
diversidade de possibilidades do termo, também asseverada por Valdir Flores et al (2009)
dentro da linguistica da enunciagdo, que sugere a riqueza com que se pode explorar a analise
discursiva. Assim, 0s mesmos autores, ressaltam que enquanto a base tedrica ducrotiana*
define discurso como “sequéncia de enunciados ligados entre si” (FLORES et al, 2009, p. 83)
em Emile Benveniste é apresentado como “atualizacdo da lingua cada vez que alguém assume
o lugar de eu” (FLORES et al, 2009, p. 84), para Bakhtin discurso seria “a lingua em sua
integridade concreta e viva” (FLORES et al, 2009, p. 84) e, para Greimas*, seria “processo
semiotico realizado que se manifesta sob a forma de texto” (FLORES et al, 2009, p. 84).

Observa-se que cada um dos conceitos traz diferentes perspectivas, ndo havendo
identidade ou contradicdo entre as mesmas, demonstrando, sim, a diversidade de abordagens.
Portanto, a depender do conceito de discurso se terd uma orientagdo e decorrente possibilidade

diversa de analise discursiva. Nesse sentido Rosalind Gill (2003, p. 244) assevera

40 A expressdo diz respeito a Oswald Ducrot, linguista francés.

“1 Diz respeito a Algirdas Julius Greimas, linguista lituano.
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[...] ndo existe uma uUnica ‘analise de discurso’, mas muitos estilos diferentes de
analise, e todos reivindicam o nome. O que estas perspectivas partilham é uma
rejeicdo da nocdo realista de que a linguagem é simplesmente um meio neutro de
refletir, ou descrever o mundo, e uma convicgdo da importancia central do discurso
na construcdo da vida social.

Dado tal panorama esse trabalho se servira da concepc¢do bakhtiniana de discurso, por
entender que € a partir da interacdo social, cuja natureza é signica e interdiscursiva, constréi-se
0 sujeito e seus enunciados, dados a partir de contextos sociais*?, e suas interagdes, no tecido

social, de ordem ideoldgica.

Na concepgdo de linguagem de Bakhtin, evidencia-se uma das categorias basicas de
seu pensamento — o dialogismo — com o qual estudou o discurso interior, 0 monélogo,
a comunicacdo diaria, os varios géneros do discurso, a literatura e outras
manifestacBes culturais. Enfim, é toda uma cosmovisdo dialégica em busca de uma
sintese dialética de todas as vozes. (M@ Teresa FREITAS, 1996, p. 131)

Congruente, pois, com a fluidez textual proposta pela ideia de “movimento dos sentidos,
errancia de sujeitos” (ORLANDI, 2009, p. 10), revelado por Bakhtin (2011) quando diz respeito
ao carater ativo da compreensao e decorrente dialogicidade do discurso vivo que, interativo, sO
existe na forma de enunciados concretos de sujeitos discursivos individuais. Do mesmo modo
Foucault (2000, p. 61 — 62) fala do discurso como um “[...] conjunto em que podem ser
determinadas a disperséo do sujeito e sua descontinuidade em relacéo a si mesmo. E um espago
de exterioridade em que se desenvolve uma rede de lugares distintos”.

Ou seja, na expresséo discursiva individual encontram-se ideias e palavras apreendidas
de outros sujeitos discursivos, ndo sendo, portanto, unissonos os discursos, mas coletivos e
relacionais. Dessa condi¢do, decorre a importancia de serem observados como campo de analise
social, podendo os mesmos se manifestar de forma textual ou imagética. “Desta forma os
significados produzidos historicamente pelo grupo social adquirem, no ambito do individuo,
um ‘sentido pessoal’, ou seja, a palavra se relaciona com a realidade, com a propria vida e com
os motivos de cada individuo” (Silvia LANE, 1989b, p. 34).

Dialoga-se com o outro, a partir do ‘eu-sujeito’ que quer se fazer compreender pelo

‘outro-sujeito’, e ambos, desde suas referéncias de ‘sujeitos-diversos’ e seus discursos e formas

42 Neste estudo entende-se a expressdo ‘contexto social’ como a define Maingueneau (1997, p. 53) como “[...Jum
conjunto desconexo de fatores entre os quais sdo selecionados previamente os elementos que permitem descrever
uma ‘conjuntura’, que envolve o corpus de pesquisa, portanto possiveis articulagdes entre fatores psicolégicos,
histéricos, linguisticos, ldgicos, simbolicos e ideoldgicos”. Vale ressaltar que a presente pesquisa utilizara ao
longo da revisdo de literatura a ideia de ‘contexto’ e ‘situagdo’ como equivalentes, entretanto, estabelecerd
diferencas entre as expressdes quando da analise discursiva se apoiando-se na concep¢do de Charaudeau (2008, p.
69) que distingue “[...] ‘situacdo’ que se refere ao ambiente fisico e social do ato de comunicagdo, e o ‘contexto’,
que se refere a0 ambiente textual de uma palavra ou de uma sequéncia de palavras”.
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de pensar o mundo tragardo sentidos a partir de contextos micro e macro dos universos sociais.
Observe-se, portanto, que a intersubjetividade se compde pelo sujeito, com suas caracteristicas
aprioristicas individuais, e pela interacdo desse com o mundo constituindo um sujeito social,
formado por diferentes discursos o que resulta em dialogismo (didlogo interno),
pluridiscursividade (formacdes discursivas que se sobrepdem) e coer¢des (vislumbradas por

meio de dizeres e ndo dizeres). Como observa Stephen Ball (1994, p. 7),

O mundo se percebe de forma diferente em discursos distintos. O discurso se estrutura
mediante suposi¢des em que o enunciador*® se movera com a finalidade de que se
escute 0 que se diz como algo significativo. Portanto, o conceito de discurso esta
enraizado nos processos sociais que produzem o significado.

A respeito do trénsito historico — “lugares provisoérios de conjungdo ¢ dispersdo, de
unidade e diversidade, de indistingdo, de incerteza” (ORLANDI, 2009, p. 10) — Lane (1989a)
destaca a importancia de sua consideracdo, sob pena de se ter uma visdo distorcida dos
comportamentos e, dessa forma, dada a frequéncia com que seriam observados, reproduzir a
ideologia dominante por considera-la natural e universal. Entretanto, ainda em relacdo ao

transito histdrico, vale o alerta de Benveniste (1976, p. 5) para quem o

[...] tempo ndo é fator da evolugdo, mas tdo-somente o seu quadro. A razdo da
mudanca que atinge esse elemento da lingua estd, de um lado, na natureza dos
elementos que a compdem em um determinado momento, de outro lado nas relagdes
de estrutura entre esses elementos.

Vale salientar que essa relacdo entre contextos sociais e producédo de sentido discursivo,
apresenta, como ilustra Iran Melo (2009), auséncia de consenso entre autores emblematicos da
teoria do discurso. Sendo variavel o posicionamento sobre o peso ideol6gico na formacao dos
sentidos, portanto discutiveis quais seriam as influéncias e/ou os influenciadores. Assim,
enquanto para Pécheux, o discurso é forma de assujeitamento e materializacdo ideoldgica; para
Fairclough, o discurso € préatica produtora e transformadora da realidade e o sujeito alguém que
ora resiste ora se conforma com as praticas discursivas (MELO, 2009).

J4, Maingueneau, cuja concepcdo de discurso fala sobre dispersdo de textos,
regularidades enunciativas e contextos historicos, ndo cré que o discurso aja sobre a realidade
das coisas, mas traz, em si, uma polémica constitutiva. Sendo esse autor coerente com o que

atesta Bakhtin (2006) para quem a psicologia do corpo social estd longe de ser um ente

3 No texto original o termo aparece como “hablante” (falante).
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metafisico, pois se expressa na enunciacdo em diferentes formas discursivas influenciadas pela
organizacdo hierarquizada das relagdes sociais.

No que concerne a variabilidade discursiva, “de trajetos, de ancoragem e de vestigios”
(ORLANDI, 2009, p. 10), essa diz respeito ndo apenas aos sujeitos dialogais*, mas também
ao0s contextos sociais, em sua plenitude, pois permeada por simbologias®, sendo o ‘ndo-dito’

tao importante quanto os ‘dizeres’. Dado panorama € esclarecido por Gill (2003, p. 255):

Os analistas de discurso, a0 mesmo tempo em que examinam a maneira como a
linguagem é empregada, devem também estar sensiveis aquilo que ndo é dito - aos
siléncios. Isso, por sua vez, exige uma consciéncia aprimorada das tendéncias e
contextos sociais, politicos e culturais aos quais os textos se referem.

Feitos tais apontamentos, vale ressaltar que no presente estudo se analisam formas
textuais para verificar as formacdes discursivas relacionadas ao Exame de Desempenho dos
Estudantes como base de pesquisa, desconsiderando, portanto, as formacdes discursivas
imagéticas e ndo-textuais. Ademais, o trabalho fundamenta-se em Maingueneau, uma vez que
esse autor, como visto, entende que a préatica discursiva ndo se impde diretamente sobre a
realidade, mas gera interdiscursividades potenciais e modificacGes sociais. Tal escolha é
coerente com os posicionamentos bakhtinianos concernentes ao dialogismo e mudanga social,
bem como, com a posi¢cdo foucaultiana quanto a formacao discursiva e as observacdes de
Charaudeau quanto a impossivel linearidade interpretativa das analises em linguistica; autores

que também serviram de base a pesquisa.

4.1.2. ldeologia

Conforme anteriormente mencionado, a presente pesquisa considera a pratica discursiva
como geradora de interdiscursividades potenciais e modificacbes sociais, sendo, tais
interdiscursos gerados e geradores desde contextos psicologicos, socio histdricos, linguisticos,
l6gicos e simbolicos; e ndo exclusivamente de cunho ideoldgico, que estruturam sentidos.

Assim, cabe aqui esclarecer qual definicdo de ideologia se assume como valida para insercdo

4 A concepgdo de ‘sujeitos dialogais’ se inscreve no dialogismo bakhtiniano, sendo “[...] uma propriedade da
linguagem que estabelece inter-relacdo permanente com outros discursos e o discurso do outro. Isso se deve ao
fato de o discurso trazer ressonancias de ja-ditos, responder a dizeres diversos e fazer projec6es e/ou antecipagdes
do discurso-resposta.” (FLORES et al, 2009, p. 80)

45 Para Debray (2001, p. 48) “[...] simbdlico é todo objeto que serve de nexo de unido entre: um individuo e outro
(ou varios), e entre uma realidade visivel e outra invisivel (passada ou futura)”.
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na analise do discurso, mas ndo se faz necessario apresentar um aprofundamento teérico sobre
concepcdes ideoldgicas e suas correntes para ndao haver deslocamento do foco do trabalho.

Van Dijk (2005b) ressalta que apesar da diversidade de estudos a nocao de ideologia
segue sendo teoricamente vaga, sobretudo no que concerne a relacdo entre ideologias e
discurso. Portanto, embora haja o reconhecimento da existéncia de varias concepc¢des de
ideologia, por si s6 bastante ideoldgicas, se considerou como base de anélise a defini¢do dada
pelo mesmo autor (2005a). Este, a partir da roteirizacdo das caracteristicas, infere que ideologia
é um sistema de crencas, gradualmente estruturado, compartilhado por membros de uma dada
coletividade estabelecendo a identidade social do grupo sobre as condi¢cdes fundamentais,
formas de existéncia e de reproducao.

Logo, as ideologias sdo modos de compreensdo de grupos sociais em cada perspectiva
histérica que geram suas formas de ser, estar e ler o mundo, tentando restituir ao ser humano, a
partir de uma histéria linear, uma totalidade impossivel de se alcancar, por ser conservadora e
redutora da concepcdo de continuidade histérica (FOUCAULT, 2000). Van Dijk (2005a)
salienta, ainda, que nem todo grupo desenvolve ou necessita desenvolver tal sistema de crencas,
sendo necessario satisfazer critérios de durabilidade, continuidade, préaticas, interesses e
relacdes sociais, sentido de pertencimento aléem de formaces discursivas proprias fundadas nos
valores e crengas compartilhados coletivamente.

Por outro lado, nem todo tipo de crenca social compartilhada estrutura um sistema
ideoldgico sendo imprescindivel, para tanto, uma ordem valorativa, a partir de um conjunto
ordenado de crencas, que exerca controle e organizacdo social (VAN DIJK, 2005a). Tais
carateristicas — de controle e organizagdo — constituem a ideia de opressdo ideoldgica e
permitem se facam diferentes leituras a respeito da concepcéo de ideologia.

Para Bakhtin (2006) a esséncia do problema estd em entender como a infraestrutura
determina o signo e como este reflete/refrata a realidade em transformacdo, onde se delineia a
dialeticidade signica. Essa problematizacdo provoca o pensar que, na contemporaneidade, a
ideia de infraestrutura deve ser compreendida num sentido bastante ampliado, uma vez que a
cultura e economia globalizadas estenderam as possibilidades interdiscursivas replicando
modelos hegemdnicos alienigenas em paises que desejam inser¢do no mercado internacional.
Nesses termos, a propria expressao ‘avaliagdo em larga escala’, objeto do presente estudo, €
produto que reflete a realidade em transformac&o e traz verbetes préprios do modelo industrial
a baila do sistema de ensino.
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Nesse sentido, para Lane (1989a), a ideologia, que se cristaliza nas institui¢des, constitui
0 homem necessario para reproduzir as relacdes sociais e produtivas para a manutencao de tal
sociedade. Entretanto, uma vez que a historia se produz dialeticamente, cada sociedade, na sua
reorganizacdo, gera contradi¢cbes que superadas, produzem uma sociedade qualitativamente
diferente, sendo necessaria mediacgao ideoldgica para que tais contradicdes ndo neguem a todo
momento a sociedade que se produz.

Assim, segundo Lane (1989c, p. 41) “[...] a analise da ideologia deve, necessariamente,
considerar tanto o discurso onde sdo articuladas as representacdes, como as atividades
desenvolvidas pelo individuo”. Nos mesmos termos, observa Foucault (1999, p. 218) quanto ao
individuo, “[...] sem duvida o atomo ficticio de uma representacdo ‘ideoldgica’ da sociedade;
mas € também uma realidade fabricada por essa tecnologia especifica de poder que se chama
‘disciplina’”. Devendo-se entender, portanto, a linguagem, também, como instrumento de poder
e disciplina das relacBes sociais, tanto dialéticas socio histéricas quanto de mediacdes
ideologicas, por meio de enunciagdo, coercBes e construgBes discursivas. Portanto,
estimuladora ou cerceadora de possibilidades de se exercer a autonomia e liberdade, sendo, tal

destaque complementado por Lane (1989c, p. 42):

A alienacdo se caracteriza, ontologicamente, pela atribuicdo de “naturalidade’ aos
fatos sociais; esta inversdo do humano, do social, do histérico, como manifestagao da
natureza, faz com que todo conhecimento seja avaliado em termos de verdadeiro ou
falso e de universal; neste processo a “consciéncia” ¢ reificada, negando-Se como
processo, ou seja, mantendo a alienacdo em relacdo ao que ele é como pessoa e,
consequentemente, ao que ele é socialmente.

4.2. A palavra, a linguistica e a filosofia da linguagem

Antes de definir ou caracterizar a Analise do Discurso como método e teoria de pesquisa
é preciso fazer algumas digressdes numa tentativa de localizar o ponto de partida de tal anélise,
assim, no século XX, quando da virada linguistica, diversos autores passaram a abordar a
relagdo entre linguagem e realidade dando distintos enfoques desde o signo até o discurso (Inés
ARAUJO, 2004). Nessa época ocorrem os estudos dos formalistas russos — entre eles Bakhtin
— que prenunciam o deslocamento de compreensdo do texto, e observam a materialidade

simbolica, espessura semantica e discursividade (ORLANDI, 2009). De fato, ha, segundo
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Claudiana Narzetti (2009), recepcdo, articulagdo, apropriagéo e releitura de Bakhtin por parte
da Analise do Discurso francesa.

Tal influéncia se inicia a partir da denominada segunda fase da analise francesa — entre
1976 até 1979 — quando a ideia de interdiscurso ganha volume e surge a necessidade de se
considerar a dialogicidade para as andlises, e se aprofunda com a entrada dos conceitos
bakhtinianos, ja na terceira fase da AD, entre 1980 até 1983. Entretanto, destaca a autora: “[...]
ndo é diretamente que esse fildsofo entra na teoria, mas indiretamente, ja que seus conceitos de
dialogismo e polifonia ndo sdo acrescidos a ela, mas sdo apropriados, o que implica um trabalho
de transformacao” (NARZETTI, 2009, p. 192).

Essa apropriacdo é feita por meio de expressfes renovadas, mas com manutencao de
sentido; impossivel ndo se observar a relacdo entre a ideia de dialogismo bakhtiniano e o
interdiscurso da AD francesa, assim como, “[...] a no¢ao de polifonia de Bakhtin foi deslocada
para a de heterogeneidade discursiva” (NARZETTI, 2009, p. 192). Interessante notar que
embora haja clara relacdo entre as concepgdes “[...] nos anos iniciais de desenvolvimento da
AD francesa, a referéncia a obra bakhtiniana esteve ausente, chegando mesmo a ser
explicitamente rejeitada®® por Pécheux, apesar da proximidade das suas problematicas [...]”,
segundo Narzetti (2009, p. 188).

Surgem, assim, trés principais concepcdes de linguistica: a linguagem como expressao
do pensamento, a partir da gramatica tradicional desconsiderando questdes sociais; a linguagem
como instrumento de comunicacdo, considerando a lingua como cédigo; e a linguagem
considerada como forma de interacdo em que o sujeito age via linguagem oral e escrita (LUcia
CYRANKA E Tania MAGALHAES, 2014). Tais concepgdes da linguistica, conforme comenta
Odilon Curado (2011), dizem respeito as diferentes escolas linguisticas que se desenvolveram,
sendo a primeira denominada estruturalista, cujo expoente era Ferdinand Saussure; a segunda,
gerativista, sendo Noam Chomsky seu principal icone, e a terceira, relacionada a linguistica da
enunciacéo, a pragmatica*’, a linguistica textual, a sociolinguistica e a analise do discurso, tendo
por influéncias centrais Bakhtin, Benveniste e Michel Pécheux. O presente trabalho se ancora

na terceira concepcao de linguagem acima apresentada, corroborado por argumentos expostos

46 Tal rejeicdo, segundo a autora, relaciona-se as posic@es divergentes dos tedricos em relagdo a Saussure, como
fundador ou ndo da linguistica como ciéncia, e em relagdo a cientificidade, ou ndo, da psicanalise. Pécheux,
associado a psicanalise, cré que o dito escapa ao enunciador, considerando que todos somos reservatorios de
contetdos reprimidos.

47 A divergéncia entre a proposta da pragméatica e a AD se coloca na medida em que aquela defende a
intencionalidade como algo objetivo e plenamente consciente, sem obscuridades que pudessem mascarar outros
discursos — posi¢do essa contraria com a AD (Maingueneau, 1997).
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por diversos autores (Jodo GERALDI, 1997; ARAUJO, 2004; MAINGUENEAU, 1998, 2014)
para quem a linguagem, além de comunicativa, é fundamental no desenvolvimento de todo ser
humano, seja na apreensao de conceitos e abstracdes, seja na compreensao e agir no mundo,
estabelecer relag6es, instrumentalizar encontros e confrontos.

Como destaca Beth Brait (1996, p. 77), Bakhtin considera “[...] que a linguagem nao ¢é
falada no vazio, mas numa situacdo historica e social concreta no momento e no lugar da
atualizagdo do enunciado”, tal concepgao ¢ condizente com posicionamentos de varios autores
(Robert TERWILLIGER, 1974; ORLANDI, 1988; LANE, 1989b; MAINGUENEAU, 1997)
que consideram a linguagem meio de interagdo e cooperacgao entre pessoas para transformacoes
necessarias a condicdo de sobrevivéncia, assim como, ao grupo a que pertence estando pautados
simbolica e ideologicamente, a partir de contextos diversos.

Pelo j& observado, embora ndo cotidianamente percebido, a linguagem interfere, por
assim dizer, na vida social formando e sendo formada por discursos diversos que entre Si
interagem concebendo um denso interdiscurso no qual estdo embutidas variadas perspectivas

de opacidade e turbuléncia. Nesses termos, aponta Bakhtin (2006, p. 96):

Na realidade, ndo sdo palavras o que pronunciamos ou escutamos, mas verdades ou
mentiras, coisas boas ou mas, importantes ou triviais, agradaveis ou desagradaveis,
etc. A palavra esta sempre carregada de um contetdo ou de um sentido ideolégico ou
vivencial.

Assim, para Bakhtin ndo ha palavra, enunciado ou ideia que nao surjam de interaces
sociais e ndo alimentem outras cadeias de interagdes tornando a linguagem componente vital
para a construcao e compartilhamento das concepcdes de mundo, sempre de fundo ideoldgico.
Nessa perspectiva, torna-se importante dimensdo desta pesquisa, considerando-a ndo como
mecanismo sistematizado de informacao ou comunicagé@o, mas instrumento complexo que gera
influéncias, tece modelos, desenha poderes.

A linguagem assim é tomada a partir do seu papel social e se configura numa construcao
coletiva que pressup@e a busca de equilibrio entre coletividade, alteridade e subjetividade, uma
vez que essa se constitui a partir de uma relagdo dialética, apontando axiomas sociais*®
produzindo “a heterogeneidade social inerente a lingua”, conforme destaca Pierre Bourdieu
(1998, p. 19). Dessa forma, como acima apontado pelos autores, as relagdes linguisticas,

embora aparentemente pacificas, sdo espacos de interpretacdo, de jogos de forcas e de

48 Esse sentido difere da proposta chomskyana de gerativismo transformacional que destaca a possibilidade de
‘principios universais da linguagem’.
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estabelecimento de relacgdes e, portanto, potencialmente geradoras de conflitos, turbuléncias e

polissemias.

Cada enunciado esta cheio de ecos e reflexos de outros enunciados com 0s quais se
relaciona na comunidade da esfera de comunicacdo discursiva. Todo enunciado deve
ser analisado, desde o inicio, como resposta aos enunciados anteriores de uma esfera
dada: os refuta, os confirma, os completa, funda-se neles, os supde conhecidos, os tem
em conta de alguma forma. (BAKHTIN, 2011, p. 54)

Portanto, é na linguistica que se insurge a Andlise do Discurso que é, diz Marlene
Guirado (1995, p. 26), “[...] uma disciplina cuja especificidade enquanto tal ¢ de dificil
definicdo, na medida em que atravessa outras igualmente versadas na linguagem [...] liga-se a

linguistica, sem com ela se confundir. Isto, em termos de método e objeto. .

4.3. Analise do Discurso — conceito e concepcdes

Gill (2003, p. 244), condizente com o anteriormente exposto, esclarece que a expressao
analise de discurso se refere “[...] a uma variedade de diferentes enfoques no estudo de textos,
desenvolvida a partir de diferentes tradi¢fes tedricas e diversos tratamentos em diferentes
disciplinas”. Nessa dire¢cdo, comenta Melo (2009), que nos anos 50, surgem autores com
propostas rompendo o modelo estruturalista*®, entre eles, Zellig Harris, com sua analise
transfrastica; Roman Jakobson com a Teoria da Comunicacdo; e Benveniste apresentando a

Teoria da Enunciagéo.

Especialmente a Teoria da Enunciacdo de Benveniste redimensionou o olhar dado a
lingua. Para esse teorico, a linguagem s6 ganha possibilidade na enunciagdo e nesta o
sujeito deixa rastros discursivos; no¢do que foi produtiva para o limiar do que, em
1969, com a publicacdo de Analise Automatica do Discurso de Michel Pécheux, vem
a se denominar de Analise do Discurso. (MELO, 2009, p. 4)

Assim, a Analise do Discurso surge nos anos 60 sob essas influéncias, nela, como
destaca Welisson Marques (2011), teoria e metodologia sdo inseparaveis, pois,
complementares, sendo os procedimentos tedricos subsidios para a analise de acordo com o

enfoque dado, que em seu nascedouro eram espacgos de dominio da linguistica, do marxismo e

49 As teorias estruturalistas (Saussure) entendem ser possivel estudar a lingua a partir de regularidades,
apreendendo-a em sua totalidade, pois ndo consideram que influéncias externas, geradoras de irregularidades
afetem o sistema pois ndo seriam parte da estrutura. (BOURDIEU, 1985)
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da psicanélise (MAINGUENEAU, 1997; ORLANDI, 2009). Como ja discutido, o recorte
teodrico basico da Analise do Discurso considera um objeto-linguagem diferente da linguistica
tradicional, procurando tratar os processos de constituicdo dos fendmenos linguisticos e nao
apenas seu produto (ORLANDI, 1988).

Neste ponto, vale o comentario de Marques (2011, p. 71), para quem, em anélise
discursiva, “[...] ndo se fala em metodologia pronta, formada. Pelo contrario, a aventura maior
em enveredar-se por esse percurso € que o discurso é atravessado pelas falhas, opacidades,
contradi¢des que lhe sdo constitutivas, ou, em outras palavras, por suas heterogeneidades”. Isto
ndo significa, entretanto, que se possa dispensar o “[...] rigor de pensamento, o esclarecimento
dos recortes em que se produz e sua justeza para a situacao em analise” (GUIRADO, 1995, p.
24).

Portanto, sdo varias as possibilidades metodoldgicas da analise discursiva™, a respeito
das quais discorre Maziére (2007), seguindo desde uma perspectiva quantitativa e estatistica até
uma leitura que se proponha mais qualitativa e tematica, com tracados variados para constituir-

se a analise. Nos mesmos termos José Luiz Fiorin (1990, p. 173):

N&o ha uma analise do discurso; ha andlises do discurso. Algumas privilegiam os
mecanismos internos de constituicdo do sentido, deixando de lado as relages com a
cultura e a hist6ria; outras ocupam-se mais das determinacdes histéricas que incidem
sobre a linguagem e ddo pouca ou quase nenhuma atencdo a textualizagcdo e a
discursivizagdo.

Importante destacar que em quaisquer padrbes de analise discursiva que se pretenda
realizar, a linguagem é o objeto de estudo que as unifica, ainda que verificadas sob diferentes
perspectivas. Portanto, ndo se separam forma e contetido, compreendendo-se a lingua sobretudo
como acontecimento (Vanice SARGENTINI, 2006; ORLANDI, 2009). Esses padrdes de AD
em linhas gerais se bifurcam em duas escolas com posturas tedricas bastante distintas, sendo
elas a anglo-saxa (também denominada americana) e a francesa (ou europeia).

A respeito da analise do discurso francesa (AD), base tedrica e metodoldgica do presente
trabalho, Maziere (2007) comenta que essa ndo define os termos numa classificagdo
lexicografica ou gramatical, mas os analisa a partir da interdiscursividade e como essa pode
afetar o sentido de cada termo a partir do contexto linguistico e social. Ou seja, a analise
proposta pela AD considera os discursos desde sua dimensdo socio histérica como préatica

humanizadora e relacional, o que possibilita a compreensdo dos fen6menos sociais.

%0 Gill (2003) aponta a existéncia de pelo menos 57 variedades de analise do discurso.
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E a linguagem como manifestacdo social, circunscrita pelos poderes e desejos
implicados, considerando, portanto, a linha foucaultiana de abordagem, e sua génese no
dialogismo bakhtiniano. Ademais, a investigacao se inscreve como estudo historicista, partindo
do “[...] pressuposto de que em distintas materialidades textuais que circulam nos mais diversos
campos e suportes é possivel encontrar determinadas regularidades de sentido” (Roberto
BARONAS, 2013, p. 28), sendo produtos de condic¢des historicas similares. Pois, Baronas
(2013, p. 24) orienta que existem

[...] trés grandes tendéncias de estudos discursivos: a materialista; a historicista; e a
enunciativa. Embora cada uma dessas tendéncias tenha o discurso como objeto de
observacao, cada uma delas constréi objetos tedricos distintos, se constituindo dessa
forma em programas de pesquisa distintos.

Portanto, discurso ndo deve ser confundido com a ideologia ou a funcdo que o governa,
pois ndo possui autonomia tanto em sua materialidade quanto em seu funcionamento, néo
agindo diretamente sobre a realidade, mas, sim polissémico, historicamente constituido pelas
relacdes de interincompreensao.

Ou seja, buscar compreender como se estabelecem as formacdes discursivas a partir da
AD néo é tarefa linear ou neutra®l. Nesse panorama a AD ganha enorme vigor, pois permite ao
pesquisador eleger seu corpus e, a partir desse, 0 espaco discursivo em que busca a
heterogeneidade constitutiva e polémica inserida na interdiscursividade, ou, os multiplos
sentidos possiveis considerando-se as circunstancias da comunicagdo, como ressalva

Charaudeau (2008, p. 17), nos seguintes termos:

A competéncia desses seres de fala é maltipla. Ela ndo reside unicamente na aptidao
para representar o mundo por um explicito linguageiro, mas na aptiddo para significar
o mundo como uma totalidade que inclui o contexto sécio histérico e as relagdes que
se estabelecem entre o emissor e o receptor.

No mesmo sentido orienta Orlandi (2009, p. 79 - 80):

Falamos a mesma lingua mas falamos diferente. Dizemos as mesmas palavras, mas
elas podem significar diferente. As palavras remetem a discursos que derivam seus
sentidos das formacdes discursivas, regides do interdiscurso que, por sua vez,
representam no discurso formacdes ideoldgicas.

Nessa pesquisa se analisou um corpus produzido por diversificado midium com o intuito

de verificar o discurso do Exame Nacional do Desempenho dos Estudantes a partir dos seus

°1 A pretensa neutralidade do analista do discurso ¢ descartada “[...] ele deve assumir uma posigdo quanto a lingua,
uma posi¢ao quanto ao sujeito. Ele deve igualmente construir um observatorio para si” (MAZIERE, 2007, p. 23).
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variados interlocutores/enunciadores sob o enfoque da qualidade. Considerar os diversos
midium ndo se restringe a verificar apenas os variados meios de transmissdo, mas, sim, verificar
as coercdes impostas ao tipo de midium que determinam género, conteddo e uso, conforme
observado por Maingueneau (2013). Nessa questdo esta implicita a destinacdo de cada género,
como comenta Orlandi (1988, p. 9),

Ha um leitor virtual inscrito no texto. Um leitor que é constituido no proprio ato da
escrita. Em termos do que denominamos ‘formagdes imaginarias’ em andlise de
discurso, trata-se aqui do leitor imaginario, aquele que o autor destina seu texto e para
quem ele dirige. Tanto pode ser um seu ‘ciimplice’ quanto um seu ‘adversario’. Assim,
quando o leitor real, aquele que I€ o texto, se apropria do mesmo, ja encontra um leitor
ai constituido com o qual ele tem de se relacionar necessariamente.

Portanto, coloca-se a importancia de se utilizar géneros diversos, formulados por
variados atores sociais, no corpus visando observar os poderes e desejos geradores de
turbuléncia. Assim, o texto de lei que determina a realizagdo do exame é recebido por seus co-
enunciadores de modo diverso de um artigo académico®? a respeito do tema pois importam em
gravames e coercdes distintas tanto para que os produziu quanto para quem deles tomou ciéncia.

A diversificacdo de midium desta pesquisa engloba instrumentos normativos, revistas
setoriais ndo académicas do ensino superior e reportagens jornalisticas sobre o ENADE
possibilitando verificar, de forma mais abrangente, a construcao dos discursos e a formacéo das
polissemias discursivas na percep¢do quanto a capacidade do exame em inferir a qualidade do
ensino superior brasileiro.

Por outro lado, vale esclarecer que as expressdes midium e midia ndo sdo equivalentes.
Aquela corresponde a enunciagdo em relacdo a sua origem e género, diretamente relacionada
aos tipos de coercdo textual que lIhe sdo proprias, enquanto midia diz respeito as diversas
técnicas comunicacionais para ascender o publico, difundindo ideias e noticias. Neste trabalho,
por exemplo, utilizar-se-4 da midia impressa, representada pelo Jornal Folha de Séo Paulo,

como midium de analise.

52 “Uma das caracteristicas do discurso cientifico é precisamente pretender ser verdadeiro independentemente da
situagdo particular em que é enunciado” (MAINGUENEAU, 2013, p. 89 — 90).
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4.4. Analise do Discurso — percurso de observacéo

A respeito das bases de analise da AD francesa temos que essa ndo deve considerar o
texto em sua extensdo ou amplitude (horizontal), com o objetivo de se interpretar sua intengdo
(hermenéutica), mas uma interpretacdo e contextualizac&o vertical, conforme orientam diversos
autores (ORLANDI, 2009; MARQUES, 2011). O quadro adiante serve para ilustrar o modus

operandi de compreensdo das formagdes discursivas, por meio da AD pretendida:

Quadro 09: Analise das formagdes discursivas

A

Intradiscurso

Interdiscurso

Eixo de Constituicdo

Eixo de Formulagao

A\ 4

Fonte: formulado a partir de Orlandi (2009) e Marques (2011)

Vé-se pelaimagem que a leitura realizada na extensdo do texto ndo é o foco da pesquisa,
sendo o seu objeto a profundidade, em que se observa quais 0s simbolismos imersos nos textos,
seus aportes ideoldgicos e influéncias historicas, que constituem a interdiscursividade, com sua

inerente heterogeneidade, dialogismos e turbuléncias. Assim,

[...] realiza-se uma analise em profundidade, que é possibilitada pelo batimento
descrigdo-interpretacdo em que se verifica, por exemplo, posi¢6es-sujeito assumidas,
imagens e lugares construidos a partir de regularidades discursivas evidenciadas nas
materialidades [...] o procedimento analitico se d& nesse vai e vem entre a descrigdo e
a interpretacdo. (MARQUES, 2011, p. 62)

Ademais, é importante asseverar que é o discurso, e ndo o enunciado, que constitui
matéria-prima de analise da metodologia que utilizada nesta pesquisa. Assim, a analise dos
enunciados “[...] ndo deve ser isolada ou circunscrita ao seu autor, sendo necessario considera-
lo um elo na comunicagdo discursiva e tem em conta 0s outros enunciados com ele

relacionados” (BAKHTIN, 2011, p. 57). Nesses termos, ao analista do discurso cabe deslocar-
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se para contemplar o processo de producdo de sentidos e condi¢es, mas ndo o sentido em si,
compreendendo o0 movimento da interpretacao inscrito no objeto simbdlico (ORLANDI, 2009).

Enfim, buscar os elementos historicos, ideoldgicos e simbolicos implicados no texto e
realizar uma escavacao discursiva. Assim, ao se situar o texto no tempo se verificard quais as
influéncias histéricas, sociais e politicas implicadas em sua elaboragdo; compreender-se-a as
fontes de producdo a partir da subjetividade e suas marcas; e se buscard as formacoes

discursivas e sentidos submersos.
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5. ANALISE DO DISCURSO DO ENADE

A partir dos conceitos expostos nos capitulos anteriores dessa investigacdo € possivel
sintetizar, através de Orlandi (2009, p. 15) nos seguintes termos:

A analise do discurso concebe a linguagem como mediagao necessaria entre 0 homem
e a realidade natural e social. Essa mediacdo, que € discurso, torna possivel tanto a
permanéncia e a continuidade quanto o deslocamento e a transformacao do homem e
da realidade em que ele vive. O trabalho simb6lico do discurso esta na base da
producdo da existéncia humana.

Existéncia esta intermediada por relagdes estruturadas por poderes de diferentes ordens,
0s quais, através da observacdo do discurso se pode apreender as transformacoes, intervencdes
e resisténcias. Assim, faz-se da linguagem mais que um instrumento de acdo e poder, um objeto
de inteleccao a partir das interagdes simbdlicas “[...] onde se atualizam as relagdes de forca
entre os interlocutores e seus respectivos grupos”, como assevera Bourdieu (1985, p. 11).

Nas palavras de Marcia Tiburi (2015, p. 25) “[...] a questdao é também pensar o ato
politico como ato linguistico (sendo que todo ato linguistico é politico) e perguntar o que
estamos fazendo quando estamos dizendo coisas uns aos outros”. Ressalte-se, como
anteriormente apontado, que ndo é o enunciado que produz sentidos no discurso mas 0 jogo
entre contexto, simbologias e posicionamentos. Sendo tais esquemas parametrizados, segundo
Bourdieu (1985), por um conjunto de causas tanto socialmente modeladas pelo habitus
linguistico — 0 que implica tanto uma propenséo a falar e dizer determinadas coisas — quanto
um sistema de penalidades e censura especifica.

Assim, detalha Patrick Charaudeau (2008, p. 75) o “[...] locutor, mais ou menos
consciente das restricdes e da margem de manobra proposta pela situacdo de comunicacao,
utiliza categorias de lingua ordenadas nos modos de organizacdo do discurso para produzir
sentido, através da configuragdo de um texto”. Tais consideracdes Sd0 coerentes com 0S
posicionamentos de Maingueneau (2013) sobre a importancia de se considerar 0 modo de
manifestagdo material e modo de difusdo discursiva, vez que comandados por diferentes

coercdes, destacando o autor:
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E necessério partir de um dispositivo comunicacional que integre logo de saida o
midium. O modo de transporte e de recepcdo do enunciado condiciona a prépria
constituicdo do texto, modela o género do discurso. Muitas mutagdes sociais se
manifestam através de um simples deslocamento ‘mediolégico®®’. (MAIGUENEAU,
2013, p. 82)

Portanto, as formacdes discursivas que se constituem sobre um determinado tema séo
temperadas pelas possibilidades trazidas por seus midiuns de interlocucdo. E de se esperar,
nesses termos, que se observem nessa pesquisa diferentes discursos a respeito do ENADE dada
a variacao de perspectivas midioldgicas, direcionadas a tipos diversos de publico, previamente

imaginados. Como representado no quadro abaixo:
Quadro 10: Construcdo de Campo Discursivo pela pluralidade enunciativa

L

.

&
® @
0@ °.

®

Variadas Perspectivas
® Enunciativas

® ®
®o°0
® 9

Espaco Discursivo Campo Discursivo

Fonte: A autora

Charaudeau (2008) ressalta a complexidade do fenémeno da comunicacgéo para além da
ideia de transmitir uma informacéo, mas organizado com a intengdo do ‘efeito de sentido’.
Assim, 0s meios de comunicagdo ndo seriam meros gravadores da realidade, mas funcionariam
de modo a subverter a realidade ideologicamente, como apontam Jacques Guilhaumou, Denise
Didier e Régine Robin (2016, p. 25).

53 Utilizar-se-4 a expressdo ‘midiologico’, embora alguns autores se refiram a ‘medioldgico’ no mesmo sentido,
conforme sugestdo adotada pela tradugdo da obra de Maingueneau (2013) com o intuito de preservar
distanciamento da ideia de midia.
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5.1. Conceitos — chave utilizados na analise

Tomada a analise discursiva francesa como referencial teérico e metodolégico e, em se
considerando suas diversas potencialidades, é necessario determinar os conceitos-chave que
serdo apropriados na analise pretendida. Dessa forma, serdo apresentadas as ideias centrais de
universo — campo — espaco — formacao discursiva, bem como, de midium e corpus que entre si

guardam a seguinte relacao:

Quadro 11: Relacao entre conceitos — chave da AD utilizados na pesquisa

Universo Discursivo

Campo Discursivo

Espaco Discursivo

Fonte: A autora

5.1.1. Formagéo — Campo — Espago — Universo Discursivos

Conforme se pode depreender do quadro anterior ha inter-relacdo entre as concepcdes
de formacéo, campo, espaco e universo discursivos uma vez que se pode utilizar da busca de
determinadas formagdes discursivas, de modo a operacionalizar a andlise de um ‘espaco
discursivo’ que componha um dado ‘campo discursivo’ que, de sua parte, esteja contido em
dado ‘universo discursivo’. Sendo tal caminho, apenas uma das possibilidades de interagdo
entre esses mecanismos.

Importante ainda, esclarecer sob a tutela de quais autores se ancoram esses conceitos
utilizados na presente pesquisa. Desse modo, quanto a concepcdo de formagéo discursiva, esse

trabalho considera o proposto conceitualmente por Foucault (2000, p. 133), como

[...] um conjunto de regras andnimas, histéricas, sempre determinadas no tempo e no
espaco, que definiram, em uma dada época e para uma determinada &rea social,
econbmica, geografica ou linguistica, as condicdes de exercicio da funcédo
enunciativa.
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Ainda o mesmo autor (FOUCAULT, 2000) orienta que a formacao discursiva néo teria
por papel parar o tempo, mas, tdo-somente, determinar uma regularidade propria de processos
temporais; coloca o principio de articulacdo entre uma série de acontecimentos discursivos e
outras séries de acontecimentos, transformacBes, mutacdes e processos, nao se constitui,
portanto, como forma intemporal, mas correspondéncias entre diversas séries temporais.

Valendo-se ressaltar a absoluta convergéncia entre tal concepcao foucaultiana e sua
utilizacdo a partir da AD. Nesse sentido, cabe esclarecer que ndo serdo efetuadas analises
arqueoldgicas do a priori histérico dos discursos produzidos, embora seja essa a intencao
primeva do instituido pelo autor.

A respeito do conceito de Campo Discursivo é um termo da AD cunhado por
Maingueneau na obra Génese dos Discursos (2005), que diz respeito as relacbes que se
estabelecem entre as formacg6es discursivas em embate, por meio dos interdiscursos que se
relacionam, dentro do universo discursivo. Charaudeau e Maingueneau (2008, p. 91)
esclarecem que no universo discursivo “[...] o analista do discurso ¢ levado a recortar campos
discursivos, em que um conjunto de formac@es discursivas estdo em relacdo de concorréncia
em sentido amplo, delimitando-se reciprocamente [...]”. Além disso, destacam ainda 0s autores

que

O campo discursivo ndo é uma estrutura estatica, mas um jogo de equilibrio instavel.
[...] Ele também nédo é de forma alguma homogéneo: ha posicionamentos dominantes
e dominados, posicionamentos centrais e periféricos. [...] Na maior parte dos casos,
ndo se estuda a totalidade do campo discursivo, mas se extrai um subconjunto, um
espaco discursivo, constituido ao menos de dois posicionamentos discursivos, cuja
correlacdo é considerada importante pelo analista da pesquisa. (CHARAUDEAU e
MAINGUENEAU, 2008, p. 92)

Assim, poder-se-ia ilustrar tais termos a partir do seguinte esquema:

Quadro 12: Estrutura de observacéao discursiva

Formagso
Discursiva
FOrmagao Espago Espago
Discursiva Discursivo Discursivo
Formagao
Discursiva
Espaco Discursivo Campo Discursivo Universo Discursivo

Fonte: A autora
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Dito isso, observe-se que nesse trabalho, como ja ressaltado®, as formagdes discursivas
analisadas se destacam a partir dos discursos do Poder Publico, instituicGes de ensino superior
privadas e pela midia impressa, cada uma delas representando diferentes midiuns de
comunicagdo, mas todas dentro do mesmo Espaco Discursivo (ENADE), contidos no Campo
Discursivo do Ensino Superior e no Universo Discursivo da Educagéo Brasileira.

Assim, tem-se 0 ENADE como espaco discursivo dada sua caracteristica de potencial
conflito constitutivo pois, a partir da relacdo com a ideia de qualidade do ensino, sdo geradas
diversas formacdes discursivas disparadas pela variedade de enunciadores envolvidos.
Importante ressaltar que cada “sujeito — enunciador” da pesquisa, uma vez considerado o seu
midium, sofre coer¢des distintas em relacdo ao dito, bem como, coer¢des impostas pelos
géneros textuais de distintas ordens, em suas diferentes estruturas.

Assim, enquanto as formaces discursivas do Poder Publico se estruturam a partir de
normas legais — com 0s seus requisitos e limitacdes que Ihe conferem validade juridica — as
formacdes discursivas advindas da midia impressa se organizam a partir da légica do publico
leitor a que se destinam, sendo conduzidos pela ideia de dar informacdo compreensivel, de
forma condensada, ainda que a partir de uma dada perspectiva ideoldgica. Portanto, coercdes
de legitimidade, formalidade e compromisso com o ‘leitor a quem se destina’ (ORLANDI,
2009).

5.1.2. Midium e Corpus

Segundo Edgar Morin (1986, p. 41):

A informacdo que resolve uma incerteza pode eliminar uma preocupacdo e
tranquilizar. A informacdo que traz uma surpresa pode, pelo contrario, preocupar e
provocar a incerteza sobre nossa aptidao e conceber a realidade. Compreende-se que
o controle totalitirio da informacdo seja usado para censurar as informagdes que
preocupam e para distribuir informagdes tranquilizadoras.
Nesse sentido, 0 autor apresenta uma intricada relacdo entre ideologia e informacao
dividindo os veiculos midiaticos em ‘impressa do dinheiro’ e ‘imprensa do Estado’;
considerando que a primeira transmita, ou ndo, informagdes com o critério de sele¢do associado

a um determinado interesse de rentabilidade ou capital, enquanto a segunda, ‘imprensa do

54 Vide quadro 01, no segundo capitulo
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Estado’, estaria associada a um modelo midiatico cujo critério de sele¢do informacional se
pautaria na manutencdo do poder de governar, dando uma falsa condicao de legitimidade.

Em ambos os casos Morin (1986) sugere a necessidade imperiosa da concorréncia entre
fontes de informacéo — para além daquelas dominadas do dinheiro e do Estado — pois, entre
outras coisas, seriam eficientes para suplantar as omissées intencionais e tendéncias produzidas

por elas. Comenta o autor:

Para haver concorréncia é preciso que haja pluralidade verdadeira das fontes de
informacédo. E é na e pela pluralidade das fontes que pode surgir a informacéo no que
ela tem de perturbador. [...] O planeta sofre mil coacfes, mil censuras, mil
deformagdes locais e nacionais na informacdo; no entanto, mais ou menos mal,
lentamente, com dificuldade, a informacéo circula. [...] A pluralidade, a concorréncia,
constituem o baldo de oxigénio informacional da humanidade: a concorréncia das
informacdes, a concorréncia das mensagens, a concorréncia das ideias. (MORIN,
1986, p. 50)

A questdo esta calcada, portanto, numa teia de ‘superinformacdo’, ‘sub informacéo’ e
‘pseudo informacdo’ — para utilizar expressdes de Morin (1986) — que dificultam o
processamento do real e nessa condicdo impedem, pela falta de clareza, o exercicio pleno da
cidadania, pela liberdade de escolha limitada pela informacéo dada e da pouca capacidade de
compreendé-la. Exatamente esta opacidade informacional e variabilidade de fontes que gera
ambiente fértil para a AD pois, como insiste Maingueneau (2013, p. 82), “[...] uma sociedade
n&o se distingue das formas de comunicagio que ela torna possiveis e que a tornam possivel”.

Considerando que as formaces discursivas e as proprias enunciacfes discursivas nao
se dao de modo estanque, mas séo produtos relacionais e sociais plenamente influenciados por
aspectos externos ao sujeito que criam uma rede de envolvimentos intersubjetivos, como o
corpus e o midium, sendo necessarias delimitagdes conceituais a esses termos. Assim, por

corpus, etimologicamente segundo Charaudeau e Maingueneau (2008, p. 137) tem-se:

Corpus (pl. corpora) — No vocabulario cientifico, corpus designa uma extensa e, por
vezes, exaustiva coletdnea de documentos ou dados: corpus dos textos juridicos,
corpus das inscricdes em hitita, corpus dos vasos atenienses com figuras de atletas,
etc. [grifado pelos autores]

Ainda os autores completam:

Nas ciéncias humanas e sociais mais particularmente, corpus designa o conjunto de
dados que servem de base para a descricdo e analise de um fendmeno. Nesse sentido,
a questdo da constituicdo do corpus € determinante para a pesquisa, pois trata-se de,
a partir de um conjunto fechado e parcial, analisar um fendmeno mais vasto que essa
amostra. (CHARAUDEAU e MAINGUENEAU, 2008, p. 137) [grifado pelos autores]

87



No que concerne a expressao midium deriva de mediologia, concepg¢do cunhada por
Reégis Debray, para a area da comunicacao que estuda 0 “homem que transmite” com o intento
de se buscar uma logica das mensagens (= o simbdlico) numa logica do meio (= a técnica)
(DEBRAY, 2001). Esclarecendo Maingueneau (1998, p. 95 — 96) que a AD

[...] postula a inseparabilidade do conteido do discurso de seu meio (= o suporte
técnico material da mensagem, mas também as redes técnicas e humanas que lhe
permitem circular). [...] O modo de existéncia material e 0 modo de difusdo de um
discurso ndo se integram a ele de maneira contingente, eles intervém na sua
constituicdo mesma: nao se pode separar 0 que é dito das condi¢cbes materiais e
institucionais do dizer.

No mesmo sentido Roberta Santos (2011, p. 12) argumenta “[...] trata-se do modo de
manifestacdo material do enunciado, a escolha do suporte e seu modo de difuséo, seja ele
emitido através da oralidade, texto em jornal ou através de uma pagina na internet [...]”, ratifica
ainda a autora que o suporte discursivo nao se constitui em mero “meio” de emissdo mas, sim,
estrutura pelo qual o discurso é emitido, influenciado e modificado.

Sendo Anténio Tavora (2012) a esclarecer que a difusdo deve ser compreendida no
sentido de transmissdo como interatividade, dialogismo e ndo estritamente em termos de

emissor e receptor. Nessa perspectiva Debray (2001, p. 99) anuncia,

A mediologia ndo é concernente aos objetos, mas ao ambito das relagdes. Este ponto
é capital. Em si mesmos, 0s meios de comunicac¢do, seja no sentido amplo ou estrito,
ndo interessam a mediologia por suas qualidades; do mesmo modo que ndo se faz
histéria simbdlica contando a histéria de um simbolo.

A materialidade discursiva, acima destacada, pleitearia a forca material dos discursos
mudando suas condi¢Oes e interferindo na questdo do género discursivo. Sendo, conforme
Debray (2001, p.158) intengdo da mediologia “[...] ‘desideologizar’ as ideologias para
compreender sua acdo, ou seja, passar da historia das ideias a de seus relevos e apoios”. Por
outro lado, mediacdo para Debray (2001, p.159) é o processo pelo qual um intermediario se
interpde dialeticamente entre dois ou mais seres, relacionando-0s, 0 que nao ocorreria sem que
houvesse o mediador.

O autor exemplifica: “Quem publica uma avaliagdo, em nimeros, dos estabelecimentos
escolares (classificando e premiando segundo certos indicadores ministeriais), confiaveis ou
ndo, modifica, consequentemente, esse mesmo sistema escolar” (DEBRAY, 2001, p.154). O
que provoca o pensar sobre o tom de enunciacao performativa que adquire o proprio ENADE
por sua associagdo com o argumento da qualidade.
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Dadas essas condicGes, a analise discursiva se torna importante instrumento de
compreensdo do ser histérico em busca de sua liberdade, criticidade e plena cidadania. Observe-
se que o modo como se produzem e reproduzem os discursos, sua estrutura, seu género
discursivo, sua fonte contextualizada compdem a ideia de midium®®; sendo esse inseparavel da

mensagem, formando, com a obra, um corpus.

5.2. Percurso de observacdo da Formacéao Discursiva ENADE

Para definicdo do corpus da pesquisa delimitou-se o tema (relacio ENADE -
qualidade), o espago discursivo (a avaliagdo em larga escala do ensino superior na perspectiva
do poder publico, instituicdes de ensino superior privadas e midia impressa de grande
circulacéo) e tempo (o periodo de aplicacdo da avaliagdo ENADE entre 2004 a 2017) com o
intuito de apreender com maior amplitude possivel o discurso da qualidade educacional
enunciado a respeito do exame.

Assim, através desses recortes como critérios de pesquisa, buscou-se compreender como
se estruturam as formacdes discursivas sobre o exame governamental em larga escala do ensino
superior e sua relacdo a ideia de qualidade da educacdo ofertada, considerando os multiplos
interlocutores. Ainda, como critério operacional, delimitou-se que todo corpus seria textual,
portanto, ndo foram analisados discursivamente imagens, quadros, graficos e tabelas que
possam por ventura acompanhar os textos.

Feitos tais delineamentos, e a partir das leituras de Gill (2003) e Orlandi (2009),
estruturou-se como percurso de observacdo 0s seguintes itens, em relagdo ao texto:
referenciacdo, contextualizacdo historica, compreensdo de como o texto se apresenta,
sobreasseveracdo dos itens que produzem e conduzem a uma dada leitura, imagem retérica do
ENADE e da qualidade, e, por fim, a formacéo discursiva detectada, relativos ao ENADE.

Devendo-se considerar, a respeito de tais termos, a seguinte estrutura:

5 Também citada por alguns autores como médium, em nada relacionado ao tipo de crenga religiosa, o proprio
Debray o denomina assim.
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Quadro 13: Concepcdes e estrutura utilizadas nas AD

Referenciacdo: apresentada com o intuito de possibilitar que o leitor possa acessar o texto analisado, pela

impossibilidade de anexar todo o contetido submetido a analise.

Contexto: busca descrever o panorama em que se apresenta a noticia dentro do cenério geral, tem caréter

meramente de contextualiza¢do, sem intengdo de analisar condicGes historicas de possibilidade.

Compreender: busca descrever pontos e caracteristicas gerais do texto analisado, e seu lugar no espaco

discursivo.

Sobreasseverac@es: considera a concepgdo desenvolvida por Maingueneau (2013, p. 226) qual seja: “[...]

fragmentos destacaveis, destinados a circular fora de seu texto de origem.”.

Imagem retérica do ENADE: destaca qual o discurso sobre o ENADE produzido pelo texto

Imagem retdrica de qualidade : destaca qual o discurso sobre a qualidade produzido pelo texto

Formacao discursiva detectada: considerada a concep¢éo foucaultiana de formacéo discursiva (2000)
Fonte: a Autora

A partir de tal estruturacdo, ao se efetuar a analise discursiva com o intuito de verificar
como a relacdo entre ENADE e qualidade de ensino é construida e legitimada observou-se as
formag0es discursivas que, uma vez encontradas, produziam tendéncias para a interpretacdo
dos dados. Essas tendéncias, a partir da leitura de Charaudeau e Maingueneau (2008), tornaram-
se 0s eixos das formacdes discursivas pois construidos a partir da propria operacdo analitica
dada a mudanca de postura enunciativa, relacionando-se com o que Gill (2003) denomina como
‘procura por um padrdo de dados’, que demonstra tanto a potencial variabilidade quanto a
consisténcia dos eixos de analise, que sdo especialmente Uteis para a analise de um corpus tdo
abrangente.

Tais eixos das formacdes discursivas representam a interincompreensdo discursiva que
se tece pela impossibilidade absoluta de interacdo compreensiva dada a condigdo do sujeito de
reinterpretar ‘o dito’ por uma lente diversa daquela por quem o enunciado foi produzido,

gerando um simulacro. Portanto,

A interincompreensdo significa mais do que simples troca entre discursos. Trata-se de
um processo de interpretacdo reciproca, em que cada formacao discursiva somente
‘comprendera’ o seu Outro de acordo com seu proprio registro que inclui “os semas
‘positivos’, reinvindicados” e “os semas ‘negativos’, rejeitados”. (BARONAS, 2013,
66)

Desse modo, as expressdes-chave dos eixos de analise sofreram mudancas de padréo
para contemplar novas formacdes discursivas que surgiam conforme os textos eram analisados.
Nesse sentido, apenas para ilustrar, o primeiro ciclo de avaliacdo, correspondente ao periodo
entre 2004 a 2006, quando do surgimento da nova proposta de certificacdo do ensino superior,
traz em seus enunciados fortes tendéncias & comparacdo com o modelo anterior e, em grande
parte, argumentos que buscam exaltar o grau de eficiéncia, inovacao ou exceléncia da avaliacdo
proposta. Consolidado o exame, como um fato, sdo outros os discursos que o circundam, entre

eles a necessidade de modificacGes na avaliacdo, o advento da classificagcdo dos cursos pelo

90



ranqueamento dos resultados da prova, o uso de estratégias de gestdo académica para favorecer
0s resultados e as dendncias de fraude.

Por outro lado, vale ressaltar que se observou uma relacdo direta entre midium e a
constituicdo dos eixos, assim, a analise dos textos legais produz eixos de analise diferentes dos
enunciados midiaticos, entretanto, coerentes com as coer¢fes que sdo préprias aos textos
normativos, ja apontando as heterogeneidades constitutivas nos discursos do exame em questao,
dadas pela diversidade de sujeitos analisados.

Desse modo, os eixos de analise foram progressivamente gerados, resultando nas
seguintes expressoes, apresentadas numa escala de evolugédo relativa a aspectos positivos e

negativos que eram ressaltados nos discursos, como segue:

Quadro 14: Eixos de analise das FD

N EXCELENCIA
=  INOVACAO

o EFICIENCIA

PROCESSO
AVALIATIVO

INDICADOR DA
QUALIDADE

MANUTENCAO (do
padrdo Provdo)

ESTRATEGIA DE
GESTAO
INSTITUCIONAL

QUALIDADE

ENADE

NECESSIDADE DE
MODIFICAGAO

INDEFINICAO

CLASSIFICADOR DE
CURSOS

m RETROCESSO

= INEFICIENCIA

— FRAUDE

Fonte: A autora
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Como j& dito, o trabalho explora a analise discursiva a partir de trés midiuns de
enunciacdo diferentes: as politicas publicas relacionadas ao Exame Nacional do Desempenho
dos Estudantes; as publicacdes da midia impressa (Jornal Folha de S&o Paulo) a respeito da
avaliacdo e as publicacfes sobre o tema vinculadas pela revista Ensino Superior. Nesse ponto
é preciso destacar uma das caracteristicas comuns entre esses midiuns, em meio a tantas
diferencas, sendo esse o fato de se estruturarem a partir de situagcdes monologais.

Ou seja, os enunciadores se encontram “[...] numa situagdo na qual ele ndo pode
perceber imediatamente as rea¢cdes do interlocutor (pode apenas imagina-las). Logo, ndo esta
‘a merc€’ de seu interlocutor e pode organizar o que vai dizer de maneira logica e progressiva”
(CHARAUDEAU, 2008, p. 72). Tal concepgdo, convergente com o “leitor imaginado”
(ORLANDI, 2009), nédo significa, no entanto, que os enunciados ndo possam provocar reagoes,
respostas diretas ou formacdes discursivas, no sentido bakhtiniano de dialogismo, que
posteriormente resultam em outros interdiscursos, mas apenas que suas estruturas monologais

sdo pensadas em sua génese textual.

5.3. Enunciados do Poder Publico

Antonieta Silva e Simone Natividade (2013, [s.p.]), a respeito das politicas educacionais

brasileiras, ponderam:

[...] a partir da década de 1990, sdo marcadas por forte influéncia dos principios
neoliberais nos planos de metas, como a LDB n° 9.394/96 e o Plano Nacional de
Educacdo/PNE, e tem atendido a quatro estratégias essenciais que colocam o
neoliberalismo como ideologia global de organizacao da sociedade articulado com as
politicas de Estado, a saber: o corte nos gastos publicos; a privatizacéo; a centralizagdo
dos gastos sociais publicos em programas seletivos contra a pobreza e a
descentralizaco.

Em dado contexto, ha que se ressaltar, surgiram as politicas publicas de implementagédo
das avaliagcfes em larga escala que servem como instrumento de gestdo da educacdo em varios
niveis, incluindo a graduacdo. Nesses termos, “[...] o discurso da avalia¢do como controle e
regulacdo é um dos discursos que lutam pela fixacéo de sentido no campo da educac&o superior,
e que se constitui como um discurso politico” (CUNHA, 2013, p. 258), sendo, por 6bvio, seu
primeiro espaco de atuacdo a arena politica como proposta publica materializada em padrées

normativos.
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Assim, esta pesquisa considerard por ‘enunciado do Poder Publico’ os instrumentos
normativos — sejam de normas de principio, sejam normas de efetividade — que se traduzem em
leis, decretos, portarias, resolucdes e diretrizes expedidas pelo governo, cuja finalidade ou uma
das finalidades seja instituir, gerir, regulamentar ou regularizar a avaliagdo em larga escala que
examina o ensino superior. Assim, na perspectiva desse midium foram considerados, dentro do
periodo entre 2004 a 2017, os instrumentos normativos cuja disposicédo institua, regulamente,
instrumentalize ou gere algum tipo de modificacdo ou interferéncia ao Exame Nacional do
Desempenho dos Estudantes (ENADE).

Entretanto, embora regulamentar, conforme critério apontado, serdo excluidas as
portarias do MEC que anualmente dispdem sobre 0s cursos submetidos ao exame, bem como,
as diretrizes que correspondam aos contelldos de prova e aguelas que orientem regras ou
insumos estatisticos para a realizacdo do calculo da previsdo da nota final, uma vez que
instrumentos padronizados de perfil protocolar com o intuito de organizar a realizagcdo do
exame como evento, sem que haja modificacdo de carater sdcio-politico.

Nesse trabalho, como ferramenta de acesso e consulta efetiva aos dispositivos legais
utilizou-se a pagina virtual do Inep®® que disponibiliza a legislacdo propria, distribuida
anualmente. Entretanto, esse sitio eletronico tornou apenas parcialmente possivel realizar uma
triagem dos documentos que atendam aos critérios determinados. E, por isso, foram consultados
subsidiariamente o site do Ministério da Educagdo e demais plataformas que possibilitaram a
consulta, por meio digital, a legislacao para se orientar a contextualizacdo das andlises.

Além disso, com o objetivo de roteirizar melhor as analises, dividiu-se o corpus em
periodos temporais de acordo com os ciclos de avaliacdo, representando cinco periodos de
anélise, embora ndo haja incidéncia de instrumentos normativos que atendam aos critérios de
pesquisa no 4° ciclo (2013 — 2015) e no 5° ciclo (2016 — 2018)°’. Tal padréo de recorte temporal
permaneceu constante em todos os midiuns de pesquisa analisados.

Vale esclarecer que a ideia de ciclos avaliativos corresponde ao previsto pela Lei
10.861/2004, artigo 5, como segue:

Art. 50 A avaliacdo do desempenho dos estudantes dos cursos de graduacdo sera
realizada mediante aplicacdo do Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes -
ENADE.

% Inep - péagina correspondente a legislagdo que regula o Sinaes e suas avaliagbes —
http://portal.inep.gov.br/web/guest/documentos-e-legislacaol3.

57 A analise do 5° Ciclo aparecera de forma parcial em toda pesquisa uma vez que os dados se exaurem em 2017,
quando foram coletados.
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http://portal.inep.gov.br/web/guest/documentos-e-legislacao13

§ 1o O ENADE aferira o desempenho dos estudantes em relacdo aos contetdos
programaticos previstos nas diretrizes curriculares do respectivo curso de graduacéo,
suas habilidades para ajustamento as exigéncias decorrentes da evolugdo do
conhecimento e suas competéncias para compreender temas exteriores ao ambito
especifico de sua profissdo, ligados a realidade brasileira e mundial e a outras areas
do conhecimento.

8§ 200 ENADE sera aplicado periodicamente, admitida a utilizacdo de procedimentos
amostrais, aos alunos de todos os cursos de graduagdo, ao final do primeiro e do dltimo
ano de curso.

8 30 A periodicidade méxima de aplicacdo do ENADE aos estudantes de cada curso
de graduacdo serd trienal.

E Portaria 40/2007, art. 33 e 33 — E, abaixo expostos:

Art. 33: O ciclo avaliativo compreende a realizagdo periddica de avaliacdo de
institui¢des e cursos superiores, com referéncia nas avaliacdes trienais de desempenho
de estudantes, as quais subsidiam, respectivamente, os atos de recredenciamento e de
renovacédo de reconhecimento.

Art. 33-E O ENADE sera realizado todos os anos, aplicando-se trienalmente a cada
curso, de modo a abranger, com a maior amplitude possivel, as formacdes objeto das
Diretrizes Curriculares Nacionais, da legislagdo de regulamentacdo do exercicio
profissional e do Catalogo de Cursos Superiores de Tecnologia.

8§ 1° O calendério para as areas observara as seguintes referéncias:

a) Ano |- salde, ciéncias agrarias e areas afins;

b) Ano Il- ciéncias exatas, licenciaturas e areas afins;

c) Ano I11- ciéncias sociais aplicadas, ciéncias humanas e areas afins

5.3.1. 1° Ciclo avaliativo/2004 - 2006

Observados os instrumentos legais do primeiro ciclo, e dados os critérios estabelecidos
para a analise discursiva, foram estudadas a Lei n° 10.861/04 e a Portaria 2.051/2004, normas
que apresentam os fundamentos do sistema avaliativo analisado. Ou seja, no Brasil, no que diz
respeito a educacdo superior os termos de seu sistema de avaliacdo, bem como, o modelo de
avaliacdo governamental em larga escala vigente estdo prescritos por estas normas.

A Lei n°® 10.861/04 que instituiu o Sinaes, composta por 16 artigos, descreve as
caracteristicas e concepcao avaliativa adotada para regulacdo do setor. Pela anélise discursiva
desse documento buscou-se verificar as FD que estabelecem relacdo entre o0 ENADE e a
qualidade do ensino superior, destacando-se, entretanto, apenas os artigos que diziam respeito

ao exame dos estudantes, o que gerou 0s seguintes dados:
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Quadro 15: AD ENADE Lei 10.861/2004
BRASIL. Presidéncia da Republica. Lei 10. 861/2004: Institui o Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacédo
Superior — Sinaes e da outras providéncias. Brasilia: Congresso Nacional, 2004.
Contexto
Legislacdo fundante do novo sistema de avaliagdo do ensino superior, substituindo o anterior, configurando
politica de partido (Partido dos Trabalhadores). Segue a tendéncia mundial de avaliar sistemas educacionais e
converge com a LDB/96 e outras politicas internas que avaliam os demais niveis do sistema.
Compreender
O texto traz descrigdo dos principios instituidores e procedimentos gerais que regulam o andamento dos processos
avaliativos. Esses estdo divididos em avaliagdo in loco, auto avaliagdo (CPA) e avaliacdo dos estudantes
(ENADE).
Sobreasseveracdes
Assegurar 0 processo nacional de avaliacdo das institui¢des de educagdo superior.
O SINAES tem por finalidade a melhoria da qualidade da educagao superior
Eficacia institucional. Efetividade académica e social. Compromissos e responsabilidades sociais institucionais
Diversidade. Instrumentos diversificados.
A avaliacdo das instituicdes de educagdo superior resultara na aplicacdo de conceitos
A avaliacdo do desempenho dos estudantes dos cursos de graduacao sera realizada mediante aplicagdo do Exame
Nacional de Desempenho dos Estudantes (ENADE).
O ENADE aferira o desempenho dos estudantes em relagdo aos contetidos programaticos previstos nas diretrizes
curriculares dos respectivos cursos de graduacgéo.
O ENADE seré aplicado periodicamente. Periodicidade maxima de aplicacdo do ENADE trienal.
E componente curricular obrigatério. O ENADE sera expresso por meio de conceitos.
Estudantes com melhores desempenhos receberdo estimulo do MEC.
Introducdo gradativa dos cursos ao ENADE. Resultados insatisfatdrios ensejardo protocolo de compromisso.
Imagem retérica do ENADE
E uma avaliagio dos estudantes parte do Sistema Nacional de Avaliagio do Ensino Superior
Imagem retdrica de qualidade
Diretamente relacionada ao Sinaes
Formacé&o discursiva detectada PROCESSO AVALIATIVO
Fonte: A autora

Pelo discurso observado na norma fundante do sistema de avaliacdo néo é estabelecida
relacdo direta entre a avaliagdo em larga escala proposta aos estudantes e seus resultados com
a ideia de mensuracdo da qualidade do ensino superior. Mas, pelo contrério, 0 exame é
justificado como parte de um processo fiscalizatério governamental com o argumento da
garantia de padrdo minimo de oferta do ensino superior sob pena de desservico.

Em se tratando do contexto socio-politico vé-se que o documento converge com uma
postura de politica de partido, muito mais do que uma politica de governo, numa tentativa de
se imprimir uma marca com forte apelo para a democratizacdo, que se utiliza do modelo
midiatico denominado imprensa do Estado (MORIN, 1986). Além disso, a ideia de padrdo
minimo de qualidade, diretamente associada ao “poder de governar” produz, via de
consequéncia, um tom de legitimidade vez, por seu formalismo, os instrumentos normativos
tendem a parecer ideologicamente neutros; sendo passiveis de contestacdo apenas em esferas e

por razdes bastante especificas, como controle da constitucionalidade, por exemplo.
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Isso justificaria o fato de as sobreasseveracdes destacadas ndo apresentarem teor
negativo ou positivo quanto ao exame, tracando caracteristicas como se houvesse uma
construcdo axiologicamente transcendente, em verdade geradora de opacidade.

Ademais, verifica-se o uso da expressao ‘qualidade’ num tom consensual, dissociado de
polissemia de critérios, como na frase: “O SINAES tem por finalidade a melhoria da qualidade
da educacgédo superior [...]” (art. 1°, da Lei 10.861/04), assim como, a ideia de ‘resultados
insatisfatorios’ sofre a contaminacao pelo excesso de generalizacdo como mencionado no art.
10 da lei em analise.

No mesmo ano, dada sua necessidade de regulamentagéo, a norma de criagdo do Sinaes
foi complementada pela Portaria MEC n° 2.051/2004. Essa tem carater de norma de efetividade
e detalha a estrutura e funcionamento do sistema, e visa operacionalizar e viabilizar a execucao
dos processos avaliativos sendo composta por 39 artigos, reestruturados, em 2007, com a

instituicdo do e-MEC, como adiante se vera. Seus dados de analise so:

Quadro 16: AD ENADE PORTARIA N° 2.051/2004

BRASIL. Ministério da Educagdo. Portaria 2.051/2004: Regulamenta os procedimentos de Avaliacdo do
Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES), instituido pela Lei no 10.861/2004. Brasilia:
Ministério da Educacao, 2004.
Contexto
Portaria regulamentadora da Lei 10.861/2004, complementar e descritiva da triade avaliativa do Sinaes.
Compreender
O texto traz descri¢do objetivos, competéncias e modus operandi de execugdo dos processos avaliativos. Esses
estdo divididos em avaliacGes in loco, auto avaliagdo (CPA) e avaliacdo dos estudantes (ENADE).
Sobreasseveracdes
As Comissdes Externas de Avaliacdo das Instituicbes examinardo dados sobre o desempenho dos estudantes da
IES no ENADE, disponiveis no momento da avaliagéo.
As Comissdes Externas de Avaliacdo de Cursos terdo acesso antecipado aos dados do desempenho dos estudantes
da IES no ENADE.
A avaliacdo do desempenho dos estudantes tem por objetivo acompanhar o processo de aprendizagem e o
desempenho dos estudantes em relacdo aos conteldos programaticos previstos nas diretrizes curriculares do
respectivo curso de graduacdo, suas habilidades para ajustamento as exigéncias decorrentes da evolugdo do
conhecimento e suas competéncias para compreender temas ligados a realidade brasileira e mundial e a outras
areas do conhecimento.
Imagem retérica do ENADE
Resultados do ENADE tem peso nas outras avaliacdes do Sinaes.
Imagem retdrica de qualidade
Silenciamento
Formacéo discursiva detectada PROCESSO AVALIATIVO

Fonte: A autora

Repetindo o padrdo discursivo da Lei n° 10.861/04, também a portaria analisada néo
estabelece relagéo entre as avaliagdes e a ideia de qualidade, coerente com seu papel de texto
complementar e regulamentador, inscrevendo-se na proposta que vincula a qualidade ao Sinaes.

Entretanto, embora na portaria haja silenciamento quanto a imagem retoérica da qualidade de
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ensino, h4 um fortalecimento da prova ENADE dentro do sistema avaliativo, uma vez que passa
a ser base de analise para as avaliacdes in loco e CPA.

Vé-se, ainda, a partir das analises das normas fundantes do ENADE instituidas no
primeiro ciclo avaliativo a construcdo de um discurso de avaliagdo processual e instrumental
aportada por um sistema avaliativo®®, ao qual é dado destacamento, além da ideia de avaliacOes
conjuntas e complementares, convergente com uma base avaliativa mais formativa e
diagnostica dos processos de formacéo do ensino superior. Tal apropriacao conceitual se remete
ao proposto na LDB/96%, trazendo expectativas de mudancgas bastante positivas que,
posteriormente, ndo se confirmaram e passam, formalmente, a retroceder, ja a partir do segundo

ciclo avaliativo.

5.3.2. 2° Ciclo avaliativo/2007 - 2009

O documento chave do Sistema Nacional da Educacdo Superior que surge nesse periodo
é, sem duvida, a Portaria 40/2007%° do Ministério da Educagdo que institui o sistema eletronico
de fluxo de trabalho e gerenciamento de informacGes do ensino superior (e-MEC) além de
consolidar indicadores de qualidade, banco de avaliadores e 0 Exame Nacional de Desempenho
de Estudantes (ENADE). Tal portaria compde-se de 72 artigos, com anexo e detalhamento do
novo sistema implantado orientando as formas de se fazer sua gestéo por parte das IES.

Desse instrumento normativo se asseveraram 0s artigos relacionados exclusivamente as
expressdes ENADE ou qualidade, em funcdo dos objetivos de pesquisa. Por outro lado, cabe
ressaltar que nao foram analisados outros documentos do mesmo periodo (2007 — 2009) uma
vez que, feita a leitura prévia, ndo atendiam aos critérios de pesquisa. Assim, seguem os dados

da analise:

%8 Vide INEP (2007) nas referéncias.

59 Art. 9° A Unifo incumbir-se-a de: [...] VIII - assegurar processo nacional de avaliagdo das instituicdes de
educacdo superior, com a cooperacdo dos sistemas que tiverem responsabilidade sobre este nivel de ensino;

80 posteriormente essa portaria foi revisada pela Portaria Normativa n° 23/2010.
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Quadro 17: AD ENADE PORTARIA N° 40/2007

BRASIL. Ministério da Educagdo. Portaria 40/2007: Institui o e-MEC, sistema eletrdnico de fluxo de trabalho
e gerenciamento de informacdes relativas aos processos de regulagdo, avaliagdo e supervisdo da educacdo
superior no sistema federal de educacéo, e o Cadastro e-MEC de Instituicbes e Cursos Superiores e consolida
disposicdes sobre indicadores de qualidade, banco de avaliadores (Basis) e 0 Exame Nacional de Desempenho
de Estudantes (ENADE) e outras disposi¢des. Brasilia: Ministério da Educacdo, 2007.
Contexto
Portaria instituidora do procedimento eletrénico dos processos administrativos de avaliacfes de cadastramento,
reconhecimento e avaliagdo dos cursos e instituicdes de ensino superior no pais.
Compreender
O texto traz descricdo dos trdmites processuais e administrativos, competéncias e modus operandi de execucdo
dos processos avaliativos geridos via e-Mec.
Sobreasseveracdes
Art. 17-K Deverdo estar disponiveis para analise pela Comissdo de Avaliacdo previamente a realizacao da visita,
além do formulario eletrénico de avaliagdo, outros documentos, que permitam considerar a instituicdo ou curso
no conjunto, tais como: VI - indicadores de qualidade da instituicdo de seus cursos e do desempenho de seus
estudantes no ENADE;
Art. 33-B S&o indicadores de qualidade, calculados pelo Inep, com base nos resultados do ENADE e demais
insumos constantes das bases de dados do MEC, segundo metodologia prépria, aprovada pela CONAES,
atendidos os parametros da Lei n°® 10.861, de 2004:
111 - de desempenho de estudantes: o conceito obtido a partir dos resultados do ENADE;
Art. 33-D O ENADE aferira o desempenho dos estudantes em relagao aos conteldos programaticos previstos nas
diretrizes curriculares do respectivo curso de graduacdo, e as habilidades e competéncias adquiridas em sua
formacéo.
Imagem retérica do ENADE
ENADE ¢é um dos indicadores de qualidade
Imagem retdrica de qualidade
Associada aos parametros Inep a partir de insumos das avaliacfes do Sinaes, conforme artigo 33 D.
Formacao discursiva detectada  INDICADOR DA QUALIDADE

Fonte: A autora

Diferente das normas anteriormente analisadas referentes ao primeiro ciclo, que geraram
como formagdo discursiva a ideia de ‘processo avaliativo’, e cuja associagdo com a qualidade
esta adstrita ao Sinaes, observa-se nessa norma a associacdo explicita da ideia de qualidade aos
resultados produzidos pelo sistema implantado, ressignificando e valorizando os dados que
passam a ser interpretados de forma cruzada e complexificada.

Para ilustrar, veja-se que o art. 33 - D reforga e potencializa a importancia do ENADE
uma vez que determina, além do cruzamento com a CPA e avaliagéo in loco, que o calculo dos
indicadores de qualidade utilize os resultados como base, em que pese o proprio ENADE
constar como indicador. Sendo assim, 0 ENADE passa de instrumento processual, dentro de
um quadro de avaliagbes complementares em um sistema — formagéo discursiva do 1° Ciclo —,
para um indicador de qualidade supervalorizado dentro do sistema avaliativo — formacao

discursiva do 2° Ciclo.
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5.3.3. 3° Ciclo avaliativo/2010 - 2012

Nesse ciclo duas portarias surgem como documentos principais a respeito do tema. Sdo
eles as portarias do MEC: n° 01/2010 e n° 23/2010, ambas atendendo aos critérios de pesquisa.
Vale esclarecer, entretanto, que apenas a producgéo discursiva do primeiro documento pode ser
observada como uma FD nova, uma vez que ha retomada e revisdo da Portaria n® 40/2007, por
meio da Portaria normativa 23/2010, que reforga o discurso anterior.

Em principio, pensou-se em ndo se realizar AD do aludido documento uma vez que ndo
se observa modificacdo no que diz respeito as formas de se considerar o padrdo ENADE, seja
como referéncia de célculo para o conceito do curso, seja no que diz respeito a constituicdo do
proprio indicador ENADE. Entretanto, uma vez que as portarias correspondem a ciclos
diferentes, decidiu-se pela realizacdo da analise, dada a consequente retomada discursiva. Do
exposto, seguem as analises discursivas decorrentes de ambas as portarias, apresentadas em

ordem cronoldgica:

Quadro 18: AD ENADE PORTARIA N° 01/2010

BRASIL. Ministério da Educagdo. Portaria 01/2010: Dispde sobre o Fundo de Financiamento ao Estudante do
Ensino Superior — FIES, regulamenta a adesdo de mantenedoras de institui¢des de ensino ndo gratuitas e da
outras providéncias.. Brasilia: Ministério da Educacéo, 2010.
Contexto
Portaria instituidora do financiamento estudantil, substituto do crédito educativo, que faz parte das estratégias
de expansdo e democratizacdo do ensino superior.
Compreender
A norma cria o Fundo de Financiamento ao Estudante do Ensino Superior (FIES) destinado a concessdo de
financiamento a estudantes regularmente matriculados em cursos superiores ndo gratuitos e com avaliagdo
positiva nos processos conduzidos pelo Ministério da Educacdo
Sobreasseveracdes
Art. 1 § 1° S3o considerados cursos superiores com avaliagdo positiva 0s cursos de graduacdo que obtiverem
conceito maior ou igual a 03 (trés) no Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacéo Superior (SINAES), instituido
pela Lei n°® 10.861, de 14 de abril de 2004.
Art. 1 § 2° Para fins da afericdo do conceito referido no 81° deste artigo, seréo considerados: I - o Conceito de
Curso (CC); Il - o Conceito Preliminar de Curso (CPC), na hipdtese de inexisténcia do CC; Il - o conceito obtido
pelo curso no Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (ENADE), na hipétese de inexisténcia do CC e
do CPC.
Art. 1 8 6° O curso superior de graduacdo que ndo atingir o conceito referido no § 1° deste artigo sera
desvinculado do FIES, sem prejuizo para o estudante financiado, até que obtenha avaliagdo positiva.
Imagem retérica do ENADE
ENADE ¢ referéncia para concessao de crédito educativo
Imagem retdrica de qualidade
Associada a0 ENADE e ao Sinaes
Formagcéo discursiva detectada INDICADOR DA QUALIDADE

Fonte: A autora

Embora esteja mantida a FD anterior, de indicador da qualidade, a Portaria Normativa
n° 01/2010 inova quando prevé acesso a financiamento publico para o pagamento de taxas dos
cursos de graduacdo em instituicbes particulares, cujo critério de adesdo estd diretamente

relacionado aos resultados das avaliacfes do Sinaes. Ou seja, a concessao de verba publica por
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parte das institui¢cbes privadas, viabilizando sustentabilidade econémica do negdcio, implica a
necessidade de se obter bons resultados prévios nas avaliacdes do sistema.

Assim, ha uma ressignificacdo do conceito ENADE que ganha maior importancia —
considerando que esse é indicador supervalorizado pelo sistema conforme Portaria Normativa
n°® 40/2007 — permitindo acesso a financiamento publico aos estudantes economicamente mais
carentes, dando inicio a mudanga de perfil discente, como anteriormente apresentado. Vale
comentar que, posteriormente, a regulamentacdo do FIES € restruturada por diversas vezes,
dadas as denuncias de fraude, sendo consolidada, conforme se observa nos dados do 5° ciclo, a
partir da Lei n°13.530/17 que alterou varios instrumentos normativos regulamentadores do
tema, incluindo-se a lei de criacdo do financiamento (Lei n® 10.260/01).

Quanto a Portaria Normativa n° 23/2010, composta por cinco artigos, altera disposi¢oes
da Portaria Normativa n°40/2007, como ja ressaltado, resultando num longo documento, além

de anexo, sua analise discursiva é apresentada como segue:

Quadro 19: AD ENADE PORTARIA N° 23/2010

BRASIL. Ministério da Educacdo. Portaria 23/2010. Altera dispositivos da Portaria Normativa n° 40, de 12 de
dezembro de 2007, que Institui o e-MEC, sistema eletronico de fluxo de trabalho e gerenciamento de
informagdes relativas aos processos de regulagéo, avaliacio e supervisdo da educagdo superior no sistema
federal de educagdo, e o Cadastro e-MEC de InstituicGes e Cursos Superiores e consolida disposi¢des sobre
indicadores de qualidade, banco de avaliadores (Basis) e o0 Exame Nacional de Desempenho de Estudantes
(ENADE) e outras disposi¢des. Brasilia: Ministério da Educagéo, 2010.
Contexto
Portaria modifica algumas diretrizes da Portaria 40/2007 com o objetivo de acelerar os processos burocraticos
de avaliacdo fazendo uso da tecnologia da informagéo.
Compreender
Revisa a tramitacdo dos processos de regulacdo, avaliacdo e supervisdo de instituicdes e cursos superiores do
sistema federal de educacdo superior que passa a ser exclusivamente em meio eletrénico.
Sobreasseveracdes
Art. 33-B Séo indicadores de qualidade, calculados pelo Inep, com base nos resultados do ENADE e demais
insumos constantes das bases de dados do MEC, segundo metodologia propria, aprovada pela CONAES,
atendidos os parametros da Lei n°® 10.861, de 2004:
111 - de desempenho de estudantes: o conceito obtido a partir dos resultados do ENADE;
Art. 33-D O ENADE aferird o desempenho dos estudantes em relagdo aos contetidos programaticos previstos
nas diretrizes curriculares do respectivo curso de graduacdo, e as habilidades e competéncias adquiridas em sua
formac&o. § 2° O Inep constituird um banco de itens, elaborados por um corpo de especialistas, conforme
orientacio das Comissdes Assessoras de Area, para composicéo das provas do ENADE.
Art. 33-E O ENADE seré realizado todos os anos, aplicando e trienalmente a cada curso, de modo a abranger,
com a maior amplitude possivel, as formacGes objeto das Diretrizes Curriculares Nacionais, da legislacéo de
regulamentacdo do exercicio profissional e do Catélogo de Cursos Superiores de Tecnologia.
Imagem retérica do ENADE
ENADE ¢ indicador da qualidade
Imagem retérica de qualidade
Associada a0 ENADE e ao Sinaes
Formacéao discursiva detectada INDICADOR DA QUALIDADE

Fonte: A autora

Vé-se, como anteriormente apontado, a retomada da FD do indicador da qualidade em

relacdo a Portaria Normativa n® 40/2007, uma vez que mantidas as estruturas discursivas do
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documento original, revistos apenas os procedimentos relativos ao sistema. Nesse mesmo
sentido, vé-se o reforco da ideia de indicador da qualidade em todo o periodo do terceiro ciclo,

em ambas as portarias analisadas.

5.3.4. 4° Ciclo avaliativo /2013 - 2015

Embora haja nesse periodo diferentes instrumentos normativos atinentes ao ensino
superior restou observado que dizem respeito a regulamentacdo da gestdo de financiamento,
com reedicOes de regras e ajustes ao Fies, ou diretrizes especificas dos exames aplicados
durante esses anos sem que houvesse uma mudanga nas orientacbes quanto ao exame, o0 que
sugere um momento de consolidacdo do sistema de avaliagdo do ensino superior, bem como,
do ENADE embora hajam sido recorrentes em 2012 e, posteriormente, a partir de 2015, as

dentincias de fraude.

5.3.5. 5° Ciclo avaliativo /2016 - 2017

Este ciclo, contrariamente ao anterior, traz modificagdes em resposta as reiteradas
denuncias de fraudes (2012 e 2015), além de reestruturagdo do Financiamento Estudantil,
associados a um panorama politico turbulento. Esse periodo é representado pela Portaria
Normativa n° 1.442/16 e Lei n°® 13.530/2017.

O primeiro regramento consta de quatro artigos que descrevem os tramites gerais para
apuracao de dendncias de fraudes nas avalia¢fes, enquanto a lei instituida em 2017 se apresenta
estruturada a partir de dezessete artigos que realizam uma ampla revisdo da Lei n° 10.260/01,
além de outros instrumentos normativos. Vale comentar que o decreto n® 9.235/17, que dispde
sobre as competéncias do Inep, embora cite a existéncia do ENADE apenas corrobora sua
configuragdo dentro do sistema e, por isso, ndo foi submetido a leitura.

Assim, segue a AD dos documentos em questao:
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Quadro 20: AD ENADE PORTARIA N° 1.442/2016

BRASIL. Ministério da Educagdo. Portaria 1.442/2016: Disciplina os procedimentos para apuracéo de
dendncias de irregularidades praticadas pelas Instituicdes de Educacdo Superior - IES no Exame Nacional de
Desempenho dos Estudantes - ENADE. Brasilia: Ministério da Educacédo, 2016.
Contexto
Portaria instituida em resposta as diversas dentncias de fraude ocorridas no ENADE 2015, visando regular as
praticas das IES e os procedimentos para iniciar uma dendncia.
Compreender
Além de salientar o descumprimento das normas destacadas como irregularidades descreve literalmente outras
condutas como fraudulentas, ou ndo fraudulentas, bem como, procedimentos para instauragéo de representacdo e
encaminhamento, sem apontar quais as penalidades aplicaveis.
Sobreasseveracdes
Considerando o nimero crescente de dentincias de irregularidades envolvendo a aplicacdo do ENADE
Art. 1° S8o consideradas irregularidades cometidas pelas Instituicdes de Educacdo Superior - IES no Enade,
passiveis de aplicacdo de penalidades, quaisquer condutas que configurem descumprimento do disposto no art.
50 da Lei no 10.861, de 14 de abril de 2004, ou extrapolem o disposto nos arts. 33-G, 33-H e 33-I da Portaria
Normativa MEC n° 40
Imagem retérica do ENADE
ENADE passivel de fraude
Imagem retdrica de qualidade
Silenciamento
Formacao discursiva detectada = FRAUDE

Fonte: A autora

Quando uma norma regulamenta, delimita e caracteriza ac¢des fraudulentas, embora
silencie quanto as consequéncias de tais acdes, gera, como grande tonica discursiva a
consolidacao das estratégias fraudulentas ao sistema. Assim, embora a portaria em analise seja,
claramente, um documento de gestéo de crise, sua formacdo discursiva determinante evoca a
fraude, assim como, ha um completo silenciamento quanto a esfera da qualidade de ensino da
educacdo superior.

Por outro lado, no que tange a analise da Lei n° 13.530/17, em que pese ndo haver
mencdo direta ao ENADE, hd a manutencdo da relacdo entre os resultados positivos das
avaliagOes governamentais com a garantia de acesso ao Fies, gerando sustentabilidade
econdmica em um momento de grave crise politica, como se observa na descri¢do a seguir,
restando clara a constituicdo de uma FD de estratégia de gestdo institucional associada a ideia

de qualidade pautada pelo sistema:
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Quadro 21: AD ENADE Lei n° 13.530/2017.

BRASIL. Presidéncia da Republica. Lei n°® 13.530/2017: Altera a Lei n2 10.260, de 12 de julho de 2001, a Lei
Complementar n? 129, de 8 de janeiro de 2009, a Medida Proviséria n? 2.156-5, de 24 de agosto de 2001, a
Medida Proviséria n® 2.157-5, de 24 de agosto de 2001, a Lei n? 7.827, de 27 de setembro de 1989, a Lei
n® 9.394, de 20 de dezembro de 1996 (Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional), a Lei n28.958, de 20 de
dezembro de 1994, a Lei n® 9.766, de 18 de dezembro de 1998, a Lei n28.745, de 9 de dezembro de 1993, a Lei
n® 12.101, de 27 de novembro de 2009, a Lei n? 12.688, de 18 de julho de 2012, e a Lei n2 12.871, de 22 de
outubro de 2013; e da outras providéncias. Brasilia: Presidéncia da Republica, 2017.
Contexto
Revisa e institui o Fundo de Financiamento Estudantil (Fies) destinado a concessdo de financiamento a estudantes
de cursos de graduacgdo, mestrado e doutorado ndo gratuitos e com avaliacdo positiva nos processos conduzidos
pelo MEC, de acordo com regulamentagdo propria.
Compreender
A norma consolida uma série de modificacdes feitas ao Fies por meio de decretos e estabelece uma relagdo
direta entre bons resultados nas avaliagGes governamentais como forma de acesso ao financiamento puablico por
parte das institui¢oes.
Sobreasseveracdes
Art. 1. § 7° A avaliacdo das unidades de ensino de educacdo profissional e tecnolégica para fins de adesdo e
participacdo no Fies ocorrera de acordo com os critérios de qualidade e os requisitos fixados pelo Ministério da
Educacdo, nos termos do que for aprovado pelo CG-Fies. § 9° O Ministério da Educacdo podera definir outros
critérios de qualidade e, nos termos do que for aprovado pelo CG-Fies, requisitos para adesdo e participacdo das
instituicGes de ensino no Fies.
Art. 4.85°, 1V, exclusdo da instituicdo de ensino como beneficiaria de novas vagas no ambito do Fies na hipotese
de ndo atendimento aos critérios de qualidade de crédito e aos requisitos de que trata 0 § 92 do art. 12 desta Lei
por mais de 2 (dois) ciclos de avaliagdo consecutivos, de acordo com a periodicidade definida pelo CG-Fies, sem
prejuizo da manutengdo dos estudantes j& financiados, inclusive no que diz respeito & obrigacdo de sanar as
irregularidades relativas a qualidade dos servicos prestados, sob pena de multa.
Imagem retérica do ENADE
Estratégia de gestéo institucional
Imagem retdrica de qualidade
Associada as avaliages governamentais
Formag#o discursiva detectada ESTRATEGIA DE GESTAO INSTITUCIONAL

Fonte: A autora

Note-se que durante esse ciclo hd um interdiscurso entre agdes fraudulentas que
maculam os resultados dos exames, e concessdo de verbas publicas regidas e pautadas
exatamente pelos resultados dos exames em questdo. Assim, se reconhece que, embora existam
fraudes, 0 empoderamento do exame e do sistema é mantido, bem como, a legitimacao do setor

privado como meio de expansdo de vagas para 0 ensino superior.

5.3.6. Discursos produzidos sobre o ENADE nas Politicas Publicas — Comparagoes

A andlise discursiva dos diferentes instrumentos normativos publicados no periodo
sugere uma tendéncia do Poder Publico em valorizar o ENADE como um importante indicador
da qualidade, ainda que associado ao sistema de avaliagdo. Interessante se notar que a Unica FD
de cunho negativo da série analisada, qual seja que relaciona o exame a ideia de fraude, também
é a Unica que silencia quanto a retorica da qualidade ndo havendo associagdo, seja com o

sistema, seja com o exame.
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Vale ressaltar que o fato do corpus deste midium ser quantitativamente pequeno esta
diretamente relacionada ao seu género e as coercdes midioldgicas a que esta submetido, vez
que, é de se esperar que instrumentos normativos — ainda que sejam portarias — tenham menor
frequéncia de publicagéo, bem como, maior tempo de vigéncia, garantindo assim a estabilidade
das relagdes juridicas. Em que pese o estreito corpus, distribuido em sete ocorréncias, é possivel
a observancia de uma construgdo discursiva que trata da certificacdo educacional com grande
destaque a ideia de processo avaliativo sistematizado, ENADE como indicador e estratégia de
gestdo, facilitando o entrelacamento da ideologia das IES privadas e mercantis com a gestdo
educacional, como se pode verificar pelo quadro a seguir:

Quadro 22: Tendéncias e incidéncia de FD sobre o ENADE no midium Poder Publico

CICLOS INCIDENCIA DE PUBLICACOES FD DETECTADA
1° 02 Processo Avaliativo
2° 01 Indicador de Qualidade
3° 02 Indicador de Qualidade
40 0 Sem dados
50 02 Fraude/Estratégia de Gestdo

Fonte: A autora

5.4. Enunciados Midiaticos

A literatura traz as seguintes provocagoes:

A linguagem escrita é uma safadeza que vocés inventaram para enganar a
humanidade, em negdcios ou com mentiras.

O leitor de jornais admite uma chusma de opinifes desencontradas, assevera isto,
assevera aquilo, atrapalha-se e ndo sabe para que banda vai.

(do personagem Luis da Silva, na obra Angustia de GRACILIANO RAMOS)

Tais destaques expGem a auséncia de neutralidade da informacao dada pela imprensa,
seja l& qual for o veiculo, convergentes com a concepcdo de AD que concebe como ideoldgicas
e interdiscursivas as producdes textuais, incluindo-se o préprio exemplo literario. Assim, a
partir de uma ‘releitura’ do dito (ou silenciado) ocorrerd a producédo (ideoldgica) do sentido.

Nesses termos Gill (2003, p. 248) comenta “[...] o uso construtivo da linguagem — ou seja, 0
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fato de que diferentes tipos de textos constroem nosso mundo — é um aspecto aceito sem
discussao.”.

Portanto, além da inexisténcia de neutralidade discursiva, 0s textos provocam
determinadas leituras de mundo e produzem posicionamentos politicos e sociais. O que nas
publicacdes de jornais e periodicos tende a ser agravado, dada a sua natureza de ‘noticiar a
realidade cotidiana diariamente’, o que gera ainda mais poder de influenciar a compreenséo dos
individuos.

A partir dessas consideracfes cabe ressaltar que o corpus analisado referente aos
enunciados midiaticos é representado nessa investigacdo pelo Jornal Folha de S&o Paulo,
entendendo-se aqui o jornal como interlocutor midiatico dado o seu potencial de meio de
comunicacdo de massa (mass media®?) (Wilson GOMES, 2003 e Liziane GUAZINA, 2007),
cujas as caracteristicas, de tal folhetim, conforme Luciana Costa, Karina Cunha e Brunella
Velloso (2012, p. 11), s&o:

[...] fundado em 1921 e pertencente ao Grupo Folha, um dos maiores conglomerados
midiaticos do Brasil, originou-se a partir da juncdo de trés outros jornais, o Folha da
Noite, Folha da Manhé e Folha da Tarde. O publico-alvo do jornal esta focado nas
classes A e B e atualmente, é o diario nacional com maior tiragem, com média de
circulacdo de 287.497 exemplares.

Tais aspectos o legitimaram como midium de andlise posto que: jornal de grande
circulagdo, conhecido e acessivel em todo pais, especialmente a partir da insercdo do seu acervo
digital disponivel gratuitamente a partir do dia seguinte da edicdo impressa®. Ademais, 0
acervo digital abrange todo o periodo® determinado para a anélise o que possibilitou trabalhar
amplo corpus na pesquisa, condicao essa inexistente em relacdo aos outros midiuns analisados,
e, por essas condicdes, ndo foram consultadas outras fontes jornalisticas com o mesmo perfil.

Por outro lado, segundo Sénia do Carmo (1992, p. 262), e convergente com o apontado
acima quanto ao perfil do publico-alvo se caracterizar entre as classes A e B, a linha editorial
do JFSP se apresenta como representante da sociedade quando, de fato, apresenta um discurso
neoliberal convergente com o empresariado, “[...] segmento com o qual o jornal se identifica,

em oposi¢ao ao publico[...]”. Assim, comenta a autora

61 Para Gomes (2003, p. 124) a concepcdo de mass media considera a indUstria da cultura e da informacio a
partir dos dispositivos de emisséo e da capacidade de difuséo de contetidos para audiéncias massivas.

62 Por ¢bvio aos assinantes a versdo digital atualizada esta sempre imediatamente disponivel.

63 As edicOes estdo digitalizadas a partir das publicacbes datadas de 1921.
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Temos, portanto, um discurso que, embora enfatize a critica & manipulagdo, também
€ manipulador, como alias ocorre com todo discurso politico. Ao identificar-se com a
"sociedade”, o jornal, especificamente nesses editoriais analisados, procura criar a
ilusdo de unanimidade em relacdo a suas propostas e oculta a origem social dos
interesses que defende. Sob a méscara da racionalidade e da modernizagéo,
apresentados como valores gerais e, portanto, irrefutéveis, o editorial silencia (o0 que
também é revelador) sua adesdo ao projeto neoliberal, que ndo poderia ser apresentado
como aspiracdo unanime da sociedade, uma vez que é contestado por muitos de seus
setores. (CARMO, 1992, p. 262)

A respeito do modus operandi da ferramenta de pesquisa disponibilizada, denominada
‘Acervo Folha’, essa permite a partir do langamento de uma expressao no campo de busca que
sejam encontradas todas as edi¢cbes em que a aludida expressao aparega, bem como, que sejam
acessadas essas publicacdes. Essa busca a partir de “pivos da analise” € validada por
Guilhaumou, Didier e Robin (2016, p. 26) que apontam como uma das possibilidades de se
orientar os estudos de imprensa, dedicando-se a recortes de termos.

Assim, lancado o acronimo ENADE no campo de busca, o resultado inicial apontou
para 746 ocorréncias, que recortadas temporalmente — 2004 a 2017 — resultaram num universo
inicial de 678 ocorréncias, que submetidas ao critério previamente estabelecido, resultaram em
74 publicacdes para analise, entre reportagens, comentarios e editoriais publicados, ou seja
10,91% das publicagdes a respeito do tema. Os critérios de inclusdo para analise foram: que o
ENADE fosse sendo o Unico, um dos temas principais do texto e que nao correspondesse a texto
publicitario.

Ou seja, para que as publicacbes fossem analisadas discursivamente deveriam conter a
expresséo ENADE ao longo do seu texto, referir-se a expressdo e/ou tratar diretamente a
avaliacdo em questéo, estando descartados textos que, embora constassem a expressao, apenas
a mencionavam para destacar assuntos alheios a avaliacdo propriamente dita ou que
representassem algum tipo de publicidade institucional.

Aqui, como também nas andlises referentes a RES, foram consideradas reportagens,
comentarios e editoriais dadas as suas peculiaridades quanto aos mecanismos enunciativos e
formas de coercdo. Ressaltando-se a inexisténcia de neutralidade ou linearidade comunicativa,
mesmo quando se pretende apenas expor informacdo. A partir dessas caracteristicas foi

observada a seguinte distribuicdo de géneros textuais no corpus do JFSP ao longo do tempo:
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Quadro 23: Incidéncia do corpus analisado no Jornal Folha de S&o Paulo

eucacoss 3 8 8 5 g8 g 2 2 8 2 % 2 g &
N N N N N N N N N N N N N N

Reportagem 8 6 7 7 8 2 3 2 5 4 1 1 4 1

Editorial/ 2 2 0 2 3 1 1 1 0 2 0 0 0 1

Comentario

Totalizacdo 10 8 7 9 11 3 4 3 5 6 1 1 4 2

Por Ciclos 25 23 12 8 6

Fonte: A autora

Veja-se que, pelo quadro acima, a tematica do ENADE esteve em destaque no JFSP
especialmente entre 2004 a 2008, sendo permeada por narrativas em grande parte de cunho
narrativo-descritivo, enquanto os debates embora aparecam desde o inicio, ganham constancia
entre 2007 a 2011, com grande oscilacdo, observado, ainda, declinio das noticias acerca do

exame, seja de cunho informativo seja de cunho argumentativo conforme ilustrado no grafico
a sequir:
Grafico 03: Frequéncia da Tematica ENADE — JFSP/2004 — 2017
30
25
20
15

10

12 Ciclo 22 Ciclo 32 Ciclo 42 Ciclo 52 Ciclo
M Reportagem M Editorial/Comentario

Fonte: A autora

Os resultados discursivamente analisados divididos em ciclos se apresentam como
abaixo exposto:

5.4.1. 1° Ciclo avaliativo /2004 - 2007

2004

O exame ENADE surge em 2004 sendo anunciado como destaque do novo sistema,
inovacdo do governo Lula, evolugcdo em relacéo ao Provao, avaliacdo estruturada para o ensino

superior do governo federal anterior (FHC). Essa comparacdo ocorre constantemente desde a
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génese do novo exame, até aproximadamente 2010, mantendo-se a referéncia e interlocucao
entre as provas, sendo o0 ENADE apresentado como eficiente, especialmente pelo MEC/Inep,
mas amplamente contestado pelos representantes da academia, as universidades estaduais
paulistas e defensores do antigo exame. Os dados abaixo se referem a AD realizada a partir do
corpus publicado no JFSP em 2004, onde foram atendidos os critérios, totalizando dez

publicacdes presentes em nove edigOes distintas, como segue:

Quadro 24: AD ENADE Jornal Folha de Sao Paulo — 2004
TEXTO 01/10 — 2004

JORNAL FOLHA DE SAO PAULO. Camara aprova o substituto do Prov&o. Caderno Cotidiano. Sexta-
feira, 05/03/04. Disponivel em: http://acervo.folha.uol.com.br/fsp/2004/03/05/15/. Acesso em: 01/03/17.
Contexto

As circunstancias dizem respeito a divulgacéo da aprovacgao do Sistema Nacional de Avaliacdo do Ensino
Superior pela Camara, destacada a expressdo “votagdo simbolica” dando a entender como de cunho
meramente protocolar, inicio do governo PT. Sistema vem a substituir o anterior vigente entre 1996 — 2003.
Compreender

Inicio do processo de transicio PROVAO — ENADE, primeiro governo do petista Lula quer imprimir
mudancas na educacdo voltadas para a sua plataforma de popularizacdo do ensino superior sendo o exame
apresentado como parte de um sistema que avaliara varios eixos, com compromissos de melhoria e sangdes
severas em caso de descumprimento. A Gnica mudanga destacada em relagdo ao Provéo é que passara a ser
trienal e ndo mais anual.

Sobreasseveracdes

Aprova em votacdo simbolica. Novo exame. Substituto do Provédo. Avalia estudantes.

Premia bons resultados. Pune institui¢oes.

Imagem retérica do ENADE

Avaliacdo legitimada

Imagem retdrica de qualidade

Silenciamento

Formacéo discursiva detectada EFICIENTE

TEXTO 02/10 — 2004

MENA, Fernanda. CONSTANTINO, Luciana. Em novembro, MEC vai avaliar 13 cursos no pais. Jornal
Folha de S&o Paulo. Caderno Cotidiano. Quarta-feira, 17/03/04. Disponivel em:
http://acervo.folha.uol.com.br/fsp/2004/03/17/15/. Acesso em: 01/03/17.

Contexto

O texto noticia a votacdo pelo Senado do projeto do Sinaes e destaca que este foi instituido por Medida
Proviséria, embora observe que ainda dependa de regulamentacdo e que a mesma deve ser discutida na pauta
da reforma universitéria prevista para novembro do mesmo ano.

Compreender

O artigo é assinado por duas repérteres que entrevistaram ainda o presidente da UNE, professores de
Universidades Publicas e o ex-ministro da Educacdo, observando-se alguns contrapontos e comparativos ao
exame anterior.

Sobreasseveracdes

Instituido por medida provisoria.

Estudantes de 13 cursos serdo avaliados (no ano passado [no Provéo] foram 26).

A proposta precisa de regulamentacdo. A principal mudanga é a [uma] possibilidade.

N&o esta definido. No sistema antigo o que ganhava destaque era o Provao. [item] Criticas

Especialistas consideram sequéncia do Provéo. [fala do ex — ministro da Educagdo] “o que ha de novo no
sistema? Ndo ha nada.”

Sistema misto sem as mudangas essenciais. Como ainda serd definido. Avango condicionado.

H& quem desconfie. Quem faltar a prova ndo recebera o diploma. Avango democratico contraditério.
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Complicado usar amostragem. Como ainda nao estdo definidos.
Imagem retérica do ENADE

Exame com indefini¢des importantes e semelhangas ao Provao.
Imagem retdrica de qualidade

Associacao fragil, diretamente relacionada ao Sinaes

Formacao discursiva detectada INDEFINICAO

TEXTO 03/10 — 2004

JORNAL FOLHA DE SAO PAULO. Lula sanciona a lei que cria 0 novo sistema de avaliacio de ensino.
Sexta —feira, 16/04/04. Caderno Cotidiano. Quarta-feira, 17/03/04. Disponivel em:
http://acervo.folha.uol.com.br/fsp/2004/04/16/15/. Acesso em: 01/03/17.

Contexto

A noticia parece ter carater meramente informativo sobre o andamento do processo de regulamentacdo do
exame, embora associe a figura do novo presidente a uma suposta mudanga importante na educacéo. H4
junto ao texto um quadro comparativo que valoriza 0 novo processo proposto.

Compreender

Noticia a san¢éo presidencial da Lei 10.861/04 que cria 0 Exame Nacional do Ensino Superior, destacando
a necessidade de regulamentacgdo de alguns itens embora ja haja data prevista de realizagdo das provas. Nao
se pode esquecer que esses fatos ocorreram no inicio do governo Lula quando sua figura gozava de alta
popularidade reestruturando varios setores com pauta de democratizacao.

Sobreasseveracdes

Sancionou o texto sem mudancas. A lei precisara ser regulamentada.

Imagem retérica do ENADE

Processual

Imagem retdrica de qualidade

Silenciamento

Formacdao discursiva detectada EFICIENTE

TEXTO 04/10 — 2004

OLIVEIRA, Gesner. Saudoso Provao. Jornal Folha de Sao Paulo. Caderno Economia. Opinido Econdmica.
Sébado, 15/5/2004. Disponivel em: http://acervo.folha.uol.com.br/fsp/2004/05/15/73/. Acesso em:
02/03/17.

Contexto

O artigo é escrito meses ap6s a san¢do do novo exame, no Caderno de Economia, assinado por um Doutor
em Economia, contrapondo a necessidade de um novo exame para 0 ensino superior.

Compreender

Assinado por um Doutor em Economia por Berkeley e professor da FGV, apresenta argumentos de uma tese
recém defendida na Economia da USP a respeito da contribuicdo do Provéo para a melhoria (estimada em
2,5%) da qualidade do ensino superior no Brasil, destacando a assimetria de informagdo pois embora
produzida e publicizada pela universidade o conhecimento que contesta a validade do ENADE ndo é
considerado pelos érgdos de governo. Ha uma figura ao lado que apresenta um membro do governo com os
ouvidos tapados para um prédio da universidade.

Sobreasseveracdes

Padece de uma falha. Pouca informacdo. Sem base objetiva. Falta informac&o. Piores escolas.

Pouca base objetiva. Reflexo impreciso da qualidade. Disseminagdo da informacédo lenta e tardia.

Incentivo perverso do sistema. Escolas ndo estimuladas a investir em qualidade.

Lamentével o fim do Provdo. ENADE sera in6cuo. ENADE menos eficiente que o Provao.

N&o terd incentivo para realizar a prova seriamente. Lamentavelmente sepultou o Provao.

Agravamento do problema estrutural de informagao assimétrica. Piora na qualidade.

Imagem retérica do ENADE

Retrocesso, menos eficiente, indcuo, antissocial

Imagem retérica de qualidade

Associada ao acesso a informacéo e ao padrdo Provao

Formacéo discursiva detectada RETROCESSO

TEXTO 05/10 — 2004
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JORNAL FOLHA DE SAO PAULO. Novo provio abordara globalizagéo e ética. Caderno Cotidiano.
Terca-feira, 10/08/04. Disponivel em: http://acervo.folha.uol.com.br/fsp/2004/08/10/15/ Acesso em:
01/03/17.

Contexto

A noticia tem como ponto de partida a publicacdo em Diario Oficial das diretrizes do primeiro ENADE,
realizado em novembro de 2004, trazendo estimativas de publico e custo, estrutura da prova, inscri¢cdes além
de breve comparativo quanto ao exame anterior do Ensino Superior.

Compreender

O artigo jornalistico, com pretensdo informativa cita trechos do diario oficial como legitimadores do
discursivos. H&4 um quadro explicativo ao lado, reforcando os dados da noticia.

Sobreasseveracdes

Inovagdes em relacdo ao extinto Provdo. Diferenca ENADE em relagdo ao Provéo.

Imagem retérica do ENADE

Inovacdo e diferenca em relagdo ao Provéo

Imagem retérica de qualidade

Silenciamento

Formacdao discursiva detectada INOVACAO

TEXTO 06/10 — 2004

JORNAL FOLHA DE SAO PAULO. Alunos divergem sobre a abrangéncia. Caderno Cotidiano. Terca-
feira, 10/08/04. Disponivel em: http://acervo.folha.uol.com.br/fsp/2004/08/10/15/. Acesso em: 01/03/17.
Contexto

Junto a reportagem principal é apresentado contraponto dos alunos acerca da prova de conhecimentos gerais
proposta, hd concordancias e discordancias diversas, além de sugestes propostas.

Compreender

O artigo apresenta opinides de alunos da PUC/SP de areas a serem submetidas ao exame a respeito da prova
de formac&o geral, observa-se que grande parte dos alunos ndo considera a ideia boa como um todo, sendo
apontadas desde inexisténcia de diferenca em relacdo ao exame anterior, até uma tendéncia mercadolégica —
generalista, além da sugestdo de ndo ser pontuada a prova de formacéo geral. Vale destacar a fala a respeito
da necessidade de a avalia¢do vir acompanhada de uma politica de melhoria da universidade, uma vez que o
novo formato ndo faria diferenca.

Sobreasseveracdes

Nao significard melhoria no ensino. [pode] contribuir para o aperfeicoamento curricular.

Néo faz diferenca. Desacompanhada de uma politica de melhoria da universidade.

Adequacdo de mercado. Interessante pois abrangente. Abrangéncia positiva.

Imagem retérica do ENADE

Tratado como ‘novo exame’, variacdo de pontos de vista quanto ao potencial de melhoria

Imagem retdrica de qualidade

Silenciamento

Formacéao discursiva detectada INDEFINICAO

TEXTO 07/10 — 2004

JORNAL FOLHA DE SAO PAULO. O novo Provao. Editorial Folha de S&o Paulo. Quarta-feira,
11/08/04. Disponivel em: http://acervo.folha.uol.com.br/fsp/2004/08/11/2/. Acesso em: 03/03/17.

Contexto

Em fase de preparativos para a aplicacdo do ENADE, novo exame do Ensino Superior do Governo do PT
que é incansavelmente apresentado como inovacdo em relacdo ao anterior (Provao).

Compreender

E um artigo do Editorial, elocutivo e opinativo, apresentando inclusive a existéncia de discussdes técnicas
acerca do ENADE embora seja destacado que introduz mudancas importantes.

Sobreasseveracdes

Introduz mudangas importantes no Provao. Defensavel. Economia consideravel. Decisdo apropriada.
Positiva decisdo. Novidade em relagdo ao contetido. Aspecto problematico a amostragem.

Dificil adogdo da regra da nota individual. Injusto constar nota individual apenas para alguns.

N&o se empenhe na prova. Facilitacdo de condutas divergentes. Prejudiciais as instituicdes e ao exame.
Imagem retérica do ENADE

Inovacdo embora necessite ajustes

Imagem retérica de qualidade
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Silenciamento
Formacao discursiva detectada INOVACAO

TEXTO 08/10 — 2004

DIMENSTEIN, Gilberto. USP ameaca ndo participar do novo Provdo. Jornal Folha de S&o Paulo.
Caderno Cotidiano. Terca — Feira, 31/08/2004. Disponivel em:
http://acervo.folha.uol.com.br/fsp/2004/08/31/15/. Acesso em: 04/3/17.

Contexto

Em fase de preparativos para a aplicacdo do ENADE, novo exame do Ensino Superior, apresentado como
inovacdo sofre resisténcia de duas instituicdes de reconhecidas competéncias, Fundacdo Carlos Chagas e
USP.

Compreender

O artigo €é assinado pelo colunista da Folha, Gilberto Dimenstein, trazendo informagdes sobre a recusa da
Fundacdo Carlos Chagas e a contestacdo de parametros desta, além da USP, Unicamp e UNESP.
Sobreasseveracdes

Fundacdo Carlos Chagas recusou. USP ameaca ndo participar do novo Provao. Sofreu dois grandes golpes.
Recusou a participar. Nao participara do processo. Nao pode aceitar. Falta de detalhamento da metodologia.
Né&o obteve detalhamento do processo. Recusa de participacdo no ENADE.

Né&o tivemos seguranca nos procedimentos utilizados. Inconsistente o sistema de amostragem de alunos.
Rebelifo das universidades paulistas contra o Sinaes. Decisdo polémica, USP ndo participara.

Imagem retérica do ENADE

Ineficiente — falho

Imagem retdrica de qualidade

Silenciamento

Formacéo discursiva detectada INEFICIENTE

TEXTO 09/10 — 2004

JORNAL FOLHA DE SAO PAULO. Educacao: Unicamp néo participara do novo Provio. Caderno
Cotidiano. Quarta - feira, 15/09/2004. Disponivel em; http://acervo.folha.uol.com.br/fsp/2004/09/15/15/.
Acesso em 04/03/17

Contexto

A noticia reafirma posicionamento inicial da Unicamp que apontava discordancia técnica em relacéo a alguns
parametros do exame.

Compreender

Foi dada apenas uma pequena nota, sem assinatura, com um tom quase desimportante, entretanto este
posicionamento reforca os anteriores — da USP e Fundacéo Carlos Chagas, pondo a validade do exame em
cheque.

Sobreasseveracdes

Unicamp ndo participara. Unanimidade. Ndo comparecera. Deciséo referendada.

Recomendara nao participar. USP ja havia decidido ndo participar.

Imagem retérica do ENADE

N&o recomendado — falho

Imagem retdrica de qualidade

Silenciamento

Formagcéo discursiva detectada INEFICIENTE

TEXTO 10/10 — 2004

JORNAL FOLHA DE SAO PAULO. Mais longo, novo exame do ensino superior é aprovado por
alunos. Caderno Cotidiano. Domingo, 08/11/2004. Disponivel em:
http://acervo.folha.uol.com.br/fsp/2004/11/08/15/. Acesso em 04/03/2004.

Contexto

A noticia relata a realizacdo da prova e aponta aprovagdo dos alunos, num claro interdiscurso com a
contestacdo técnica de grandes instituicdes.

Compreender

O texto expOe dados, com a fala breve de representante do Inep, e apresenta entrevistas com diversos alunos,
todos eles de institui¢des privadas da area de salde, submetidos ao exame.

Sobreasseveracdes

90% de presenca. Aprovado pelos alunos. Exame que avalia a qualidade dos cursos do ensino superior
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Prova boa. Questdes bem formuladas. Presenca [ingressantes] inutil

Imagem retérica do ENADE

Eficiente, aprovado

Imagem retdrica de qualidade

Diretamente associada ao ENADE

Formacé&o discursiva detectada EFICIENTE
Fonte: A autora

A partir dos dados acima apresentados € possivel observar as tendéncias de formacéo
discursiva (FD) a respeito da relacédo entre ENADE - QUALIDADE no ensino superior. Assim,
hé& refutacbes e retomadas de discursos prévios que demonstram a existéncia tanto de
polissemias quanto de interincompreensdes, pois, embora se refiram a um mesmo exame, a ele
se remetem desde perspectivas que nao constituem univocidade.

Nesse sentido, os discursos governistas no nascedouro da nova avaliagdo apresentam o
exame como parte do sistema sem que haja uma relacédo estabelecida com a qualidade de ensino.
Esse discurso é retomado pelo editorial do jornal que, em oposi¢ao as contestacdes da academia,
apresenta 0 ENADE como inovador e eficiente. Por outro lado, dada a mesma avaliacéo e o
mesmo contexto, qual seja, a génese da (nova) avaliagdo em larga escala, a academia,
especialmente representada pela USP e Unicamp, e parte dos discentes, condenam o exame por
problemas metodoldgicos, ineficiéncia em relagdo ao Provéo, e sua incapacidade de melhorar

0 ensino gerando farta polissemia, como se pode verificar pelo grafico a sequir:

Gréfico 04: Padrdes de Formacao Discursiva ENADE — JFSP 2004

2004

Inovagao
20%

Eficiéncia
30%

Fonte: A autora

Entretanto, vé-se, na interpretacdo dos dados, que durante 2004 ndo houve FD quem
destacasse a exceléncia da avaliacdo, mas ha recorrente discurso sobre da manutencdo do
padrdo Provao ou retrocesso, em relacdo a esse; em oposicao aos discursos que giram em torno
da inovacéo e eficiéncia. Por outro lado, ha uma tendéncia ideoldgica de corroborar o impacto

positivo da nova avaliagdo — validando as politicas focais de governo — sendo essa considerada
112



inovadora (20%) e eficaz (30%), especialmente quando s&o observadas reportagens que
retomam enunciacdes diretas do Poder Publico, embora a faceta processual do exame — como
parte de um sistema que avalia diversas perspectivas — seja destacada pela politica pablica (Leli
10.861/04) e ndo seja ela, sequer, mencionada.

Por fim, nesse primeiro ano, restou observado que, apenas passada a realizacdo da
primeira prova, se encontra o estabelecimento de uma relagdo direta entre ENADE -
QUALIDADE, sendo esta feita de forma literal: ““[...] exame que avalia a qualidade do Ensino
Superior.” (JFSP, 08/11/2004). Verifica-se, ainda, para além de uma forte comparagdo entre as
caracteristicas dos exames (ENADE — Provao), uma tentativa de legitimacdo da nova avaliacéo
ainda que tomada a expressao “Provao” como referéncia.

Assim, a expressao “Novo Provao” surge como parte das manchetes em quatro das dez
edicOes, e em todos esses exemplos o texto se referia a prova ENADE, mas remetia-se ao exame
anterior, num interdiscurso, buscando trazer a memoria social discursiva do que significava tal
avaliacdo, gerando um jogo de intengcOes e interpretagdes em que O novo passa a ser
representado pelo antigo.

Nesse mesmo sentido, embora tenham surgido criticas, especialmente apresentadas num
caderno de opinido econémica apontando o retrocesso da nova politica avaliativa, se apresenta
e estrutura a inser¢é@o social do ENADE a partir de um discurso de aprovacgédo seja na esfera
publica — “aprovado em votacao simbolica” — seja no ambito dos discentes envolvidos —
“aprovado pelos alunos” —, construindo-se toda uma pauta de inovacao acerca do exame, sendo
retomada sempre que ha interrupgdo desta linha argumentativa, seja por instituicbes ou outras

partes interessadas.

2005

Com o adiamento da segunda prova e atraso na entrega dos resultados de 2004, surgem
como questdes cruciais o grau de eficiéncia e confiabilidade do exame. Observa-se a partir dos
primeiros resultados, contrariando a proposta inicial, a formulacdo de ranqueamento, estrutura
ja existente quando do Provédo, numa logica de pedagogia por objetivos, o que desestabiliza,
assim, a argumentagdo quanto a sua capacidade de inovacao e evolucéo.

Por outro lado, contradita-se a classificagdo como falha, pois que essa expressaria a

realidade, legitimando-se o exame como ferramenta de gestdo do ensino superior, sendo parte
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do sistema de avalia¢do e ndo sua Unica perspectiva. Além disso, numa tentativa de legitimacao

social do exame, por parte do (entdo) Ministro da Educacdo, surge o argumento do padrdo

internacional do modelo ENADE, num interdiscurso com os padrdes de certificacdo utilizados

no setor produtivo global, como selo garantidor da qualidade das instituicGes.

No segundo ano do exame, 2005, destacam-se oito publicacbes que atenderam aos

critérios de inclusdo em sete edigdes distintas, como segue:

Quadro 25: AD ENADE Jornal Folha de Sao Paulo — 2005
TEXTO 1/8 — 2005
JORNAL FOLHA DE SAO PAULO. Provao do governo Lula é transferido. Caderno Cotidiano.
Terga-feira, 01/03/05. Disponivel em: http://acervo.folha.uol.com.br/fsp/2005/03/01/15/ Acesso em:
10/03/17.
Contexto
Atos preparatorios para o segundo ENADE que aconteceria em junho/05, anuncia-se o adiamento
justificado pela necessidade de ajustar orcamento pelo aumento de areas avaliadas. Observa-se que até
entdo ndo haviam sido anunciados os resultados de 2004 nem haviam finalizados o processamento de
dados, razdo suficiente para ja se pensar em protelar o exame seguinte.
Compreender
O texto traz dados orcamentarios, com aumento de R$ 21 milhdes de um exame para o outro justificado
pelo coordenador — geral do ENADE em funcéo do aumento dos cursos avaliados e 0 seu porte.
Sobreasseveracdes
Transferido. Adiado para 06 de novembro. Edital de licitacdo suspenso.
Decidido para organizacdo orcamentéria e processamento dos dados de 2004
Novo edital, sem dada definida. Previsdo de gastos ndo considerou o aumento de areas.
Adiar a prova sem prejuizo aos alunos e para o0 processo de avaliacao.
Inep dispGe de verba.
Imagem retérica do ENADE
ENADE mal planejado
Imagem retdrica de qualidade
Silenciamento
Formacéo discursiva detectada INEFICIENTE

TEXTO 2/8 — 2005

CONSTANTINO, Luciana. BAHIA, Guilherme. Novo Provao reprova 10,6% dos cursos. Jornal Folha
de Séo Paulo. Caderno Cotidiano, Quarta-feira, 04/05/05. Disponivel em:;
http://acervo.folha.uol.com.br/fsp/2005/05/04/15/. Acesso em: 10/03/17.

Contexto

Resultados parciais do primeiro ENADE recém-saidos, apesar da promessa que os resultados totais sairiam
até o fim de margo, texto da reportagem faz parte de um conjunto de reportagens sobre o tema que ocupa
toda a pagina e a pagina seguinte além de destacado na primeira pagina.

Compreender

O destaque ¢é dado a quantidade de cursos reprovados mas ao longo do texto faz referéncias confusas,
apresenta que 10,5% dos cursos tiveram conceito maximo e 79% entre 3 e 4, comenta brevemente sobre
uma possivel melhora do ensino superior se comparado com o0s resultados do Provdo mas abandona a
inferéncia destacando que sdo exames distintos, além disso aponta a diferenca minima de desempenho
entre ingressantes e concluintes, sugerindo baixo impacto do ensino superior na formagdo, o que é
prontamente respondido pelo ministro da Educacdo como necessidade de abordagem sistémica de todos
0s niveis, sem esclarecer a respeito do conceito a que se refere.

Sobreasseveracdes

Novo Provéo reprova. 10,5% dos cursos tiveram nota maxima. USP e Unicamp ndo participaram

Alvo de criticas de especialistas. Pequena diferenca de desempenho entre concluintes e ingressantes
‘Federais’ foram melhor.

Ministro aponta impossibilidade de considerar melhorias na qualidade, dada a mudancga do exame
Imagem retérica do ENADE
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ENADE avalia a qualidade.

Imagem retdrica de qualidade

Associada ao nimero de cursos reprovados pelo exame
Formacéo discursiva detectada EFICIENTE

TEXTO 3/8 — 2005

TATSCH, Constanca. Alunos ndo sabem o significado da nota. Jornal Folha de S&o Paulo. Caderno
Cotidiano, Quarta-feira, 04/05/05. Disponivel em: http://acervo.folha.uol.com.br/fsp/2005/05/04/15/.
Acesso em: 10/03/17.

Contexto

Com o resultado do primeiro ENADE sdo apresentadas as opinifes dos alunos submetidos, vendo-se
discrepancia entre o divulgado pelo Inep e o percebido pelos alunos. Essa reportagem é apresentada junto
a outras sobre diferentes perspectivas do mesmo tema.

Compreender

Apés a divulgacdo do resultado dos conceitos do primeiro ENADE, num claro interdiscurso com a
reportagem publicada em novembro de 2004 onde se destacava a aprovagdo dos alunos em relacdo ao
exame em questdo, essa aponta que os alunos ndo s6 ndo compreendem o significado dos conceitos como
ndo perceberam a tdo comentada diferenca entre 0 modelo de prova ENADE e seu antecessor, 0 Provéo.
Destacados, ainda, boicotes por alunos que eram inflamados por estudantes nos locais de prova, 0 que
também compromete os resultados.

Sobreasseveracdes

Alunos ndo sabem o significado da prova. Novo exame repete o Provao. N&o sabe o significa a nota.

O Provao era superficial, criaram o ENADE, falaram que nédo ia ser mais assim, mas a gente ndo sabe.
Nova avaliagdo também esta errada. Na pratica vai continuar a mesma coisa.

Véo continuar a classificar a faculdade. Boicote geraria corte de verba. Boicotei mas errei.

Imagem retérica do ENADE

ENADE mantem erros e processos do Provao

Imagem retérica de qualidade

Silenciamento

Formacdao discursiva detectada MANUTENCAO

TEXTO 4/8 — 2005

BASSETTE, Fernanda. TATSCH, Constanca. CONSTANTINO, Luciana. Institui¢bes criticam a
divulgacao de notas. Jornal Folha de Sao Paulo. Caderno Cotidiano, Quarta-feira, 04/05/05. Disponivel
em: http://acervo.folha.uol.com.br/fsp/2005/05/04/15/. Acesso em: 12/03/17.

Contexto

O texto faz parte de um conjunto de reportagens sobre a divulgacéo dos primeiros resultados e apresenta
a perspectiva das instituicBes participantes que se disseram surpreendidas pela divulgacdo dos seus
resultados gerais, de cunho jornalistico, acompanhada de gréficos e tabelas detalhando os dados.
Compreender

Entre outros, o destaque é dado entre a opinido dos reitoress ABMES e o MEC a respeito do novo
ranqueamento surgido a partir da divulgacio das notas, a reportagem busca um tom de imparcialidade,
embora, de fato o debate esteja posto. Algumas instituicdes dizem que o mérito da prova estaria adstrito a
sua mera avaliagdo dos indicadores e valor agregado e, ndo, a divulgacéo dos conceitos gerais. Enquanto
0 MEC destaca que 0 ENADE representaria apenas 20% da nota total (considerando os outros fatores), e
gue embora haja divulgado listagem — que possibilita o ranqueamento — ndo deve ser considerado como
juizo definitivo, mas parcial da avaliagdo do Sinaes, e considera que é parte de um processo de avaliagdo
cujo periodo de duracdo pode chegar a dois anos.

Sobreasseveracdes

Avaliacdo global deu lugar a um novo ranking. Criticou a divulgacéo dos conceitos.

Divulgacéo da média geral ENADE causou surpresa para as instituigdes.

O meérito do ENADE ndo era divulgar notas. MEC afirma que ndo fez ranqueamento dos cursos, mas
divulgou tabela que permite ranqueamento. Dados dentro do Sinaes.

Os conceitos finais do curso podem mudar depois de encerrado todo o processo de avaliacdo

Imagem retérica do ENADE

Gerou novo ranqueamento

Imagem retdrica de qualidade

Silenciamento
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Formacéo discursiva detectada RETROCESSO

TEXTO 5/8 — 2005

JORNAL FOLHA DE SAO PAULO. Avaliagio do Ensino. Primeiro Caderno, Quinta-feira, 05/05/05.
Disponivel em: http://acervo.folha.uol.com.br/fsp/2005/05/05/2/. Acesso em: 12/03/17.

Contexto

O texto compde o editorial do jornal e defende o posicionamento do MEC quanto a divulgagdo detalhada
dos resultados, destacando o preocupante quadro do ensino superior apos a divulgacdo recente dos
resultados do primeiro ENADE.

Compreender

O editorial embora destaque as dificuldades da educacdo superior em sentido geral, uma vez que este
pouco acrescentaria a formagdo de seus estudantes, assevera a situagdo do ensino privado e apoia a deciséo
do MEC em divulgar os resultados uma vez que considera primordiais para a sociedade.
Sobreasseveracdes

ENADE é a primeira etapa do novo sistema de avaliacdo. Resultados anunciam quadro preocupante.
Comparacao entre instituigdes pablicas e privadas, destacando a superioridade daquelas.

Exame trouxe surpresas desagradaveis quanto a formacéo geral dos alunos.

Instituicdes ndo tem acrescentado nada a formagdo dos alunos.

Divulgacdo dos resultados gerou protestos das instituicdes mas tem razdo o MEC em divulgar

ENADE serve como base de medidas de aperfeicoamento.

Sociedade tem o direito de ser informada quanto a qualidade do ensino.

Imagem retérica do ENADE

ENADE é eficiente

Imagem retérica de qualidade

Associada a0 ENADE

Formacéo discursiva detectada EFICIENTE

TEXTO 6/8 — 2005

JORNAL FOLHA DE SAO PAULO. ENADE. Painel do Leitor, Sexta-feira, 06/05/05. Disponivel em:
http://acervo.folha.uol.com.br/fsp/2005/05/06/2/. Acesso em: 12/03/17.

Contexto

Apresenta protesto da Universidade de Ribeirdo Preto acerca da divulgacdo do resultado ENADE 2004
pelo Inep e sua reproducéo pelo jornal Folha de S&o Paulo.

Compreender

A Universidade de Ribeirdo Preto, Unaerp, instituicdo privada, contesta a divulgacéo do resultado isolado
do ENADE sem os demais dados que gerariam um ranqueamento distorcido uma vez que os demais dados
enviados as instituicdes apresentam a posicdo média nacional, justificando a fala discente acerca da
incompreensao dos conceitos ENADE.

Sobreasseveracdes

Contesta a intencdo do JFSP e do Inep em divulgarem a nota.

Destaca os danos da ndo divulgacéo do quadro conceitual para melhor compreensao do nivel de
qualidade provocado pelo ranking.

Comenta a incompreensdo gerada pela falta de equivaléncias em relacdo ao exame anterior.

Imagem retérica do ENADE

ENADE ¢ falho

Imagem retérica de qualidade

Associado ao ranqueamento

Formacao discursiva detectada INEFICIENTE

TEXTO 7/8 — 2005

FOLHA DE SAO PAULO. Estudantes criticam exame que avalia 0 ensino superior no pais. Caderno
Cotidiano, Segunda-feira, 07/11/2005. Disponivel em: http://acervo.folha.uol.com.br/fsp/2005/11/07/15/.
Acesso em: 12/03/17.

Contexto

A reportagem destaca que, em clima de boicote, a prova foi realizada no dia anterior e criticada pelos
alunos que se dividem entre a considerarem extremamente facil (alunos de ciéncias sociais) ou complicada
(aluno de ciéncia da computacdo), além disso traz informes gerais da prova.

Compreender

116


http://acervo.folha.uol.com.br/fsp/2005/05/05/2/
http://acervo.folha.uol.com.br/fsp/2005/05/06/2/
http://acervo.folha.uol.com.br/fsp/2005/11/07/15/

As criticas apresentadas pelos alunos parecem estar ligadas a sua area de formagdo vez que alunos de
ciéncias sociais depreciam as provas por faceis — subentendendo-se que se referiam inclusive a formacao
geral — enquanto os de ciéncias da computacao se referem a estratégias de responder aleatoriamente por
considerarem as questdes dificeis. Além disso, ha criticas gerais quanto a estrutura da prova pelos alunos
submetidos sem que haja contraponto do Inep ou InstituicGes.

Sobreasseveracdes

Estudantes criticam exame que avalia ensino superior. A prova era para chamar o aluno de burro.
Perguntas de muito baixo nivel. Prova extremamente facil. Achei a prova ridicula.

Como a avaliacéo serd corrigida? Prova complicada. Perdeu a prova. Transcorreu sem ocorréncias.
Imagem retérica do ENADE

ENADE ineficaz para avaliar a qualidade do ensino

Imagem retdrica de qualidade

Associada a avaliacdo de forma indireta

Formacao discursiva detectada INEFICIENTE

TEXTO 8/8 — 2005
HADDAD, Fernando. Educacdo e Avalia¢do. Jornal Folha de S&o Paulo. Tendéncias/Debates.
Domingo, 20/11/2005. Disponivel em: http://acervo.folha.uol.com.br/fsp/2005/11/20/2/. Acesso em:
12/03/17.
Contexto
Artigo autoral e elocutivo onde o entdo ministro da Educacdo traz razfes de ordem tedrica e técnica a
respeito de avalia¢cdo como instrumento da educacdo, num sentido geral, e da avaliagdo como instrumento
de melhoria da qualidade da educacéo institucional, num sentido estrito, publicado 15 apds a realiza¢do
do ENADE/2005, num claro interdiscurso com os argumentos dos estudantes.
Compreender
Além de ministro da Educacéo, o autor é titulado, sendo doutor em Filosofia. Num tom de justificativa a
respeito da contestada divulgacdo publica dos conceitos ENADE/2004, ocorrida em maio de 2005,
encabecada por reitores de instituicdes e associacdes de mantenedores de escolas superiores publicas e
privadas. Além disso, o autor busca legitimar seu posicionamento por tratar-se de uma tendéncia
internacional — “sendo adotada por sistemas educacionais em todo o mundo com resultados muito
positivos”. Confronta, ainda, caracteristicas do Provdo com o ENADE tentando demonstrar a eficiéncia
econdmica deste em relacdo ao modelo anterior, desqualifica ainda o exame anterior dada sua condi¢do
de modelo inexistente no mundo. Além de reforcar que o ENADE retoma o objetivo correto, sem
esclarecé-lo. Ainda sob o argumento de legitimacdo internacional do modelo finaliza suas razGes
apontando para 0s grandes avancos que serdo realizados sob a égide do ENADE.
Sobreasseveracdes
N&o se tomem essas evolucfes como contestacdo do que foi feito no passado.
Imagem retérica do ENADE
Exceléncia e evolucdo em relacdo ao modelo anterior
Imagem retdrica de qualidade
Associada ao ENADE
Formagcéo discursiva detectada EXCELENCIA

Fonte: A autora

Pela andlise dos dados apresentados acima é possivel verificar a manutencdo da

polissemia e interincompreensao das formacges discursivas a respeito da relacédo entre ENADE

- QUALIDADE do ensino superior, embora tenham havido alguns deslocamentos dos eixos

trazendo novas pautas, proprias da atualizacdo do tema, considerando 0s novos contextos em

que esta implicado, como demonstra o grafico a seguir:
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Gréfico 05: Padrdes de Formacao Discursiva ENADE — JFSP 2005

2005

Exceléncia
12%

Eficiéncia
25%

Manutengao
12%

Fonte: A autora

Assim, surge ao final de 2005 a FD da exceléncia associada ao exame ENADE como
padrdo de avaliacdo da qualidade na voz do entdo Ministro da Educagdo retomando,
especialmente, a ideologia da eficacia do sistema e seu impacto positivo para a educagdo. Além
disso, o0 entdo ministro, se apropria de sua titulacdo académica para opor seus argumentos contra
as criticas académicas feitas, num interdiscurso com todos os debates propostos ao longo do
processo de constituicdo da prova pelas publicagdes feitas pelo JFSP, especialmente em 2004.

Em que pese essa tomada de posicionamento, as ideias de retrocesso, manutencao e
indefinicdo ainda permanecem presentes, sendo, entretanto, a contraposi¢cdo entre 0sS
argumentos de eficiéncia e ineficacia os que melhor refletem as polémicas constitutivas sobre
da percepcéo do exame e seu poder de gerar ou gerir a qualidade.

De qualquer modo, aumentam em 2005 as referéncias diretas entre a relagdo ENADE -
QUALIDADE, ainda que em alguns momentos se observe modulacdo de critica seja a
qualidade da educacdo ou ao perfil do exame, sendo irrefutavel a associa¢do entre 0s mesmos.
Em que pese tal irrefutabilidade o uso da expressdo ‘qualidade’ ndo aparece destacado em
nenhum momento no ano de 2005, demonstrando, pois, que o ndo-dito pode ter grande forca
discursiva.

Quanto as referéncias feitas aos exames (ENADE — Provao) observa-se declinio quanto
a referenciacdo do segundo, embora, caiba destacar a grande forca discursiva imposta pelo ex-
ministro da educagdo que, ndo apenas desqualifica claramente o antigo modelo, como o faz
mencionado o mesmo a partir de escrita “minuscula”, o que demonstra a ideia de forca da antiga
avalicdo como referéncia de memoria social.

Esse apagamento em relagédo a referéncia ao Provao também pode ser percebido nas

lides enunciativas, ou seja, das nove manchetes de 2005 acerca das avaliagfes em larga escala
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do ensino superior apenas as duas primeiras constam referéncia ao Provao para se remeterem
ao ENADE, sendo elas: “Provao do governo Lula ¢ transferido” (JFSP, 01/03/05) e “Novo
Provao reprova 10,6% dos cursos” (JESP, 04/05/05).

2006

O ano de 2006 inaugura o uso dos resultados ENADE com finalidades publicitarias o
que consolida o ranqueamento, severamente combatido no inicio da proposta da nova avaliacéo
em larga escala. O periodico JFSP lanca nesse ano um encarte, denominado FOVEST, com o
intuito de suprir as demandas sobre de informacg6es sobre o universo do ensino superior aos
futuros ingressantes, gerando um novo espaco de construcdo discursiva sobre a educagéo
superior, embora, ainda nesse se mantenha o padrao enunciativo, préprio do texto jornalistico.

Além disso, diferente dos anos anteriores, ndo ha nenhuma producéo textual veiculada
pelo jornal, que corresponda a comentario ou editorial, ou seja, todas as sete publicacdes
apresentadas em sete edicdes diferentes sdo do tipo reportagens diminuindo, pela propria
constituicdo do género textual, o potencial de criticidade ao tema proposto. As analises
discursivas deste ano sdo apresentadas no quadro a seguir:

Quadro 26: AD ENADE Jornal Folha de Sdo Paulo — 2006
TEXTO 1/7 — 2006
JORNAL FOLHA DE SAO PAULO. Opcao por particulares pede pesquisa. FOVEST. Terca-feira,
17/01/2006. Disponivel em: http://acervo.folha.uol.com.br/fsp/2006/01/17/29/. Acesso em 12/03/17.
Contexto
Em 17 de janeiro de 2006 o periddico langa um encarte chamado FOVEST (Folha Vestibular — num claro
interdiscurso com a sigla do maior vestibular do pais - FUVEST), que entre outras coisas apresenta
caminhos para se escolher instituicGes particulares. Além de trazer grande nimero de propagandas dessas
instituicdes traz matérias de interesse para o leitor que esteja envolvido com o processo de inser¢do ao
ensino superior. Sua matéria principal apresenta orientacdes para se escolher uma boa instituicdo privada,
sendo os resultados ENADE um dos critérios.
Compreender
Trata-se de um conjunto de textos, na pagina central do encarte em que os candidatos tém diretivas de
como encontrar cursos particulares de qualidade. Em todos eles a ideia de qualidade esta vinculada ao
ENADE. No primeiro e mais longo, o ENADE ja aparece marcado como nota referencial de qualidade,
indicador de separacéo de bons ou maus cursos, na voz de uma pesquisadora, sendo completado por texto
curto com explicacdes gerais acerca do ENADE, sob a fala do coordenador-geral do ENADE, asseverando
que é parte do Sinaes, e realizado com ingressantes e concluintes dos cursos, sendo acompanhado por uma
tabela com outros dados gerais e como consultar as notas pelo site do Inep.
Sobreasseveracdes
O desempenho dos alunos no ENADE também pode ser consultado para ter uma referéncia do curso.
Imagem retérica do ENADE
ENADE & critério de selecdo de cursos particulares.
Imagem retérica de qualidade
Associada aos padrées ENADE
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Formacéo discursiva detectada EFICIENTE

TEXTO 2/7 — 2006

GOIS, Antdnio. MEC passara a avaliar a avaliar os cursos tecnolégicos. Jornal Folha de S&o Paulo.
Caderno Cotidiano. Sabado, 29/07/06. Disponivel em:;

http://acervo.folha.uol.com.br/fsp/2006/07/29/15/. Acesso em 12/03/17.

Contexto

A noticia divulga a insergdo dos cursos superiores de curta duragao (tecnoldgicos) no quadro de cursos
gue passam a ser avaliados pelo ENADE/Sinaes, a partir do préximo exame.

Compreender

A matéria destaca a necessidade de dar mais credibilidade aos cursos de curta duragéo uma vez que tem
sua titulacdo tem pouca aceitagdo no mercado, sendo o ENADE um instrumento de certificagdo para tais
Cursos e, por isso, sua insercio no exame. E escrita por jornalista e vem acompanhada de dados acerca do
crescimento/decrescimento de tal modalidade do ensino superior, uma vez que representam apenas 3,7%
dos formados e sofrem preconceitos com suas titulag@es, além disso a reportagem destaca que tais modelos
existem de forma reconhecida nos Estados Unidos e Europa, sem comparar a forma como sao estruturados
os diversos niveis educacionais nestas regides.

Sobreasseveracdes

A avaliagdo € mais uma tentativa do governo de fazer deslanchar uma modalidade de curso que ainda é
vista com desconfianca por alunos e empregadores. O controle de qualidade é necessario.

Imagem retérica do ENADE

ENADE é padrao de qualidade

Imagem retdrica de qualidade

Associada ao ENADE

Formacdao discursiva detectada EFICIENTE

TEXTO 3/7 — 2006

CONSTANTINO, Luciana. TAKAHASHI, Féabio. 369 cursos tem a pior avaliacdo do MEC. Jornal
Folha de S&o Paulo. Caderno Cotidiano. Quinta-feira, 10/08/06. Disponivel em:
http://acervo.folha.uol.com.br/fsp/2006/08/10/15/. Acesso em: 12/03/2017.

Contexto

A matéria é destacada desde a primeira pagina do folhetim e trata dos resultados do segundo ENADE,
realizado em novembro de 2005, seguida por dados mais detalhados na pagina seguinte.

Compreender

Noticia indicadores gerais do resultado do ultimo ENADE, com comentarios de especialistas e
representantes das instituicfes privadas, além disso assevera a formacdo de um cadastro de titulados para
realizar as avaliagOes in loco. Vale comentar certo ruido em torno dos indices de reprova que ora aparecem
em torno de 7%, ora em torno de 20%.

Sobreasseveracdes

369 tem pior avaliacdo do MEC

Fechar 7% dos cursos € até pouco, tendo em vista a qualidade do que foi aberto nos Gltimos dez anos
Imagem retérica do ENADE

ENADE como certificacdo da qualidade

Imagem retdrica de qualidade

Associada ao padrdo ENADE

Formagcéo discursiva detectada EFICIENTE

TEXTO 4/7 — 2006

JORNAL FOLHA DE SAO PAULO. Nordeste tem melhores notas que o Sudeste. Caderno
Cotidiano. Quinta-feira, 10/08/06. Disponivel em: http://acervo.folha.uol.com.br/fsp/2006/08/10/15/.
Acesso em: 12/03/2017.

Contexto

Traz dados ilustrativos da reportagem anterior, completando a informacéo acerca os resultados do ENADE
2005.

Compreender

Reportagem curta com dados detalhados quanto aos resultados de 2005 tragando curioso comparativo
entre resultados da regido nordeste e sudeste, onde este apresenta 2,2% menos instituicdes com resultados
entre 4 e 5. As justificativas sdo diversas e vao desde a percepcao de expansdo sem qualidade no sudeste
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(pesquisadora da UnB), ao aumento da rede publica no nordeste (presidente da associagdo das federais)
até a inclusao de alunos com graves dificuldades no sudeste (associacdo das particulares).
Sobreasseveracdes

Cursos com conceitos mais altos no ENADE. E um indicativo de falta de qualidade.

Imagem retérica do ENADE

ENADE afere a qualidade dos cursos

Imagem retdrica de qualidade

Associada aos resultados no ENADE

Formacao discursiva detectada EFICIENTE

TEXTO 5/7 — 2006

TAKAHASHI, Fabio. S6 29 cursos recebem nota maxima em SP. Jornal Folha de Séo Paulo. Caderno
Cotidiano. Sexta-feira, 11/08/06. Disponivel em: http://acervo.folha.uol.com.br/fsp/2006/08/11/15/.
Acesso em: 12/03/17.

Contexto

Ainda sob efeito do resultado do ENADE a reportagem traz a perspectiva do Estado de Sao Paulo, num
claro interdiscurso com a reportagem a respeito da comparagdo entre regides do Brasil, discutindo as
razdes de apresentarem baixo rendimento no ENADE.

Compreender

A reportagem se insere no bloco de reportagem que discutem os resultados ENADE, escrita por um
reporter, trazendo dados e consideragGes a respeito da qualidade do ensino superior em Séo Paulo
destacando seus pontos negativos — apenas 2,4% dos cursos com nota maxima e desempenho abaixo da
média nacional — e positivos — 25 institui¢ces pdblicas com nota maxima, sem a participacédo de USP e
Unicamp — além de buscar justificativas para tais resultados: expansdo sem qualidade, ENADE como um
dos parametros, ndo o Unico, alunos do ensino privado sem base escolar, boicotes dos alunos. Todos 0s
argumentos tém assinatura de docentes de diversas instituicGes, publicas e privadas. Além disso, apresenta
ainda os resultados da Unica particular em SP com nota maxima, elencando suas estratégias para superar
as defasagens de seus alunos. Ademais, ao lado, eshoga uma tabela onde faz o ranqueamento das melhores
e piores instituicdes em Séo Paulo.

Sobreasseveracdes

S6 29 cursos recebem nota méxima em SP. SP abaixo da média nacional. ENADE, substituto do Provédo.
USP e Unicamp decidiram ndo participar por entenderem que 0s critérios ndo estdo suficientemente
debatidos.

30 cursos em SP ficaram no nivel mais baixo. E preciso avaliar outros fatores.

ENADE criado pelo governo Lula. ENADE faz parte de um processo mais amplo de avalia¢do.

Baixo desempenho mostra que o curso tem deficiéncias. Entrada de alunos com dificuldades.

Boicote de algumas turmas. Maior nimero de zeros faz com que a média fique mais baixa.

O desempenho foi fraco. E um indicador entre outros. Bom desempenho pela qualificacdo docente.
Aluno ingressa bom, pois selecionado pelo vestibular. Alunos ndo chegam prontos ao Ensino Superior
Imagem retérica do ENADE

ENADE como certificacdo da qualidade

Imagem retdrica de qualidade

Associada ao padrdo ENADE

Formacao discursiva detectada EFICIENTE

TEXTO 6/7 — 2006

CONSTANTINO, Luciana. TAKAHASHI, Fabio. Bolsa do MEC beneficia 237 cursos ruins. Jornal
Folha de Sao Paulo. Caderno Cotidiano. Segunda-feira, 28/08/06. Disponivel em:
http://acervo.folha.uol.com.br/fsp/2006/08/28/15/. Acesso em: 12/03/17.

Contexto

Ainda fruto dos resultados do ultimo ENADE o folhetim denuncia que 237 cursos mau avaliados pelo
exame participam do programa governamental Universidade Para Todos, asseverado como uma das
bandeiras do entdo presidente Luiz Inacio Lula da Silva, na campanha por sua reelei¢do. Ha ainda um
guadro com fotografia e dados expondo o panorama, bem como, um quadro explicitando as estratégias
governamentais de popularizacdo do ensino superior.

Compreender

A reportagem escrita por dois jornalistas traz o cruzamento entre dados dos ENADE 2004 e 2005 e do
PROUNI constatando que 48% das instituices mal avaliadas pelos exames fazem parte do programa e
que as regras desse permitem tal distorcdo uma vez que apenas ap0s trés mas avaliaces por parte do
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Sinaes poderiam ser fechados, o que s6 se realiza no préximo ano, garantindo que essas instituicdes
permanegam se beneficiando de isengéo de tributos fiscais. Traz ainda a percepcéo de especialistas de que
a qualidade dos cursos deveria ser aferida antes de aderir ao programa, além de sugestdes quanto ao destino
da verba para instituicdes publicas e discussdo quanto a necessidade de participacdo da sociedade civil,
levantada pelo membro do movimento Sem Universidade, o ministro da educacdo contrapde que o
governo tem tomado medidas para melhorar o ensino superior como um todo. Ao final da matéria, com
menor destaque, sdo apontadas que 196 cursos participantes do programa tiveram nota maxima em ambos
0s ENADE realizados.

SobreasseveracGes

ENADE faz parte do sistema que avalia o ensino superior. Depois V& que o curso ndo tem qualidade.
Faltou o governo debater mais a qualidade das institui¢des.

O governo ndo se preocupou muito com a qualidade.

Problemas como a falta de qualidade dos cursos seguirdo.

Dar beneficios a um curso de baixa qualidade é desperdicio de dinheiro.

Imagem retérica do ENADE

ENADE como certificacdo da qualidade

Imagem retdrica de qualidade

Associada ao padrdo ENADE

Formacéo discursiva detectada EFICIENTE

TEXTO 7/7 — 2006
JORNAL FOLHA DE SAO PAULO. 489 mil universitarios fazem exame hoje. Caderno Cotidiano.
Domingo, 12/11/2006. Disponivel em: http://acervo.folha.uol.com.br/fsp/2006/11/12/15/. Acesso em
14/03/17.
Contexto
Divulga a realizacdo do exame e da estimativa de inscritos, assinado pelo editorial, aponta algumas
recentes mudancgas em relagdo ao processo da prova, como o impedimento de receber o diploma, caso o
aluno-sorteado ndo compareca, e destaca que com esse exame termina o primeiro ciclo de areas,
recomecando, em 2007 a avaliar a &rea de saude.
Compreender
Assinada pelo proprio jornal pretende-se informativo, ha interdiscurso com o antigo Provéo, ainda
referéncia.
Sobreasseveracdes
Quem faltar ndo recebera o diploma
Verifica a qualidade dos cursos superiores no pais.
Quem faltar ndo conseguira colar grau.
O exame é um dos instrumentos de avaliacdo do Sinaes, criado em 2004.
Imagem retérica do ENADE
Afere a qualidade dos cursos superiores
Imagem retdrica de qualidade
Diretamente associada ao ENADE
Formagcéo discursiva detectada EFICIENTE
Fonte: A autora

A partir dos dados acima e pelo quadro geral das andlises do corpus publicado em 2006
verifica-se um destacamento da relacdo entre ENADE — QUALIDADE, pois todas elas
sobreasseveram tal relacdo. Ademais, todas as FD observadas apontam para o discurso da
eficiéncia da avaliagdo em larga escala ENADE como instrumento para aferir a qualidade do
ensino superior brasileiro, sem que haja polemizacao.

Nesses termos, instituicbes cuja oferta de ensino tenha sido certificada com notas
ENADE 4 ou 5 sdo validadas como instituicGes de indiscutivel (boa) qualidade tendo, tais

argumentos, legitimadores tanto do ranqueamento quanto da utilizacdo publicitaria do conceito
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ENADE. Néo ha, por outro lado, ao longo do ano de 2006 quaisquer publica¢des que discutam
ou ponderem o grau de eficiéncia da avaliacdo para medir de fato a qualidade das instituicGes,
bem como, inexistem questionamento do préprio conceito de qualidade, ou da norma fundadora
do novo sistema. Ou seja, ndo se discute a legitimacédo da avaliacdo seja do seu formato, seja
de suas diretrizes.

Cabe ressaltar, ainda, que 0 ano de 2006 constituiu ano eleitoral com o fim do primeiro
mandato do governo Lula e sua pretensa, e ja anunciada, intencdo de reeleicdo, razdo esta que
justificaria o apagamento da critica jornalistica mais consistente aos modelos educacionais
adotados pelo entéo governo. No mesmo sentido, houve desvinculagéo e apagamento gradual,

ao longo das publicagdes do ano, da referéncia ao Provao, exame fundado pelo governo FHC.

Analise 1° Ciclo Avaliativo

A partir dos dados analisados do primeiro ciclo no midium JFSP é possivel verificar

como tendéncias de formacd@es discursivas acerca do ENADE os seguintes padrdes:

Grafico 06: Tendéncias de FD - 1° Ciclo por ano
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Fonte: A autora

Observa-se, nesse periodo, que o discurso da eficiéncia do ENADE como instrumento
que certifica o padrdo de qualidade do ensino superior surge desde sua génese, sendo percebido
crescimento de tal linha discursiva nas publicagdes do jornal, especialmente destacado no ano
eleitoral de 2006, que coincide com a finalizagdo do primeiro ciclo ENADE.
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Em verdade, em 2004, h4d uma dicotomizacdo do debate que poderia ser dividida em
posicionamentos favoraveis e contrarios ao novo exame instituido sendo essa constituida pelas
seguintes formagoes discursivas INOVACAO — EFICIENCIA (representado 50% das FD) e
INDEFINICAO — MANUTENCAO — RETROCESSO — INEFICIENCIA (representando 50%
das FD), respectivamente a favor e contra ao modelo ENADE.

Ja em 2005, as formacdes discursivas se pulverizam, surgindo, inclusive, o discurso da
exceléncia do padrédo avaliativo, muito embora os embates sejam polarizados entre eficiéncia e
ineficiéncia do exame, como acima se verifica. Observado o grafico se pode depreender uma
certa permanéncia dos padrdes discursivos entre 2004 e 2005 o que gera grande discrepancia
se comparados com os dados apresentados em 2006 que tenderam a uma irreal univocidade
discursiva.

Esses dados ainda sao reforcados pelos géneros textuais utilizados no periodo em que
se observa a presenca de textos mais criticos (editoral ou comentarios) presentes em 2004 e
2005 — em cada um desses anos foram publicados dois textos com esse perfil —, mas inexistentes
em 2006; embora a média de reportagens tenha se mantido numa constante de 7 reportagens
jornalisticas por ano.

No que tange a imagem retdrica da qualidade construida pelas formaces discursivas de
2006 vé-se confirmada a tendéncia anterior. Ou seja, hd& um padrdo discursivo que
sobreassevera a eficiéncia do padrdo ENADE e o associa a qualidade de ensino, o que ndo
parece natural se comparado com 0s anos anteriores, durante os quais se observou maior

polissemia, como ilustrado no gréfico, sugerindo intencionalidade ideoldgica, como segue:

Grafico 07: Imagem retérica da qualidade — ENADE 1° Ciclo
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Fonte: A autora

No mesmo sentido, a memoria discursiva social do Provdo foi paulatinamente

desconstituida, embora ndo plenamente abandonada, haja vista ainda persistirem referéncias
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como “substituto do Provao” ou “Provao do Governo Lula”, e, ainda um tom de retaliagédo no
discurso do Ministro da Educacao quando faz referéncia ao antigo exame como provao — com

escrita minuscula, demonstrando uma intencdo de retaliacéo.

5.4.2. 2° Ciclo avaliativo / 2007 — 2009

Passada a eleicéo presidencial e a observada tendéncia de apaziguamento dos discursos
quanto & avaliacdo em larga escala, conforme acima comentado, consolida-se nesse periodo a
polémica quanto a suficiéncia do exame em garantir, e, quicd, aferir a qualidade do ensino
superior. S&o constantes os apontamentos de fraudes no gerenciamento do exame por parte das
instituicdes a partir de estratégias que melhorariam os seus padrdes de amostragem para a
realizacdo da prova, o que interferiria nas notas finais. Inauguram-se novos discursos e novas

formacdes discursivas, que determinam outros eixos de analise.

2007

Iniciam-se 0s processos de intervencéo e suspensdo de instituicdes mal avaliadas, e o
anuncio de corte de vagas nos cursos da area de saude o que intensifica a discussdo sobre a
legitimidade ou ndo do exame. A partir dos critérios ja comentados, o corpus deste ano é
composto por nove publicacbes em oito edigcdes diferentes, entre elas dois textos do tipo
‘comentario’ que por seu perfil argumentativo — enunciativo sofrem padrdes de coercdo que
permitem maior grau de criticidade.

Observou-se nesse contexto grande polissemia na compreensdo do ENADE sendo
apresentado como °‘exame que certifica a qualidade’, ‘exame que verifica conteudos
aprendidos’, ‘exame que avalia o ensino superior’; como se observa no quadro a seguir:

Quadro 27: AD ENADE Jornal Folha de Sdo Paulo — 2007
TEXTO 1/9 — 2007

FREITAS, Janio de. Doenca brasileira. Folha de Sdo Paulo. Caderno Brasil. Disponivel em:
http://acervo.folha.uol.com.br/fsp/2007/01/28/2/. Acesso em: 14/03/17.

Contexto

Escrita por colunista da Folha apds serem apresentados os resultados do exame Cremesp que anuncia 40%
de reprovas dos alunos recém-formados em medicina que foram submetidos a prova.

Compreender
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O autor discute a necessidade dos exames profissionais estarem vinculados a autorizacdo do exercicio das
profissdes, e, embora ressalte que os denunciados por erro médico, tenham seus diplomas vinculados as
instituicdes com baixa reputa¢éo nos exames ENADE, ressalta que esse exame ndo tem cumprido sua funcéo
gue — segundo se depreende da leitura do texto — seria a garantia da qualidade do ensino superior.
Sobreasseveracdes

40% dos formandos em medicina ndo tem os conhecimentos minimos para exercé-la.

Néo sao formados de faculdades em estados precarios. Alta probabilidade de atendimento incompetente.
Aumento de 142% de erros médicos em dez anos. ENADE néo se prestou a utilidade tdo propalada.

A maioria dos acusados foi formada pelas faculdades com desempenho mais deploravel no ENADE.

Imagem retérica do ENADE
N&o cumpre sua funcéo social

Imagem retérica de qualidade
Indiretamente vinculada ao ENADE

Formacéo discursiva detectada INEFICIENTE

TEXTO 2/9 — 2007

FOLHA DE SAO PAULO. S6 1,6% dos cursos privados tem nota maxima. Primeiro Caderno. Sexta —
feira, 01/06/07. Disponivel em: http://acervo.folha.uol.com.br/fsp/2007/06/01/2/ . Acesso em: 14/03/17.
Contexto

A reportagem traz resultados gerais sobre 0 ENADE realizado em 2006, destacando a diferenca entre 0s
resultados das publicas e privadas, asseverando os maus resultados.

Compreender

O folhetim destaca dados que apontam a discrepancia de resultados entre os setores publico e privado,
enquanto essa tem um indice de pouco mais de 1% de resultados méaximos, as publicas superam a faixa dos
20%, enquanto, entre as piores, as instituicdes particulares superam o indice de 30% e as publicas chegam a
atingir quase 17%.

Sobreasseveracdes

S6 1,6% dos cursos privados tem nota maxima.

Institui¢Bes publicas avaliadas no ENADE, indice [de nota méxima] chega a 21,5%.

O conceito 5 foi obtido apenas por 5,1% das instituicbes de ensino avaliadas pelo MEC.

30,2% dos cursos das universidades particulares receberam os conceitos 1 e 2 (0s piores)

Para o representante do Inep relativizou os resultados, argumentando que o exame tem alto indice de
subjetividade.

Imagem retérica do ENADE

ENADE certifica a qualidade

Imagem retérica de qualidade

Associada ao ENADE
Formacéao discursiva detectada EFICIENTE

TEXTO 3/9 — 2007

FOLHA DE SAO PAULO. Alerta nas graduacdes. Editorial. Terca — feira, 05/06/07. Disponivel em:
http://acervo.folha.uol.com.br/fsp/2007/06/05/2/. Acesso em: 14/03/17.

Contexto

O texto editorial, elocutivo, comenta os dados gerais recentemente divulgados pelo o Inep, trazendo possiveis
caminhos e criticas & USP e UNICAMP.

Compreender

O editorial se manifesta com bastante contundéncia em relagdo ao posicionamento das publicas que se
recusam a participar do ENADE arregimentando argumentos que vao desde obriga¢des de ordem moral,
maculacédo dos resultados, inconsisténcia nas razdes apresentadas, além disso, a partir dos resultados trazidos
prop6e uma evolugdo ao exame que ndo mais deveria comparar cursos, mas grau de competéncia dos alunos.

Sobreasseveracdes

Saiu mais um ENADE, exame que substituiu o Provéo.

Mais uma vez as universidades publicas se sairam bem melhor.

O ENADE foi concebido para comparar cursos, ndo avaliar conteidos.

Uma nota 5 ndo significa necessariamente que os alunos dominem a matéria.

O conceito méximo indica apenas que o curso esta acima da média.

ENADE identifica a média e aponta os desvios. Oportuno aprimorar ainda mais essa avaliagéo.
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Resultados globais maculados pela auséncia da USP e Unicamp.

Imagem retérica do ENADE

ENADE precisa ser aprimorado

Imagem retdrica de qualidade

Indiretamente associada ao ENADE

Formacao discursiva detectada NECESSITA MODIFICACOES

TEXTO 4/9 — 2007

GOIS, Anténio. Aluno a distancia vai melhor no ENADE. Jornal Folha de S&o Paulo. Segunda — feira,
10/09/07. Disponivel em: http://acervo.folha.uol.com.br/fsp/2007/09/10/15/#. Acessado em: 15/03/17.
Contexto

Apresentada na primeira pagina do caderno Cotidiano, a reportagem, vinculada, ainda junto a outras duas
reportagens, que ocupam quase uma pagina, explora os resultados do ENADE 2006 tracando um comparativo
entre os cursos ofertados presencialmente e EaD e seus resultados, sendo acompanhada por gréficos
subsidiando a defesa da eficiéncia da educacdo ndo — presencial.

Compreender

Reportagem assinada pela sucursal do Rio de Janeiro, destaca que embora vista com desconfianca de ordem
cultural a EaD apresentou melhores resultados no ENADE do que 0s mesmos cursos ofertados no modelo
tradicional, tendo sido essa a primeira analise comparativa feita pelo MEC, o ENADE ¢ apresentado como
certificador de garantia de qualidade na comparacéo.

Sobreasseveracdes

Educacdo a distancia é vista com desconfianca. ENADE (exame do MEC que avalia o ensino superior).

O EaD vai piorar a qualidade. Os dois Gltimos ENADES mostram que este temor € injustificado.

Imagem retérica do ENADE

ENADE ¢ exame que avalia o ensino superior

Imagem retdrica de qualidade

Diretamente relacionada ao ENADE

Formacao discursiva detectada EFICIENTE

TEXTO 5/9 — 2007

PINHO, Angelo. MEC ameaca punir 89 cursos de Direito. Jornal Folha de S&o Paulo. Quinta —feira,
27/09/07. Disponivel em: http://acervo.folha.uol.com.br/fsp/2007/09/27/15/. Acessado em 15/03/17.
Contexto

Constante na primeira pagina do caderno Cotidiano, a reportagem, recebe contraponto no mesmo caderno
com outra reportagem que apresenta o interdiscurso das instituicdes em que apresentam seus pontos de vista
e criticas, faz parte do grupo de reportagens que ainda refletem sobre os dados de 2006, desta vez,
exclusivamente sobre o curso de direito estabelecendo relagdo com o ENADE como certificador de qualidade
junto a OAB, garantindo que as instituigdes com maus resultados naquele exame sdo convergentes com as
reprovadas pelo 6rgédo de classe.

Compreender

Reportagem assinada pela sucursal de Brasilia, fala em necessidades de ajustes e acGes a respeito dos cursos
de direito no pais, dado o elevado nimero de cursos ofertados, e possiveis penalidades, entretanto, pela fala
do préprio ministro da educacao, trazida na reportagem, nesse ndo cré na punibilidade méxima de fechamento
dos cursos por ma-qualidade, embora esses tenham obtido conceitos entre 1 e 2 no ENADE.
Sobreasseveracoes

Cursos tiveram desempenho ruim no ENADE. Obtiveram nota 1 e 2 no conceito ENADE que avalia o
conhecimento dos universitarios.

ENADE, que substituiu o Provdo. Nenhum curso de direito ja foi fechado por ma qualidade.

Nenhum curso desafiarda 0 MEC com base em dados téo eloquentes [referindo-se as notas ENADE/OAB]
Imagem retérica do ENADE

ENADE é exame que avalia o conhecimento dos alunos

Imagem retérica de qualidade

Diretamente relacionada ao ENADE

Formacéo discursiva detectada EFICIENTE

TEXTO 6/9 — 2007
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AGENCIA FOLHA. Faculdades questionam os resultados da avaliacdo. Sucursal Rio/Santos. Caderno
Cotidiano. Quinta — feira, 27/09/07. Disponivel em: http://acervo.folha.uol.com.br/fsp/2007/09/27/15/.
Acessado em 15/03/17.

Contexto

A reportagem abre espago para 0s representantes das 62 institui¢des cujos cursos de direito tiveram baixo
rendimento apresentarem suas razdes e contrapontos, tem carater interdiscursivo com a reportagem anterior,
como ja comentado, e cita, numa lista algumas das instituicdes nessas condicoes.

Compreender

Reportagem sucursal Rio/Santos coletando manifestagdes das instituicdes e dando espago para direito de
resposta, a maior delas responde evasivamente, exceto o representante de Mogi das Cruzes que comenta que
0 ENADE ndo ¢ suficiente, dando a entender que existem outros componentes avaliativos no Sinaes, a Unip
contesta a consisténcia dos resultados da OAB, enquanto a Faculdade S&o José discute a legitimidade da
OAB em avaliar os cursos. Apesar das criticas feitas a0 MEC e a OAB as instituicdes dizem que cumpriram
o0 determinado, como ja previa o ministro da educagao.

Sobreasseveracdes

Avaliacdo a partir do ENADE é insuficiente.

Avaliacéo de um curso pelo Sinaes depende da avaliagdo interna e externa.

Imagem retérica do ENADE

Néo é suficiente para aferir a qualidade

Imagem retérica de qualidade

Silenciamento

Formacao discursiva detectada NECESSITA MODIFICACOES

TEXTO 7/9 — 2007

GALGARO, Fernanda. Faculdade d& R$600,00 por nota boa no ENADE. Folha de Sao Paulo. Caderno
Cotidiano 2. Sexta-feira, 09/11/2007. Disponivel em: http://acervo.folha.uol.com.br/fsp/2007/11/09/52/.
Acesso em 11/04/2017.

Contexto

Mencionado na primeira pagina do jornal, comp8e duas paginas do Caderno Cotidiano 2, as vésperas da
realizacdo do ENADE 2007 e apresenta proposta de premiac¢ao para os alunos de acordo com a nota ENADE.
Compreender

Sem tom de dendncia a reportagem assinada traz a polémica da premiagdo para os alunos como um estimulo
aos melhores resultados e diminuicdo ao boicote, segundo os mantenedores das duas faculdades implicadas
na questdo. A proposi¢do é de um prémio proporcional a nota, ja que as instituicbes envolvidas tiraram 2 e 3
no ENADE/2004. Embora constituindo polémica, representada por varios docentes, o representante do Inep
diz que, embora surpreendido pela medida tdo claramente divulgada, ndo acredita que traga impactos ao
exame, haja vista existirem outras medidas de estimulo que séo realizadas por institui¢cdes, como viagens, por
exemplo. Vale ressaltar que a prépria reportagem passa a destacar o uso publicitario das notas ENADE,
observado a partir de 2006, e a manutencdo da referéncia ao Provéo.

Sobreasseveracdes

R$ 600,00 por nota boa no ENADE. ENADE, o antigo Provéo.

Prometeram pagar prémio aos alunos que participarem do ENADE desde que as instituicfes obtenham nota
boa no exame.

A prova do MEC avalia estudantes do primeiro e Gltimo ano de cursos superiores

Imagem retérica do ENADE

ENADE é passivel de estratégias fraudulentas

Imagem retérica de qualidade

Silenciamento

Formacéo discursiva detectada NECESSITA MODIFICACOES

TEXTO 8/9 — 2007

JORNAL FOLHA DE SAO PAULO. 258 mil fazem ENADE hoje a partir das 13 h. Caderno Cotidiano.
Domingo, 11/11/2007. Disponivel em: http://acervo.folha.uol.com.br/fsp/2007/11/11/15/. Acesso em
11/04/2017.

Contexto

No caderno Cotidiano visa anunciar a realizacdo do exame com orientacBes gerais a respeito da prova e um
guadro com informagdes de facil consulta.

Compreender
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Descreve as caracteristicas do exame e tece orientagdes gerais para os alunos que devem fazer a prova como
costumeiramente é publicado nas vésperas da prova.

Sobreasseveracdes

Exame que substituiu o antigo Provao

Exame que confere o aprendizado dos alunos em relagdo ao conteildo que deveria ser aplicado pelas
instituicGes de ensino superior

Imagem retérica do ENADE

Exame que faz verificacdo de contetidos

Imagem retérica de qualidade

Silenciamento

Formacao discursiva detectada MANUTENCAO

TEXTO 9/9 — 2007
JORNAL FOLHA DE SAO PAULO. Abstencdo no ENADE é menor que em 2006. Caderno Cotidiano.
Segunda — feira, 12/11/2007. Disponivel em: http://acervo.folha.uol.com.br/fsp/2007/11/12/15/. Acesso em
14/04/2017.
Contexto
Noticia traz os primeiros dados p6s-realizacdo do exame, diz respeito ao indice de abstencéo, asseverando ter
diminuido em relagdo a 2006, e tentativas de incitacao ao boicote lideradas pela UNE.
Compreender
Informativa a noticia traz comparativo com ano anterior em relagdo ao indice de participagdo tornando
tradicional uma sequéncia de noticias a respeito do exame, conforme sdo divulgados os dados, ainda ha
menc&o ao Provéo, e a ideia de discordancia com o exame permanece encabegada pela UNE dada seu carater
obrigatorio aos sorteados.
Sobreasseveracdes
indice de abstencio no ENADE menor que 0 ano passado.
UNE panfletou pro-boicote. Avaliagdo pela metade.
Imagem retérica do ENADE
ENADE legitimado
Imagem retdrica de qualidade
Silenciamento
Formacéo discursiva detectada EFICIENTE
Fonte: A autora

Pelos dados acima analisados a imagem retdrica construida em 2007 a respeito do
ENADE pelo JFSP também se apresenta polissémica e polémica. Seja a partir da discussdo
sobre a funcgdo social da prova, da insuficiéncia da mesma em garantir a qualidade de ensino,
ou, pelo contrério, de que o exame ENADE avalia a qualidade da educacdo superior e bons
resultados no exame legitimariam as instituicdes de ensino.

Entretanto, a imagem retdrica mais emblematica em 2007 corresponde a ideia de que 0
exame € passivel de manipulacdo, destacando a premiacao de alunos como estimulo aos bons
resultados; o que provoca a reflexdo do quanto mais € possivel para se obter resultados
favoraveis. Sugerindo falibilidade do sistema avaliativo pois estimulos e estratégias podem
contaminar dados, desqualificando a certificacdo e polemizando a eficiéncia do exame, gerando
ilegitimidade do mesmo enquanto medida de qualidade.

Todas essas imagens retoricas fomentam a dicotomia, ja comentada. Porém, necessario
é destacar que a contestacdo quanto a eficiéncia vem acompanhada de pautas recorrentes quanto
a necessidade de modificacdes relacionadas a diferentes contextos. Além disso, abandonam-se
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determinados padrdes argumentativos entre eles o discurso da inovagdo tdo vigorosamente
utilizado no primeiro periodo. Assim, a polarizacdo dos eixos de analise das FD dominantes em

2007 melhor se definiria quanto a eficiéncia ou ineficiéncia da avaliacdo. Nestes termos:

Gréfico 08: Padrdes de Formagcdo Discursiva ENADE — JFSP 2007

2007

Modificagoes
10%

Eficiéncia
45%

Fonte: A autora

Vale ressaltar, entretanto, que ha uma modificacdo de padrdo no discurso da ineficacia
— que no primeiro ciclo se justificava pleiteando o retorno ao modelo do exame anterior —
passando a sugerir, no inicio do segundo ciclo, a necessidade de aprimoramento do novo exame
0 que denota um processo de aceitacao e legitimacdo, a partir dos ajustes necessarios, destacado
no grafico sob o rotulo ‘modificagdes’.

Além disso, o processo de legitimacédo da avaliagdo em larga escala também se configura
no que diz respeito & imagem retdrica da qualidade dada a constante associacdo do ENADE
com a ideia de qualidade, sendo articulados, inclusive 6rgaos de classe como ratificadores dos
resultados do exame. No que concerne ao Provdo, sua referéncia é mantida, embora sob nova
ordem, ndo sdo feitas comparagdes entre ambos os padrdes avaliativos, mas trata-se
simplesmente de reforcar o ENADE a partir da cena socialmente validada de avaliagdo do

ensino superior, o “antigo Provao”.

2008

A argumentacao a favor da eficiéncia da avalicdo sisttmica ENADE ganha destaque em
2008 a partir de argumentos como “parametro de exceléncia” e “instrumento de gestdo da
qualidade” do ensino superior. Em contrapartida, a oposi¢éo ao exame especialmente formulada

por frentes académicas permanece, sob argumento de falha metodoldgica que, ao fim, provoca
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a modificacdo da regra de participacdo dos estudantes, descartando-se o padrdo de amostragem
e redirecionando-se ao modelo universal, associado ao exame anterior. Desse ano foram
analisadas 11 publicac6es, distribuidas em 08 edicdes diferentes, conforme se observa no

quadro a seguir:

Quadro 28: AD ENADE Jornal Folha de Sdo Paulo — 2008
TEXTO 1/11 - 2008

JORNAL FOLHA DE SAO PAULO. Intervencdo voluntaria. Editorial. Sabado, 19/01/2008. Disponivel
em: http://acervo.folha.uol.com.br/fsp/2008/01/19/2/. Acesso em 11/04/2017.

Contexto

Reportagem editorial, faz interdiscurso com noticias vinculadas em 2007, iniciadas com reportagem a respeito
de cursos de direito mal avaliados pelo MEC e OAB (27/09/2007), e apresenta 0 que seriam as consequéncias
efetivas dessas avaliagBes negativas por parte do MEC.

Compreender

A Folha posiciona-se a favor do MEC, na pessoa do entdo ministro Fernando Haddad, pelas medidas tomadas
de corte de vagas das instituicbes que ofertavam vagas para o curso de direito mal avaliadas, elogia a
negociacao de medidas entre as partes para favorecer a qualidade em beneficio do puiblico consumidor e da
sociedade.

Sobreasseveracdes

InstituicBes que obtiveram méas notas no ENADE e IDD se comprometeram a acatar um pacote de
mudancas.

O ENADE avalia 0 desempenho dos alunos. Cursos perigosamente ruins devem ser extintos.

Imagem retérica do ENADE

ENADE é parte das avaliacbes de qualidade do MEC.

Imagem retdrica de qualidade

Diretamente associada ao ENADE

Formacéo discursiva detectada EFICIENTE

TEXTO 2/11 - 2008

PINHO, Angela. MEC ameaca punir 49 cursos de Pedagogia. Folha de S&o Paulo. Caderno Cotidiano.
Sébado, 19/01/2008. Disponivel em: http://acervo.folha.uol.com.br/fsp/2008/01/19/2/. Acesso em
11/04/2017.

Contexto

Destacado como semelhante ao processo que ocorreu com o0s cursos de direito mal avaliados, a reportagem é
acompanhada de um quadro com algumas das instituicbes mal avaliadas, entre elas PUCCAMP, e um
contraponto das instituicGes que criticam as medidas de supervisao.

Compreender

Tem-se inicio, como o decretado para os cursos de direito, as agfes de intervencao e supervisao para cursos
com baixos resultados, a propria reportagem veicula que a préxima graduacdo a ser observada sera a dos
cursos de medicina, embora pareca haver um enrijecimento do sistema o ministro da educacéo se manifesta
no sentido contrario as puni¢Bes extremas de fechamento do curso.

Sobreasseveracdes

Cursos com baixa avaliacdo no exame da educacdo superior do MEC vao passar por processo de supervisao.
Cursos que foram escolhidos com base nas notas dos universitarios no ENADE

Conceito ENADE, que avalia o conhecimento dos alunos

No proximo ENADE os cursos de medicina serdo o alvo

Imagem retdrica do enade

ENADE é parte das avaliagdes de qualidade do MEC.

Imagem retérica do ENADE

Diretamente associada ao ENADE

Formacéo discursiva detectada EFICIENTE

TEXTO 3/11 - 2008
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JORNAL FOLHA DE SAO PAULO. Supervisao é criticada por associa¢do. Caderno Cotidiano. Sabado,
19/01/2008. Disponivel em: http://acervo.folha.uol.com.br/fsp/2008/01/19/2/. Acesso em 11/04/2017.
Contexto

Compondo a discussdo de intervengdo nos cursos de pedagogia mal avaliados, traz o contraponto da
Associacdo Nacional de Universidades Particulares (ANUP).

Compreender

O presidente da ANUP mostra sua discordancia com as medidas determinadas pelo MEC, justificando que o
uso exclusivo do ENADE como critério para tal intervengdo ndo é suficiente pois ele seria parte de um bloco
de avaliagGes do Sinaes, além disso ameaca discutir em acéo judicial, entretanto, a medida foi utilizada no
caso dos cursos de direito, sem sucesso, o recurso foi rejeitado no STJ. Em contrapartida o ministro da
educacdo justifica a medida por ser parte do paradigma de Estado-Regulador.

Sobreasseveracdes

Discordar da escolha dos cursos [a sofrerem supervisao] com base s6 em notas obtidas no ENADE

A prova avalia s6 o aluno e ndo a instituicdo. O Estado avalia, o Estado regula.

A associagdo ja recorreu contra a supervisdo do curso de direito, mas o recurso foi rejeitado pelo STJ.
Imagem retérica do ENADE

Particulares insatisfeitas com o peso dado ao ENADE.

Imagem retdrica de qualidade

Silenciamento.

Formacao discursiva detectada EFICIENTE

TEXTO 4/11- 2008

BUCCI, M# Paula D. MOTA, Ronaldo. O novo marco regulatério da educagéo superior. Jornal Folha de
S&o Paulo. Tendéncias e Debates. Segunda-feira, 24/03/2007. Disponivel em:
http://acervo.folha.uol.com.br/fsp/2008/03/24/2/. Acesso em: 13/04/2017

Contexto

Embora inicialmente parega, o texto ndo é isento de parcialidade, traz resposta de corpo de consultores que
prestam servigo ao MEC justificando, legal e teoricamente, as medidas tomadas em relacdo as instituicdes mal
avaliadas.

Compreender

Sendo membros do corpo consultivo do MEC ao que parece pretendem munir de informacgdes mais detalhadas
a respeito dos trdmites que deram legitimidade aos processos de intervencgdo e supervisao.
Sobreasseveracdes

A avalia¢do ganhou muito em profundidade com a institui¢cdo do Sinaes, pela lei n° 10.861/04, que criou 0
ENADE

O ENADE visa aferir o desempenho efetivo dos alunos, complementado com avaliagdes de curso e
instituicGes.

A funcdo realmente capaz de garantir que os cursos satisfagam a razdo pela qual foram autorizados é a
avaliacdo da qualidade.

O MEC desencadeou, em outubro passado, a supervisdo dos cursos de direito com avaliagBes insatisfatorias
no ENADE, motivado por manifestagdes da OAB.

Medidas para induzir a melhoria efetiva da qualidade.

Imagem retérica do ENADE

ENADE ¢ parte das avaliacbes de qualidade do MEC.

Imagem retérica de qualidade

Diretamente associada ao ENADE

Formacdao discursiva detectada EFICIENTE

TEXTO 5/11- 2008

PINHO, Angela. MEC ameaca punir 17 cursos de medicina com notas ruins. Jornal Folha de S&o Paulo.
Caderno Cotidiano. Quarta-feira, 30/04/2008. Disponivel em:
http://acervo.folha.uol.com.br/fsp/2008/04/30/15/. Acesso em 14/04/2017.

Contexto

Apobs as medidas tomadas para os cursos de direito e pedagogia, como anteriormente ja divulgado, a noticia
anuncia as ages para 0s cursos de medicina com baixo rendimento no ENADE, vem acompanhada de um
quadro destacando as melhores e algumas das piores, entre elas quatro federais, além de reportagem breve
com polémico posicionamento do coordenador do curso da UFBA que justifica 0 mau resultado pelo baixo
QI dos baianos.
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Compreender

Dentro da mesma l6gica ja aplicada aos cursos de direito e pedagogia, 0 MEC decide aplicar intervengéo aos
cursos de medicina mal avaliados no MEC. O processamento se da por notificacdo, apresentacdo de
justificativas e medidas de melhoria, termo de compromisso e supervisdo direta, ou medidas administrativas
caso 0 acordo ndo seja firmado. O representante do Inep apresenta manifestacéo breve aventando possibilidade
de boicote no caso das federais.

Sobreasseveracdes

Cursos de medicina que serdo supervisionados por causa das baixas notas de seus alunos no ENADE.
Estudantes criticam a politica de avaliacdo do MEC e, em especial, a elaboracdo de rankings.

A situacdo das federais no ENADE ¢é desigual

Imagem retérica do ENADE

ENADE ¢ parte das avaliagdes de qualidade do MEC.

Imagem retdrica de qualidade

Diretamente associada ao ENADE

FORMACAO DISCURSIVA DETECTADA EFICIENTE

TEXTO 6/11- 2008

TAKAHASHI, Fabio. Novo conceito tira 214 cursos da ‘laterna’. Jornal Folha de Sdo Paulo. Caderno
Cotidiano 2. Quinta-feira, 07/08/2008. Disponivel em: http://acervo.folha.uol.com.br/fsp/2008/08/07/52/.
Acesso em: 14/04/2017.

Contexto

Parte de um conjunto de reportagens apresentadas na edicdo, em fungdo dos resultados divulgados do ENADE
2007 na véspera, a tematica visa informar sobre o novo indicador criado pelo MEC para o ensino superior.
Compreender

A reportagem de meia pagina estd acompanhada por outros dois textos e um quadro em que exp&e alguns
indicadores do Sinaes, embora seja destacado como “entenda o ENADE”, a ideia ¢ mais de ilustrar o novo
conceito. O CPC considera titulagdo docente e satisfacdo do aluno para compor o indicador, além da nota
ENADE, o que modificou a situagdo das institui¢des com indices extremos assim, 214 saem da ‘laterna’ mas
86 deixam de configurar no perfil de exceléncia. Assim, a nota ENADE que vigorava absoluta passou a ter
peso relativo diminuindo assim, impactos de boicote, por exemplo. Segundo a matéria o papel da nota ENADE
€ mostrar os cursos que formam os melhores profissionais.

Sobreasseveracdes

Leva em conta a satisfacdo dos estudantes no ENADE. ENADE, antigo Provéo

Considera o desempenho e a evolucdo dos estudantes no ENADE.

Em 2007 o MEC adotava como padrao para avaliar os cursos os dados referentes a prova (conceito ENADE)
O conceito ENADE, que faz parte do conceito preliminar, avalia o conhecimento dos universitarios

Ele [o conceito ENADE] tem a pretenséo de mostrar o curso que forma os melhores profissionais.

Imagem retérica do ENADE

ENADE ¢ indicador de qualidade no ensino

Imagem retérica de qualidade

Relacionada a0 ENADE, além de outros indicadores.

Formacéo discursiva detectada EFICIENTE

TEXTO 7/11- 2008

PINHO, Angela. NUBLAT, Johannna. A cada trés cursos privados, um foi mal no ENADE. Jornal Folha de
Séo Paulo. Caderno Cotidiano 2. Quinta-feira, 07/08/2008. Disponivel em:
http://acervo.folha.uol.com.br/fsp/2008/08/07/52/. Acesso em: 14/04/2017.

Contexto

Parte de um conjunto de reportagens apresentadas na edigdo, em funcéo dos resultados divulgados do ENADE
2007, acentua a comparacao entre os resultados das instituicdes privadas e publicas, apontando o ENADE
como parametro de qualidade.

Compreender

Acompanha outros textos que discorrem sobre os resultados ENADE 2007, segundo a matéria os resultados
da nota ENADE apontam efetivamente para as diferengas entre instituicdes publicas e privadas.
Sobreasseveracdes

Um a cada trés cursos privados foi mal no ENADE.

Uma fatia menor aparece no topo do ranking do ENADE

ENADE, mede desempenho dos universitarios na prova
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Mais uma vez se verifica [através do ENADE] sistema publico tem mais qualidade.
Imagem retérica do ENADE

ENADE ¢ indicador de qualidade no ensino

Imagem retdrica de qualidade

Diretamente associada ao ENADE

Formacéo discursiva detectada EFICIENTE

TEXTO 8/11- 2008

TAKAHASHI, Fabio. USP negocia sua participacdo no ENADE. Jornal Folha de S&o Paulo. Caderno
Cotidiano. Sexta-feira, 08/08/2008. Disponivel em: http://acervo.folha.uol.com.br/fsp/2008/08/08/52/.
Acesso em 14/04/2017.

Contexto

Reportagem de meia pagina a respeito de possivel adesdo da USP e UNICAMP ao exame, dois dias apds a
divulgacao dos resultados do ENADE 2007, ainda o Provao aparece como referéncia.

Compreender

A reportagem apresenta a interlocucéo entre USP e MEC a respeito da participacéo da instituicdo no exame
federal. A USP apresenta uma série de indicadores que pretende serem modificados para possibilitar sua
participacdo, entre eles o fim da amostragem, a extingdo das bolsas de pds-graduacéo para os melhor avaliados,
a revisao da prova para ingressantes e a diminuicdo dos impactos dos boicotes, além da premiacdo a
instituicGes inovadoras. As justificativas dadas até entdo para a ndo participacdo no exame, junto a UNICAMP,
era de entenderem que sendo institui¢des estaduais ndo estavam obrigadas a participar de exame federal.
Sobreasseveracdes

USP e Unicamp ndo participam da avaliacdo por discordarem da metodologia.

ENADE, exame que avalia os alunos do ensino superior. ENADE, substituto do Provéo

Seis pontos que a instituicdo entende que devam ser alterados na avaliagdo

Uma das principais criticas das universidades estaduais de S&o Paulo ao exame € o sistema de amostragem.
Imagem retérica do ENADE

ENADE é tem problemas metodol6gicos

Imagem retdrica de qualidade

Silenciamento

Formacao discursiva detectada NECESSITA MODIFICACOES

TEXTO 9/11- 2008

JORNAL FOLHA DE SAO PAULO. Haddad foi ‘oportunista’, diz ex-ministro Paulo Renato.

Cotidiano. Sabado, 09/08/2008. Disponivel em: http://acervo.folha.uol.com.br/fsp/2008/08/09/15/. Acesso
em 14/04/2017.

Contexto

Apartada das noticias educacionais propriamente ditas a reportagem destaca a resposta do ex-ministro da
educacdo do governo FHC as criticas feitas em relacdo as avaliacfes realizadas no entdo governo.
Compreender

H& um tom de afronta e esclarecimento pelas criticas feitas, em principio o ex-ministro alerta que ndo houve
nenhum tipo de inovagdo no sistema de ensino superior que ndo tenha sido criada no governo anterior, que o
ENADE, em relacdo ao Provédo seria um retrocesso, por amostral, e que as visitas in loco j& haviam sido
adotadas desde entdo. E, portanto, argumentar pelo atual sistema como inovagéo e, ndo, continuagdo seria
oportunismo.

Sobreasseveracdes

Acho que houve um brutal retrocesso. ENADE, exame que substituiu o Provao

ENADE néo significa nada em termos de avaliagdo. ENADE é um desperdicio de dinheiro publico

Sobre os indicadores de qualidade apurados pelo Inep, seja pelo Provdo ou pelo ENADE.

Imagem retérica do ENADE

ENADE é um erro

Imagem retérica de qualidade

Silenciamento

Formacéo discursiva detectada RETROCESSO

TEXTO 10/11- 2008
JORNAL FOLHA DE SAO PAULO. Aperfeicoar o ENADE. Editorial. Domingo 10/08/2008. Disponivel
em: http://acervo.folha.uol.com.br/fsp/2008/08/10/2/. Acesso em 14/04/2017.
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Contexto

Editorial, comenta, apds os recentes resultados do ENADE, que a nova avaliagdo ji se consolidou, embora
ainda se use a expressdo Provdo como referéncia, mas que deve ser aperfeicoada.

Compreender

Faz interdiscurso com as propostas feitas pela USP, especialmente em relagdo a necessidade de realizar o
exame de forma universal, sugere um sistema que fosse capaz de aferir o grau de competéncia dos graduandos,
sem propor como, e orienta que qualquer mudanca seja feita com base em discussdo. Além disso, retoma outro
editorial (05/06/07), fazendo uso do mesmo texto com pequenos ajustes.

Sobreasseveracdes

Saiu mais um ENADE, exame que substituiu o Provao. O exame é bem menos completo do que poderia.

O defeito mais grave do ENADE é que ele ndo exige dos alunos que se empenhem em realizar a prova.
Tornar o ENADE obrigat6rio para todos os concluintes.

O ENADE foi concebido para comparar cursos, ndo avaliar contetidos

Uma nota 5 ndo significa necessariamente que os alunos dominem a matéria

O conceito maximo indica apenas que o curso esta acima da média

ENADE identifica a média e aponta os desvios. Oportuno aprimorar ainda mais essa avaliacéo.

Mudancas devem ser bem debatidas antes de serem adotadas.

Imagem retérica do ENADE

ENADE precisa ser aprimorado

Imagem retérica de qualidade

Indiretamente associada ao ENADE

Formacéo discursiva detectada NECESSITA MODIFICACOES

TEXTO 11/11 - 2008
PINHO, Angela. ENADE néo sera mais por sorteio. Jornal Folha de S&o Paulo. Caderno Cotidiano.
Quinta-feira, 20/11/2008. Disponivel em: http://acervo.folha.uol.com.br/fsp/2008/11/20/15/. Acesso em
14/04/2017.
Contexto
Disposto numa pagina junto a outras noticias sobre educagdo ocupando quase meia pagina, noticia a mudanca
de metodologia do ENADE para 2009 que abandonara a questionada amostragem para ser universalizada a
concluintes e ingressantes, em resposta a antiga demanda da USP/UNICAMP, conforme noticiado em
08/08/2008.
Compreender
Pode-se destacar como a segunda grande mudanca do ENADE, desde sua cria¢do, a primeira foi o IGC/CPC,
anunciado em 07/08/2008, agora o que muda é a metodologia, conforme pauta trazida pela USP como
condigdo a uma possivel participagdo em 2009. Embora, o representante do Inep ndo valide a argumentacao
contraria a amostragem o novo padrao passa a ser adotado, em que pese 0 aumento de custos.
Sobreasseveracdes
ENADE ira examinar todos os universitarios no comeco e no fim do curso, e ndo mais s6 uma amostra
sorteada.
Mudanca esta sendo feita para dar maior credibilidade ao exame.
Provéo, a avalia¢do universal do governo FHC, substituida pelo ENADE
Imagem retérica do ENADE
Melhoria para eficiéncia
Imagem retdrica de qualidade
Silenciamento
Formagcéo discursiva detectada EFICIENTE

Fonte: A autora

Como inicialmente comentado, Vvé-se destacamento positivo sobre o ENADE
especialmente no periodo de publicagdes entre janeiro e julho de 2008, com forte apoio editorial
ao MEC, produzindo a FD da eficiéncia do exame e sua relagcdo direta com a qualidade de

ensino na educacao superior. Entretanto, com a divulgacéo dos resultados da avaliacdo aplicada
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no ano anterior, em agosto de 2008, inicia-se a polémica discursiva com apagamento da relacdo
ENADE - QUALIDADE e destacamento da ineficacia e necessidade de melhoria.

Gréfico 09: Padrdes de Formacao Discursiva ENADE — JFSP 2008

2008

Eficiéncia
73%

Fonte: A autora

Como se pode verificar pelo exposto no gréfico acima a distribuicdo das FD em 2008,
a partir dos eixos de analise, tendem a ser positivas, confirmando a ocorréncia de um processo

de legitimacdo do exame como ferramenta de gestao.

2009

O discurso apresentado pelo periddico JFSP em 2009 inicia com criticas, legitimadoras
ao exame, a rejeicdo pela USP em participar da avalicdo, embora acatadas as sugestfes
metodologicas apresentadas pela institui¢do, entretanto, ao final do periodo, ganham destaque
a falta de credibilidade e ineficiéncia uma vez que, aplicada a prova, observou-se um alto
percentual de erros de elaboracédo (7% das questdes nas provas aplicadas em 2009). Nesse ano,
0 corpus de pesquisa, a partir dos critérios anteriormente explanados, representa, apenas, duas

reportagens em duas edigdes distintas, como segue:

Quadro 29: AD ENADE Jornal Folha de Sdo Paulo — 2009
TEXTO 1/2- 2009

JORNAL FOLHA DE SAO PAULO. Torres de marfim. Editorial. Quarta-feira, 26/08/2009. Disponivel
em: http://acervo.folha.uol.com.br/fsp/2009/08/26/2. Acesso em: 15/04/2017.

Contexto

Editorial opina sobre a mantenca de negativa da USP/Unicamp em participar do ENADE 2009.
Compreender

Mesmo ap06s a imposigdo de regras pela USP cumpridas pelo MEC — o fim do uso de amostragem com
aumento estimado de 30% nos custos do exame — a USP/Unicamp mantém a negativa em participar do
ENADE, posicionamento contestado pelo Editorial que chega a supor que as mesmas ndo desejem ser
expostas quanto ao seu nivel de graduacéo, dado evitarem a todo custo comparacoes.

Sobreasseveracdes
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Erram USP e Unicamp por prorrogarem o boicote ao ENADE. ENADE, sucessor do Provao.
ENADE mantém defeitos ndo negligenciaveis.

ENADE ¢ o Unico instrumento de comparagéo entre 0s cursos de graduacao

Imagem retérica do ENADE

Instrumento valido de avaliagdo da graduagéao

Imagem retdrica de qualidade
Silenciamento
Formacéo discursiva detectada EFICIENTE

TEXTO 2/2 — 2009
PINHO, Angela. ENADE anula quest&o sobre criticas Lula e outras dez. Jornal Folha de S&o Paulo.
Caderno Cotidiano. Sabado, 05/12/2009. Disponivel em: http://acervo.folha.uol.com.br/fsp/2009/12/05/15/.
Acesso em 15/04/2017.
Contexto
Reportagem dialoga com o anunciado em 09/11/2009, a respeito de questdo formulada para a prova de
conhecimentos especificos de comunicacdo social, embora ndo considerando o cunho politico apontado.
Compreender
A reportagem valida texto anterior que considerava problematica uma questdo de prova — que teria cunho
politico e problemas de grafia — validando sua argumentacdo por uma enorme quantidade de quest6es
anuladas na &rea de comunicacdo, por problemas de elaboragéo, segundo comissdo de professores
designada pelo MEC para reviséo.
Sobreasseveracdes
Desempenho do estudante € base para avaliar instituicGes
Onze questdes da prova de comunicacao social do ENADE foram anuladas por problemas na formulagéo.
Imagem retérica do ENADE
ENADE tem problemas na execucao
Imagem retérica de qualidade
Silenciamento
Formacdao discursiva detectada INEFICIENTE

Fonte: A autora

Vé-se, pelos dados acima, mantida a polémica quanto ao discurso que cerca 0 ENADE.
Assim, embora apontado como eficiente pelo editorial do JFSP as instituicdes que mantém a
negativa em participar (USP/Unicamp) séo de grande reconhecimento e credibilidade no
cendrio educacional nacional. Nesses termos, embora o texto insinue “[...] a impressdo de que
USP e Unicamp recorrem a subterfiigios para evitar serem avaliadas” (JFSP, 26/08/2009),
provocando a insinuacdo de razdes de outra ordem, a resisténcia mantida pelas instituicGes
implica numa importante oposicéo e deslegitimacéo.

Por outro lado, a partir da divulgacdo dos erros de elabora¢do cometidos na prova de
2009 é retomada fortemente a pauta da ineficiéncia e, de fato, as razdes para rejeicdo tornam-
se tacitamente validadas — embora silenciadas — uma vez que, para além de erros amostrais, ha
comprovacao de erro de parametro e critério avaliativo impedindo que tal instrumento se possa
legitimar como padrdo de certificacdo da qualidade do ensino superior. Nas publicacdes
analisadas desaparecem as comparagdes ao Provdo, embora esse silenciamento possa estar

relacionado a pauta restrita do préprio ENADE no periddico ao longo do ano de 20009.
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Analise do 2° Ciclo Avaliativo

A partir dos dados do JFSP analisados, referentes ao segundo ciclo avaliativo, é possivel
observar mantidas as tendéncias de formag0es discursivas polarizadas relativas ao argumento
da eficiéncia do ENADE. Tal dicotomia se encontra especialmente presente nos anos de 2007
e 2009 — por razbes de diferentes ordens — enquanto no ano de 2008 ha o fortalecimento do
padrdo avaliativo com 73% das publicacGes com formac6es discursivas de eficiéncia (Grafico
10).

Gréfico 10: Tendéncias de FD — 2° Ciclo por ano
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Fonte: A autora

Essa hegemonia discursiva no que concerne a eficiéncia ndo se relaciona diretamente
aos géneros discursivos utilizados uma vez que ha a presenca tanto de reportagens quanto de
comentarios nos primeiros anos do segundo ciclo, mas, quica haja relagdo com a queda abrupta
da frequéncia de publicacdes em 2009.

Em relacdo a imagem retorica da qualidade ha multiplas tendéncias tanto no sentido de
estabelecer uma relacdo direta entre ENADE e qualidade de ensino, quanto de completo

silenciamento da relagdo entre ambos, como ilustrado no grafico:
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Gréfico 11: Imagem retérica da qualidade — ENADE 2° Ciclo
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Fonte: A autora

Pode se considerar o completo apagamento da associagdo entre ENADE -
QUALIDADE em 2009 como resultado dos graves problemas constitutivos da prova aplicada
que diminuiram em grande parte o grau de confianca na avaliagdo como instrumento

certificador da qualidade.

5.4.3. 3° Ciclo avaliativo / 2010 - 2012

Dadas as falhas de elaboracdo da prova de 2009 o Inep/MEC reestrutura 0 modo de
elaboracdo do exame, que passa a contar com a participacdo de professores-especialistas, a
partir de edital publicado pelo Inep para que sejam elaboradas questdes e se construa um Banco
Nacional de Itens (BNI). E, apds denunciadas fraudes ao sistema de inscri¢do, por parte de uma
grande instituigdo privada, passam a circular discursos quanto a ineficiéncia do exame, grau de
distorcéo e a necessidade de rigor nas sang6es, gerados pela percepcao de que os resultados do
exame podem ser distorcidos. No mais, sdo mantidas as pautas de sancéo e abstencdo da USP
e a desqualificacdo do exame se torna contundente.

Ainda nesse periodo, se destaca o ranqueamento e a classificacdo como condicao de
gestdo do ensino superior, sendo atos preparatorios para a divulgacdo do langcamento do
Ranking Universitario da Folha (RUF). Observa-se que, a partir desse, 0s argumentos contrarios
ao ENADE ganham forca, pois a ele sdo remetidas as comparagfes e apontado, 0 mesmo, como
modelo superado e pouco transparente, corroborados pela insistente abstencdo da USP em
participar dadas as falhas metodoldgicas apresentadas.
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2010

Em 2010, o apontamento de falhas e a retomada da comparacdo feita ao exame do

governo FHC ndo deixam duvida quanto a crise de legitimidade instaurada em relagdo ao

ENADE. Havendo, inclusive, discussdo sobre sua funcdo social de informar a populacdo a

respeito da qualidade do ensino.

Em que pese tratar-se novamente de ano eleitoral, inaugurando um novo padréo

discursivo, é também o ano da criacdo do FIES, fundo estudantil que ressignifica a importancia

do exame, uma vez que é elemento chave de acesso ao novo financiamento publico. Deste ano

foram analisadas trés edigdes, representando quatro publicacdes distintas, entre elas um

editorial, dispostos no quadro abaixo como segue:

Quadro 30: AD ENADE Jornal Folha de Sao Paulo — 2010
TEXTO 1/4 — 2010
PINHO, Angela. Mais 43 questdes do ENADE sdo anuladas. Jornal Folha de S&o Paulo. Caderno
Cotidiano. Quarta — feira, 06/01/2010. Disponivel em:
http://acervo.folha.uol.com.br/fsp/2010/01/06/15/. Acesso em 16/04/2017.
Contexto
Ainda interage com as reportagens sobre as questdes anuladas e anulaveis do ENADE 2009, destacando
a polémica constituida acerca da imprensa, ocupa meia pagina.
Compreender
O embate entre a midia e MEC permanece, insuflado pela questdo que expds a suposta parcialidade da
midia e, apds, efervescido pela grande quantidade de questfes anuladas que compromete a avaliagcdo
como instrumento de politica publica.
Sobreasseveracdes
7% do total de questdes foi cancelado, um recorde.
Foram anuladas por problemas em sua formulacéo.
Ja foram 54 questdes descartadas ao todo, maior nimero desde que o exame foi criado, em 2004, e mais
que o dobro que em 2008.
Especialistas consideram que as questdes ndo cumpriam as diretrizes estabelecidas.
Imagem retérica do ENADE
ENADE tem se tornado cada vez mais falho.
Imagem retdrica da qualidade
Silenciamento
Formacéao discursiva detectada INEFICIENTE

TEXTO 2/4

JORNAL FOLHA DE SAO PAULO. Avaliadores reprovados. Editorial. Quinta-feira, 07/01/2010.
Disponivel em: http://acervo.folha.uol.com.br/fsp/2010/01/07/2/#. Acesso em 16/04/2017.

Contexto

Editorial, ainda faz interdiscurso com as questdes anuladas tecendo criticas e comparagoes.
Compreender

A opinido editorial aponta a avaliacdo da qualidade como valor educacional e finaliza com criticas a
incapacidade do ministro da educagdo em avaliar (supervisionar) os contratados por sua pasta. Ha forte
comparagdo entre a avaliacdo “do governo petista/com falhas multiplas” e a “o provdo do governo
FHC/todos os anos, todos os cursos”, que foi criticado pelos ranqueamentos surgidos, macula que
também sofre 0o ENADE.

Sobreasseveragdes

Avaliacao da qualidade como valor incontestavel para educacéo brasileira.

Avalicdo da educacdo superior petista teve credibilidade fustigada por revés. Falhas maltiplas.
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Provao do governo FHC, todos os cursos e alunos, todos 0s anos, gerava ranqueamento abominado por
correntes académico — ideoldgicas. Segundo abalo no ENADE. Reprovados os avaliadores.

MEC atribui responsabilidade a empresa contratada para formular e aplicar a prova.

Imagem retérica do ENADE

ENADE ¢ falho e inconsistente

Imagem retdrica da qualidade

Associada as avaliagcfes mas dissociado ao ENADE.

Formacéo discursiva detectada NECESSITA MODIFICACOES

TEXTO 3/4 — 2010

JORNAL FOLHA DE SAO PAULO. Orgdo do MEC estuda elaborar a prova do ENADE. Caderno
Cotidiano. Quinta-feira, 07/01/2010. Disponivel em: http://acervo.folha.uol.com.br/fsp/2010/01/07/2/#.
Acesso em 16/04/2017.

Contexto

Noticia curta em pagina cercada de outras noticias do cotidiano, faz interdiscurso com o editoral, uma
vez que traz uma possivel solucdo - provocada pelo editorial.

Compreender

Traz nota-resposta, que anuncia possivel atuacdo do Cespe, 6rgdo vinculado & UNB, para substituir a
empresa Consulplan que cometeu diversas falhas de estruturagdo do exame ENADE 2009.
Sobreasseveracdes

Inep estuda elaborar as questdes do ENADE.

Na prova aplicada ano passado, 54 questfes foram anuladas, um recorde.

Imagem retérica do ENADE

ENADE tem solu¢do para suas falhas.

Imagem retérica da qualidade

Silenciamento

Formacdao discursiva detectada NECESSITA MODIFICACOES

TEXTO 4/4 - 2010
TAKAHASHI, Fabio. MARCHIORI, Raphael. Curso ruim atrai vestibulando pelo bolso. Jornal Folha
de S&o Paulo. Caderno Cotidiano. Domingo, 17/10/2010. Disponivel em:
http://acervo.folha.uol.com.br/fsp/2010/10/17/15/ . Acesso em: 16/04/2017.
Contexto
Abrindo o caderno traz a discusséo de que a qualidade de ensino ndo é critério de decisdo para escolha
de instituicbes particulares, mas o preco. Tais conclusdes seriam parte de resultado de pesquisa,
confirmada por pesquisadores e representada pelo depoimento e fotografia de estudante ilustrando as
condicBes apontadas no estudo.
Compreender
Parte de resultado de estudo desenvolvido por ex-reitor da USP (Instituto Lobo) aponta o prego como
critério de decisdo para a populagdo de baixa renda se inserir no ensino superior, contrariando a ideia
fomentada pelo MEC, de que o padrdo ENADE agenciaria tal decisdo, os resultados do estudo séo
apoiados ainda pela fala convergente de dois pesquisadores.
Sobreasseveracdes
Educadores concordam que a qualidade pesa menos que o preco na escolha.
Nem sabia que o curso tinha nota baixa. A regra é pensar no custo e ndo na qualidade
Cursos particulares de administracdo e direito reprovados no exame federal tiveram aumento de
candidatos no vestibular.
Avaliacéo federal de qualidade.
Imagem retérica do ENADE
ENADE como avaliacéo federal de qualidade, mas ndo é critério de deciséo.
Imagem retérica da qualidade
Associada ao ENADE.
Formacéo discursiva detectada INEFICIENTE

Fonte: A autora

Pelos dados apresentados no JFSP vé-se que em 2010 o ENADE passa a sofrer os
prejuizos das falhas cometidas na elaboracéo da prova em 2009. Assim, € retratado como falho
141


http://acervo.folha.uol.com.br/fsp/2010/01/07/2/
http://acervo.folha.uol.com.br/fsp/2010/10/17/15/

e ineficiente, perdendo a legitimidade como instrumento que certifica 0 ensino superior, embora
as avaliacdes da qualidade da educacdo sejam amplamente reconhecidas e convalidadas pelos
educadores (JFSP, 07/01/2010).

Nesta mesma perspectiva, relaciona-se a gestdo da qualidade as avaliagGes, mas, embora
0 ENADE seja uma avaliacdo, esta ndo se legitima em funcdo de sua ineficiéncia. Por outro
lado, quando o exame passa a ser ressignificado como “avaliag@o federal da qualidade” (JFSP,
17/10/15) essa perde seu reconhecimento social asseverando-se o desconhecimento dos seus
dados pelo publico em geral, ou seja, a incapacidade em informar a populacdo da realidade da
educacdo superior no Brasil ou, mesmo, em torna-la critério de decisdo para a escolha de
ingresso a uma instituicao.

Como um todo as FD verificadas em 2010 a respeito do ENADE sao de cunho negativo,
observando-se forte retomada do argumento da necessidade de mudancas do exame para sua
consolidagdo e legitimidade, distribuidas as ocorréncias, igualitariamente, entre necessidade de
modificacdo (50%) e ineficiéncia (50%). Tal distribuicdo discursiva representa um fenémeno
novo se considerado o espaco discursivo ENADE e o midium JFSP uma vez que nos primeiros
ciclos avaliativos nunca houve abandono da FD da eficiéncia estando essa sempre medindo
forcas com argumentos de ordem contraria ou sendo plenamente hegemdnico — veja-se dados
de 2006 e 2008. Sendo esse 0 primeiro ano cuja FD apresentada tem cunho completamente
negativo, expondo suas falhas e dissociando de um padrdao de certificagdo da qualidade
educacional legitimado.

Vale comparar a diferenca de comportamento discursivo dos dois anos de pleitos
eleitorais pelo Governo Federal. O primeiro em 2006 — ano de reelei¢do do candidato petista
Lula, ‘fundador’ do novo sistema avaliativo (‘Provao do governo Lula’), e fim do primeiro ciclo
avaliativo ENADE — onde foram verificadas 100% de FD concentradas no eixo da eficiéncia,
gerando distorcida linearidade discursiva.

O segundo, em 2010, ano de eleicdo da candidata petista Dilma Rousseff, em disputado
pleito eleitoral, no inicio do terceiro ciclo avaliativo ENADE, ap0s observados graves erros no
exame do ano anterior — observadas FD de ordem negativa quanto as condi¢6es de legitimidade
da avaliacdo em questdo, muito embora, seja 0 ano da vinculagdo entre concessao de creditos
estudantis e conceito ENADE, razdo pela qual se justificaria o aumento de denuncias sobre

gestéo fraudulenta dos dados do exame por parte das instituicdes.
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2011

Ao longo deste ano surgiram diversas publicacdes a respeito do ensino superior —

indicacé@o de investimentos estrangeiros, formagéo de ranqueamentos, cortes de vagas — mas

apenas trés publicacfes atenderam aos critérios de pesquisa, cujo destaque, ou um dos

destaques, da reportagem deveria ser o ENADE. Mantem-se em discussao a legitimidade, seja

conceitual, seja instrumental da avaliagdo que passa a ser descrita como “exame que classifica”

ou “exame dos alunos da graduacdo”, diminuindo sua associacdo com a qualidade, gerando

nova FD. Ao todo foram analisadas trés publicacBes em trés edi¢Bes distintas, sendo um

comentario, conforme os dados:

Quadro 31: AD ENADE Jornal Folha de Sdo Paulo — 2011
TEXTO 1/3 - 2011
NISKIER, Arnaldo. O drama da avaliagdo. Jornal Folha de Sao Paulo. Tendéncias e Debates. Terca —
feira, 01/03/2011. Disponivel em: http://acervo.folha.uol.com.br/fsp/2011/03/01/2/# Acesso em
16/04/2017.
Contexto
Texto propde solucbes para os problemas recorrentes no processo avaliativo, dos varios niveis, no Brasil.
Compreender
O autor é doutor em educacao e fez parte da Camara do Ensino Superior, destaca o histérico abandono dos
processos de gestdo educacional a partir de avaliagdo, embora sempre discutidos, e sua retomada
desastrosa, com erros graves de planejamento e gestdo por parte do MEC, em todos 0s niveis, incluindo o
ENADE, propondo a descentralizagdo da avaliagdo dada a caracteristica de pais continental com grande
populacéo.
Sobreasseveracdes
Erros conceituais além de um precério sistema de utilizagdo dos recursos de informatica.
Gerado grande insatisfacéo dos usudrios do sistema, alunos e professores, colocando em risco a necessaria
continuidade. Sugestdes ao governo por parte dos sindicatos patronais.
Imagem retérica do ENADE
Parte do sistema de avaliagdo com grandes falhas
Imagem retdrica da qualidade
Silenciamento
Formacao discursiva detectada NECESSITA MODIFICACOES

TEXTO 2/3

RIGHETTI, Sabine. Por um lugar no pddio nacional. Jornal Folha de S&o Paulo. Caderno Cotidiano
Saber. Segunda-feira, 24/10/2011. Disponivel em:; http://acervo.folha.uol.com.br/fsp/2011/10/24/15/.
Acesso em: 17/04/17.

Contexto

Ocupando mais de meia pagina de caderno destinado a educacdo recém-criado pelo jornal (2010), traz a
discussdo acerca da ideia de ranqueamento do ensino superior.

Compreender

Parte do acompanhamento de uma discussdo da UNESCO sobre ranqueamento, em seu Observatério de
Ranking (lreg) trazendo a pauta a existéncia assertiva de varios tipos de ranqueamentos existentes nos
paises — desenvolvidos ou ndo — e alegando que tal estratégia € um caminho sem volta. Comenta que o
Brasil utiliza de ranqueamento internacional, para observar as suas melhores universidades, e da existéncia
do ENADE como prova que classifica o ensino superior, a partir dos resultados de seus alunos. Além
disso, realiza entrevista com educadores que sugerem que 0S ranqueamentos nacionais sejam elaborados
por instituicdes independentes, ndo vinculadas ao governo.

Sobreasseveracdes
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O governo classifica cursos do ensino superior por meio de uma prova feita pelos universitéarios, o
ENADE.

Imagem retérica do ENADE

Exame federal que classifica os cursos

Imagem retérica da qualidade

Associado ao ranqueamento

Formacao discursiva detectada CLASSIFICADOR DE CURSOS

TEXTO 3/3-2011
TAKAHASHI, Fabio. USP rediscute sua participacdo no ENADE. Jornal Folha de Sdo Paulo. Caderno
Cotidiano. Terca —feira, 22/11/2011. Disponivel em: http://acervo.folha.uol.com.br/fsp/2011/11/22/15/.
Acesso em 17/04/17.
Contexto
Ocupando um quarto de pagina, com imagens de alunos em prova e quadro descritivo acerca de
caracteristicas gerais do ENADE, faz interdiscurso com os recentes resultados do ENADE 2010 que
apontam a Unicamp como universidade melhor avaliada.
Compreender
A auséncia da USP perde forca com a adesdo da Unicamp ao exame apresentando resultados excelentes,
a noticia coloca em a pauta nova negociagdo e possivel participacdo em 2012, ja haviam ocorrido
negociacoes anteriores, com imposi¢des da USP, tendo sido, inclusive fruto dessas a mudanca na
amostragem de alunos, que passou a ser universal. Ha polémica quanto ao posicionamento vez que o MEC
aponta para questdes politico-partidarias e a USP contrapde que apenas 1 de 13 solicitacdes foi atendida,
a Unicamp manifestou-se de forma assertiva em relagdo a sua participagdo no exame.
Sobreasseveracdes
Unica universidade a ndo participar do ENADE, a USP rediscutira em 2012 sua posicao.
USP forcaria o sistema a melhorar.
Imagem retérica do ENADE
ENADE é o exame nacional para alunos da graduacédo
Imagem retérica da qualidade
Associacdo indireta ao ENADE
Formacéao discursiva detectada NECESSITA MODIFICACOES

Fonte: A autora

Pelo inferido, os dados demonstram a manutencdo da tendéncia iniciada em 2010, qual
seja, 0 abandono a FD da eficiéncia, e a interlocucdo com proposi¢cdes cujo objetivo é a
modificacdo da avaliagéo. Vé-se que os discursos abandonam o tom de exaltacéo da avaliacao,
visto nos primardios, e toma um enfoque mais analitico, tanto por parte do editorial, quanto de
seus proprios interlocutores.

Produzindo, assim, a formulacdo de um discurso legitimador do ENADE como forma
de classificacdo dos cursos e instituicdes cujo fundamento, distante das criticas feitas em 2005,
apresenta argumentos que ressaltam a importancia dos ranqueamentos. De fato, 0 que se
observa posteriormente é que o contexto que compde essa nova FD tem como pano de fundo a
estruturacdo de um nova classificacdo, denominada Ranking Universitario da Folha (RUF), que
passa a ser definitivamente estabelecido a partir de 2012. Além disso, ha retomada da discussdo
sobre a participacdo da USP sob o pressuposto de que com a participagcdo das grandes
universidades os parametros se tornariam melhores, demonstrando a fraqueza do processo

avaliativo.
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2012

Este ano inaugura dois eventos que se tornam emblematicos na construcao discursiva

sobre 0 ENADE. O primeiro deles é a recorrente pauta de dendncias de fraude ao sistema,

demonstrando a fragilidade da proposta da gestdo da qualidade do ensino superior; o segundo

evento € o langamento do Ranking Universitario da Folha (RUF) que se trata de uma selecdo

de universidades avaliadas a partir de critérios determinados pelo préprio folhetim, sendo por

ele exaustivamente destacado, e refletindo-se na diminuicdo ou apagamento da tematica

ENADE no periddico. Os dados deste periodo sdo apresentados abaixo e correspondem a cinco

publicacdes em cinco edicGes diferentes, todas elas reportagens jornalisticas:

Quadro 32: AD ENADE Jornal Folha de Sdo Paulo — 2012
TEXTO 1/5 - 2012
JORNAL FOLHA DE SAO PAULO. Ministério investiga dentncia de que Unip frauda exame
federal. Caderno Cotidiano. Sabado, 03/03/2012. Disponivel em:
http://acervo.folha.uol.com.br/fsp/2012/03/03/15/. Acesso em 18/04/2017.
Contexto
Ocupa um quarto de pagina e destaca dentncia contra Unip em relagdo aos inscritos no ENADE.
Compreender
Segundo a dendncia, feita por uma concorrente a0 MEC, a Unip selecionaria irregularmente os melhores
alunos, omitindo dados no cadastro MEC dos alunos considerados fracos, situacao regularizada apds a
prova. Destaca, ainda, que a nota alta no ENADE evita fiscalizacdo e serve como atrativo publicitario,
constantemente utilizado pela Unip, a instituicdo argumenta em contrario — bons resultados representariam
qualidade institucional — e, segundo estudantes, ha reforco diario com apontamentos de faltas, além de
maior rigor do processo pedagdgico, segundo reitora.
Sobreasseveracdes
Acusacdo ¢ de que universidade evita, de forma irregular, que estudantes com baixo desempenho fagam
0 ENADE.
Seleciona de forma irregular seus melhores alunos para fazerem o ENADE, a avaliagdo federal do
ensino superior.
Uma nota alta no exame nacional faz com que a instituicdo escape de fiscaliza¢cdes do ministério, e serve
de publicidade para a escola.
Imagem retérica do ENADE
Bons resultados no ENADE evitam fiscalizacdo e melhoram a imagem publica da instituigdo. Passivel de
fraude.
Imagem retdrica da qualidade
N&o associada ao ENADE
Formagao discursiva detectada ESTRATEGIA DE GESTAO

TEXTO 2/5-2012

TAKAHASHI, Fébio. Escola que promete quitar divida de aluno é investigada. Jornal Folha de S&o
Paulo. Caderno Cotidiano. Domingo, 04/03/2012. Disponivel em:
http://acervo.folha.uol.com.br/fsp/2012/03/04/15/. Acesso em 18/04/2017.

Contexto

Em meia pagina acompanhada de quadro explicativo sobre o Fies e sobre a estrutura da Uniesp.
Compreender

MEC investiga Uniesp, instituicdo com 65 mil alunos no Brasil, que promete quitagdo do Fies, ou seja,
curso gréatis. A instituicdo ja seria proibida de ofertar o Fies em 17 de suas 41 institui¢cdes, entretanto, a
investigacdo apuraria se 0 acesso ao financiamento se utilizaria da permissdo dos demais cursos, o0 que
constituiria fraude, segundo a CEF. O MEC aponta que o volume de alunos que poderiam ser atraidos pela
proposta de gratuidade poderia pressionar a libera¢do do financiamento. Segundo a institui¢do a proposta
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é de pagamento do financiamento para alunos da licenciatura ou desempregados, com bom rendimento e
bom resultado no ENADE, embora seu site ndo aponte tais restricdes, o que a federacéo de professores do
ensino privado aponta como propaganda enganosa. A Uniesp argumenta que sua acgao é pela inclusdo do
aluno pobre e que tem bancado esses estudos.

Sobreasseveracdes

Uniesp diz que pagara divida de quem usar o Fies desde que tenha um bom rendimento e boa nota no
ENADE.

Imagem retérica do ENADE

Passivel de fraude.

Imagem retdrica da qualidade

Silenciamento

Formagcéo discursiva detectada ESTRATEGIA DE GESTAO

TEXTO 3/5-2012

GALLO, Ricardo. TAKAHASI, Fabio. Suspeitas sobre Unip fazem MEC reavaliar exame federal. Jornal
Folha de Sao Paulo. Caderno Cotidiano. Quarta-feira, 14/03/2012. Disponivel em:
http://acervo.folha.uol.com.br/fsp/2012/03/14/15/. Acesso em 18/04/2017.

Contexto

Ocupando boa parte da péagina, junto a quadro explicativo e contraponto da instituicdo denunciada traz
noticia de que o MEC pretende reestruturar o ENADE.

Compreender

MEC reavaliara ENADE para reduzir fraude nas provas, apos dendincia contra Unip de inscri¢do de alunos
pré-selecionado, Aluizio Mercadante, atual ministro da Educacao, ordenou reestruturar critérios do exame,
entre possiveis saidas exame também seria aplicado ao pendltimo semestre, uma vez que entre as
estratégias da Unip haveria préatica de reprovacao aos alunos medianos nesse semestre. Segundo a noticia
evitar a fraude é importante pois ENADE ¢ critério de fiscalizag&o.

Sobreasseveracdes

Ministério estuda ampliar o ENADE para os alunos do penaltimo semestre.

MEC reavaliara os critérios do ENADE (avaliagdo federal do ensino superior) na tentativa de reduzir a
possibilidade de fraude na prova.

Suspeita de que a instituicdo seleciona apenas os melhores alunos para prestar o ENADE.

A intencéo de reduzir a possibilidade de fraude se deve ao fato de que o ENADE é usado como critério de
fiscalizacéo.

Imagem retérica do ENADE

Passivel de fraude.

Imagem retdrica da qualidade

Silenciamento

Formagcéo discursiva detectada ESTRATEGIA DE GESTAO

TEXTO 4/5-2012

FOREQUE, Flavia. Apds suspeitas de fraude, MEC fara auditoria na Unip. Jornal Folha de Sao Paulo.
Caderno Cotidiano. Sexta—feira, 23/03/2012. Disponivel em:
http://acervo.folha.uol.com.br/fsp/2012/03/23/15/. Acesso em 18/04/2017.

Contexto

A noticia é circundada por outras, complementada por contrapontos e quadros ilustrativos, faz
interdiscurso com a noticia publicada em 14/03, a respeito do andamento da investigacdo do fato
denunciado.

Compreender

Segundo a noticia de carater expositivo, 0 MEC realizara auditoria e visitas in loco para renovacdo de
credenciamento na Unip dada a fragilidade da defesa apresentada ap6s a dendncia de fraude na inscri¢éo
de alunos que obrigatoriamente realizariam Enade, além de reafirmar mudangas no exame, e ainda
anunciar o descredenciamento e fechamento da Universidade Sdo Marcos, por irregularidades académicas
e financeiras.

Sobreasseveracdes

Suspeitas de fraude. Investigar as dentncias de que a institui¢éo teria fraudado o ENADE.

Selecionando apenas os melhores alunos para realiza-lo.

Suspeita de que a Unip reprovava estudantes com notas medianas e baixas no pentltimo semestre.
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Ministro anunciou mudangas no exame. Manipulacdo do ENADE.
Exame que avalia a qualidade do ensino superior.

Imagem retérica do ENADE

Exame passivel de fraude.

Imagem retdrica da qualidade

Associada ao ENADE

Formacao discursiva detectada FRAUDE

TEXTO 5/5 - 2012
JORNAL FOLHA DE SAO PAULO. MEC notifica 30 outras universidades sobre ENADE. Caderno
Cotidiano. Sabado, 24/03/2012. Disponivel em: http://acervo.folha.uol.com.br/fsp/2012/03/24/15/.
Acesso em: 18/04/2017.
Contexto
Nota curta, junto a outras noticias sobre educacdo, complementa a noticia anterior a respeito de apuragdes
de fraude acerca do ENADE.
Compreender
Retoma a pauta da Unip, asseverando sua auditoria e avaliacdo local na revalidagio de cem cursos da
instituicdo, comenta sobre os impactos do exame ENADE, e a observancia de diferenca entre nimero de
ingressantes e concluintes que daria margem as fraudes nos moldes da dendincia contra a Unip.
Sobreasseveracdes
Inconsisténcias na aplicacdo do ENADE. O que evitaria resultado ruim.
Selecionado seus melhores alunos para a prova. Negou ter manipulado o resultado do exame.
Imagem retérica do ENADE
Exame passivel de fraude.
Imagem retérica da qualidade
Associada ao ENADE
Formacdao discursiva detectada FRAUDE

Fonte: A autora

Embora o assunto de uma potencial gestdo fraudulenta do ENADE ja tenha sido
aventado desde o inicio do segundo ciclo avaliativo (2007), a formacao discursiva da fraude é
nova no interdiscurso do exame. Desse modo, Vé-se que, 0s textos a respeito do tema passam
de analiticos a enunciativos, instituindo um outro olhar para a prova.

Nesses termos, em 2012, hd oposicéo discursiva entre duas FD que se apresentam e
correspondem a estratégia de gestdo (60%) e fraude (40%), ambas relacionadas a eventos de
manipulacdo de dados dos estudantes para a realizacdo da prova que impactam diretamente nos
resultados da avaliagdo. Mantem-se ausente a argumentacéo da eficiéncia do exame, sendo esta
caracteristica recorrente em todo o terceiro ciclo.

Entretanto, ainda que existam as dendncias ndo se observa silenciamento completo a
respeito da relacdo ENADE — QUALIDADE, sendo constatado, em verdade, quando dos
enunciados sobre fraude o reforco de tal relagdo, assim, se poderia imaginar que as fraudes

seriam tentativas de forjar uma qualidade certificada pela prova.
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Analise 3° Ciclo Avaliativo

O terceiro ciclo avaliativo foi discursivamente apresentado pelo JFSP a partir de novas
FD e do abandono da argumentacdo da eficiéncia do exame, bem como, da polarizagdo
discursiva recorrente nos primeiros ciclos avaliativos. As formagdes discursivas encontradas
foram: a ineficiéncia, a necessidade de modificacdes, a estratégia de gestdo e o advento da
fraude.

Gréfico 12: Tendéncias de FD — 3° Ciclo por ano
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Fonte: A autora

Ou seja, se verifica um discurso que reforca aspectos polémicos e negativos do exame,
alimentando a contestacdo social quanto a legitimidade do mesmo em aferir a qualidade do
ensino superior. Em contrapartida, apesar da crise de legitimidade pelos discursos do terceiro
ciclo do JFSP, ndo sdo mais retomadas comparagdes ao antigo exame federal, sendo o
surgimento do ranqueamento do proprio jornal (RUF) o foco de novo confronto.

Quanto a associacdo ENADE — QUALIDADE, os dados também retratam crise de
legitimidade. Uma vez que no ano de 2012 séo destacadas estratégias de gestdo académica do
exame, e, no limiar, tentativa de fraude aos resultados das avalia¢cdes, como FD dominantes
embora, contraditoriamente, seja 0 ano onde se apresenta a maior incidéncia de associagéo entre
os dois termos. 1sso pode se dever a vinculacao entre os resultados do ENADE e a oferta de
financiamento estudantil pdblico, a partir de 2010, favorecendo uma ética teleoldgica que
estimula a busca por resultados independente dos meios para sua consecucao.

Ou seja, ndo ha contestacdo do modelo de avaliacdo da qualidade propriamente dito,
desde que sejam validos todos os meios para se atingir a finalidade de acessar 0s recursos
publicos. Em relacdo a todo o 3° ciclo se observa a manutencdo da associacdo entre as
expressdes ENADE — QUALIDADE ainda que a dissociacao e o silenciamento estejam mais

presentes, como demonstra o gréafico a seguir:
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Gréfico 13: Imagem retérica da qualidade — ENADE 3° Ciclo
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Fonte: A autor

5.4.4. 4° Ciclo avaliativo /2013- 2015

Neste ciclo diminuem consideravelmente as publicacGes cujo ENADE seja a pauta
principal, ou uma das principais, e, portanto, diminui significativamente o corpus de analise,
seguindo uma tendéncia j& apontada desde o ciclo anterior, e coerente com o decréscimo
normativo, e consequente polémica a respeito. Ha, entretanto, uma disparidade entre a
quantidade de publicacdes a respeito do tema observadas em 2013, que apresenta seis
publicacdes, se comparada aos anos seguintes do ciclo, que apresentam apenas uma publicacdo

em cada ano.

2013

Neste ano a avaliacdo do ensino superior retoma espago na pauta do JFSP, quantitativa
e qualitativamente vez que retornam reportagens e colunas inteiras dedicadas sendo aos
resultados pelo menos ao exame em si. Ha uma retomada da discusséo quanto a participacdo da
USP no exame como principal enfoque do ano, além de discussdes sobre os resultados da prova
gue novamente a associam como ferramenta de gestdo da qualidade do ensino. Assim, a partir
dos critérios orientadores das analises, foram trabalhadas seis publicacGes em cinco edi¢des

distintas, como segue:
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Quadro 33: AD ENADE Jornal Folha de Sao Paulo — 2013
TEXTO 1/6 — 2013
NUBLAT, Johanna. MEC congela abertura de cursos de direito no pais. Jornal Folha de Sao Paulo.
Caderno Cotidiano. Sabado, 23/03/2013. Disponivel em:
http://acervo.folha.uol.com.br/fsp/2013/03/23/15/. Acesso em 20/04/2017.
Contexto
Acompanhado de quadro explicativo a matéria apresenta informacdes e opinides do MEC, OAB e
Associacdo Brasileira de Mantenedores do Ensino Superior.
Compreender
A noticia anuncia a suspensdo de abertura a novos cursos de direito até redefinicdo de critérios para
regular o setor decretado pelo ministro da Educacgdo, Mercadante, além da cooperacdo OAB/MEC para
redesenhar a nova politica de abertura. Além de outras medidas, havera suspensdo de ingresso em cursos
de direito com baixo desempenho ENADE. Associacdo Brasileira de Mantenedores do Ensino Superior
atribui a deficiéncia a qualidade ao MEC e questiona 0 ENADE como atestado de qualidade dada a
possibilidade do aluno realizar a prova sem compromisso com resultado.
SobreasseveracGes
Havera suspensdo do ingresso de novos alunos em cursos de direito que tiverem repetidas notas baixas
no ENADE.
Hormidas (ABMES) questiona a utilizacdo do ENADE para atestar a qualidade do curso.
Imagem retérica do ENADE
Relacionada a qualidade pelo Poder Pablico, questionada pela ABMES.
Imagem retdrica da qualidade
Associada a0 ENADE pelo Poder Publico mas ndo associada pela ABMES
Formacéo discursiva detectada INDEFINIDO

TEXTO 2/6 — 2013

TAKAHASHI, Fabio. USP adere a avaliacdo federal. Jornal Folha de S&o Paulo. Caderno Cotidiano.
Quarta —feira, 07/08/2013. Disponivel em: http://acervo.folha.uol.com.br/fsp/2013/08/07/15/. Acesso
em 21/04/2017.

Contexto

A noticia é destacada na primeira pagina do jornal e do caderno, por ser resultado de um longo processo
de negociacéo iniciado desde a recusa da USP em participar do primeiro ENADE em 2004.
Compreender

Segundo a noticia a USP participara do ENADE 2013, de forma parcial, sem obrigatoriedade de
comparecimento dos alunos e sem possibilidade de publicizacdo das notas por trés anos, apds a fase
experimental a universidade decidira pela participacdo definitiva, ou ndo. O MEC e Inep apoiam a
participacao, por valorizar o exame, e denominam o acordo de Cooperacéo Técnica.
Sobreasseveracdes

Unica instituicio fora da avaliagdo nacional do ensino superior, a USP decidiu aderir & prova ENADE,
mas de forma parcial.

Primeiro passo para a entrada integral da universidade.

A USP questiona a prova desde sua criacdo, em 2004.

Imagem retérica do ENADE

ENADE tem falhas

Imagem retérica da qualidade

Silenciamento

Formacao discursiva detectada NECESSITA MODIFICACOES

TEXTO 3/6 — 2013

SCHWARTSMAN, Hélio. Adesdo envergonhada. Jornal Folha de S&o Paulo. Caderno Opinido.
Sexta — feira, 09/08/2013. Disponivel em: http://acervo.folha.uol.com.br/fsp/2013/08/09/2/. Acesso em
19/04/2017.

Contexto

O articulista tece opinides sobre participacdo da USP no exame federal, e comenta quais as principais
falhas do ENADE, em interdiscurso com o anuncio em 07/08/2013, quanto a participacdo parcial da
instituicdo.

Compreender
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O autor faz contrapontos importantes, justificando as raz8es pelas quais a USP adere ao exame de forma
parcial, responsabilizando resisténcias internas & instituicdo, além de atribuir a resisténcia a falhas
estruturais do exame apontando a falta de compromisso dos alunos e a regularidade trienal como os mais
importantes.

Sobreasseveracdes

Teste do MEC para avaliar instituicGes de ensino superior. Importante frisar as falhas do ENADE.

O aluno tem pouco ou nenhum compromisso com a avaliacdo

Os piores nunca se formam no ano que a instituicao é avaliada

Imagem retérica do ENADE

ENADE tem falhas

Imagem retdrica da qualidade

Silenciamento

Formacdao discursiva detectada NECESSITA MODIFICACOES

TEXTO 4/6 - 2013

SCHWARTSMAN, Hélio. Fazer ranking implica a ideia de fazer retoques constantes. Jornal Folha de
S&o Paulo. Caderno RUF 2013. Segunda —feira, 09/09/2013. Disponivel em:
http://acervo.folha.uol.com.br/fsp/2013/09/09/2/. Acesso em 19/04/2017.

Contexto

Comumente articulista do Caderno Opinido, o autor debate as melhorias agregadas no segundo ano do
ranqueamento da Folha e considera tal situacdo natural a qualquer ordem de classificacdo, além de tecer
criticas ao ENADE.

Compreender

Em seu segundo ano o RUF pretende legitimar-se apontando o ajuste a partir de criticas recebidas em
2012, no texto o autor frisa que 0 ENADE passa a ser critério de validagdo, mas com baixa representacao
uma vez que passivel de fraudes, ha interdiscurso com outros textos do mesmo colunista, mas
principalmente com os argumentos apresentados pela USP.

Sobreasseveracdes

Também se agregou ao moédulo (do RUF) a nota dos cursos de graduagcdo no ENADE

Esse exame, ainda que promissor, apresenta problemas

T4o logo as dificuldades sejam resolvidas espera-se aumentar o peso do ENADE

Imagem retérica do ENADE

ENADE tem falhas

Imagem retérica da qualidade

Silenciamento

Formacéao discursiva detectada NECESSITA MODIFICACOES

TEXTO 5/6 — 2013

AGUIAR NETO, Benedito G. Para valorizar o ENADE. Jornal Folha de Sdo Paulo. Tendéncias e
Debates. Terca — feira, 08/10/2013. Disponivel em: http://acervo.folha.uol.com.br/fsp/2013/10/08/2/.
Acesso em: 21/04/2017.

Contexto

Opinido apresentada em interdiscurso com os resultados recém-saidos do ENADE 2012, e a pauta de
necessidade de se criar o compromisso estudantil, tem junto a imagem de um desenho de carteiras
escolares dentro de um ambiente que parece estar sendo pichado.

Compreender

O autor, reitor do Mackenzie, traca comparativo entre 0 ENEM e ENADE, asseverando o fato daquele
ser voluntério e, apesar disso, bastante concorrido, dadas as vantagens reconhecidas pelos alunos em sua
participagao, por outro lado, o ENADE, compulsério, sob pena de ndo diplomagéao, na perspectiva dos
estudantes, segundo o autor, ndo agrega valor, nem estimula. O autor sugere a insercdo da nota ENADE
no diploma do aluno e vinculagdo a bolsas governamentais de pés-graduagdo como forma de aumentar
0 compromisso discente, embora existam alunos que compreendem a importancia para suas carreiras que
se formarem em escolas bem-avaliadas. Além disso, contesta a realizagdo da prova no Gltimo ano, pois
se acumularia com outras demandas, mais impactantes, do curso. Confere ao ENADE a misséo de avaliar
as instituicdes e aperfeicoar o ensino, cobrando, do mesmo, uma garantia de qualidade e transparéncia
educacional.

Sobreasseveracdes
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O ENADE é obrigatorio, mas, na visdo pragmatica de numerosos jovens, ndo agrega valor nem os
estimula.

E necessario que o ENADE, no cumprimento de sua importante missdo de avaliar as instituicdes e
aperfeicoar 0 ensino superior, garanta qualidade e transparéncia dos servicos educacionais.

A nota ENADE é das mais importantes variaveis para o calculo do conceito de curso.

De modo a valorizar o ENADE e torna-lo representativo em eventuais comparagdes de resultados, é
fundamental que tenha seu significado reconhecido.

Imagem retérica do ENADE

Avalia para aperfeicoar as instituicbes

Imagem retérica da qualidade

Gerada pelo aperfeicoamento das instituices a partir das avaliacées.

Formacao discursiva detectada NECESSITA MODIFICACOES

TEXTO 6/6 — 2013
FOREQUE, Flavia. 30% dos cursos de humanas recebem nota baixa em prova. Jornal Folha de S&o
Paulo. Caderno Cotidiano. Terca — feira, 08/10/2013. Disponivel em:
http://acervo.folha.uol.com.br/fsp/2013/10/08/2/. Acesso em: 21/04/2017.
Contexto
Ocupando meia pagina, junto a quadros sobre melhores cursos 2012 e comparativo 2012 — 2009, tece
consideragdes quanto aos resultados do ENADE recém — apresentados.
Compreender
Apresenta dados do resultado de 2012, apontando que 1/3 dos cursos de humanas tiveram desempenho
insatisfatorio, com bom desempenho do setor privado, entre notas 3 — 4, e maioria dos resultados de
exceléncia vindo do setor publico, além disso, menciona a critica da Associagdo Nacional dos Centros
Universitarios quanto a necessidade de se punir alunos que ndo comparecem a prova.
Sobreasseveracdes
Cerca de um a cada trés cursos avaliados pelo ENADE 2012 teve desempenho insatisfatorio no exame.
Entidades que representam o setor particular criticam o ENADE e o peso que ele tem na deciséo de punir
cursos de ma qualidade.
Imagem retérica do ENADE
Mensura a qualidade dos cursos
Imagem retérica da qualidade
Associada ao ENADE
Formacéo discursiva detectada EFICIENTE

Fonte: A autora

Pelos dados, verifica-se modificacdo do padrdo discursivo das publicacdes a respeito do
ENADE se comparado ao ciclo anterior, especialmente com a retomada da FD da eficiéncia da
avaliacdo e abandono da interlocucdo com o tema das fraudes que, sequer, séo citadas ao longo
do ano. Em relagdo as tendéncias de FD essas sugerem, em sua maioria, a necessidade de
modificacGes no exame (66%), apontando falhas, como a falta de estimulo para participacdo
dos estudantes.

Quanto a imagem retdrica da qualidade esta, ao longo de 2013, parcialmente associada
ao ENADE sendo, entretanto, a descri¢cdo mais emblematica, da relacdo entre ambas, destacada
pelo reitor do Mackenzie (JFSP 08/10) como aquela “gerada pelo aperfeicoamento das

instituicdes a partir das avaliagdes”.
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2014

Como ja comentado, ha uma Unica publicacdo que atende aos critérios de pesquisa em
2014. Nesses termos, embora aponte as falhas do ENADE a nova reitoria da USP o revaloriza
como medida necessaria de avaliacdo da qualidade, retomando a longa polémica quanto a
abstencdo da instituicdo. Nesse sentido a FD detectada aponta para a eficiéncia da avaliacdo

embora dissociada a ideia de qualidade do ensino, como aponta analise abaixo:

Quadro 34: AD ENADE Jornal Folha de Sao Paulo — 2014
TEXTO 1/1 - 2014
TAKAHASHI, Fabio. RIGHETTI, Sabine. Novo reitor assume universidade com orcamento no limite.
Jornal Folha de S&o Paulo. Caderno Cotidiano. Domingo, 19/01/2014. Disponivel em:
http://acervo.folha.uol.com.br/fsp/2014/01/19/15/. Acesso em: 21/04/2017.
Contexto
Breve entrevista com reitor, entdo recém-eleito, junto com quadro com linha do tempo institucional e
perfil de seus alunos, a reportagem faz parte do ciclo de comemoracdes dos 80 anos da USP.
Compreender
Pleiteia didlogo e mudangas na instituicdo, inclusive no curriculo da graduag&o, e opina pela participag¢do
da USP no ENADE, apesar das falhas.
Sobreasseveracdes
O ENADE tem defeitos, mas é uma medida objetiva e nacional que a USP decidiu ndo participar
Imagem retérica do ENADE
Medida nacional da qualidade
Imagem retdrica da qualidade
Silenciamento
Formacéo discursiva detectada EFICIENTE
Fonte: A autora

2015

Nos mesmos termos do ano anterior também em 2015 h& uma Unica publicacdo que
atende aos critérios de andlise, a partir de uma entrevista concedida pelo, entdo, ministro da
educacédo ao JFSP, desse corpus € observada a reiteragdo tanto da FD apresentada em 2014, ou
seja, tanto em anunciar o exame como eficiente, embora haja falhas, quanto da dissociacgéo entre

ENADE e qualidade de ensino, conforme quadro abaixo:

Quadro 35: AD ENADE Jornal Folha de Sao Paulo — 2015
TEXTO 1/1 - 2015
LEITE, Marcelo. Filosofia da Educacdo. Jornal Folha de Sdo Paulo. Caderno Folha Dez. Sabado,
11/04/2015. Disponivel em: http://acervo.folha.uol.com.br/fsp/2015/04/11/661/. Acesso em:
21/04/2017.
Contexto
Entrevista concedida pelo entdo Ministro da Educacéo, destacada como um dos dez melhores textos da
semana.
Compreender
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O entrevistado é filosofo e assume a pasta da educacdo depois de tecer criticas ao governo. A entrevista
tem tom conciliador e responde as perguntas de forma ponderada.

Sobreasseveracdes

O ENADE as vezes é posto sob suspei¢do, sofre burlas e muitos alunos ndo o prestam a sério.
Em que pese as burlas da um mapa bom do sistema como um todo.

A vantagem desses testes é ter um controle sobre o que esta sendo oferecido.

Imagem retérica do ENADE

Tem falhas mas serve como mapeamento do sistema

Imagem retdrica da qualidade

Silenciamento

Formacéao discursiva detectada EFICIENTE

Fonte: A autora

Analise 4° Ciclo Avaliativo

A partir do analisado no quarto ciclo avaliativo foi observada a retomada da
argumentacdo da eficiéncia do exame que dividiu importante espaco com a pauta da
necessidade de modificacdes do exame, ainda que haja grande diminuicdo do volume de

publicacdes. A distribuicdo discursiva pode ser observada no grafico abaixo:

Grafico 14: Tendéncias de FD — 4° Ciclo por ano
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Fonte: A autora

Entretanto, diferente do ciclo anterior, ndo houve reforcos aos aspectos negativos do
exame, e nem sequer foram comentadas as noticias de fraudes cometidas, havendo, em
contrapartida, asseveracao quanto a necessidade de mudancas na avaliacdo e destaque a sua
potencial utilidade, seja como exame objetivo, seja por seu carater diagndstico. Assim, no

quarto ciclo se observa um discurso conciliador em relacdo a avaliacdo em larga escala,
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inclusive com a divulgacédo de potencial participacdo da USP, apagando-se a anterior crise de
legitimidade. Quanto a associacdo ENADE - QUALIDADE todo o 4° ciclo apresenta
apaziguamento da relacdo entre ambos, sendo o silenciamento da correlacédo a tendéncia mais

frequente.

5.4.5. 5° Ciclo avaliativo /2016 - 2018

Uma vez que esse ciclo se encerra apenas ao final de 2018, as analises discursivas da
presente pesquisa contemplaram apenas parcialmente os dados deste ciclo, como anteriormente
comentado. Assim, serdo apresentadas, apenas, as discussdes a respeito das FD correspondentes
aos anos de 2016 e 2017. Nesse periodo, volta a pauta o argumento fraude/ineficiéncia
principalmente encabecado pela academia e retomado por algumas instituicdes, bem como, a
legitimacdo do exame pelo MEC sob a justificativa de que o rigor nas sancfes sera uma
oportunidade de melhoria do processo.

Restou observado que, embora se que indiscutivel polémica constitutiva, donde se
apresentam multiplos argumentos — favoraveis e contrarios — ha claras tendéncias institucionais.
Assim, enquanto o Poder Publico, representado pelo MEC/Inep destaca 0 exame, em sua
génese, com argumento de inovagdo e qualidade, com o tempo passa a tentar sustentar a
legitimidade da avaliagdo com uma série de articulages de cunho fiscalizatorio, sem que
houvesse confirmacdo, por meio de a¢des, dos argumentos anteriores, ou seja, cada vez mais o
exame passa a ser uma exigéncia burocratica e cada vez menos um selo garantidor de qualidade
minima, contexto esse ainda mais reforcado pelo advento das fraudes.

Por outro lado, instituicdes de ensino superior, publicas e privadas, e alguns
pesquisadores que se manifestam no periddico fortalecem a formacdo discursiva quanto a
ineficiéncia do exame e do sistema, considerando o advento das fraudes como consequéncia
das falhas por eles apontadas. Nota-se, ainda, que a consolidacdo do RUF - padrdo de
classificagdo institucional do JFSP - surte como efeito a diminui¢do da tematica do ENADE

aparentemente com o objetivo de fortalecer o ranqueamento do periddico publicado anualmente
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2016

O ano de 2016 inicia-se ainda com a pleito das modificagdes no ENADE para seguir
com controversa entrevista com o reitor da USP — em que muda seu argumento de 2014
passando a assumir o discurso da ineficiéncia do ENADE. Finalizando o periodo com novas
dendncias de fraudes. Assim, em 2016 foram analisados, de acordo com 0s critérios, um corpus

de quatro reportagens em quatro edi¢des distintas, como segue:

Quadro 36: AD ENADE Jornal Folha de Sao Paulo — 2016
TEXTO 1/4 — 2016
SALDANA, Paulo. ENADE deve passar a valer no curriculo dos universitarios. Jornal Folha de S&o
Paulo. Caderno Cotidiano. Sabado, 16/04/2016. Disponivel em:
http://acervo.folha.uol com.br/fsp/2016/04/16/15/. Acesso em: 21/04/2017.
Contexto
Reportagem realizada na oportunidade do Congresso Brasileiro da Educacdo Superior Particular, para
onde o jornalista foi convidado a participar, traz fala de representante do MEC sobre novas medidas a
serem tomadas em relacdo ao ENADE.
Compreender
Pelo texto 0 ENADE é referido como avaliacdo federal de concluintes e principal fator de calculo dos
indicadores de qualidade das institui¢des de ensino superior. Segundo o MEC pretende-se qualificar a
participacdo no ENADE, pois a falta de compromisso dos estudantes ¢ um problema constantemente
relatados pelas IES, entre as possiveis medidas haveria a insercdo de nota no histérico do aluno e uma
projecéo de realizacdo de ENADE on-line para dar alcance da prova a todos os concluintes, todos os anos,
acabando com os ciclos de area.
Sobreasseveracdes
A nota ENADE, avaliacdo federal voltada para os concluintes do ensino superior, deve passar a contar no
curriculo dos universitéarios.
O ENADE é o principal fator no célculo dos indicadores de qualidade das instituicdes de ensino superior.
A nota compde mais da metade do CPC, indicador de qualidade adotado na regulacdo das instituicdes.
Imagem retérica do ENADE
Indicador de qualidade
Imagem retérica da qualidade
Associada ao ENADE
Formacao discursiva detectada NECESSITA MODIFICACOES

TEXTO 2/4 - 2016

SALDANA, Paulo. Ministério reformula indicadores de avaliagdo do ensino superior. Jornal Folha de
Sé&o Paulo. Caderno Cotidiano. Quinta-feira, 28/04/2016. Disponivel em:
http://acervo.folha.uol.com.br/fsp/2016/04/28/15/. Acesso em: 21/04/2017.

Contexto

Em meia péagina, acompanhado de quadro resumo das principais propostas de mudanca a reportagem
anuncia medidas de reformulacdo do Sinaes.

Compreender

Pela reportagem MEC anuncia mudangas no sistema que partem da criacdo de novos indicadores com
vistas a agregar o indice de evasdo, a comparagdes ENEM/ENADE, e o fator extensdo universitaria, a
proposicéo pretende substituir o modelo atual, de 2007, ainda esta em fase de elaboracao.
Sobreasseveracdes

Indicadores de qualidade séo usados para regulacédo de instituicdes de ensino superior publicas e privadas.
ENADE - prova feita pelos concluintes

Imagem retérica do ENADE

Indicador de qualidade

Imagem retdrica da qualidade

Associada a0 ENADE
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Formacao discursiva detectada NECESSITA MODIFICACOES

TEXTO 3/4 - 2016

RIGHETTI, Sabine. Exame oficial do MEC é controverso, afirma reitor. Jornal Folha de S&o Paulo.
Caderno Especial RUF. Segunda-feira, 19/09/2016. Disponivel em:
http://acervo.folha.uol.com.br/fsp/2016/09/19/15/. Acesso em: 21/04/2017.

Contexto

Parte do caderno de divulgacdo do RUF 2016 traz ponto de vista da USP, Unica universidade a ndo aderir
oficialmente ao exame, em relacdo ao ENADE, faz interdiscurso com o acordo divulgado em 2013, onde
a USP se submeteria experimentalmente a prova sem divulgacao de seus resultados.

Compreender

Novo reitor da USP anuncia que ndo havera adesdo da USP ao exame, ap6s o experimento, defendendo
gue sua comissdo institucional de graduacdo aponta defeitos na prova e que a universidade nada tem a
perder por ndo participar, o Inep se manifesta, sem contrapor, justificando que a sociedade tem direito de
conhecer a qualidade da formacdo dos jovens. Em funcdo da auséncia de nota a USP perde o primeiro
lugar no RUF, j& que representaria 4 pontos, no maximo.

Sobreasseveracdes

Prova do governo federal para medir a qualidade do ensino.

O ENADE é uma prova tecnicamente controversa.

Desde sua 22 edicdo, 0 RUF conta a nota das universidades no ENADE em um dos componentes do
indicador que avalia a qualidade de ensino.

Com o exame as universidades prestam contas sobre o nivel de seu ensino.

Imagem retérica do ENADE

Indicador de qualidade

Imagem retérica da qualidade

Associada ao ENADE

Formacdao discursiva detectada INEFICIENTE

TEXTO 4/4 - 2016
FOLHA DE SAO PAULO. Governo vai apurar suspeita de fraude em exame federal. Caderno

Cotidiano. Segunda - feira, 24/10/2016. Disponivel em:
http://acervo.folha.uol.com.br/fsp/2016/10/24/15/#. Acesso em 21/04/2017.
Contexto

Proximo a costumeira publicacdo dos resultados do exame do ano anterior a reportagem se remete a
dendncia de fraude divulgada pela revista Veja.

Compreender

O texto anuncia investigacdo do MEC quanto a fraudes aos exames ENADE 2012 e 2013 por parte da
Unip e Uninove, cujas estratégias dizem respeito a manipulagéo dos resultados pela sele¢cdo dos melhores
alunos, reprova ou aprovacdo antecipada de alunos com baixo rendimento e uso de senha padréo para
resposta ao questionario de perfil social. Na reportagem o ENADE é enunciado como prova federal que
mede a qualidade dos cursos e serve como regulagdo do ensino superior, sendo parte do sistema de
avaliacéo do ensino superior e critério de acesso a recursos publicos, além de render publicidade.
Sobreasseveracdes

Supostas fraudes de universidades particulares no ENADE

Prova federal que mede a qualidade dos cursos e serve para regulacdo do ensino superior

ENADE faz parte do sistema de avaliacdo do ensino superior

As notas compdem os indicadores de qualidade que definem a continuidade de um curso ou funcionamento
da instituic&o.

Imagem retérica do ENADE

Avaliacao reguladora da qualidade do ensino superior, passivel de fraude

Imagem retdrica da qualidade

Associada ao ENADE

Formacéo discursiva detectada FRAUDE

Fonte: A autora

Pelo observado nas analises discursivas de 2016 sdo retomados padrdes de FD do 3°

ciclo avaliativo, quais sejam, necessidade de modificagdo do exame, ineficiéncia e o discurso
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da fraude, verificando-se destaque as caracteristicas de negativas da avaliacdo em larga escala.
Vale comentar, em relacdo a questdo ENADE — QUALIDADE repete-se o padrao ja observado
em 2012, quando também houve dendncias de fraudes, qual seja, em que pese o reforco
negativo ao exame, por suas falhas, a imagem retérica da qualidade permanece ao longo do ano
associada ao ENADE.

2017

Embora pouco discutido ao longo do ano, com apenas duas ocorréncias que atendem
aos parametros de pesquisa, 0 ano de 2017 reforca a necessidade de mudancas no exame através
de um editorial, modalidade que ndo era publicada sobre a tematica desde 2013. As analises

discursivas seguem abaixo:

Quadro 37: AD ENADE Jornal Folha de Sdo Paulo — 2017
TEXTO 1/2 - 2017
JORNAL FOLHA DE SAO PAULO. Pouco Estudo. Editorial. Segunda-feira, 13/03/2017. Disponivel
em: http://acervo.folha.uol.com.br/fsp/2017/03/13/2/. Acesso em: 22/04/17.
Contexto
Editorial em claro interdiscurso com a nota sobre os resultados ENADE analisando questfes que impactam
negativamente na busca pela qualidade educacional.
Compreender
O Editorial descreve as resisténcias sofridas pelo exame — corporativas, académicas e estudantis — e aqui
faz um interdiscurso com a historica hostilidade da USP em relagdo ao ENADE e o argumento muitas
vezes apresentado da necessidade de se criar mecanismos de melhoria do empenho do aluno — participante,
argumento esse originario do ensino privado. H4 ainda o reconhecimento de pouca evolugdo no nivel da
graduacdo no pais, com resultados mediocres, que pode ter como uma das causas a ampliagdo do acesso a
populagdo com menor base escolar, além da baixa dedicacdo aos estudos (55% aponta de zero A& trés
horas/semana), embora sejam necessarias estatisticas mais precisas e a necessidade de melhorar o exame,
gue cogita mensurar em termos absolutos, tal como 0 ENEM.
Sobreasseveracdes
ENADE - exame nacional prestado pelos estudantes
O processo de avaliagdo pode e deve ser aperfeigoado para dar mais acuidade as notas.
Persiste a desconfianca de que um componente crucial da avaliacdo ndo me¢a com precisao o aprendizado
obtido.
Imagem retérica do ENADE
Parte da avaliacdo da qualidade
Imagem retérica da qualidade
Associada ao sistema de avaliacdo
Formacao discursiva detectada NECESSITA MODIFICACOES

TEXTO 2/2

BOLDRINI, Angela. S6 6% dos cursos avaliados tém desempenho maximo no ENADE. Jornal Folha
de S&o Paulo. Cotidiano. Sabado, 02/09/2017. Disponivel em:
http://acervo.folha.uol.com.br/fsp/2017/09/02/15/. Acesso em: 22/12/2017.

Contexto

Reportagem discute os resultados do ENADE 2016, faz compara¢Ges com anos anteriores e relata as
opiniBes da diretora de avaliacdo do ensino superior do Inep, Maridngela Abréo.
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Compreender
Apds a divulgacdo dos resultados do ENADE 2016 a reportagem ressalta o alto indice de instituicbes com
notas abaixo da média, traca comparativos e assevera a opinido do Inep de que os dados ndo permitem
dizer que as instituicbes com nota baixa s&o ruins.
Sobreasseveracdes
Exame que mede o desempenho dos estudantes que estdo concluindo a graduacéo.
Compde indicadores que medem a qualidade do curso
Os dados ndo permitem dizer que as instituicGes com notas baixas séo ruins.
Imagem retérica do ENADE
Parte da avaliacdo da qualidade
Imagem retdrica da qualidade
Associada ao sistema de avaliacdo
Formagcéo discursiva detectada INDEFINIDO
Fonte: A autora

Analise 5° Ciclo Avaliativo

Os dados publicados do ultimo ciclo avaliativo, até entdo, permitem verificar a

construcdo de um interdiscurso negativo, retomando padréo do terceiro ciclo, acerca do exame

com o predominio da pauta da necessidade de modificagdes do exame, ja recorrente em anos

anteriores.

Ainda que se observe o reforco de aspectos negativos da avaliacdo ha uma forte

tendéncia de associacdo entre 0 ENADE — QUALIDADE ao longo do periodo, o que reforgaria

o tom de critica a prova uma vez que, se 0 ENADE consiste numa certificacdo da qualidade do

ensino superior em havendo falhas, ou fraudes, dentro do seu processo comprometeria toda a

percepcao sistémica de tal padrdo. O quadro a seguir serve para se observar as tendéncias de

formagdes discursivas:

Gréfico 15: Tendéncias de FD — 5° Ciclo por ano
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Fonte: A autora
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5.4.6. Discursos produzidos sobre 0 ENADE no JFSP - Comparag0es

Considerando a extensdo do corpus analisado no midium JFSP, instrumentalizado pela
ferramenta Acervo Folha, e a grande quantidade de dados gerados entendeu-se pertinente
organiza-los de forma comparativa para compreender a construgdo das FD, suas retomadas e
novas estruturas discursivas que tenham surgido no periodo.

Para tal comparacdo considerou-se 0s eixos tematicos apresentados anteriormente
(quadro 14), havendo na constituicdo de alguns eixos aspectos de adjetiva¢ao que possibilitam
considerar as formagdes discursivas como positivas ou negativas. Entretanto, tal polarizagédo
ndo se verifica nos eixos centrais tais como: processo avaliativo, indicador de qualidade,
manutencéo de padrao, estratégia de gestdo institucional, necessidade de modificacdo do exame
e indefinicdo, que apontam mais para aspectos conceituais do exame.

Por essa razao, nas analises que consideram os discursos como positivos ou negativos
algumas formacoes discursivas serdo destacadas como conceituais, pois destacam concepcdes
do exame, sem produzir adjetivacdo propriamente dita. E, além disso, dividiu-se os temas de
analise em relacdo a cada ciclo, gerando resultados a respeito das seguintes tematicas:
formacdes discursivas detectadas, imagem retorica do ENADE, imagem retdrica da qualidade,
além da polissemia conceitual ENADE observada nas publicagdes do jornal, no que diz respeito

a avaliacdo em larga escala.

Gréfico 16: Imagem retérica do ENADE/ 2004 - 2017
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Assim, pela comparagéo entre ciclos avaliativos verificou-se o desaparecimento da da
tendéncia a dicotomizacdo de FD entre a eficiéncia e a ineficiéncia da avaliacdo sistémica,
recorrentes nos dois primeiros ciclos, sendo observada a construcdo de um discurso de
interpretacdo e conceituacdo do exame, a partir de 2010, abandonando-se a interpretacao,
adjetivacdo e polarizacdo, até entdo presentes.

Desse modo, pelas analises das imagens retoricas construidas do ENADE, até 2009,
tem-se uma grande polémica, com discursos positivos e negativos, a respeito da avaliacao,
embora se observe linearidade discursiva em 2006 quando a avaliagdo € insistentemente
asseverada como “indicador da qualidade de ensino” e “parte das avaliagOes de qualidade do
MEC”.

No que diz respeito a imagem retdrica da qualidade construida pelas formacdes
discursivas verifica-se também variacdo. Entretanto, pelo observado ha uma queda gradual da
associacdo entre ambos chegado ao completo silenciamento a partir do quarto ciclo, em relagéo
ao midium em quest&o, para ser retomada a relagdo entre 0 ENADE e a mensuracao da qualidade

no 5° ciclo, em 2017, ainda que em tom de critica.

Gréfico 17: Imagem retérica da qualidade — ENADE/ 2004 - 2017
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Fonte: A autora

Ou seja, em se considerando a comparacéo entre os ciclos avaliativos vé-se importante
modificacdo das FD e um processo de degradacdo da imagem da avaliacdo do ensino superior
por parte do periodico. Embora, como acima comentado, permaneca sua associacdo com a ideia

de qualidade do ensino ofertado, tal variacao esta retratada no grafico a seguir:
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Grafico 18: Tendéncias de FD — Periodo 2004 - 2012
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Ainda que surja como discursos dominantes o argumento da eficiéncia, da necessidade
de modificagdo da avaliacéo e da ineficiéncia do exame ao longo do periodo de nove anos de
estabelecimento da avaliacdo em larga escala, retratados no grafico acima, € possivel se
observar que com o passar do tempo sdo ressaltados aspectos negativos em detrimento aos
positivos. Vale destacar que, embora o instrumento regulatorio permanega 0 mesmo (lei n°
10.861/04) e a concepcdo legal da avaliacdo em larga escala do ensino superior ndo haja sido
alterada, a imagem construida pelo midium em quest&o passa por diversas transformaces como
se o “instrumento de exceléncia” fosse outro, que ndo o mesmo, que se tornou “objeto de
fraude”.

Por outro lado, as analises das imagens retoricas construidas do ENADE também
confirmam o processo de depauperacao, pelo midium em questdo, da imagem da avaliacdo em
larga escala. Assim, enquanto a totalidade das edi¢cdes publicadas em 2006 sobre 0 exame
ressaltavam seus aspectos positivos, em 2012 a totalidade das edicOes referiu-se a aspectos
negativos da avaliagdo como demonstrado.

No que diz respeito a imagem retérica da qualidade construida pelas formacgoes
discursivas verifica-se variacdo, conforme anteriormente comentado, com um aumento da
associacao entre os termos, em que pese as denuncias de fraude em 2012, como ja anteriormente
ressaltado. Em contrapartida, finalizadas as analises do quarto ciclo é possivel considerar que
houveram retomadas discursivas em relagé@o aos ciclos anteriores. Assim, a grande mudanca de
FD verificada no terceiro ciclo e o processo de degradagdo da imagem da avaliagdo do ensino

superior anteriormente observada dao lugar a um discurso de ressignificacdo do exame, talvez
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relacionado pelo periodo eleitoral com tentativa de manutencdo do poder por parte do partido

governista (PT), tal mudanca drastica do padrdo discursivo se reflete no gréafico a seguir:

Grafico 19: Tendéncias de FD — Periodo 2004 — 2015
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Fonte: A autora

No que diz respeito a imagem retdrica da qualidade construida pelas formacdes
discursivas verifica-se silenciamento como novo padrao discursivo que pode estar associada a
queda de publicacdes sobre a temaética, cujo declinio se pode confirmar pelo gréfico 03,
anteriormente apresentado. Além da estruturacdo de um padrdo de classificacdo dos cursos
elaborado pelo proprio jornal em 2012, que relativizou, por meio de seus discursos, a
importancia da avaliacdo governamental e foi apresentado como um trabalho de analise dos
cursos a partir de maior nimero de varidveis na sua composicao, entre elas, inclusive, a prépria
nota ENADE.

De qualquer modo, a pauta por necessarias modificacdes na avaliacdo que surge a partir
dos erros de elaboragéo na prova em 2009 passa a ser uma constante a partir de 2010. E, embora
sejam abandonados os discursos que discutem a legitimidade da prova como substituta do ENC,
sdo recorrentes os destaques as suas falhas, e possibilidades de gestdo e manipulacdo
fraudulenta dos dados garantindo melhores resultados. Assim, Vvé-se que, enquanto sdo
dominantes as formagOes discursivas da eficiéncia nos 1° 2° e 4° ciclos avaliativos, a
necessidade de modificacdo representou a tendéncia mais importante no 3 e 5° ciclos do exame,
constituindo-se em processos de retomada discursiva. Além disso, estdo claramente presentes

o discurso da ineficiéncia do exame, bem como, da observancia de fraude.
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Nesse sentido, e considerando os eixos de analise do midium JFSP observou-se 0s

seguintes destaques:
Gréfico 20: Tendéncias de FD — Periodo 2004 - 2017
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5.5. Enunciados Institucionais

A publicacdo objeto do levantamento do corpus da pesquisa que representa 0S
enunciados das instituicdes de educacdo superior privadas denomina-se Revista Ensino
Superior (RES) e é uma publicacdo de média circulacdo, mensal, editada pelo Sindicato das
Mantenedoras do Ensino Superior do Estado de Séo Paulo (SEMESP) e publicada pela editora
Segmento. Segundo o site da editora ([s.d.]) o publico-alvo da revista é:

[...] especialmente aos gestores de faculdades, centros universitarios e
universidades. Acompanha os rumos do setor no pais e as novidades
tecnoldgicas aplicadas ao universo académico, metodologias de ensino e
praticas de gestdo adotadas no Brasil e no mundo que contribuem para a
melhoria das instituicGes.

Além disso, em propaganda da publicacdo, veiculada em seu nimero 186, de marco de
2014, a revista anuncia “uma revista voltada para o ensino superior privado”, 0 que demonstra
posicionamento e coercao ideoldgicos e gera expectativas pré-estabelecidas quanto ao seu
publico-leitor. Vale ressaltar que uma das caracteristicas da publicacdo é a apresentacdo de
dados quantitativos e qualitativos sobre o contexto do ensino superior privado no Brasil, bem
como, informacdes a respeito das politicas do MEC, tendéncias e inovagdes na educacéo
superior local e global, legitimando um novo interlocutor para o cendrio da educacéo, ou seja,
dando voz ao ensino privado, que representa, pelo Censo do Ensino Superior (2016), 87,7% das
instituicdes do setor no pais.

Por outro lado, cabe esclarecer que nédo se trata de uma publicagdo de cunho cientifico
ou académico stricto sensu, mas uma publicacdo de compartilhamento de experiéncias de
gestdo e educacdo superior, notadamente privada, entre seus pares. Entretanto, diferente das
revistas de grande circulacdo do pais, o contetdo da RES néo esta disponibilizado integralmente
na internet, ¢ a partir da pagina eletronica denominada ‘edi¢des anteriores’ é possivel acessar
apenas, parcialmente, as edicdes a partir de junho de 2017. Esse fato tornou-se importante
obstaculo para a abrangéncia total do corpus de pesquisa e, dado esse panorama duas estratégias
foram adotadas na tentativa de ampliar o acesso as edi¢6es da publicacdo. Sendo elas: contato
com a editora Segmento, via e-mail, e o rastreamento em bibliotecas de instituigdes privadas.

O contato com a editora ndo surtiu os resultados esperados. Iniciado o dialogo em
08/01/2018, via mensagem eletronica, solicitando o material para compra, as tratativas
finalizam em 18/01/2018, depois da troca de algumas mensagens em que a editora deixa claro

nédo possuir acervo de edicGes anteriores (exceto dos anos de 2016 e 2017, conforme e-mail do
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dia 17/01/2018, constante no anexo) nem sequer digitalizado (conforme e-mail do dia
18/01/2018).

Em relacdo ao rastreamento das edi¢Oes a partir de bibliotecas institucionais, foram
buscados exemplares em trés instituicdes distintas, localizadas em cidades também distintas: a
Faculdade Max Planck (Indaiatuba/SP), o Centro Universitario de Jaguariuna (Jaguariina/SP)
e Universidade de Sorocaba (Sorocaba/SP). Os resultados dessa coleta possibilitaram o acesso
a 74 (setenta e quatro) exemplares, cuja data de publicacdo inicial corresponde ao ano de 20009.

A partir do empréstimo desses exemplares passou-se a realizar um processo de revisao
prévia dos textos para verificar a existéncia, em seu contetido, que abordassem a temaética do
ENADE de forma destacada, como assunto Unico ou principal. Com esse critério de pesquisa,
o corpus final resultou em 24 (vinte e quatro) publicagbes das quais foram analisadas
reportagens, comentarios e editoriais; que por sua diversidade de formas retdricas e mecanismos
enunciativos préprios, possibilitam variacdo da estruturacdo da maquina discursiva. A respeito
dessa variagdo textual, Guilhaumou, Didier e Robin (2016) observam que na reportagem ha
uma primeira elaboracado a partir do vivido-percebido, enquanto no editorial e no comentario,
pela reflexividade que instauram, ja sdo analises. Assim, ratificando também a diversidade de
coercdes que se instaura em cada um deles.

Observe-se que, embora alguns textos possam parecer meramente informativos, a AD
ressalta que ndo ha simples transmissdo de informacgdo ou linearidade comunicativa, mas
constante construcdo de sentidos; por processos de identificacdo dos sujeitos, dos argumentos,
da construcdo da realidade (ORLANDI, 2009), convergente com a concep¢ao de Morin (1986),
sobre a rede de relagOes que se estabelece entre informagéo e ideologia.

Além disso, € notdria a formulagdo enunciativa das reportagens, com claro apagamento
ou desconstituicdo da voz do jornalista que, geralmente, qualifica as ideias expostas a partir da
articulacdo de outros enunciadores, esses, muitas vezes legitimados a partir de seus papéis
sociais. A partir do lapso temporal delimitado, entre 2004 e 2017, e dos demais critérios de

pesquisa, as 24 publicacbes restaram distribuidas conforme o gréfico a seguir:
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Gréfico 21: Exemplares da RES revisados
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Fonte: A autora

Pelo acima exposto e representado graficamente, vé-se que o corpus de pesquisa da RES
resultou num quantum inferior ao inicialmente esperado, abrangendo apenas o periodo de nove
anos desde a implantacdo do exame, uma vez que alguns periodos foram prejudicados pela
impossibilidade de acesso ao material de pesquisa. Desse modo, as analises do periodo entre
2004 a 2008 nao se concretizaram, sendo por completo ausentes os dados do 1° Ciclo, e apenas
parcialmente cobertos os dados do 2° Ciclo gerando uma anélise parcial. VVé-se, ainda, que a
tematica do exame esteve em destaque, dentro do periodo analisado da RES, especialmente no
3° Ciclo avaliativo, embora essa tendéncia deva ser relativizada considerando que o maior

numero de edi¢Bes acessadas condiz com essa fase, conforme se pode observar no quadro a

sequir:
Quadro 38: Edic0es analisadas da RES
edicdes disponiveis edicOes que atendiam aos Total de ocorréncias
ANO critérios por ciclo
2004 0 0
2005 0 0 1° Ciclo 0
2006 0 0 0
2007 0 0
2008 0 0 2° Ciclo e
2009 05 2 2
2010 09 4
2011 10 6 3° Ciclo 14
2012 12 4
2013 11 5
2014 08 1 4° Ciclo 7
2015 04 1
2016 07 1 1
2017 08 0 5° Ciclo
TOTAIS 74 24 24

Fonte: A autora
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Os resultados discursivamente analisados divididos em ciclos® se apresentam como
abaixo exposto, ressaltado que a auséncia das analises referentes aos anos de 2004 a 2008

resulta das razdes ja mencionadas.

5.5.1. 2° Ciclo avaliativo 2009
2009

As cinco edi¢bes disponiveis da RES possibilitaram a construcdo de um corpus de
pesquisa representado por 2 edigdes distintas, cujas trés publicacdes sdo caracterizadas por
textos relativamente curtos, observada a construcdo discursiva do ENADE como parte de um
processo, seja dentro do sistema avaliativo do Sinaes, seja como base de argumentagdo em
disputa judicial, seja como fator de referéncia para os financiamentos do BNDES. A seguir

expde-se as analises:

Quadro 39: AD ENADE Revista Ensino Superior — 2009
TEXTO 1/3 — 2009 RES
REVISTA ENSINO SUPERIOR. Comecam visitas do primeiro ciclo do Sinaes. Editorial. Sdo Paulo:
Editora Segmento. Ano 10. N. 125. Fev., 2009.
Contexto
Apbs a disponibilizagéo dos instrumentos de avaliacéo pelo Inep, € dado inicio as visitas in loco dos cursos
que passaram pelo primeiro ciclo ENADE para reconhecimento ou autoriza¢ao de curso.
Compreender
Noticia curta, assinada pela propria RES traz a fala da diretora do Inep ressaltando as caracteristicas do
processo que se iniciara.
Sobreasseveracdes
A avaliacdo institucional é uma das trés dimensGes do Sinaes, que compreende ainda a de cursos e a de
estudantes, o ENADE.
Imagem retérica do ENADE
Parte de um processo de avaliacao
Imagem retdrica da qualidade
Silenciamento
Formacéo discursiva detectada PROCESSO AVALIATIVO

TEXTO 2/3 - 2009 - RES

MARKMAN, Marcio. O todo pela parte. p. 25 — 26. Coluna Legislacdo. Revista Ensino Superior. Sdo
Paulo: Editora Segmento. Ano 11. N. 132. Set., 2009.

Contexto

Apresentado em duas paginas relata a acdo judicial impetrada pela Faculdade Mauricio de Nassau contra
0 MEC em func¢&o da publicacdo do IGC.

Compreender

Discute o peso de ENADE no célculo do IGC dado o potencial de manipulacdo das notas, por boicote, por
parte dos alunos.

54 Definindo-se ciclo conforme Lei 10. 861/2004 c/c Portaria MEC 40/2007, cuja sequéncia se organiza: area de
salide/area de exatas — licenciaturas/area de humanas, e seus correlativos tecnoldgicos.
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Sobreasseveracdes

Questionamento sobre a eficiéncia do préprio processo de avaliagdo atualmente utilizado pelo MEC.

E um processo relativamente novo e as experiéncias ocorridas desde o Provao devem ser estudadas, para
gue se crie um sistema mais adequado. O que é preciso para validar a avaliacdo?

Imagem retérica do ENADE

Impacto desproporcional na nota geral

Imagem retérica da qualidade

Associada ao sistema de avaliacéo.

Formacéo discursiva detectada NECESSITA MODIFICACOES

TEXTO 3/3 — 2009 — RES
REIS, Fabio J.G. Questdo de mérito. p. 48 — 49. Coluna Ensaio. Revista Ensino Superior. Sdo Paulo:
Editora Segmento. Ano 11. N. 132. Set., 20009.
Contexto
Apresentado em duas paginas discute o programa governamental que fornece linha de crédito pelo BNDES
para financiamento das IES.
Compreender
Ensaio produzido por diretor de instituico faz ponderaces sobre o Programa de Melhorias das
Instituicdes de Ensino Superior, apresenta dados e faz analise critica do programa.
Sobreasseveracdes
Melhorar a qualidade dessas instituicdes.
O programa de crédito do BNDES ndo pode ser um mecanismo para beneficiar as instituicdes com bom
desempenho e deixar de atender as que apresentem condicBes de reestruturacdo académica e
administrativa.
H& outra questdo que precisa ser discutida: no sistema de avaliacdo atual, o ENADE tem um peso
exagerado.
O exame gera distor¢Bes no resultado final das avaliagdes do MEC e o IGC precisa ser compreendido.
Muitas instituicdes de ensino com baixo desempenho nas avaliacdes do MEC precisam de recursos para
investir na qualidade.
Imagem retérica do ENADE
Impacto desproporcional na nota geral
Imagem retérica da qualidade
Associada ao sistema de avaliagéo.
Formacéo discursiva detectada NECESSITA MODIFICACOES

Fonte: A autora

Interessante notar que embora nenhuma das edi¢des disponibilizadas contemple o

emblematico caso das questbes mal elaboradas na prova de 2009 — ainda que as edicdes de

novembro e dezembro desse ano tenham sido revisadas para consolidacdo do corpus de

pesquisa — a pauta da necessidade de modificacdes estd contundentemente presente,

especialmente no més de setembro. Outra caracteristica importante desse ano é o fomento a

associacéo entre a ideia de qualidade de ensino do sistema de avaliagdo governamental, embora

ndo ao ENADE em si.
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5.5.2. 3° Ciclo avaliativo / 2010 — 2012

2010

A partir das nove edicdes da RES de 2010 disponiveis para a pesquisa, e a verificacao

quanto a adequacao com os critérios estabelecidos, foram analisadas trés edi¢des distintas, cujo

corpus se apresenta, em sua totalidade, por meio de reportagem ou entrevista jornalistica com

textos compostos por 2 ou 4 paginas, sugerindo relevancia do tema para os leitores dessa

publicacdo. O quadro abaixo expde os dados das analises discursivas realizadas:

Quadro 40: AD ENADE Revista Ensino Superior — 2010
TEXTO 1/3 - 2010 RES
HOLANDA, Juliana. O Inep ndo estéa desgastado. p. 12 — 14. Coluna Entrevista. Revista Ensino Superior.
S&o Paulo: Editora Segmento. Ano 12. N. 140. Mai., 2010.
Contexto
Entrevista com presidente do Inep, José Soares Neto, empossado apds furto da prova ENEM e
cancelamento das questdes ENADE 20009.
Compreender
O texto € estruturado em perguntas e respostas, caracterizando entrevista, com um tom contundente por
parte do entrevistador (RES) e uma postura em defesa do Inep, por parte do entrevistado.
Sobreasseveracdes
O resto sdo adequacOes naturais do processo. Os exames estdo todos consolidados.
Os exames tomaram grandes dimensd@es, passando a ser feitos para milhdes.
Passaram a ser utilizados para embasar decises de processos de gestéo.
E no caso do ensino superior, 0o ENADE é suficiente para avaliagdo das institui¢des?
O desempenho das instituicbes é feito ndo apenas com base no desempenho dos alunos.
O ENADE trouxe um novo componente em relagdo ao Provéo: o IDD
Quais as mudancas estdo sendo implementadas em decorréncia dos episédios recentes envolvendo o
ENEM e o ENADE?
Imagem retérica do ENADE
Apresenta muitas falhas
Imagem retdrica da qualidade
Silenciamento
Formacéo discursiva detectada INEFICIENTE

TEXTO 2/3 - 2010 RES

HOLANDA, Juliana. O gestor na sala de aula. p. 12 — 14. Coluna Entrevista. Revista Ensino Superior.
Sé&o Paulo: Editora Segmento. Ano 13. N. 145. Out., 2010.

Contexto

Entrevista com o dono da consultoria Hoper, Ryon Braga, discute dados sobre pesquisa sobre gestdo
educacional.

Compreender

O texto é estruturado em perguntas e respostas, caracterizando entrevista, com um tom amistoso
permitindo que o entrevistado aprofunde suas consideracdes.

Sobreasseveracdes

Ter gestdo sobre o desempenho nos exames oficiais, como 0 ENADE.

Pensavam: “tirei 2 no ENADE, que pena”

Agora um mau desempenho académico dos alunos no ENADE esta tendo muita repercussdo na institui¢do
e na midia.

Tanto o Provao quanto o ENADE tém sido muito benéficos.

O ENADE é melhor que os outros critérios que embasam o CPC e o IGC, por isso, na realidade atual, se
for para ficar s6 com um, fico com o ENADE.
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Mas a formula do ENADE precisa ser revista, porque ela dd muito peso as instituices com os melhores
alunos.

A pesquisa mostra que 43% das instituicGes fazem investimentos em preparagdo adicional para o ENADE.
Qual a eficécia dessa pratica? As competéncias do ENADE servem para tudo o que vocé vai fazer na vida
A estrutura preparatdria para 0 ENADE deve ser feita ao longo do curso

O ENADE trabalha mais competéncias e ndo conhecimento

Imagem retérica do ENADE

ENADE ¢ eficiente

Imagem retdrica da qualidade

Associada a qualidade da sala de aula

Formacéao discursiva detectada EFICIENTE

TEXTO 3/3 -2010 - RES
NORTE, Diego B. Planeje 2011. p. 20 — 25. Reportagem de Capa. Revista Ensino Superior. Sdo Paulo:
Editora Segmento. Ano 13. N. 145. Out., 2010.
Contexto
Reportagem se baseia na ideia de planejamento estratégico para o ano letivo seguinte com diversos
indicadores, pautando-se em pesquisa da consultoria Hoper.
Compreender
Entre os indicadores apontados para planejamento e gestdo estratégicos esta o ENADE.
Sobreasseveracdes
O préprio MEC fornece o relatério completo do ENADE (fator que mais pesa na composicéo do IGC) e,
ainda assim, muitas faculdades ndo o utilizam.
As instituigdes tém que desdobrar a prova do ENADE, ‘questdo por questdo’.
A partir dos resultados do ENADE as institui¢des podem avaliar se os conteddos minimos exigidos pelo
exame estdo sendo efetivamente ensinados (e aprendidos).
Ha uma correlacdo evidente entre o resultado do ENADE, administracéo e projeto pedagdgico.
A instituicdo que consegue entender isso melhora sua gestéo e, consequentemente suas notas.
Com uma boa nota no ENADE as instituicBes podem alterar suas formas de atuagdo no marketing.
38% das pessoas que querem ingressar num curso superior consultam o ENADE na hora de decidirem
entre as instituicGes. Na época do Provdo esse indice era de 90%.
Sem divida o ENADE é um elemento que serve de comparagao entre cursos e universidades.
Imagem retérica do ENADE
Instrumento de gestdo educacional
Imagem retdrica da qualidade
Silenciamento
Formacao discursiva detectada ESTRATEGIA DE GESTAO
Fonte: A autora

Embora haja franca defesa da eficiéncia do ENADE e do Inep por parte do presidente
da instituicdo (n°140, 2010), o tom da entrevista conduzida pela RES néo deixa davida quanto
a uma forte critica as falhas do exame, bem como, do processo avaliativo e seus esquemas de
ranqueamento, gerando uma FD de ineficiéncia, provavelmente em consequéncia dos
incidentes havidos em 2009.

Em que pese tal posicionamento, em 2010 houve grande polissemia discursiva vez que
0 exame, a partir da interlocucdo de uma consultoria educacional, passa de ineficiente para
eficiente (n® 145, 2010) — “benéfico” e “melhor entre os critérios” —embora necessite de alguma
revisdao. E, passado um més, é destacado como importante instrumento de gestdo, tomada,

novamente, a consultoria educacional como interlocutora.
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Interessante observar, ainda, que hd completo apagamento da relacio ENADE -
QUALIDADE, embora sejam feitas associacdes entre a ideia do ENADE e gestdo das
instituicdes, do marketing, dos cursos e das salas de aula e, num dado momento, a qualidade

seja diretamente associada a sala de aula.

2011

Em relacdo as dez edicGes disponiveis da RES para avaliacdo e busca do corpus de
pesquisa em 2011, verificou-se incidéncia de textos que atendiam aos critérios em cinco edigdes

com seis publicacdes diferentes analisadas discursivamente com se apresenta abaixo:

Quadro 41: AD ENADE Revista Ensino Superior — 2011
TEXTO 1/6 — 2011 RES
SILVA, Salete. O gol da qualidade. Tendéncia. Revista Ensino Superior. Sdo Paulo: Editora Segmento.
Ano 13. N. 149. Fev., 2011.
Contexto
Discute o cenério da educacdo superior em 2011 a partir do censo recém publicado, traz interlocucdo de
varios representantes de institui¢des privadas divulgando suas estratégias para o ano.
Compreender
O texto parece uma colcha de retalhos que promove as ideias, e via de consequéncia, a marca de diversas
instituicGes, com grande tom promocional.
Sobreasseveracdes
As melhores escolas serdo aquelas com notas mais elevadas no ENADE, no Sinaes e com desempenho nos
indicadores de qualidade.
Imagem retérica do ENADE
Indicador de qualidade
Imagem retdrica da qualidade
Associada a0 ENADE e demais indices
Formacéo discursiva detectada INDICADOR DE QUALIDADE

TEXTO 2/6 — 2011 RES

REVISTA ENSINO SUPERIOR. ENEM substitui ENADE para medir a qualidade. Mural. Revista Ensino
Superior. Sao Paulo: Editora Segmento. Ano 13. N. 150. Mar., 2011.

Contexto

Nota curta, na coluna Mural, noticia mudancas quanto as provas ENADE aplicadas aos ingressantes.
Compreender

O texto apresenta um grande jogo de palavras e ideias desde sua manchete, reforcando a ideia de que as
avaliacOes sdo indicadores da qualidade.

Sobreasseveracdes

ENEM substitui ENADE para medir a qualidade

O ENADE no fim do primeiro ano da graduacdo ndo representa a melhor afericdo do conhecimento do
aluno.

O ENADE é aplicado para medir o quanto o aluno aprendeu apés a graduag&o.

Imagem retérica do ENADE

Ineficiente

Imagem retdrica da qualidade

Associada ao ENADE

Formacdao discursiva detectada INEFICIENTE

TEXTO 3/6 — 2011 RES
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REVISTA ENSINO SUPERIOR. Um longo caminho. Avaliacdo. Revista Ensino Superior. Sdo Paulo:
Editora Segmento. Ano 13. N. 151. Abr., 2011.

Contexto

Com o fim do primeiro ciclo avaliativo do Sinaes a reportagem tece um balanco das modificacGes e acfes
realizadas pelo drgdo avaliador do ensino superior.

Compreender

Os argumentos apresentados na analise do Sinaes sdo todos avalizados por especialistas em educagéo o que
gera um distanciamento do dito, que toma para si um tom de verdade e ndo de perspectiva de verdade sobre
um tema.

Sobreasseveracdes

A cultura da avaliagao dentro das IES tem contribuido para elevar a qualidade do ensino.

O ENADE é uma adaptacdo do antigo Provéo para o Sinaes.

O ENADE esta consolidado no sistema porque, além de ser um aperfeigoamento do Provdo, ja tem dois
ciclos completos.

Principais falhas no uso do ENADE pelo Sinaes: a realizacdo do exame por amostragem, e ndo com a
participacdo de todos os alunos concluintes; a aplicagdo de uma mesma prova para ingressantes e
concluintes; e a divisdo dos cursos superiores em trés grupos para avaliagdo em anos consecutivos.
Imagem retérica do ENADE

Provao adaptado

Imagem retérica da qualidade

Associada a cultura de avaliacdo

Formacao discursiva detectada NECESSITA MODIFICACOES

TEXTO 4/6 — 2011 RES

CIEGLINSKI, Amanda. Em recente reunido com. Trés poderes. Revista Ensino Superior. Sdo Paulo:
Editora Segmento. Ano 13. N. 152. Mai., 2011.

Contexto

Reunido entre presidente do Inep e Conselho de Reitores das Universidades Brasileiras sobre a politica de
avaliacdo do MEC.

Compreender

Escrito em topicos o texto transmite 0s posicionamentos da presidente do Inep sobre contextos polémicos
da politica de avaliag&o.

Sobreasseveracdes

A presidente do Inep disse ser contra o ranqueamento de instituicGes a partir das notas do ENADE.
Imagem retérica do ENADE

Ranqueamento

Imagem retdrica da qualidade

Silenciamento

Formacéo discursiva detectada CLASSIFICADOR DE CURSOS

TEXTO 5/6 — 2011 RES

CIEGLINSKI, Amanda. Cursos mais proximos do mercado. Politica. Revista Ensino Superior. Sao
Paulo: Editora Segmento. Ano 13. N. 152. Mai., 2011.

Contexto

Sinaes divulga realizagdo de uma pesquisa a partir de alunos egressos que realizaram ENADE entre 2005 e
2008 para aferir sua empregabilidade.

Compreender

Se apropria da fala da coordenadora-geral da qualidade da educacao superior que apresenta expectativas
positivas que interpretacdo da realidade a partir dos dados coletados, o texto compde uma pagina.
Sobreasseveracdes

O ENADE visa o desempenho dos estudantes e o curriculo do curso; agora queremos comparar isso com 0
mercado de trabalho.

Imagem retérica do ENADE

Afere desempenho dos alunos e curriculo do curso.

Imagem retérica da qualidade

Associada a indices de empregabilidade

Formacéao discursiva detectada INDICADOR DA QUALIDADE
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TEXTO 6/6 2011 RES
MELO, Renata. Novas regras para inscricdo. Conceito ENADE. Revista Ensino Superior. Sdo Paulo:
Editora Segmento. Ano 13. N. 152. Mai., 2011.
Contexto
Mudancas nas regras de inscri¢do dos alunos ingressantes no exame suscitam dividas de carater
operacional esclarecidas pela Diretora de Avalia¢do da Educacgdo Superior do Inep.
Compreender
Texto em uma pagina contrapde as orientacGes do Inep, através de usa diretora, com as duvidas dos
representantes das instituicfes privadas
Sobreasseveracdes
Este ano a nota do ENEM vai ser usada para avaliar os estudantes ingressantes nos cursos superiores em
detrimento do ENADE
Realizar o ENADE no fim do primeiro ano da graduagdo ndo expressava a condicdo de ingressante.
O ENADE ndo esté descartado do processo e gera davidas em torno dos procedimentos necessarios as
instituicGes.
A inscricdo no ENADE de todos os ingressantes continua sendo obrigatoria.
Estdo em construcado as analises estatisticas que vao dar sustentacdo aos indicadores de qualidade que
utilizam os resultados ENADE
Imagem retérica do ENADE
ENADE ¢ parcialmente substituido pelo ENEM
Imagem retdrica da qualidade
Associada aos indicadores do Inep
Formacéo discursiva detectada PROCESSO AVALIATIVO
Fonte: A autora

Em 2011, o exame do ensino superior se apresenta configurado na RES em diversas

matrizes, seja por meio de textos curtos ou longos, apresentando-o como indicador da qualidade

ou classificador de cursos, pleiteando modificagdes ou sugerindo mudancgas, mas, em todos 0s

itens, como exame consolidado. Interessante se notar que tal polémica permanece quando se

busca a associacdo entre ENADE e qualidade estando esta apresentada diretamente apenas nas

primeiras publicacBes e paulatinamente desaparece ao longo do periodo, até perder qualquer

correlagéo.

2012

Apesar das edi¢des do ano de 2012 estarem plenamente disponiveis verificou-se baixa

incidéncia de textos em que o tema destacado fosse o ENADE, ocorrendo apenas em duas

edicdes, gerando quatro publicac@es distintas, cuja AD segue exposta:
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Quadro 42: AD ENADE Revista Ensino Superior — 2012
TEXTO 1/4 - 2012 RES
FIGUEIREDO, Hermes F. ‘Novo’ ENADE em xeque. Carta ao Leitor. Revista Ensino Superior. Ano
14. N.163. Abril. 2012.
Contexto
Em resposta as dendncias de fraude o MEC publica portaria alterando regras de perfil de inscri¢cdo dos
alunos.
Compreender
Texto introdutdrio a revista critica a medida por penalizar amplamente as institui¢des independente de sua
responsabilidade.
Sobreasseveracdes
Com o objetivo de evitar fraudes MEC publicou portaria alterando as regras que determinam quais 0s
alunos devem participar do ENADE, responsavel por avaliar a qualidade dos cursos superiores do pais.
N&o questionamos o dever constitucional do Estado de avaliar a qualidade do ensino.
Avaliar alunos egressos por meio de um exame nacional €, sem ddvida, importante instrumento.
O uso do exame para assegurar qualidade as instituicoes.
Imagem retérica do ENADE
Falho
Imagem retdrica da qualidade
Associada ao ENADE
Formagcéo discursiva detectada INEFICIENTE

TEXTO 2/4 - 2012 RES

CIEGLINSKI, Amanda. Muda ENADE. Trés poderes. Revista Ensino Superior. Ano 14. N.163. Abril.
2012.

Contexto

Em resposta as denuncias de fraude o MEC publica portaria alterando regras de perfil de inscricdo dos
alunos.

Compreender

Nota curta ainda referente a mudanga realizada quanto ao perfil de inscrigdo, tecendo sutil critica ao, entdo
ministro da Educacdo, Aloisio Mercadante.

SobreasseveracGes

Muda ENADE. Mercadante nega qualquer retrocesso ha mudanca de regras do ENADE.

Postura rigorosa no controle da qualidade do ensino superior.

Imagem retérica do ENADE

Mudancas geraram insatisfacdo das IES.

Imagem retdrica da qualidade

Associada a rigor e controle

Formacao discursiva detectada NECESSITA MODIFICACOES

TEXTO 3/4 - 2012 RES

MELO, Renata. A avaliacdo pede mudangas. ENADE. Revista Ensino Superior. Ano 14. N.163. Abril.
2012.

Contexto

Em resposta as dendncias de fraude o MEC publica portaria alterando regras de perfil de inscricdo dos
alunos.

Compreender

Reportagem em duas paginas aprofunda o tema central da edi¢cdo e se apropria de argumentos de terceiros
para dar validade ao seu raciocinio.

Sobreasseveracdes

Apesar da boa inten¢do do MEC de contornar eventuais manipulacGes no resultado do ENADE, a tentativa
é considerada inadequada para o aperfeicoamento real do exame.

A problematica que envolve o ENADE ¢ de cunho qualitativo e requer agfes muito mais profundas.

Por perceber o ENADE como instrumento avaliativo falho considero temerério utiliza-lo como variavel
de peso expressivo para o célculo de indices. A questao central é o que se deseja com 0 ENADE.
Imagem retérica do ENADE

Falho

Imagem retdrica da qualidade
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Produto de controle a partir de avaliacéo. )
Formacao discursiva detectada NECESSITA MODIFICACOES

TEXTO 4/4 - 2012 - RES

CIEGLINSKI, Amanda. Na ponta do lapis. Capa Avalia¢do. p. 24 — 29. Revista Ensino Superior. Ano
14. N.166. Julho. 2012.

Contexto

Anuncia possiveis mudancas no exame a partir de pauta de melhoria de indicadores demandadas pelos
diferentes perfis institucionais.

Compreender

Em reportagem longa apresenta uma série de observagdes e criticas ao Sinaes, toma terceiros como
interlocutores e faz proposicoes.

Sobreasseveracdes

O CPC e 0 IGC ambos construidos a partir do ENADE, criado em 2004 em substituicdo ao antigo Provéo.
O debate atual em relacéo a avaliagdo estd muito mais relacionado ao uso que se faz dos resultados do que
a0s processos em si.

Uma das demandas da Conaes ao Inep € que o peso do ENADE na férmula de composicédo dos indicadores
seja reduzido.

O ENADE ¢ bastante baseado na boa intencdo do estudante, mas a confiabilidade da avaliagdo fica
comprometida quando obter uma boa nota na prova ndo traz nenhuma vantagem pessoal.

Especialistas apontam que o0 ENADE é um instrumento muito importante para todo o sistema.

E um indicador de qualidade importantissimo e precisa ser valorizado.

Pouquissimos paises tem um exame nessa escala para avaliar a qualidade do ensino superior.

Imagem retérica do ENADE

Avalia a qualidade mas, ainda, inadequado.

Imagem retérica da qualidade

Associada a indicadores.

Formacao discursiva detectada NECESSITA MODIFICACOES

Fonte: A autora

Vé-se que hd um forte destaque ao tema na publicacdo de abril/2012 (edigdo 163)

relacionado as medidas instituidas pelo MEC em resposta as denlncias de fraude cometidas.

Nesse contexto, € produzido todo um discurso divergente em relacdo as medidas tomadas pelo

MEC estruturando uma FD de ineficiéncia e necessidade de modificages no exame. No mesmo

sentido, a imagem retérica do ENADE é apresentada de forma negativa e ha menor énfase a

sua associagdo com a qualidade.

E importante observar que ao longo desse periodo, em que foi observada frequéncia

consideravel do tema em estudo — 14 de 24 publica¢des — hd uma tendéncia se problematizar a

ineficiéncia do exame, embora esse ndo seja um discurso isolado, permanece latente todos 0s

anos.
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5.5.3. 4° Ciclo avaliativo 2013 — 2015

2013

Em 2013, das onze edi¢cdes examinadas observa-se incidéncia da tematica do ENADE
em trés delas que, por sua vez, geram cinco publica¢des sobre o tema com variados perfis de

estrutura, longos e curtos, discursivamente analisados como descrito a seguir:

Quadro 43: AD ENADE Revista Ensino Superior — 2013
TEXTO 1/5 - 2013 RES
CIEGLINSKI, Amanda. ENEM x ENADE. Trés Poderes. Revista Ensino Superior. Ano 15. N.177.
Junho. 2013.
Contexto
Modificagdes e mais rigor no ENEM provocam comparacgao entre 0s exames.
Compreender
Texto curto, em tom de ironia, cobra revisées do MEC quanto ao ENADE.
Sobreasseveracdes
ENADE continua com rédea frouxa.
Imagem retérica do ENADE
Falho
Imagem retdrica da qualidade
Silenciamento
Formacao discursiva detectada NECESSITA MODIFICACOES.

TEXTO 2/5-2013 RES

REVISTA ENSINO SUPERIOR. Como conscientizar o aluno para sua participagdo no ENADE? A
questdo é... Revista Ensino Superior. Ano 16. N.182. Novembro. 2013.

Contexto

A pergunta chave da coluna gira em torno de uma das principais dificuldades das instituicGes que é garantir
0 compromisso dos alunos em realizar as provas ENADE com responsabilidade.

Compreender

A coluna ‘A questdo &’ se estrutura em uma pergunta para trés respostas, curtas, de gestores institucionais.
A pergunta da coluna direciona o0 modo de resposta — vé-se que inexiste espago para critica ao ENADE —
espelhando de modo muito simplério a complexidade da questdo.

Sobreasseveracdes

E importante o aluno entender que ao realizar o ENADE com seriedade e responsabilidade isto rendera ao
curso uma boa avaliagdo que impactara o seu diploma por toda vida profissional.

ENADE seria uma oportunidade de identificar e declarar a qualidade do ensino que lhe foi ministrado e
das instalacfes da instituic&o.

O ENADE é uma avaliagdo significativa para a educacdo no pais, pois mensura a performance dos
estudantes com relagdo as diretrizes curriculares estabelecidas e para o desenvolvimento das competéncias
necessarias.

E necessaria uma conduta de conscientizagio permanente do aluno sobre 0 ENADE.

Imagem retérica do ENADE

Declaracdo de qualidade do ensino recebido.

Imagem retdrica da qualidade

Associada a0 ENADE.

Formacdao discursiva detectada EFICIENTE

TEXTO 3/5-2013 RES

TOKARNIA. Mariana. Questdo de compromisso. Trés poderes. Revista Ensino Superior. Ano 16.
N.182. Novembro. 2013.

Contexto
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Também diz respeito a dificuldade das instituicGes que é garantir o compromisso dos alunos em realizar
as provas ENADE com responsabilidade.

Compreender

Faz uma interlocucdo com a coluna anterior, que ndo dava espago para critica, fazendo uma critica bastante
direta entre o0 peso do ENADE e a auséncia de imposi¢do do MEC em relagdo aos alunos.
Sobreasseveracdes

ENADE, cujo resultado compde os indices de avaliagdo das instituicdes.

O estudante é obrigado a fazer a prova mas nao ha exigéncia quanto ao seu desempenho, o que prejudica
a avaliacdo das instituicdes.

O ENADE representa 70% da nota do CPC e o descompromisso dos estudantes acaba pesando
negativamente nas cotas.

Imagem retérica do ENADE

Falho

Imagem retérica da qualidade

Silenciamento

Formacao discursiva detectada INEFICIENTE

TEXTO 4/5 - 2013 RES

CIEGLISCKY, Amanda. Conhecimento interior. p. 20 -22. Avalia¢do. Revista Ensino Superior. Ano 16.
N.183. Dez. 2013 — Jan. 2014

Contexto

Debate a necessidade de revisdo dos processos internos a partir de indicadores personalizados e
relacionados com cada misséo institucional.

Compreender

Texto longo discute avaliacdo desde a perspectiva de indicadores para consolidacdo da gestdo interna,
apresenta diversos interlocutores institucionais comentando seus processos.

SobreasseveracGes

Os principais indicadores do MEC sdo formados, em maior peso, pelo resultado dos alunos no ENADE.
O ENADE é um exame que tem seu valor do ponto de vista metodolégico. O problema é o que se faz com
o resultado dele; acaba se anunciando para a sociedade que quem tem ENADE bom esta bem, e a gente
sabe que ndo é verdade.

Imagem retérica do ENADE

Indicador supervalorizado

Imagem retdrica da qualidade

Silenciamento

Formagcéo discursiva detectada INDICADOR DA QUALIDADE

TEXTO 5/5 - 2013 RES

SPERANDIO, Patricia. Por tras dos resultados. p. 24 — 27. ENADE. Revista Ensino Superior. Ano 16.
N.183. Dez. 2013 — Jan. 2014.

Contexto

A divulgacdo dos nimeros ENADE 2012 as vésperas da realizagdo da edi¢do da prova 2013 provocou
reflexfes sobre como o indicador é formulado e interpretado.

Compreender

Texto longo faz reflexdes sobre as diferencas entre a estrutura do indicador e seu impacto na nota final,
se embasa em interlocutores da academia e da area de gestdo das IES.

Sobreasseveracdes

A divulgacdo dos nimeros ENADE 2012 as vésperas da realizacdo da edigdo da prova este ano
provocou uma corrida por parte das instituicdes de ensino para diagnosticar as falhas apontadas pelo
exame.

As notas escondem um problema no modo como 0 MEC divulga os resultados, o que também prejudica
a maneira como os dados sdo compreendidos pela opinido publica.

Os dados apresentados pelo MEC nédo permitem concluir se o curso é bom ou é ruim.

O MEC deveria anunciar os dados do exame fazendo uma ressalva de que o conceito ndo reflete um
padréo ou critério de qualidade.

O ENADE serve para criar um ranking. Mas ndo é possivel dizer que a partir dele o ensino superior no
pais esta melhorando.
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Outro problema no ENADE é que os resultados sdo divulgados sem a presencga dos demais indicadores.
O exame representa s6 uma parte da avaliagdo geral dos cursos e instituicdes.
O IGC e 0 CPC foram criados para minimizar a limitacdo do conceito ENADE.
ENADE também esta vulneravel ao boicote dos alunos.
A instituicdo que quer alcancar um bom desempenho no rendimento do ENADE deve tracar um
programa de conscientiza¢do dos alunos.
Imagem retérica do ENADE
Indicador falho
Imagem retdrica da qualidade
Dissociada do ENADE
Formacao discursiva detectada INEFICIENTE
Fonte: A autora

Como se pode observar, ao longo do ano em analise ha um premente tom de contestacdo
em torno do exame, especialmente no que concerne a postura dos discentes em relacdo a
realizacdo da prova sendo emblematica a edicdo 182 (nov/13), onde se observa a presenca de
FD que ressaltam tanto a eficiéncia quanto a ineficiéncia do exame em questéo.

Por outro lado, ha uma tendéncia de dissociacdo e silenciamento quanto a relacéo
ENADE e qualidade, sendo construida uma imagem retérica da avaliagdo como exame falho e

supervalorizado.

2014

Nesse ano, Como no ano a seguir, a presenca da tematica da avaliagdo do ensino superior
decresce consideravelmente, gerando apenas uma AD, embora hajam sido revisadas oito

edicOes, em 2014, e quatro edi¢cdes em 2015. A seguir apresenta-se os dados de analise:

Quadro 44: AD ENADE Revista Ensino Superior — 2014
TEXTO 1/1 2014 - RES
REVISTA ENSINO SUPERIOR. Qual é a influéncia dos rankings no ensino superior? A questdo é...
Revista Ensino Superior. Ano 16. N.184. Fevereiro, 2014.
Contexto
A pergunta chave da coluna gira em torno de uma das principais dificuldades das instituices que € garantir
0 compromisso dos alunos em realizar as provas ENADE com responsabilidade.
Compreender
A coluna ‘A questdo é” se estrutura em uma pergunta para trés respostas, curtas, de gestores institucionais.
A pergunta da coluna direciona 0 modo de resposta — vé-se que inexiste espago para critica ao ENADE —
espelhando de modo muito simplério a complexidade da questao.
Sobreasseveracdes
Existem diferencas importantes entre os rankings oficiais, como o ENADE e outros indicadores como
empregabilidade.
O ranking do MEC estd sujeito a fatores que extrapolam a relacéo entre a realizagao do curso, sua qualidade
e efetividade na carreira profissional do egresso. Esse resultado tem se mostrado mais sujeito ao humor do
aluno.
Imagem retérica do ENADE
Indicador
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Imagem retdrica da qualidade

Associada aos rankings

Formacé&o discursiva detectada INDICADOR DA QUALIDADE
Fonte: A autora

A Unica publicacdo de 2014 se apresenta concisamente, numa pergunta direta feita aos
gestores, que devem legitimar a FD que trata o exame como indicador da qualidade, mas,
também como sinénimo de ranking da qualidade do ensino superior, sendo essa a imagem

retorica.

2015

Em contrapartida, nesse ano a unica publicacdo, também em texto curto, retoma a
necessidade de modificagGes no exame como FD, considerado falho e supervalorizado, estando

a qualidade associada aos indicadores, como se pode depreender dos dados de analise abaixo:

Quadro 45: AD ENADE Revista Ensino Superior — 2015
TEXTO 1/1 - 2015 RES
REVISTA ENSINO SUPERIOR. Menos peso no ENADE. Mural. Revista Ensino Superior. Ano 17.
N.202. Setembro, 2015.
Contexto
Diz respeito a dificuldade das instituicdes que é garantir o compromisso dos alunos em realizar as provas
ENADE com responsabilidade.
Compreender
Texto curto, relata o ponto de vista do setor educacional privado em audiéncia publica na Camara dos
Deputados para debater a questéo dos indicadores da qualidade da educacgdo superior.
Sobreasseveracdes
Representantes de faculdades e universidades criticam o peso excessivo do ENADE no Sinaes.
O aluno ndo tem comprometimento com o resultado do exame.
Imagem retérica do ENADE
Falho
Imagem retérica da qualidade
Relacionada a indicadores
Formacao discursiva detectada NECESSITA MODIFICACOES
Fonte: A autora

Pelo analisado no 4° Ciclo se confirma a for¢a da FD da necessidade de modificagéo do
exame, presente desde a primeira edicdo da RES analisada (2009). Coerente com um
posicionamento de descontentamento com o modelo de avaliacdo implantado especialmente se
considerado o descompromisso dos estudantes no momento de sua realizacdo e o fato de seus

resultados serem supervalorizados, gerando um empoderamento excessivo dos discentes.
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5.5.4. 5° Ciclo avaliativo /2016 — 2017

Nesse periodo, permanece a tendéncia de apagamento da temética do exame de

avaliacdo dos estudantes do ensino superior, nesse sentido, h4 apenas uma ocorréncia de

publicagdo conforme os critérios de analise em 2016, ndo havendo ocorréncia de publicagdo

sobre a tematica em 2017. Observe-se que a auséncia do tema da avalicdo dos estudantes do

ensino superior ndo significa necessariamente o abandono do interesse, mas pode ter ocorrido

uma dada coergéo, especialmente em funcdo a criacdo da Portaria Ministerial n° 1.442/2016

que formaliza os procedimentos para apuragéo do advento de fraudes na gestdo dos processos

de inscricdo dos alunos para 0 ENADE.

2016

Os dados a seguir apresentados, sugerem FD de indicador de qualidade em relacdo ao

ENADE, silenciada a relacéo entre o exame e a qualidade de ensino, como se pode verificar:

Quadro 46: AD ENADE Revista Ensino Superior — 2016
TEXTO 1/1 - 2016 RES
REVISTA ENSINO SUPERIOR. Como a institui¢do utiliza os resultados ENADE internamente? A
guestdo é... Revista Ensino Superior. Ano 18. N.207. Marco, 2016.
Contexto
Busca discutir com os gestores, de modo superficial, como trabalham os dados ENADE.
Compreender
A coluna ‘A questdo é’ se estrutura em uma pergunta para trés respostas, curtas, de gestores institucionais.
A pergunta da coluna direciona o modo de resposta, inexistindo espago para critica, explorando de modo
muito simpldrio a complexidade da questéo.
Sobreasseveracdes
Um bom resultado no ENADE é consequéncia de um trabalho de longo prazo.
Apbs a divulgacdo dos resultados do ENADE ocorre uma analise detalhada para planejamento das agdes
e direcionamento dos cursos.
Os resultados do ENADE sdo integrados a um conjunto de dados de avaliacdo produzidos
institucionalmente.
Imagem retérica do ENADE
Indicador
Imagem retérica da qualidade
Silenciamento
Formacéo discursiva detectada INDICADOR DE QUALIDADE
Fonte: A autora

181



5.5.5. Discursos produzidos sobre o ENADE no RES - Comparagdes

Os discursos produzidos pela RES, dado que se direcionam aos gestores institucionais,
sofrem coercBes mais especificas do que as impostas aos demais midiuns, uma vez que estdo
mais diretamente subordinados ao MEC e procuram evitar producdo de textos que parecam
contestar ou confrontar diretamente o Ministério, pelo observado na amostra analisada.
Observa-se ainda a estruturagdo de determinados posicionamentos que permitem dividir as
enunciagdes em cinco periodos distintos, quais sejam: recep¢do, compreensdo, consolidacéo,
contestacdo e apagamento — todos eles referindo-se as posturas discursivas em relacdo ao exame
gue surgem como uma tendéncia em dado momento e contexto.

Assim, 0 momento de recepcdo da norma por parte da RES ocorre quando da
promulgacdo da mesma, em que se supde a producdo de textos descritivos e explicativos
destacando suas caracteristicas e criando FD que visariam informar ao seu publico-alvo de
gestores, assim como, guardadas as suas peculiaridades de leitor e coercdo, ocorreram com 0
midium analisado JFSP. Tal suposicdo se deve pela impossibilidade de acesso aos dados
relativos ao periodo de 2004 — 2006, o que ndo permitiu verificar como se deram tais
construcdes discursivas, bem como, 0s anseios e expectativas que tenham sido gerados.

Nesses mesmos termos, dada inacessibilidade as publica¢cdes também do inicio do
segundo ciclo, as edi¢des de 2007 e 2008 ndo foram analisadas, e se supdem com tendéncia a
construcdes discursivas de compreensdo do exame. Nesse sentido, sdo previsiveis grandes
impactos discursivos a partir do langamento da Portaria Normativa n° 40 em 2007, dada sua
inegavel importancia para o ensino superior brasileiro — embora ndo se possa confirmar tal
inferéncia pela impossibilidade de acesso aos dados.

Dado esse contexto, a anélise das producgdes discursivas da RES se iniciou a partir de
2009, ainda fase de compreensdo do exame. Sendo tal momento entendido como quando 0s
interlocutores se apropriam da tematica do ENADE com o intuito de aprofundar e prever
consequéncias positivas e negativas associadas a sua implantacdo. Entretanto, quando as
informacdes passam a ser acessadas — a partir dos textos de 2009 — vé-se o deslindar de trés
momentos de forma concomitante: compreensédo, consolidacdo e contestagdo. Desse modo,
ainda que permanegca o discurso de compreensdo do exame, vez que passados cinco anos de sua
instauracdo, observa-se o inicio da fase de consolidacédo e contestacao.

Cabe ressaltar que a ideia de momento de consolidacdo se afigura desde uma ética que
permite verificar que o exame efetivamente ‘acontece’, nao estando dependente de qualquer

regularizacdo, tornando-se um fato. Assim, o exame ¢ analisado desde a perspectiva de uma
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contenda judicial (n° 132, set/09) e como referéncia para concessoes de crédito do BNDES (n°
132, set/09) como algo consolidado.

Mas, vale destacar que consolidagdo néo significa auséncia de contestacdo pois, nesse
mesmo ano, iniciam-se os pleitos pela modificacdo do exame, gerados pelas ameacas de boicote
dos alunos quando da realizacéo da prova e do peso atribuido ao exame na avaliagdo total dos
cursos, sendo essa a FD dominante. Estranhamente ndo séo debatidas as falhas apresentadas na
prova aplicada (em 2009), que geraram impactos negativos ao exame e modificacdes quanto a
sua elaboracéo, sendo tais fatores completamente silenciados, quica por coercdo ideoldgica do
midium em questdo, pelas razdes ja apresentadas no inicio desse item.

A partir do 3° ciclo, iniciado em 2010, as criticas e questionamentos se fazem notar de
modo mais contundente, dado que ja foram finalizados dois ciclos, sdo gerados novos discursos,
como a estratégia de gestdo, a classificacdo dos cursos, o indicador da qualidade e ineficiéncia
do exame, que passam a ressoar as falhas estruturais da prova de 2009 (n°140, mai/10) e a
introducéo do FIES. Além disso, ha dissociagdo com ideia de qualidade de ensino, sendo o
momento de maior nimero de ocorréncias (14 publicacdes), representando mais de 50% do
total analisado nesse midium, sugerindo a relevancia da tematica para o seu publico-alvo,
naquele momento.

O tom de contestacéo e o pleito por modificagdes se mantém fortemente no 4° ciclo,
especialmente em 2013 e 2015, sendo relativamente amenizado em 2014. Observa-se gradual
apagamento da tematica do ENADE na RES, que desaparece por completo em 2017. Resta
clara a consolidacdo do exame e 0 uso de estratégias de gestdo para melhoria dos resultados,
sem que haja manifestacdo dos pares a respeito das estratégias fraudulentas ou comentarios
sobre a promulgacéo da n° 1.442/2016, mantendo-se a FD em relacdo ao ENADE como um

indicador da qualidade.
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5. RESULTADOS E DISCUSSAO

Ao final das anélises o corpora abrangeu 105 (cento e cinco) textos distribuidos nos trés

midiuns, tendo sido coberto o lapso temporal dos 13 (treze) anos de publicagdes, inicialmente

previsto, com ressalva em relacdo aos dados da RES que, em que pese as varias tentativas, ndo

foram plenamente acessados, o que gerou uma lacuna de 05 anos nas analises pretendidas desse

midium.
Quadro 47: Sintese do corpora de anélise
Midium Poder Publico JFSP
1° Ciclo 02 25
2° Ciclo 01 23
3° Ciclo 02 12
4° Ciclo 0 08
CORPORA ANALISADO 07 74

Fonte: A autora

RES

SEM DADOS

02 (DADOS PARCIAIS)
14

07

24

Dada a dimensdo do corpora analisado estruturaram-se eixos de pesquisa ao longo da

operagdo analitica, considerando-se o ‘padrio de dados observado’ (GILL, 2003) e das
tendéncias interpretativas (CHARAUDEAU E MAINGUENEAU, 2008), tabulando-se, ao

todo, treze eixos de formacdes discursivas.

uadro 48: Sintese dos eixos de analise

Exceléncia
Fraude Inovagdo

Ineficiéncia Eficiéncia

Manutengao
Retrocesso X
do padrdo
Eixos de Analise
Classificador Processo
de cursos Avaliativo
Indicador
Indefinicao de
Qualidade

Mecessidade  Estratégia
de de Gestdo
modificagdo  institucional

Fonte: A autora

Esses eixos resultam da polissemia a respeito do discurso do ENADE e, para além disso,

ressaltam a interincompreensdo discursiva ndo apenas inter-midiuns mas, também, intra-
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midium visto que ha polémica constitutiva dentro dos discursos produzidos no interior de cada
um dos enunciadores. Nesse sentido, vé-se no JFSP a construcdo de dez padrbes de eixos
diferentes, na RES observam-se sete padrdes de eixos, incidindo, em relacdo as FD do Poder

Publico, apenas quatro padrBes, como se pode observar abaixo:

Quadro 49: Sintese de incidéncia de eixos por midium
Eixos discursivos Poder Publico JFSP RES
Exceléncia
Inovacgéo
Eficiéncia
Manutencdo
Processo Avaliativo
Indicador de Qualidade
Estratégia de Gestéo Institucional
Necessidade de modificacdo
Indefinicdo
Classificador de cursos
Retrocesso
Ineficiéncia
Fraude
Fonte: A autora

Nesses termos, tanto a polissemia quanto a interincompreensao intradiscursiva parece
agravada na midia impressa dada sua amplitude de interlocutores, frequéncia de publicacfes e
dimensionamento de leitores (publico em geral), que permitem maior liberdade argumentativa.
Diferente das coer¢Ges impostas aos interlocutores da RES (voltada para gestores de IES
privadas) e aos legisladores de normas publicas, ainda que nesses também se observem
variacoes.

Por outro lado, interessante se notar, a partir do quadro acima, que 0s eixos discursivos
sobre os quais se funda a formacdo discursiva do Poder Publico muitas vezes ndo sao
contemplados pela midia impressa, corroborando o destacado por Morin (1986) quanto a
dificuldade do processamento do real que impede o exercicio pleno da cidadania, dada a
limitada ou pseudo informacdo. E, no mesmo sentido, a conducéo ideoldgica realizada pela
imprensa e disfarcada sob a 6tica da racionalidade, ressaltada por Carmo (1992).

Entretanto, ndo ha que se imaginar que as formacdes discursivas inscritas a partir do
Poder Publico sejam neutras por sua condi¢do de instrumento normativo pois, embora sirvam
para regulamentar e regularizar as relagdes juridicas dentro de uma sociedade, ndo estao isentas
de valores e perspectivas ideologicas.

Em outra abordagem, como sugere a AD, ha direta relacdo entre contexto sdcio histérico
e FD como se pode depreender dos quadros abaixo nos quais se observa a modificacdo de

tendéncia discursiva em cada ciclo avaliativo:
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Quadro 50: Dados condensados do midium Poder Publico

ENUNCIADOS DO PODER PUBLICO

Ciclos Imagem Retdrica do ENADE Relacdo ENADE FD Detectada Reforc¢o
qgualidade Discursivo
Avaliacdo instrumental e Inexistente ou
o
8 processual aportada por um silenciada. A?/R;A(\)LCI:ECSF?\?O Positivo
O sistema avaliativo. Associada ao Sinaes

ENADE é um dos indicadores de

qualidade, dados do sistema de Inexistente ou

o S avaliacdo  passam a  ser silenciada INDICADOR DA Positivo
NG interpretados de forma cruzada, A - . QUALIDADE
. : N ssociada ao Sinaes
ENADE amplia sua dimensdo
dentro do processo avaliativo.
Resultados das  avaliagdes
passam a legitimar acesso ao
. g  fnmanciamento estudamtll €M @ Associada o INDICADOR DA ot
& 8 permissdo de aberturadevagasa £\ ApE e a0 Sinaes QUALIDADE ositivo
estudantes amparados pelo Fies.
Mantido seu status de indicador
de relevancia para o sistema.
2. 5 SEM INCIDENCIA DE DADOS
O
Estabelecidas  estratégias e
procedimentos para apuragdo
efetiva das fraudes ao exame.
Novas regras do Fies mantem a Inexistente ou FRAUDE
i) % legitimacdo do sistema de silenciada ESURAEC/B1S
O : GESTAO Negativo

avaliagdo, especialmente o  Associada ao Sinaes
ENADE, como parametro de
concessao do crédito.

INSTITUCIONAL

Fonte: A autora

Desse modo, a partir das tendéncias observadas no desenrolar das politicas publicas a
respeito do Exame Nacional do Desempenho dos Estudantes vé-se a modificacdo da FD, do
discurso positivo do ENADE como parte de um processo avaliativo, para um discurso negativo,
observado na contemporaneidade que associa 0 exame as fraudes e estratégias de gestdo
institucional. Assim como, no que diz respeito as tendéncias do midium imprensa se observa
enorme variabilidade, com o advento da FD da eficiéncia do exame nos primeiros ciclos

avaliativos para o discurso da necessidade de modificacdes e a¢bes fraudulentas no ciclo final.

Quadro 51: Dados condensados do midium JFSP
ENUNCIADOS MIDIATICOS

Ciclos = Imagem Retdrica do ENADE Relagdo ENADE FD Detectada Refor¢o
qualidade Discursivo
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1° Ciclo

2° Ciclo

3° Ciclo

4° Ciclo

50 Ciclo

2004 — Destaque do novo
sistema, inovacdo do governo
Lula, evolucéo ao Provéo.

2005 - Formulagdo de
ranqueamento, ferramenta de
gestdo do ensino superior, parte
do sistema de avaliacéao.

2006 — Avaliacdo eficiente e
certificadora da  qualidade,
apagamento das criticas

2007 — Legitimidade do exame
discutida e surgimento de
estratégias de gestdo polémicas.
2008 —  Argumentos de
“parametro de exceléncia” e
“instrumento  de gestdo da
qualidade” e discurso de falha
metodoldgica.

2009 — Discurso em defesa do
exame e oposicao ao
posicionamento da USP, ao final
do periodo destaque a falta de
credibilidade e ineficiéncia pelos
graves de erros de elaboracdo.
2010 — Apontamento de falhas e
nova comparacdo ao Provéo,

crise  de legitimidade do
ENADE.
2011 — Discurso da crise de
legitimidade  ganha  novos
argumentos. Dissociacdo com a
qualidade.

2012 — Denuncias de fraude ao
sistema de inscritos e surgimento
do RUF. Relativizacdo da
importancia do ENADE.

2013 — Retomada a discusséo
quanto a participacdo da USP no
exame e associacdo a qualidade
do ensino.

2014 — Nova reitoria da USP o

revaloriza como medida
necessaria de avaliagdo da
qualidade, retomada da

discussdo quanto a abstencdo da
instituicdo.

2015 — Anuncia 0 exame como
eficiente e dissocia ENADE e
qualidade de ensino.

2016 — Pleiteia modificacdes no
ENADE e finaliza com novas
denuncias de fraudes.

2017 — Reforca o pleito das
mudancas no exame.

Fonte: A autora

Silenciamento

Associada ao
ENADE

Associada ao
ENADE

Em grande parte
associada ao ENADE

Associada ao
ENADE

Silenciamento

Silenciamento e
dissociagdo ao
ENADE

Dissociada do
ENADE

Silenciamento e
associacao ao
ENADE
Silenciamento e

dissociacdo ao
ENADE

Silenciamento

Silenciamento

Associada ao
ENADE

Associada ao sistema

EFICIENCIA

INEFICIENCIA

EFICIENCIA

EFICIENTE
NECESSITA
MODIFICACOES

EFICIENCIA

EFICIENTE
INEFICIENTE

INEFICENTE
NECESSITA
MODIFICACOES

NECESSITA
MODIFICAGOES

ESTRATEGIA DE
GESTAO E
FRAUDE

NECESSITA
MODIFICACOES

EFICIENTE

EFICIENTE

NECESSITA
MODIFICACOES
FRAUDE
NECESSITA
MODIFICACOES

Positivo

Negativo

Positivo

Positivo

Positivo

Negativo

Negativo

Negativo

Negativo

Positivo

Positivo

Positivo

Negativo

Positivo
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No mesmo sentido, no que concerne aos enunciados institucionais que permitem
comparar, a partir do fim do segundo ciclo, a construcdo de uma FD negativa pleiteando a
necessidade de modificacGes para um discurso positivo de indicador da qualidade, embora

sejam observadas diversas retomadas do discurso negativo ao longo do tempo.

Quadro 52: Dados condensados do midium RES

ENUNCIADOS INSTITUCIONAIS

Ciclos Imagem Retdrica do ENADE Relacdo ENADE FD Detectada Reforgo
qualidade Discursivo
SEM ACESSO AOS DADOS
SEM ACESSO AOS DADOS
S 2009 - ENADE como parte de um
O processo, seja dentro do sistema Silenciamento NECESSITA
2 avaliativo do Sinaes, ou argumento em e dissociacao MODIFICACOES Negativo
disputa judicial, ou fator de concessédo =~ ao ENADE
para financiamentos do BNDES.
2010 - critica as falhas do exame, bem ... . INEFICENTE
como, do processo avaliativo e seus illézigggirgeggo EFICIENTE Neaativo
esquemas de ranqueamento 20 EN AIZ();E ESTRATEGIA g
DE GESTAO
° 2011 — apresentando 0 exame como .
S indicador da qualidade, classificador de  Parcialmente |\ o\~ A 5o A »
O cursos, pleiteia e sugere modificagdes, ~ 2ss0ciado ao QUALIDADE Positivo
™ considera o exame consolidado. ENADE
2012 - produzido discurso divergente
em relacdo a medidas tomadas pelo Dissociada ao NECESSITA Nedativo
MEC convergentes com a ineficiéncia e ENADE MODIFICACOES g
necessidade de modificagdes no exame.
e portstacio s 0 Sircamer  INEFICIENTE
posturé dpos discentes gm relagdo a @ LIEOEEsL Iz Sl G
o ao ENADE = MODIFICACOES
s realizagéo da prova.
8 2014 - exame como indicador da . .
O . . : Dissociadaao INDICADOR DA .-
S, qua_lldade, r_anklng da qualidade do ENADE QUALIDADE Positivo
ensino superior.
2015 - considerado falho e . .

. . Dissociada ao NECESSITA .
superyalorlzad_o, _estando a qualidade ENADE MODIFICACOES Negativo
associada aos indicadores.

2016 — permanece 0 apagamento da
2 tematica do exame de avaliagdo dos Silenciamento INQDL:X’E\:?D%DEA Positivo
O estudantes do ensino superior.
re} 2017 SEM INCIDENCIA DE DADOS

Fonte: A autora

Com tais comparacGes preliminares j& se pode inferir que, ainda que 0s contextos sociais
sejam compartilhados, sdo possiveis formulacdes discursivas, interpretacdes e respostas
diferentes de cada um dos atores sociais envolvidos. Nesse sentido, para Baronas (2013) a

interincompreensdo ndo é troca entre discursos, mas interpretacao reciproca a partir de sua
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propria perspectiva, donde se constitui a dialogicidade, ideologicamente contaminada,
conforme Bakhtin.

Assim, tomando o terceiro ciclo avaliativo como exemplo — uma vez que nesse periodo
todos os midiuns tiveram incidéncia de FD — verifica-se a formulag&o do discurso do ENADE
como indicador de qualidade a partir das politicas publicas, ainda que a midia impressa o
destacasse como ineficiente, fraudulento e pleiteasse modificagdes. Enquanto, no mesmo
periodo, 0s enunciados institucionais tomam para si todos os discursos produzidos — por ambos
os interlocutores — e constroem seu proprio discurso para seu publico de gestores institucionais.

Ademais, numa perspectiva horizontal de andlise, observa-se também tendéncias de
cada um dos midiuns. Assim, ao longo do periodo as politicas publicas enunciaram como um
todo o discurso do exame como indicador da qualidade, enquanto ha um pleito constante por
modificacbes no modelo do exame por parte dos demais interlocutores ainda que, na fase de
instauracdo do ENADE, dado o grande numero de publicacdes por parte do JFSP se observe a
constante configuracdo do discurso da eficiéncia da avaliagdo dos estudantes do ensino
superior.

Por outro lado, as proprias caracteristicas constitutivas, perfil de publico-alvo e coercbes
dos géneros de cada midium impdem diferentes estruturas textuais e frequéncias de publicacdo
tornando a simples comparacdo entre eles dificil e, por vezes, improdutiva. Ou seja, comparar
apenas o 3° Ciclo a partir das incidéncias dos midiuns de analise — 02 enunciagdes do Poder
Publico, 12 enunciacGes da midia JFSP e 14 enunciacGes das instituicdes privadas — de modo
estanque e descontextualizado produz uma inferéncia parcial. Desse modo, optou-se por
interpretar os dados, também, a partir da sua contextualizacdo sécio histdrica, destacadas pelos
préprios enunciadores, convergindo com a proposta de analise do discurso francesa e com 0s

autores adotados nessa investigacao.

6.1. Andlise dos dados do 1° Ciclo

Como apontado, o primeiro ciclo avaliativo corresponde ao periodo entre 2004 — 2006,
quando da constituicdo do Sinaes pela Lei n® 10.861, vigente desde abril de 2004, data de sua
promulgacdo. A norma sancionada viabiliza a determinacdo constitucional apregoada pelos art.
206, VII (principio da garantia de padrdo de qualidade educacional) e art. 209, Il (avaliacdo de

qualidade pelo Poder Publico da oferta privada), além da LDB/96, em seus artigos:
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Art. 7° O ensino ¢é livre a iniciativa privada, atendidas as seguintes condicdes:

Il - autorizacéo de funcionamento e avaliacdo de qualidade pelo Poder Pablico;

L]

Art. 9° A Unido incumbir-se-a de:

VI - assegurar processo nacional de avaliagdo do rendimento escolar no ensino
fundamental, médio e superior, em colaboracdo com o0s sistemas de ensino,
objetivando a definicdo de prioridades e a melhoria da qualidade do ensino;

V111 - assegurar processo nacional de avaliagdo das institui¢des de educacao superior,
com a cooperacdo dos sistemas que tiverem responsabilidade sobre este nivel de
ensino;

Depreende-se das normas acima a intencdo da avaliagdo governamental como
instrumento de gestdo para “[...] definicdo de prioridades e a melhoria da qualidade de ensino
[...]” (LDB, 1996, art. 9, VI), devendo tais objetivos ser trasladados para a interpretacao da Lei
n° 10.861/04, que traz as caracteristicas e concepc¢des do sistema de avaliagdo governamental
para o0 ensino superior. Entretanto, ainda haja que essa inter-relagdo normativa, o instrumento
fundante do Sinaes ndo traz expressamente a ideia de avaliagdo ENADE como gestédo da
qualidade, mas, de outro modo, como processo fiscalizatorio governamental para a garantia da
qualidade minima, apontado como funcdo do sistema a melhoria da qualidade da educacdo
superior (art. 1, § 1°, Lei do Sinaes).

Assim, pelo analisado, a partir da norma em questao produziu-se o discurso, por parte
do Poder Publico, que ressalta a avaliagdo ENADE como processo e a ideia de qualidade
associada ao sistema. Na mesma dire¢éo, a Portaria Normativa do MEC n° 2.051/04 mantem as
associacOes entre qualidade e sistema, bem como, processo avaliativo. O surgimento de ambas
as normas provoca questionamentos que devem aqui ser apresentados. O primeiro deles diz
respeito a necessidade de se formular uma nova avaliagédo para os estudantes do ensino superior
uma vez que o ENC (Provdo), dadas as suas caracteristicas, poderia ser plenamente
recepcionado pelo Sinaes, com menor impacto social e menor dnus aos cofres publicos,
especialmente considerando que, com o desenrolar das avaliagbes ENADE, houve aproximagéo
ao modelo ENC, extinto.

Por outro lado, dado o panorama acima explicitado, vé-se que a implementacdo de uma
nova avaliacdo dos estudantes do ensino superior traduziu-se numa politica focal de governo
para valorizacdo partidaria (PT), com ampla difuséo discursiva na mass midia como um todo.
Emblematicamente se observa que a maior producéo discursiva a respeito do ENADE no JFSP
ocorre justamente em seu primeiro ciclo (25/74 das publicages) com a maior margem de FD
de destacamentos positivos da avaliacdo proposta — entre elas eficiéncia, inovacédo, exceléncia
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— além de enfatizar as agdes governamentais, sem que houvessem esclarecimentos
significativos quanto a proposta das avaliacGes do Sinaes.

Nesses termos, se comparada a FD produzida pelos enunciados do Poder Publico
(PROCESSO AVALIATIVO — QUALIDADE ASSOCIADA AO SINAES) com o0s
enunciados gerados ao longo das publica¢cdes do mesmo periodo por parte dos demais midiuns
vé-se a aludida dissonancia. Assim, em 2004 o ENADE passa a ser anunciado pelo JFSP como
‘destaque do novo sistema’, ‘inovagdo do governo Lula’, ‘ineficiente em relacdo ao Provao’ e
literalmente associado com a qualidade do ensino (JFSP, 08/11/2004). Mas, ainda no primeiro
ciclo, a partir da realizacdo da primeira prova, seu atraso nos resultados e a formulacdo de
ranqueamento foram gerados outros padrdes discursivos e, ainda que se observe a tentativa de
se destacar o exame como ferramenta de gestdo, a FD a respeito do tema circula em torno da
eficiéncia, ou ndo, do exame reiterando-se a veiculacdo entre ENADE e a qualidade de ensino.

Por fim, dado que o Ultimo ano desse ciclo (2006) representou ano eleitoral, com
tentativa exitosa de reeleicdo do governo petista, observou-se forte contaminacéo ideoldgica do
reportado pelo JFSP com ampla associa¢do do exame ENADE tanto com a qualidade quanto

com a eficiéncia, retratando um instrumento diverso do legalmente proposto.

6.2. Analise dos dados do 2° Ciclo

O segundo ciclo traz importante reestruturacdo ao ensino superior com o advento da
Portaria Normativa n°40, promulgada ao final de 2007, que institui o sistema eletronico de
gestdo educacional visando gerir de forma mais eficiente as informagdes e processos da
educacdo superior. A partir desse regramento, ocorreu um processo de complexificacdo na
interpretacdo dos dados que geraram indicadores de forma cruzada, supervalorizando,
inclusive, o fator ENADE.

Nesse contexto, o exame em analise passa a ser apresentado como ‘exame que certifica
a qualidade’, ‘exame que verifica contetdos aprendidos’, ‘exame que avalia o ensino superior’,
a partir de publicacdes que ocorrem ao longo do ano no JFSP, bem como, se inicia um processo
de associacdo entre o exame dos estudantes do ensino superior com as estratégias de gestdo
fraudulenta dos dados, embora, nesse momento, ndo hajam ocorrido denuncias mais
contundentes, mas, apenas estimulos eticamente duvidosos para a realizacdo das provas
ENADE.
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A dicotomia entre eficiéncia, ou ndo, da prova é mantida como FD dominante, assim
como sua associacdo com a qualidade de ensino, embora a Portaria Normativa n°® 40/2007, em
termos de discurso do Poder Publico, gere uma FD a respeito do ENADE como indicador da
qualidade associado aos parametros Inep, conforme seu artigo 33 D.

Tais tendéncias sofrem bruscas alteragdes no ano seguinte, quando € destacada a
eficiéncia da prova, chegando a produzir FD de exceléncia, antes da divulgacao dos resultados
do exame; e, a partir da difusdo dos resultados, destacamento da ineficiéncia e necessidade de
melhoria, com dissociacdo entre o0 exame e a qualidade de ensino, que demonstram severa
permeabilidade discursiva do midium imprensa em relagdo a contextos sociais que podem estar
relacionados tanto a frequéncia da publicagdo (diaria) quanto ao seu perfil de leitor (publico em
geral).

Vale esclarecer a inexisténcia de dados desses anos (2007 e 2008) advindos da RES,
sendo possivel a analise dos dados dessa publicacdo apenas a partir de 2009, compondo o final
do segundo ciclo. Assim, a partir desse ano, enquanto o JFSP oscila entre eficiéncia do exame
e criticas as instituicdes que o refutam (USP/Unicamp) até a FD de descrédito e ineficiéncia, a
partir das falhas de elaboracdo que representaram 7% da prova. A RES, por seu turno, dada as
coergdes que lhe sdo proprias e o ‘leitor-imaginado’, associa 0o ENADE como parte do processo
avaliativo e & gestdo da qualidade a partir do sistema, ideias convergentes com o Sinaes.
Entretanto, silencia por completo quaisquer manifestacbes que digam respeito ao alto
percentual de erros da prova — embora as publicacBes posteriores ao evento tenham sido

consultadas — sugerindo opacidade por contaminacao ideoldgica.

6.3. Andlise dos dados do 3° Ciclo

Em termos de politicas pablicas — a partir dos instrumentos normativos — duas sao as
normas regulamentadoras do periodo ambas surgidas em 2010, quais sejam: Portaria Normativa
n° 01/2010 e Portaria Normativa n° 23/2010. Sendo aquela a inovar a FD do midium Poder
Publico vez que se observa, a partir da Portaria n°® 23/10, apenas retomada e renovagdo do
discurso posto a partir da Portaria n°® 40/07. Assim, a Portaria n°® 01/10 traz a previsdo do
financiamento estudantil pablico para estudantes de graduacdo em instituicGes privadas bem

avaliadas a partir do Sinaes, conforme se depreende do artigo abaixo:
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Art. 1° O Fundo de Financiamento ao Estudante do Ensino Superior (FIES) é
destinado a concessdo de financiamento a estudantes regularmente matriculados em
cursos superiores ndo gratuitos e com avaliagdo positiva nos processos conduzidos
pelo Ministério da Educacdo, na forma da Lei n°® 10.260, de 12 de julho de 2001 e
desta Portaria.

8 1° S3o considerados cursos superiores com avaliacdo positiva os cursos de
graduagdo que obtiverem conceito maior ou igual a 03 (trés) no Sistema Nacional de
Avaliagdo da Educagdo Superior (SINAES), instituido pela Lei n° 10.861, de 14 de
abril de 2004.

8§ 2° Para fins da afericdo do conceito referido no §1° deste artigo, serdo considerados:
I - 0 Conceito de Curso (CC); Il - o Conceito Preliminar de Curso (CPC), na hipétese

de inexisténcia do CC; Ill - o conceito obtido pelo curso no Exame Nacional de
Desempenho dos Estudantes (ENADE), na hipétese de inexisténcia do CC e do CPC.
[-]

8 6° O curso superior de graduacdo que ndo atingir o conceito referido no § 1° deste
artigo sera desvinculado do FIES, sem prejuizo para o estudante financiado, até que
obtenha avaliacdo positiva.

Vé-se que tal documento ressignifica as avaliacBes Sinaes como um todo, mas,
especialmente sobreleva a avaliagio ENADE dada sua supervalorizacdo ja prevista desde a
vigéncia da Portaria n°® 40/07, embora seja mantida como FD a ideia de indicador da qualidade.
Assim, a desvinculagéo institucional no programa FIES, por baixo rendimento nas avaliacGes
governamentais, potencialmente resultaria em insustentabilidade financeira para as instituicdes
privadas, notadamente aquelas surgidas a partir da explosdo do crescimento dos cursos de
graduacdo no pais.

Vale salientar que o ano de criacdo do FIES &, também, 0 ano em que reverberam as
falhas estruturais do exame ENADE aplicado em 2009. Dado esse panorama, no midium JFSP
predomina o discurso da ineficiéncia e falha com deslegitimacéo do exame enquanto avaliacéo
que certifica a qualidade do ensino. Assim, ao mesmo tempo que tal avaliacdo convalida o
acesso ao financiamento publico para estudantes-instituicbes ela € socialmente refutada,
verificando-se FD de ineficiéncia e necessidade de modificacdo do exame.

Quicé pela nova importancia dada ao ENADE na sustentabilidade dos negdcios das
instituicOes privadas pela Portaria n°® 01/10, neste ciclo se apresenta a maior quantidade de
publicacdes na RES sobre o tema. Vé-se que ha uma compreensao do exame como importante
instrumento de gestdo, mas forte tom de critica quanto as falhas e ranqueamento produzidos
pelo exame (n°140, maio/2010). Sendo no periodo entre 2010 — 2012 o exame retratado pela
RES desde uma FD que o destaca como indicador de qualidade e instrumento de gestdo que

necessita de modificacOes, convergente, portanto, com a FD do JFSP.
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Vale destacar que ao final desse periodo duas FD emblematicas sdo geradas pelo JFSP.
A primeira se refere a ideia de ranqueamento; cabe contextualizar que a proposta de
ranqueamento por classificacdo das instituicdes, a partir das notas ENADE, foi inicialmente
refutada pelo Sinaes, mas posteriormente gerada pelo sistema e criticada, tanto no midium
imprensa quanto no midium institucional. Entretanto, em 2012, a classificacéo das instituicoes,
via ranking, passa ndo apenas a ser legitimado mas internalizado pelo JFSP que gera seus
proprios critérios de ranqueamento, talvez como subproduto do processo de contestacdo a que
0 ENADE passa a ser submetido, vé-se, por outro lado, que a partir da formulacdo do RUF ha
um processo de deslocamento e apagamento gradual das pautas da avaliagdo do ensino superior
associadas as avaliagcdes governamentais.

A outra FD inaugurada diz respeito as denuncias efetivas de fraudes no processo de
gestdo dos dados dos estudantes a serem submetidos ao ENADE por parte das instituicdes de
ensino superior que passam a ser divulgadas a partir de margco de 2012 no periodico. Desse
contexto, em contrapartida, se observa o interdiscurso divergente da RES para quem as
dendncias de fraude produziram uma resposta desmedida do MEC que atinge a todas as IES,
qual seja, a ampliacdo do perfil de inscricdo para alunos que cursam, também, o penultimo

semestre.

6.4. Analise dos dados do 4° Ciclo

Se comparados aos demais ciclos apresentados, o 4° ciclo de avaliagdo pode ser
considerado completamente atipico. Primeiro por ndo haver nesse periodo — 2013/2015 —
publicacdo de instrumento normativo sobre o tema, sugerindo uma tendéncia de consolidacédo
das estratégias avaliativas do Sinaes, ap0s os ajustes feitos em 2012. Por outro lado, com o
advento do RUF, conforme anteriormente comentado, h& decréscimo significativo de
ocorréncias de publicacdes a respeito do ENADE no midium JFSP, cujo espaco é cedido a
discusséo dos resultados da propria classificacdo. Tal tendéncia também é observada a partir da
RES cuja incidéncia da tematica cai de 14 ocorréncias no terceiro ciclo, para 7 ocorréncias no
quarto ciclo.

As FD verificadas apontam, no JFSP, para um discurso positivo sobre o exame,
abandonando-se as discussOes de fraudes, retomando o discurso da eficiéncia, embora mantido

o pleito por modificagdes. Enquanto, por parte do midium institucional, se observe enfoque
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negativo, com discursos que giram em torno da necessidade de modificacdes no exame
destacado como falho e ineficiente, verificando-se a alta polissemia discursiva entre tais

enunciadores pois retratam um mesmo contexto desde perspectivas e valores diversos.

6.5. Analise dos dados do 5° Ciclo

Nesse ciclo, vé-se mantida a tendéncia de diminuicdo de incidéncia da temaética do
ENADE especialmente nos eixos JFSP e RES, enquanto sdo observadas duas ocorréncias
discursivas do Poder Publico, sendo a primeira a Portaria Normativa n°® 1.442/16 — que regula
em termos gerais 0s tramites administrativos para apuracdo de denlncias de fraude ao exame
do ensino superior — e a Lei n°® 13.530/17 — que reestrutura o financiamento estudantil. Nesse
sentido, observa-se interdiscurso entre essas publicacfes e as apresentadas pelo midium
imprensa, uma vez que ambos inferem a questdo das fraudes, com construgdo negativa da
imagem retérica, dado que se o exame produz resultados fraudulentos o mesmo seria
ineficiente. Tal FD converge com o contexto politico brasileiro em que sdo ressaltadas as
medidas em prol da cultura anticorrupcao.

Por outro lado, cabe destacar o completo silenciamento acerca da gestao fraudulenta dos
processos ENADE por parte das instituicdes de ensino superior a partir dos enunciados da RES,
0 que sugere tabu discursivo, em que pese tenha havido neste ciclo apenas uma unica

publicacao.

6.6. Relagdo ENADE - QUALIDADE

Ao longo do periodo analisado observou-se o estabelecimento de relacéo entre o exame
ENADE e a qualidade da educacéo superior com maior ou menor forga discursiva. Dado que a
Lei n° 10.861/04 e a Portaria Normativa 2.051/04 sdo os instrumentos que estabelecem o0s
parametros iniciais e constroem discurso de dissociacao e silenciamento acerca da relagédo entre
tais elementos. Em contrapartida, o corpus do JFSP apresenta comportamento diverso com
maior numero de publicacGes difundindo, de forma crescente, um discurso que relaciona ambos

os termos, conforme quadro que segue:
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Quadro 53: Relacdo ENADE — QUALIDADE/JFSP - 1° Ciclo

ENADE 2004 2005 2006 Totalizacéo
1° Ciclo

Dissociado da qualidade 2 2 0 4
Associado a qualidade 1 3 7 11
Silenciamento 7 3 0 10

Fonte: A autora

A partir do segundo ciclo vé-se reforco por parte da Portaria Normativa n°40/2007 em
fortalecer o discurso dissociativo, divergindo, novamente, com o discurso enunciado pela midia

impressa analisada, que mantem a associagéo entre os termos em destaque.

Quadro 54: Relagdo ENADE — QUALIDADE/JFSP - 2° Ciclo

ENADE 2007 2008 2009 Totalizacédo
2° Ciclo

Dissociado da qualidade 0 0 0 0
Associado a qualidade 5 7 0 12
Silenciamento 4 4 2 10

Fonte: A autora

No terceiro ciclo se observa mudanca na legislagdo que através das Portarias Normativas
n° 01/2010 e n° 23/2010 entabula um discurso de associagdo entre os termos, interessante se
notar que, em sentido contrario o JFSP e RES enunciam diferentes inter-relacbes entre os
termos, havendo silenciamento a respeito do tema por parte do JFSP e dissociacdo quanto a

revista, como segue:

Quadro 55: Relacdo ENADE - QUALIDADE- 3° Ciclo

ENADE 2010 2011 2012 Totalizagéo
3° Ciclo JFSPF RES JFSP RES JFSP RES JFSP  RES
Dissociado da qualidade 1 1 1 3 1 3 3 7
Associado a qualidade 1 0 1 2 2 2 4 6
Silenciamento 2 2 1 1 2 0 5 3

Fonte: A autora

Cabe nesse ponto ressaltar que a mudanca do padréo discursivo do JFSP — de associa¢ao
para silenciamento quanto a relacdo ENADE - QUALIDADE — pode se dar pelo lancamento
do seu proprio padrdo de ranqueamento em 2012, o RUF, como ja comentado. No que concerne
ao 4° ciclo, uma vez que néo verificados novos parametros discursivos em relacdo as politicas
publicas se compreendera como mantida a associagéo entre os termos pelo Poder Pablico, assim

como restou mantido o comportamento dos demais midiuns.
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Quadro 56: Relacdo ENADE — QUALIDADE- 4° Ciclo

ENADE 2013 2014 2015 Totalizacéo
4° Ciclo JFSP  RES JFSP  RES JFSP RES JFSP RES
Dissociado da qualidade 2 2 0 1 0 1 2 4
Associado a qualidade 1 1 0 0 0 0 1 1
Silenciamento 3 2 1 0 1 0 5 2

Fonte: A autora

Por fim, o 5° ciclo — a partir das normas (Portaria Normativa n°® 1.442/16 e Lei n°
13.530/17) — retoma a dissociacéo e silenciamento acerca da relacao entre os termos estando ai
constituida a polémica discursiva vez que ha silenciamento por parte da RES, convergente com
o discurso governamental, mas retomada da associagéo entre o exame e a ideia de qualidade de

ensino por parte do JFSP.

Quadro 57: Relagdo ENADE — QUALIDADE-5° Ciclo

ENADE 2016 2017 Totalizacdo
5° Ciclo JF'SP RES JFSP RES  JFSP  RES
Dissociado da qualidade 0 0 2 0 2 0
Associado a qualidade 4 0 0 0 4 0
Silenciamento 0 1 0 0 0 1

Fonte: A autora

Pelas comparagOes efetuadas vé-se o estabelecimento de grande polémica quanto a
associacdo entre os termos, vale ressaltar que a norma constitutiva do Sinaes nédo estabeleceu
relacdo direta entre eles, mas aportou apenas 0 ENADE como um dos indicadores; ndo sendo
essa a informacdo aventada para a opinido publica, embora se observe variacdo de
comportamento discursivo com o correr do tempo.

Por outro lado, pelo periodo analisado da RES vé-se tendéncia contraria a ideia de
associacao entre os termos, quica por ser direcionada a um publico mais especifico e com maior

compromisso e diligéncia em compreender o sistema, e seus meandros.
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Conclusdes

Acredita-se em um poder mitico dos nimeros e esquece-se que o ensino tem objetivos
que ndo sdo passiveis de mensuracdo quantitativa. (Cristiane GOTTSCHALK, 2011)

A partir dos questionamentos iniciais quanto ao conjunto de fenémenos provocados pela
avaliacdo em larga escala no ensino superior desde a perspectiva dos atores sociais envolvidos
restou desenvolvida uma pesquisa que abordou o tema a partir da leitura de autores que
formularam ideias sobre a educacdo superior no Brasil, sobre avaliacbes educacionais e
avaliacOes em larga escala, sobre concepgdes de discurso, ideologia e mediologia, além das
bases tedricas da linguistica, da qual foi importada a analise do discurso.

Dadas as variadas possibilidades de analise discursiva, e considerando a problematica
proposta, foi a escola de base francesa escolhida para apoiar como teoria e método, a construcao
do percurso analitico pois essa ndo se ocupa de estruturas lexicograficas ou gramaticais, mas 0s
analisa a partir da interdiscursividade, realizando uma leitura vertical dos textos. Tal abordagem
discursiva tem por referenciais centrais Bakhtin, Benveniste e Pécheux e considera a linguagem
meio de interacdo e cooperacao social, que se pauta simbdlica e ideologicamente e, desse modo,
veiculo que interfere e articula a vida social, formando e formada por discursos. Nesses termos,
o trabalho considera as influéncias da abordagem foucaultiana e sua génese no dialogismo
bakhtiniano.

Para Bakhtin, a linguagem é produtora e produzida por interacfes que constroem e
compartilham ideias geradoras de modelos, padrdes, ideologias, que pautam seu conceito de
dialogicidade. Nesses termos, a analise discursiva proposta ndo permite uma observacéo linear
dos fendmenos, mas leva em consideracéo a fluidez discursiva que permite retomadas, dizeres
e ndo-dizeres. De Foucault o trabalho se apropria da ideia de formac&o discursiva que considera
a contextualizacdo historica como vertente de compreensao.

Por outro lado, foram da Analise do Discurso também apropriados 0s conceitos de
universo — campo — espaco discursivos para se delimitar os recortes do corpus de pesquisa, cujo
universo discursivo é a educacao brasileira, seu campo 0 ensino superior e 0 espago discursivo,
cujas formacdes discursivas foram analisadas, o Exame Nacional do Desempenho dos
Estudantes. Todas essas estruturas ajudaram a centralizar e viabilizar a pesquisa uma vez que
deveriam ser necessariamente eleitos os enunciadores de formagdes discursivas com

representatividade social.
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Definido o locus pensar nos interlocutores decorreu da necessidade de se trazer as partes
diretamente implicadas na avaliacdo em larga escala que, entre outras coisas, deveriam
possibilitar a maior variedade possivel de géneros discursivos uma vez que, cada um deles, é
submetido a diferentes coercdes. Nesses termos, e a partir da influéncia de Maingueneau, que
se inscreve na escola francesa de analise do discurso, foi algado o conceito de midium, proposto
por Debray, que considera a influéncia dos meios de enunciacdo no conteddo produzido, com
suas decorrentes coergoes.

Tal apropriagdo possibilitou definir que instrumentos normativos, revistas setoriais do
ensino superior e reportagens jornalisticas acerca do ENADE seriam instrumentos para
observar os comportamentos discursivos gerados por diferentes atores sociais, tais como, 0
Poder Publico, a midia impressa e as instituicGes de ensino superior privadas. Assim, as analises
discursivas realizadas a respeito do Exame Nacional do Desempenho dos Estudantes desde a
leitura de trés midiuns, com diferentes perspectivas, resultou num vasto corpora — que
extrapolou a ordem de cem textos analisados — e se referiu a treze anos de avaliacdo
governamental sisttmica da educacdo superior, e viabilizaram algumas conclusoes.

A partir das bases teoricas estudadas ao longo dos anos de pesquisa observou-se que a
validacdo das avaliacbes em larga escala estd pautada num processo de certificagdo da
qualidade de ensino, cuja ideologia capitalista neoliberal fomenta, na educacéo superior, a
privatizacdo do ensino e se autentica desde o argumento da democratizagdo e acesso as
oportunidades que atendem a diferentes esferas de interesses. A propria ideia de certificacdo da
qualidade, instrumento oriundo da producéo capitalista global, converge com tal ideologia e se
traduz na realizagdo do paradoxo ‘baixa qualidade da educagdo basica® com amplo acesso ao
ensino superior’.

No cenario da educacdo superior brasileira da contemporaneidade, dado seu
complexificado contexto, vé-se que a instituicdo e consolidagdo do ENADE permite
importantes distorgdes nas acOes docentes mas, especialmente, nos comportamentos
institucionais, confirmados inclusive pelas analises discursivas feitas. Assim, verificou-se de
forma recorrente formaces discursivas destacando o exame dos estudantes como estratégias
de gestdo, no mais das vezes fraudulentas, que possibilitaram a geracdo de resultados
quantitativos dissociados da realidade qualitativa.

Assim, convive-se com a cena validada da histérica baixa qualidade da educagdo

brasileira, em todos o0s niveis, com o crescimento exponencial do nimero de alunos graduados

6 Dados quadro 02
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no Brasil. Do mesmo modo, convive-se com as constantes denuncias de fraudes ao sistema de
avaliacdo em larga escala, ou, no minimo, processos de gestdo académica escusas para obtencao
de melhores resultados no ranqueamento publico que viabilizam acesso as verbas publicas, sem
que haja um processo de revisdo profunda, nem do sistema de avaliagdo, nem das instituicoes
implicadas, mas sobrelevado pelo discurso da eficiéncia, tantas vezes retomado.

Ademais, a criagdo de um novo exame dos estudantes do ensino superior, ocorrido em
2004, ndo se justificou por aspectos metodoldgicos ou procedimentais pura e simplesmente,
uma vez que o antigo ENC teria potencial aderéncia ao Sinaes, com poucos ajustes necessarios,
embora tenham sido verificadas formagdes discursivas de inovacdo e eficiéncia que sugeriam
intengOes politicamente conduzidas, especialmente no primeiro ciclo avaliativo.

Pelo corpus de pesquisa analisado verificou-se dispersdo de formacdes discursivas,
existéncia de regularidades enunciativas e a grande influéncia dos contextos histéricos nas
produces discursivas de todos os midiuns observados. Assim, foram gerados eixos de analise
para possibilitar o trabalho de interpretacéo de dados, ademais pelo grande volume de textos
que contabilizou cento e cinco documentos analisados. Nesses termos, como hipétese inicial se
imaginou a configuracdo de polémica constitutiva nas FD e relacBes estabelecidas entre o
ENADE e qualidade de ensino, bem como, uma grande polissemia na compreensdo do exame
pesquisado entre os interlocutores, o que, pela propria constituicdo dos eixos se confirmou.

Tais eixos das formacdes discursivas foram representativos da interincompreensao
discursiva tecida pela impossibilidade de interacdo compreensiva absoluta, dada a condicéo do
sujeito de reinterpretar ‘o dito’ por uma lente diversa daquela por quem o enunciado foi
produzido, gerando um simulacro. Uma vez que cada fendmeno observado desde a perspectiva
prépria de interesses, coercdes e ideologias prementes de cada enunciador gera dialogicidade,
e esquematiza novos discursos.

Entretanto, os dados demonstraram um nivel de interincompreensdo discursiva e
polémica constitutiva mais profundos do que os previamente pensados uma vez que ocorreram
nédo apenas de forma dialogal entre os interlocutores mas, especialmente, desde uma perspectiva
intra-dialogal. Ou seja, ha a reinterpretacdo do dito sob o anteriormente enunciado a partir de
um mesmo midium, que modifica sua leitura de mundo dado um novo contexto.

Assim, ndo apenas os discursos sobre o ENADE mudam com o tempo, mas,
especialmente os intradiscursos sobre o tema se reestruturam, representando um novo
fendmeno discursivo sobre o assunto. A titulo de ilustragdo, € possivel ler nos enunciados

midiaticos, em relacdo ao ENADE, trechos que asseveram: “Padece de uma falha. Pouca
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informacgdo. Sem base objetiva. Reflexo impreciso da qualidade. ENADE menos eficiente que
0 Provdo. N&o tera incentivo para realizar a prova seriamente. Piora na qualidade.” (JFSP,
15/05/2004); e trechos que asseveram: “Introduz mudancas importantes no Provéao. Defensavel.
Economia consideravel. Decisdo apropriada. Novidade em relacdo ao conteldo. Aspecto
problematico a amostragem. Prejudiciais as instituicGes e ao exame”. (JFSP, 11/08/2004).

Nesse ponto, vale ressaltar que o midium JFSP demonstrou maior permeabilidade inter
e intradiscursiva, com maior grau de interincompreensao, polémica e polissemia acerca do tema
analisado. Estando, tal caracteristica, diretamente relacionada as suas liberdades e coercdes
enunciativas, sua frequéncia de publicacGes, seu publico-alvo e seus préprios enunciadores
dado que num jornal ha espago para diversos enunciadores. Por outro lado, € importante
também destacar que esses mesmos aspectos convergem com a maior capacidade de um
periddico voltado ao publico em geral de influenciar e aforizar, produzindo uma realidade —
ainda que ficticia — a partir de sua mera enunciacao.

E preciso esclarecer, ainda, que no que concerne as formagdes discursivas produzidas
pelo Poder Publico a partir dos instrumentos normativos estdo longe de serem neutras ou
monossémicas, mas apenas que passam por um periodo de estabilidade normativa e geram um
grau de adjetivacdo menor, produzindo discursos que tendem a perdurar por mais tempo,
embora permanecam sendo discursos, portanto, turbulentos e ideoldgicos, dialogais. Ou seja, a
constituicdo ideoldgica da percepcdo do exame esté diretamente relacionada a leitura de mundo
e interesses dos interlocutores envolvidos em cada midium, bem como, das influéncias culturais
e historicas que estes pretendam gerar em seu publico alvo.

Percebe-se, assim, que através da organizacdo retdrica ha discursos polissémicos em
conflito que buscam legitimar, caracterizar ou denunciar o0 exame, a partir de suas esferas de
interesse. Nesses termos, a RES silencia acerca da formulacdo de formacdes discursivas
polémicas, tais como o advento da fraude, uma vez que esse termo poderia gerar respostas
diversas de seu publico-alvo, e impactar negativamente o enunciador. Do mesmo modo viu-se
0 apagamento gradual da teméatica do ENADE como exame que qualifica a educagdo superior
a partir fundacdo de um esquema de classificacdo dos cursos e instituicGes de ensino superior
proprio, denominado Ranking Universitario da Folha (RUF), por parte do JFSP, dado que, para
fomentar sua prépria classificacédo, a avaliacdo governamental deveria desaparecer da pauta de
interesse.

Assim, pelas analises discursivas feitas dos cinco ciclos avaliativos do Exame Nacional

de Desempenho dos Estudantes ja ocorridos, pode-se observar um processo de desconstituicdo
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da avaliacdo de um modelo excelente, inovador e eficiente para um indicador de qualidade
estratégico para a sustentabilidade dos negdcios educacionais, vinculado ao Fies. As
associacOes entre 0 exame e a ideia de qualidade da educacdo superior também foram, em
grande medida modificadas. Enquanto nos primordios do exame — 1° e 2° ciclos — havia uma
associacao entre os termos pela mass midia hd um movimento de silenciamento dessa relagao
nos ciclos posteriores, iniciado no mesmo periodo no nascimento do RUF.

Interessante notar que a ideia do ENADE como exame que avalia a qualidade do ensino
superior ndo esta implicada em sua génese pois a Lei n® 10.861/04 ndo previa tal correlacdo.
Entretanto, em ambito social, a mesma foi discursivamente construida ao longo dos anos.
Abandonada e retomada em Varios contextos, tal enunciacdo gerou distor¢cdes na compreensao
publica da verdadeira funcdo da avaliacdo, como parte de um sistema, agravado por sua
sobrelevacdo como indicador chave de acesso ao financiamento publico.

Enfim, seria importante apontar algumas das implicacdes de todo o observado. Em
primeiro lugar o advento de um novo exame se pautou muito mais por um processo de
legitimacdo partidaria na esfera governamental, de um modelo moderado de esquerda
socialdemocrata, com uma leitura positiva do capitalismo, para um modelo de esquerda que se
intitulou radical, teoricamente contrario as privatizagdes, que avocaria um Estado de Bem Estar
Social, embora as analises discursivas dos textos referentes aos treze anos de avaliacOes
ENADE tenham permitido aferir o quao distantes da realidade se tornaram as proposicoes
inicialmente feitas. Além disso, ha um elevado custo financeiro relativo a todo processo de
aplicacdo da prova ENADE, como para qualquer instrumento que se pretenda sistémico,
entretanto, caso os beneficios da avaliagdo fossem efetivamente verificados — com melhoria
significativa do perfil de formacdo dos estudantes egressos do ensino superior — haveria
compensacado dos gastos com a geracdo dos resultados esperados.

Entretanto, como se pode aferir pelos dados apresentados nesta investigacdo, 0s
estudantes do ensino médio que ingressam no ensino superior, em sua maioria, ndo atingiram
as habilidades basicas em matemaética e portugués, as instituicbes de ensino superior privadas
declaram uso de tempo e recursos para dar reforco aos estudantes ndo devidamente formados
no nivel anterior, e 48% dos egressos do ensino superior sdo considerados analfabetos
funcionais conforme dados de 2015 do Instituto Paulo Montenegro, além disso, sdo notorias as
denuncias de fraudes aos exames que maculam a lisura de seus resultados.

Ou seja, investe-se muito dinheiro pablico em uma avaliacdo em larga escala que gera

dados que ndo tém sido suficientes, eficientes ou validos para possibilitar uma gestdo ou
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evolugdo qualitativa do ensino superior brasileiro. Além disso, essa realidade é obscurecida por
uma profusdo de discursos a respeito da avaliacdo sistémica que deformam a realidade e
informam a partir de estratégias e interesses politico ideologicos, impossibilitando a populacédo
em reconhecer seus reais problemas educacionais.

A titulo de proposicao se sugere revisdo quanto a necessidade e pertinéncia de se manter
a avaliacdo em larga escala do ensino superior a partir de debates e audiéncias publicas com
participacdo de pesquisadores das mais diversas areas, considerando-se a melhoria apenas
quantitativa dos dados da educacéo superior brasileira, passados treze anos da implantacao da
avaliacdo ENADE. Além disso, sugere-se a realizacdo de outras pesquisas que observem o
fendmeno da avaliag&o sistémica nos demais niveis, bem como, a efetivagao de outras analises

discursivas que contemplem outros corpora e midiuns de pesquisa.
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10.

11.

Glossario

Andlise do Discurso (Maingueneau — escola francesa): disciplina que ndo procede uma analise
linguistica, socioldgica ou psicolégica do texto em si, mas articula sua enuncia¢éo sobre um certo lugar
social, estando em relagcdo com os géneros discursivos trabalhados nos setores do espaco social ou nos
campos discursivos.

Assujeitamento discursivo: refere-se a auséncia de autonomia absoluta do sujeito enquanto enunciador
dadas as relagOes interdiscursivas e coer¢des de género e midium. Tal submissdo ocorre independente
da consciéncia de sua existéncia.

Avaliacdes sistémicas governamentais ou avaliacbes em larga escala: Exames somativos aplicados
pelo Poder Publico, em seus varios niveis, a estudantes de determinados niveis para verificar a qualidade
do ensino ofertado ou a forma como sdo aplicados financiamentos publicos.

Ciclos avaliativos (no ensino superior): Desde o advento da Lei n° 10.861/2004, art. 4 § 2°, os ciclos
avaliativos do ensino superior ocorrem trienalmente e sua divisdo esta associada a area do curso.

Coerc¢des discursivas: relacionam-se as imposicdes dadas pelos padrdes de género ou suporte
discursivos que limitam as enunciaces a partir de caracteristicas prévias.

Corpus/corpora (Charaudeau/Maingueneau): extensa e, por vezes, exaustiva coletanea de documentos
ou dados.

Dialogicidade (Bakhtin): relagdo de sentido que se estabelece entre enunciados na comunicagéo
verbal, ou seja, enunciados quaisquer, se justapostos no plano do sentido, entabulardo uma relacéo
dialégica, mesmo que ndo intencional. Assim, tal conceito faz referéncia as relagdes que todo
enunciado mantém com os produzidos anterior ou posteriormente.

Enunciacédo Performativa: Derivado do verbo inglés to perform (‘fazer, realizar’); sdo enuncia¢des
que ao serem proferidas, realizam por si 0 conteido do enunciado. A performatividade depende das
circunstancias da enunciacdo e da legitimidade e competéncia reconhecidas ao enunciador, sendo
avaliada em termos de sucesso ou insucesso, conforme a enunciagao produza ou ndo o efeito enunciado.
Entram nesta categoria ordens, pedidos, promessas, contratos, apostas, nomeacdes, veredictos. Sendo,
portanto, opostas as enuncia¢fes constatativas que sdo representacfes, tanto quanto possivel, fiéis de
um segmento da realidade.

Enunciado (Maingueneau): unidade elementar da comunicacéo verbal, é a marca verbal da enunciagao.
Frase inscrita em dado contexto.

Espacos de enunciacdo (Guimarées): espagos de linguagem que se misturam e se transformam
pela disputa incessante dos sujeitos e seus direitos e aos modos de dizer.

Formacédo Discursiva (Foucault): conjunto de regras anbnimas, historicas, sempre determinadas no
tempo e no espago que definiram em uma dada época, e para uma dada area social, econdmica,
geografica ou linguistica, as condigdes de exercicio de uma formag&o discursiva.

(Orlandi): Aquilo que numa formacéo ideoldgica dada determina o que se pode e se deve ser dito.
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12.

13.

14.

15.

16.

Interdiscurso (Orlandi): conjunto de formulagdes feitas e ja esquecidas que determinam o que dizemos,
deriva do conceito de dialogismo bakhtiniano.

Intradiscursiva: colecfes de discursos produzidos por um dado sujeito discursivo, que ndo obrigam a
coeréncia argumentativa podendo ser permeado de irregularidades.

Midium/midiuns (Debray): meio de transmissdo comunicativa que interfere diretamente na l6gica
discursiva por atuar simbolicamente.

Polémica constitutiva (Charaudeau e Maingueneau): € uma sucessao mais ou menos longa de textos
gue se opdem sobre uma questdo conexa, cuja identidade de concepgdes é regrada e conservada, embora
ndo haja compreensdo convergente, mantendo-se, assim, a discursividade.

Polissemia discursiva (Orlandi): atribuicdo de multiplos sentidos ao texto, que s&o interpretados a partir
das concepcdes de ordem cultural e histérica dos individuos numa dada sociedade.
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Anexos

Mensagens eletronicas trocadas com a editora Segmento na tentativa de acessar a

totalidade do corpus do midium de pesquisa Revista Ensino Superior:

Gisele Silva <gisele@editorasegmento.com.br>
qui 18/01, 15:04

Vocé; Atendimento Segmento (atendimento@editorasegmento.com.br); cibele@editorasegmento.com.br ¥
Caixa de Entrada
Dra. Rosa.
Conforme e-mail anterior, realmente ndo temos as edicdes mais antigas.
Infelizmente, também nao dispomos dos exemplares na modalidade Digital.

Nos colocamos a disposicao para quaisquer informacdes.

Obrigada
‘ Gisele Silva
Circulagéo & Assinaturas
'seqmento €. (11) 3039-5666

www .editorasegmento.com.br

Em 18 de janeiro de 2018 10:55, Rosa Virginia Diniz <rosaecologica@hotmail.com> escreveu:
Prezadas, Bom Dia!

Apenas para alinharmos a informac8o e garantirmos a lisura em minha pesquisa.

Ja que vocés ndo disp8em de exemplares das edigdes anteriores.

Existe alguma possibilidade da editora disponibilizar o arquivo digital das edi¢tes anteriores para serem utilizados na analise da pesquisa, pois, caso contrério,
preciso registrar essa indisponibilidade de dados na pesquisa.

Att.

Profa. Drda. Rosa Virginia Diniz
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De: Gisele Silva <gisele @editorasegmento.com.br>
Enviado: quarta-feira, 17 de janeiro de 2018 18:24:02
Para: Rosa Virginia Diniz; Atendimento Segmento

Cc: cibele@editorasegmento.com.br

Assunto: Re: Material para Pesquisa de Doutorado
Dra Rosa, boa noite!
Perddo. Deve ter ocorrido algum equivoco, entao.

Mas, de qualguer maneira, em resposta a sua solicitacdo, posso dar andamento.
Temos em estoque disponiveis para aquisicao, apenas 0s exemplares dos anos de 2016 e 2017.

Dos anos de 2015 pra tras, ndo temos mais.
Estou a disposicdo para quaisquer informacdes.

Obrigada

Em 8 de janeiro de 2018 18:29, Rosa Virginia Diniz <rosaecologica@hotmail.com=> escreveu:
Boa tarde, Cibele!

Me chamo Rosa Virginia, sou professora do ensino superior e atualmente doutoranda em Educacio cujo tema-chave de pesquisa é o ENADE.

QOcorre que uma das minhas plataformas de analise é justamente a revista Ensino Superior, no periodo entre 2004 4 2017.

Entretanto, em que pese haver conseguido os exemplares entre 2009 a 2017, estou com dificuldades de encontrar os anos anteriores.

Assim, gostaria de saber da possibilidade de adquiri-los mas, considerando o tema da pesquisa e a redugdo necesséria de custos, gostaria de adquirir
os exemplares desse periodo que tivessem pauta sobre o ENADE e assim completar os dados.

Enfim, n3o sei se fui suficientemente clara, como n3o consegui contato por meio do atendimento telefénico resolvi fazé-lo via e-mail, mas me ponho a
inteira disposi¢io para esclarecimentos que se fizerem necessarios através do telefone: (19)98161-3461, que também possui whatsapp.

Desde ja agradeco a atengdo!

Profa. Drda. Rosa Virginia Diniz
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