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RESUMO

A partir da vigéncia da Lei n® 9394/1996, a Educacdo Superior vem suportando uma
série de impactos em sua estrutura ocasionados por uma proposta de regulacéo do
Estado sob a linha mestra da avaliagdo. Sob essa Otica, a presente pesquisa de
doutorado tem por objetivo discutir o processo de avaliacdo e regulacdo da
Educacao Superior Brasileira, sob o foco dos cursos de bacharelado em Direito. A
partir do debate sobre o conceito de qualidade no cenario educacional brasileiro e
mundial, serdo analisadas as tensdes entre Estado e Ordem dos Advogados do
Brasil, no que se refere a convergéncia de critérios e parametros para a formacéo do
futuro profissional da area: acreditacdo da educacdo superior. Compreender a
relacdo do ente estatal e a OAB exige uma discussdo sobre o atual cenario
econdmico mundial e brasileiro, cujas transformacdes nos modos de producdo de

riquezas tém influenciado decisivamente a formacéao profissional.

PALAVRAS-CHAVE: Educacgdo Superior — Politicas Educacionais — Avaliagdo —
Acreditacao.



ABSTRACT

From the rule of Law No. 9394/1996, the Higher Education is supporting a number of
impacts in its structure caused by a new draft regulation proposed by the
Government/State, under the master evaluation. In this regard, the present research
aims to discuss the evaluation process and regulation of Brazilian Higher Education,
under the focus of the bachelor's in Law courses from the debate on the concept of
quality in Brazilian and global educational scenarios. Tensions between the state and
the Brazilian Bar Association will be analyzed in relation to the convergence criteria
and standards for the training of the area’s professional future: accreditation of
higher education. Understanding the relationship of the state entity and the Brazilian
Bar Association requires a discussion on the current global economic and Brazilian
scenarios, whose transformations in the wealth production modes have decisively

influenced the professional training.

KEYWORDS: Higher Education - Educational Policy - Evaluation - Accreditation
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1 INTRODUCAO

A partir da década de 1990, a avaliacdo e a autonomia passam a integrar 0s
discursos estatais e do mercado como elementos essenciais ao desenvolvimento
econdmico e social. O desenvolvimento tecnoldgico, particularmente nas areas de
comunicacado, colabora para o avanco de uma politica econdmica neoliberal. Isso
incentiva a organizacdo de blocos econdmicos e a implementacdo de acodes
conjuntas, intermediadas por organismos multilaterais, principalmente, na
implementacdo de politicas sociais. A educacdo superior adquire, nesse cenario,
status de destaque, por duas razdes: a necessidade de producdo de conhecimentos
capazes de acelerar a economia gerando riquezas, e o desenvolvimento da
formacéo profissional necessaria ao atendimento do mercado de trabalho.

Na Europa, a partir da Declaragdo de Bolonha, em 1999, da-se inicio a um
processo de reforma universitaria da educacdo superior, a fim de responder aos
desafios impostos pela economia globalizada que emergia. A questao da “qualidade”
passa a pautar as discussdes, de modo que sua concepc¢do esteja alinhada as
regras de mercado: eficiéncia no processo e eficacia nos resultados. Para tanto, ha
a necessidade de transpor as fronteiras nacionais, criando-se, assim, uma politica
de educacéo superior conjunta que garanta o atendimento as demandas do mercado
globalizado com a unificag@o de curriculos universitarios. Essa agéo possibilita maior
mobilidade académica, proporcionada pela certificacdo de titulos, instituicdes e
cursos por agéncias supranacionais: acreditacao.

Sob a légica da acreditacdo, a avaliagdo Institucional, que € um instrumento
democratico da comunidade académica, adquire um carater acessoério para a
determinacdo da qualidade educacional frente as avaliacoes externas e exames
nacionais de estudantes. O que se verifica € a imposi¢cao de regras de mercado para
determinar as politicas educacionais, cujas consequéncias esmorecem a autonomia
universitaria, comprometendo sua estrutura, organizagdo e, principalmente, sua
missdo submissas aos interesses do capital.

No Brasil, a partir da década de 1990, da-se o inicio a um periodo de
expansdo da educagdo superior, também ocorrido na década de 1970: a
multiplicacdo de instituicbes privadas. Em atendimento a tendéncia internacional, a
partir da promulgacdo da Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional, no

Governo Fernando Henrique Cardoso (1995 — 2002) inicia-se um processo de
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avaliacao da educacgéao superior brasileira, com o intuito de regular a autorizacdo de
novos cursos e o funcionamento daqueles existentes, seguindo a ldgica
mercadoldgica da competicdo como meio de selecédo.

Ja no governo Luiz Inacio Lula da Silva (2002 — 2010) ocorre uma reforma no
processo de avaliagdo das instituicbes e cursos superiores com a criagdo do
SINAES - Sistema Nacional de Avaliagdo da Educag&o Superior, por meio da Lei n°
10.861, de 14 de abril de 2004. Nesse processo, privilegia-se a autoavaliacao
institucional, avaliacdo de cursos e a realizacdo de exames nacionais de estudantes
ingressantes (Exame Nacional do Ensino Médio — ENEM) e concluintes (Exame
Nacional de Desempenho de Estudantes - ENADE). Tais avaliagbes enfatizam a
discusséo do processo como objetivo para melhoria do sistema educacional como
um todo.

O processo de globalizacdo, cada vez mais intensificado, sedimenta uma
economia mundial mais interdependente. Isso faz com que os desdobramentos do
Processo de Bolonha, jA consolidados anteriormente nos Estados Unidos, se
irradiem para além Europa e alcancem a Ameérica Latina. Os efeitos da politica
econdmica neoliberal presentes nas propostas de transnacionalizacdo da educacao
superior, também, ensejam nas nacfes do hemisfério sul o debate a respeito de
seus processos de avaliacdo e acreditacdo. No Brasil, 0 SINAES encontra-se numa
fase de adaptacdo ao mercado, distanciando-se aos poucos da concepcéao original;
O ENADE passa a se constituir no grande protagonista da avaliacdo das instituicbes
e cursos brasileiros, cujo mercado, alinhado a entidades representativas de
categorias profissionais, tende a influenciar o processo de regulacdo da educacao
superior. E, assim, cria critérios que influenciariam na determinacdo de padrdes de
qualidade e, por consequéncia, na organizacado de cursos e instituicdes de educacao
superior.

E nesse contexto que nossa pesquisa se insere, sob o enfoque dos cursos de
Bacharelado em Direito. Entendemos que, com a globalizagcdo da economia vigente,
a educacgdo superior se destaca como segmento da sociedade imprescindivel ao
desenvolvimento tecnologico, profissional e humanista. Sua orientacdo pode
atender aos apelos mercadoldgicos e utilitaristas de producéo do conhecimento til e

quantificAvel economicamente, além de concentrar a formacdo do egresso da
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universidade com um viés mais técnico-profissional do que humano necesséario a
consolidacdo de uma sociedade democratica, solidaria e justa.

Esse aspecto é fator determinante para a reproducdo da ideologia neoliberal
pela principal instituicdo representativa da categoria profissional juridica no Pais. A
OAB - Ordem dos Advogados do Brasil interfere na regulacdo profissional do
ingresso dos bacharéis de Direito na carreira profissional advocaticia, pressionando
o0 ente Estatal para que aja com severidade no sentido de regular a atuacdo das
instituicbes educativas juridica. Ha, assim, a exigéncia de que a formacédo do futuro
profissional ocorra nos moldes ja alicercados pela logica do capital.

Desenvolvemos a presente pesquisa sob a natureza qualitativa, a fim de
compreendermos o0s fendmenos historico-sociais. Circunscritos a esfera da
educacao superior, interferem nas relacbes humanas e privilegiam o aspecto
econdbmico sobre valores humanistas necessarios a sociedade. Os meétodos de
pesquisa bibliografico e documental se justificam em razao do objeto de estudo estar
envolto a discussdes de temas trazidos por pesquisadores-autores da educacéo
superior, bem como presente em legislacdes e documentos oficiais de governos.

O texto divide-se em trés partes.

Na primeira, discutimos a questdo da “qualidade” frente a globalizagéo trazida
pelo neoliberalismo, além de descrevermos os contextos em transformacéo, desde a
metade dos anos 1980. Mostramos, ainda, como se constroem as relacées com a
avaliacdo da educacdo superior. Além disso, centralizamos o debate sobre a
questdo da qualidade, contrapondo os modelos democraticos — Programa de
Avaliacdo Institucional das Universidades Brasileiras (PAIUB) e SINAES — com o
Exame Nacional de Cursos.

Na segunda parte, discutimos a acreditacdo da educacao superior, iniciando
pelos impactos trazidos pelo Processo de Bolonha a educacdo superior mundial e
seus reflexos diretos na organizacdo universitaria e politicas educacionais das
nacoes.

Na terceira parte, apresentamos o cenario brasileiro e o objeto especifico da
pesquisa: os cursos de Bacharelado em Direito. A partir da discussdo realizada
anteriormente sobre a “qualidade” e o processo de avaliacdo e acreditacdo da
educagao superior, debatemos os padrdes de qualidade definidos pelo Ministério da
Educacdo Brasileiro para os cursos de Direito e a interferéncia da Ordem dos
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Advogados do Brasil na organizacdo institucional e definicAo de qualidade para
€SSes Cursos.

Nosso objeto de pesquisa possui como referencial DIAS SOBRINHO, o qual
concebe a avaliacdo como um instrumento necessario a instituicdo e ao sistema
educacional para discutir o papel da Universidade, bem como se no contexto
histérico ela cumpre o que dela se espera na formacdo dos individuos para a
sociedade. A regulacdo surge como intuito de controlar a proliferacdo de cursos
juridicos e profissionais na area advocaticia. Isso impbde normativas que
regulamentam curriculos e préaticas que estabelecem padrées de qualidade a serem
seguidos pela instituicdo educacional.

Compreender as relacdes existentes entre a OAB e sua influéncia junto ao
ente estatal exigira uma discussdo acerca do atual cenario econébmico mundial e
brasileiro, cujas transformacdes nos modos de producdo de riquezas tém
influenciado decisivamente a formacao profissional e das instituicdes.

Partimos da conviccdo de que ha uma convergéncia de interesses quanto a
construcdo de instrumentos de regulacdo mercadoldgica da educacao superior. Ha,
assim, a legitimacao da “qualidade” como suscetivel de valoragdo econdmica, cujos
critérios sejam referendados por agéncias ou institutos certificadores. A Ordem dos
Advogados do Brasil, instituicdo detentora de forca politica e representativa dos
interesses do mercado profissional ligado a légica neoliberal, tende a se legitimar
informalmente como instituicdo acreditadora da qualidade, principalmente, porque o
ingresso na carreira advocaticia ocorre obrigatoriamente por meio de exame de
egressos, que tem sido utilizado para balizar a qualidade e eficiéncia das
instituicoes.

Apesar da centralidade dos processos de regulagcdo da educagao superior
brasileira estar sob o controle do Estado, a OAB intensifica suas acdes. A categoria
perspectiva dos advogados alinha-se ao ideario do mercado neoliberal, a fim de
influenciar politicas publicas para a educacao superior. H&, entdo, o temor de que o
MEC possa sucumbir a Ordem dos Advogados do Brasil ao partilhar a funcdo de
controle da qualidade do ensino juridico do Pais, e assim, atuarem juntos na

avaliacao e regulacao dos cursos juridicos brasileiros.
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2 GLOBALIZACAO E EDUCACAO SUPERIOR: O CONTROLE DA QUALIDADE
NO BRASIL

2.1Globalizacao

A globalizac&o da economia insere-se no modo de producédo capitalista. Para
isso, utiliza de ferramentas baseadas na modernizacdo de seus procedimentos para
uma ampla e rapida difusdo mundial. A partir da década de 1980, os instrumentos de
modernizacdo tecnologica decorrentes, principalmente, da intensificacdo da
tecnologia de informacao trouxeram maior controle sobre os processos de producgao
mundial, bem como impulsionaram pesquisas e consequentes descobertas para um

patamar nunca visto na histéria humana (MIRANDA, 2000).

E importante ressaltar que as formas de atuacdo do Estado com relacdo
aos elementos estruturais da Sociedade da Informacdo sdo cruciais, uma
vez que suas politicas podem tracar o horizonte e definir os modos de
interacdo dos individuos, grupos, organizacdes e instituicbes publicas e
privadas, tanto no interior do Estado quanto fora de seus limites
institucionais. Foram as politicas seguidas pelos estados-nac¢des do mundo
ocidental que levaram, contemporaneamente, o0 conhecimento e a
informacdo a serem crescentemente apropriados como mercadorias para
venda e lucro (MIRANDA, 2000, p. 79).

Essa revolugéo tecnoldgica que ora impera tem como grande fator motivador
o desenvolvimento social e econdmico da sociedade. Esse fator encurta os espagos
de comunicacao e difusdo de descobertas, cuja temporalidade € quase instantanea.
Nesse mesmo sentido, altera a rotina cotidiana das pessoas, impondo uma
economia que passa a reger com mais intensidade o modus vivendi social,
preconizado, principalmente, pela incorporacdo a concepc¢do de cidadania de
valores mercantis ligados ao consumo (MIRANDA, 2000).

A respeito das mudancas trazidas por esse novo estagio da globalizacdo da
economia, Dias Sobrinho (2005, p. 48) comenta que a revolucdo tecnoldgica cingida
essa nova face do capitalismo impulsiona o desenvolvimento do conhecimento, da
ciéncia e da técnica, além de impactar rapidamente e de diferentes formas a vida
das pessoas.

Entre esses impactos, Dias Sobrinho destaca “novas relacdes de trabalho,
novas relacbes de espaco e tempo, novas concepg¢des de mundo, novos estilos de
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vida, novas identidades”. O impasse se apresenta quando se busca se 0 novo
contexto construido colabora para equilibrar a perversidade das desigualdades
sociais proporcionadas pelo capitalismo ao longo da historia humana.

Essa nova configuracdo de sociedade rompe as fronteiras que separam nao
sé economias, mas culturas e populagdes e até a forma de organizacdo de Estados.
Ao privilegiar a democracia como fator primordial de organizacdo do poder Estatal,
passamos a acompanhar, desde as duas Ultimas décadas do século XX, a
instalacdo de um modelo econbmico que pds abaixo regimes governamentais e
modelos econémicos que até entdo sequer eram ameacados.

A homogeneizagéo de formas de governos e a subordinagdo da economia ao
modelo neoliberal expandido pela difusdo de uma economia globalizada
contribuiram para a expansao de conglomerados mercantis. Liderados por empresas
multinacionais norte-americanas, passaram a produzir e comercializar seus produtos
em paises onde se instalavam. Também construiram uma rede de producao e
distribuicdo transnacional que substituia a identidade regional por uma marca
comercial.

Essa marca traz consigo a cultura de um modo de producdo capaz de
subverter culturas adjacentes ao consumo como linha mestra para o
desenvolvimento econdmico. O trabalho é englobado como fonte Gnica do individuo
para sua sobrevivéncia e inclusdo numa sociedade medida pelo poder de aquisicao
de bens materiais.

Dias Sobrinho (2005, p. 51) destaca, ainda, que a globalizacdo traz consigo
‘complexas interatuacfes e mutuas dependéncias, a economia, o mercado, a
politica, as relagbes pessoais, 0s sistemas de informacdo e comunicacéo, a ciéncia
e tecnologia, a cultura e educacdo”. Nessa relacdo, o que podemos verificar é a
imposicado de valores econdmicos, privilegiados por uma sociedade detentora de
recursos financeiros e tecnoldgicos que servem a colonizagéao.

Essa interdependéncia e interatuagcdo, por um lado, parece favorecer a
relacdo entre as nacdes ao difundir conhecimentos e compartilhar solugbes para
problemas comuns. Todavia vulnerabiliza a economia global e submete nacdes as
regras impostas por organismos multilaterais. A territorialidade que demarcava as
fronteiras culturais e econbmicas garantidoras da soberania de uma nacdo €

substituida pela organizacdo de grandes oligopdlios mercantis e politicos, que

18



passam a planejar acdes comuns entre diversas nagcdes que se submetem a essa
planificagdo homogeneizadora formalizadas pela unificagdo de moedas e
consolidacéo de tratados econdmicos.

A relacéo entre conhecimento e formacdo humana é rompida na globalizacao
neoliberal, além de dar lugar & producdo utilitarista-mercadoldgica necesséaria a
formacgé&o do capital humano necessario ao desenvolvimento dessa sociedade.

A imagem racional e mecanicista do mundo, criada na modernidade e
elevada hoje ao absoluto da racionalidade, jA ndo se sustenta frente a
decepcéo provocada pelos impactos negativos da tecnhociéncia. A produgéo
de conhecimentos, as inovagdes tecnoldgicas e a difusdo pelas redes de
informacdo impulsionam transformacBes que, de um lado, sdo orgulho
civilizatério e, de outro, o pavor da catéstrofe do regresso. Apesar de seus
efeitos perversos, a atividade cientifica e suas inovagdes tecnoldgicas
continuam transformando o mundo de forma impressionante.
Paradoxalmente, no mesmo ritmo em que a humanidade parece aproximar-
se da solugcédo de seus problemas, cresce a ameaca da catéstrofe. Nosso

presente e futuro estdo nas maos da ciéncia e tecnologia, ironicamente,
para o bem e para o mal (GOERGEN, 2014, p. 556-557).

Essa dualidade paradoxal apresentada por Goergen entre o ritmo do
desenvolvimento da ciéncia e tecnologia e seus efeitos para a resolucdo dos
problemas da humanidade coloca em xeque a globalizacdo como fenémeno capaz
de resolver essa equacao. Os rapidos e continuos avancos da pesquisa e producao
de conhecimentos encontram na economia de mercado o seu principal impulso, ja
gue coloca de lado a consciéncia de se perguntar o sentido humano e social da
tecnologia, questdo essa fundamental a superacdo de situacbes que impedem o
desenvolvimento de forma equanime da sociedade.

Didriksson (2014) compara a generalidade e publicidade do conhecimento ao
ar e a luz, além de sugerir que historicamente ndo podem ser tomados como
propriedade, por serem bens comum a todos. Todavia, destaca que a grande
questdo posta no atual momento da globalizacgdo mundial € a apropriacdo do
conhecimento como produto, e, ainda, se esta encontra nos avangos tecnolégicos a

mediacao para a conducéo desse processo.

El conocimiento, se ha convertido en un poder de generacion de ganancias
inconmensurables para unos cuantos, pero también en el contenido,
método, lenguaje y técnica de una enorme multiplicidad de procesos y
productos cada vez mas accesibles y cotidianos, que estan avanzando en
un camino distinto a la prefiguracion de cualquier ortodoxia pasada, ya sea
si se cree en el capitalismo de un nuevo tipo o si se esta en su contra, aln
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de la forma mas radical que se pueda uno imaginar (DIDRIKSSON, 2014, p.
552-553).

Essa nova matriz social — Sociedade do Conhecimento — emerge com o poder
de transformar o conhecimento em produto mensuravel e alinhado ao mercado,
reposicionando o papel histérico da universidade como protagonista no
desenvolvimento econdmico mundial. Esse processo de “coisificacdo” impde ao
conhecimento caracteristicas de produto suscetivel a valoracdo econdmica,
regendo-se pelas regras de mercado: eficiéncia nos processos e eficacia nos
resultados. A competitividade surge como elemento motivador a producado, conforme
a adaptacao do mercado.

Conforme bem explica Dias Sobrinho (2005, p. 62), a educacdo superior esta
inserida nas contradicbes da globalizacdo, principalmente, quando se trata da
guestdo competitividade. O autor destaca que “enquanto motor ideolégico da
economia de mercado a competitividade se exerce com conhecimento, competéncia
e atitudes”. O ajuste desses trés elementos define as condicbes béasicas para a

competitividade dentro de uma economia global.

As instituicbes de educagdo superior ndo s6 tém de formar para a
competitividade, como exigéncia das dindmicas da globalizagdo neoliberal,
como também, pelo mesmo motivo, precisam enfrentar duros processos de
competicdo no interior dos sistemas educativos.

A globalizagdo, com seus avanc¢os técnico-instrumentais e suas exigéncias
de alta competitividade, em todos os setores, agregou ainda mais
complexidade a educacao superior, e enormes dificuldades para operar,
com eficacia e nos ritmos exigidos, essa sempre crescente complexidade.
(DIAS SOBRINHO, 2005, p. 62)

O direcionamento do papel da educacao superior neste inicio de século XXI
traz a tona a discussdo sobre sua fung¢do neste mundo globalizado. Com um olhar
mais mercadoldgico que social, o processo de avaliagdo surge como um instrumento
diagnosticador da qualidade. Mas que qualidade? As concepcdes relacionadas a
esse tema distinguem seus significados em duas perspectivas bem distintas:
democratico-cidada e viséo reprodutivista.

Segundo Singer (1996), a visdo democratica-cidada da educacdo centra-se
na formacao geral da populacdo. Por isso a preocupacdo com a educacédo aos nao
privilegiados economicamente torna-se essencial para a constituicdo de uma

sociedade mais justa e solidaria. Nessa perspectiva, a formacéo integral do individuo
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proporciona uma maior consciéncia social, motivando-o a participar ativamente do
movimento de transformacgé&o social, proporcionando mais igualdade e democracia.
A formacéo para o mundo do trabalho ndo é desprezada nessa visao, pois faz parte

dessa formacéo social. Nesse sentido, sintetiza o autor:

O lago que une os procederes educativos é o respeito, e a preocupagao
pela autonomia do educando, portanto, pela autoformacdo de sua
consciéncia e pela sua gradativa capacitacdo para se libertar da tutela do
educador e poder prosseguir, sozinho ou em companhia de seus pares,
sua autoeducacéo (SINGER, 1996. p. 5).

Por outro lado, a visdo reprodutivista reflete o foco economicista de nossa
sociedade atual, pois restringe a concepc¢édo de educacdo ao desenvolvimento de
habilidades para que os educandos adquiram competéncias necessarias a fim de
integrar o mercado de trabalho o mais vantajosamente possivel. A educacdo para a
solidariedade é substituida pela competitividade, pelo ganho individual e vantagem
material, 0 que se traduz nessa perspectiva em sucesso social. Assim, a sociedade
€ representada pelo sucesso individual de seus participantes, num mercado de
trabalho livre e aberto a quem deseja competir. De forma sintética: a educacao
promove o aumento da produtividade, considerado o fator mais importante para
elevar o produto social, e, dessa maneira, eliminar a pobreza (SINGER, 1996).

Como bem destaca Dias Sobrinho (2010), em cada uma dessas visées ha
contradicbes internas. Ha interesses de grupos que veem ha educacao superior o
atendimento a demandas especificas, conforme a caracteristica do segmento que
representam: empresarios, alunos, professores e governos. Em meio a esse debate,
0S agentes responsaveis pela gestdo dos sistemas e direcionamento da educacdo
superior assumem a responsabilidade de delinear os aspectos conceituais da
qualidade da educacado superior, de modo que esses valores sejam mensuraveis,

passiveis de avaliacdo e consequente supervisdo e controle por parte do Estado.

A gqualidade, assim entendida, se torna visivel ou perceptivel objetivamente
através dos elementos que permitem comparar as expectativas prévias,
reais ou utopicas, com os resultados alcancados. Qualidade geralmente é
associada a eficiéncia nos processos e a eficacia nos resultados. Esta seria
sua faceta mais performativa. Nas conceituacbes mais correntes, a
gualidade consiste na adequada correlacao entre o que uma instituicdo ou
curso consegue demonstrar que esta fazendo e as expectativas que a esse
respeito a sociedade tem. (DIAS SOBRINHO, 2010, p. 265).
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Esse posicionamento distinto quanto ao papel da educacdo superior na
sociedade reflete o projeto de sociedade que se deseja construir. S&o dilemas
construidos, historicamente, segundo grupos de interesses que divergem quanto ao
papel da educacéo na formacéo social.

De um lado, predominam grupos marcados pela hegemonia econdmica, para
guem a realizacdo da sociedade se faz em conformidade com interesses na
manutencdo do status quo econbOmico. Para tanto, promovem o fatiamento da
sociedade em classes, além de desprover muitos de suas capacidades de
articulacdo para qualquer transformacdo, vinculando-os a interdependéncia
econdbmica, de forma que enxerguem, nesse modelo de sociedade, o Unico e
possivel. H4, assim, o a reducdo o poder do Estado a um minimo necessario para
regular as relacdes sociais.

Do outro lado, hd a resisténcia de um movimento contra-hegeménico,
promovido por nagueles que veem na educacdo o carater formativo do cidadéo,
capaz de compreender de que forma se dao as relagcdes de dominacao e poder, de
modo a transformar a sociedade para que todos possam ter os mesmos direitos,
deveres e oportunidades.

Compartilhamos das ideias de Dias Sobrinho (2014) que atribui a instituicao
de educacdo superior como receptora e realizadora das mais varias demandas
sociais, primordialmente, aquelas que contribuam, significativamente, para a
democratizacdo da sociedade, com o cumprimento da responsabilidade social em

ampliar a participacgao civil mais responsavel.

Ciéncia e tecnologia tém hoje grandes possibilidades de impulsionar
transformagfes sociais e desenvolvimentos econdmicos e culturais a
medida que contribuam com os processos de superacdo de agudos
problemas de pobreza, violéncia, injustica e desigualdade (DIAS
SOBRINHO, 2014, p. 660).

Por se constituir em uma instituicdo de formagdo humana, a universidade
deve primar pelos conhecimentos agregados, valores sociais e praticas
democréticas construidas ao longo da sua histéria; sobretudo, ndo deve restringir
seus conhecimentos a fins utilitaristas de um mercado autointeressado.

Uma educacédo de qualidade é aquela que atende a demanda de formacao
humana global, cujos fins ndo se encerram na adesdo a uma agenda global de

hegemonia neoliberal, mas na “retomada da esséncia da formacdo cidada: a
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formacdao integral — cientifica, técnica, profissional, intelectual, cultural, ética, politica,
social — como processo de construcdo de sujeitos histéricos” (DIAS SOBRINHO,
2014, p. 660).

2.2Qualidade: aspectos conceituais a partir da década de 1980

Os paises sul-americanos no contexto socioeconémico da década de 1980
apresentavam em comum um estado permanente de crises econdémicas e governos
ditatoriais dependentes das politicas econdmicas norte-americanas. Houve
tentativas de conciliacdo de forcas ligadas ao neoconservadorismo e ao
neoliberalismo para regular a sociedade, além de ter como base a interferéncia de
paises ricos sobre as politicas econbmicas daqueles que destes dependiam. Da
unido de forcas dos Estados Unidos (Ronald Reagan) da Inglaterra (Margareth
Thatcher) cristalizou-se, no final da década de 1980, um conjunto de reformas
econbmicas destinadas aos paises emergentes denominado Consenso de

Washington:

O programa de ajuste e estabilizacdo desse “consenso” inclui dez tipos
especificos de reforma que foram implementados com intensidade pelos
governos latino americanos a partir da década de 1980: disciplina fiscal;
redefinicao das prioridades do gasto publico; reforma tributaria; liberalizagao
do setor financeiro; manutencdo de taxas de cambio competitivas;
liberalizacdo comercial; atracdo das aplicacbes de capital estrangeiro;
privatizacdo de empresas estatais; desregulacido da economia; protecdo de
direitos autorais (GENTILI, 2002, p.14)

O discurso das hegemonias econdmicas mundiais caminhava no sentido de
criar condi¢cbes para que paises da América Latina cedessem gradualmente espaco
a democratizacdo do poder. Todavia a concepcédo de liberdade esta atrelada a
desregulacédo da economia, fato esse essencial a implementacdo de uma politica

socioecondmica neoliberal.

Los diversos experimentos neoliberales puestos en marcha en la regién en
los Ultimos aflos — casi siempre tutelados por dictaduras militares poco
afectas a otros componentes del liberalismo, como la tolerancia, el
pluralismo y los derechos humanos, por ejemplo — han dejado una fuerte
impronta, tematizada en su énfasis en el mercado, la iniciativa privada y la
desregulacion de la economia. (BORON, 2003, p. 212)
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Foi neste contexto, de inicio da década de 1980, que a racionalidade
conservadora transforma seu impeto de desregulamentacdo do mercado em
combustivel necessario a impulsionar o enfraquecimento do Estado, precisamente,
guando se esta avancando pelo caminho da democracia. Ao mesmo tempo, exalta o
mercado como ultima garantia da liberdade e do progresso de nossas sociedades
(GENTILI, 1998).

As demandas democratizadoras no campo das politicas publicas, téo
sufocadas nos anos de ditadura em varios paises sul americanos, comecam a
ganhar espaco com a gradativa saida dos militares dos governos, momento esse em
que a sociedade passa a compor um quadro de esperanca, tanto para politicos
guanto para intelectuais.

Nesse mesmo sentido, as politicas educacionais deveriam revestir-se do
carater politico vigente: uma ruptura com o periodo ou projeto de autoritarismo, de
forma a exigir do Estado democrético a definicdo de politicas tendentes a superacdo
da miséria e da marginalidade. Todavia, uma politica tendente a democratizacdo dos
direitos da cidadania e a ampliacdo dos espacos publicos contrasta com o espirito
privativista do capitalismo neoliberal, cujo rigor e controle com o eficientismo fazem
emergir um outro paradigma de consenso social: a qualidade.

Segundo GENTILI (2002), j& na segunda metade da década de 1980 inicia-se
na América Latina o discurso da qualidade no campo educacional como contraface
do discurso da democratizacédo, que, assume uma fisionomia de uma nova retérica
conservadora e atribui as propostas politicas do setor um claro sentido mercantil e

funcional.

Com efeito, para ser possivel a mercantilizagdo do conceito de qualidade
foi necessario — primeiro — eliminar da agenda politica as demandas
democratizadoras que em seguida aos periodos pos-ditatoriais comegaram
a generalizar-se na regido (...). Uma vez “eliminado” o problema da
democratizacdo, pode instalar-se o discurso hegemdnico da qualidade (...)
A retorica da qualidade se impds rapidamente como senso comum nas
burocracias, entre os intelectuais e — mais dramaticamente — em um nimero
nada desprezivel daqueles que sofreram e sofrem as consequéncias dos
éxito dessas politicas conservadoras: os professores, 0os pais e os alunos
(GENTILI, 2002, p.116).
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No campo das politicas educacionais, diferentemente do que se defende no
Estado de Bem-Estar Sociall, um maior, melhor e mais igualitario acesso a
educacdo formal. H4, entdo, uma forte ofensiva contra essas politicas igualitarias
sob o argumento de haveria uma queda geral da qualidade.

De acordo com Bertolin (2007), sob o prisma do neoliberalismo, o0 mau
funcionamento da educac¢do na década de 1980 é reflexo da ineficiéncia do Estado
em gerenciar politicas publicas. A eficiéncia produtiva aliada a auséncia da
democracia proporcionada pelo ente Estatal impediam a construcdo de um
verdadeiro mercado educacional dindmico e flexivel, necessario para promover a

livre concorréncia, premiando 0s sucessos e punindo o0s fracassos.

Assim, construir um mercado educacional dinamico e flexivel, que expressa
0 contrario de um sistema escolar rigido e incapaz, deveria ser um desafio
das politicas neoliberais. Enfim, na visdo dos neoliberais apenas o mercado
poderia promover os mecanismos fundamentais que garantissem a eficacia
e a eficiéncia dos servicos providos: a competicdo interna e o
desenvolvimento de um sistema de prémios e castigos com base no mérito
e no esforco individual dos atores envolvidos na atividade educacional
(BERTOLIN, 2007, p.84).

O termo qualidade passa, entdo, a compor a pauta das politicas educacionais
Ccomo nova estratégia competitiva, necessaria a uma maior e melhor adaptabilidade
ao mercado. Instala-se, portanto, o debate sobre eficiéncia e produtividade trazidas

pela racionalidade empresarial ao campo educacional.

A qualidade se submetendo as leis de mercado passa a se identificar
simplesmente com competéncias e habilidades, expressdes que hoje
carregam prioritariamente conceitos e propriedades do mundo da economia.
Instrumentos objetivos, como o0s testes, assegurariam a objetividade
cientifica, gerando dados que podem ser comparados e analisados segundo
técnicas quantitativas, independente dos analisadores, e livres dos vieses
da subjetividade (DIAS SOBRINHO, 2001. p.49).

Ao submeter a qualidade educacional aos principios mercadoldgicos de
produtividade e rentabilidade, introduz-se no ambiente escolar a logica da

concorréncia como componente necessario a obtencdo da eficiéncia. Tal diretriz

! Estado de bem-estar social (Welfare State), também conhecido como Estado-providéncia, € um tipo
de organizacdo politica e econdbmica que coloca o Estado (nacdo) como agente da promocéao
(protetor e defensor) social e organizador da economia. Nesta orientacdo, o Estado € o agente
regulamentador de toda vida e salde social, politica e econdbmica do pais em parceria com sindicatos
e empresas privadas, em niveis diferentes, de acordo com a nacdo em questdo. Cabe ao Estado do
bem-estar social garantir servigos publicos e protecdo a populacao
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conduz ao pensamento de que quanto mais elementos produtivos se aplicam a
educacado, mais produtivo se torna todo o sistema educacional (GENTILI, 2002).

Para tanto, ha que se estabelecer parametros objetivos e mensuraveis, a fim
de avaliar a qualidade e, assim, controlar a conformidade dos produtos em relacéo
ao modelo ideal esperado pelo mercado. Nesse paradigma, o produto educacéo é
obtido por meio de “servigos”, os quais estdo disponiveis tanto aqueles que dela
usufruam, como aqueles que se submetem ao seu controle final.

Dias Sobrinho (2002) afirma que o sentido atribuido a qualidade das
instituicbes educativas fica reduzido a representacdo de resultados tal qual
empresas mercantis, haja vista a representacdo da eficiéncia € traduzida
guantitativamente em relacdo ao rendimento estudantil, nUmero de egressos entre
outros quesitos mensuraveis. Passam a margem desse processo a diversidade, 0s
debates e as tensdes que estdo presentes num processo de aprendizagem e de

interpretagdo do mundo.

A qualidade, na perspectiva economicista hoje dominante, encontra alta
relevancia e significacdo nos seguintes arrazoados: um dos principais
valores da nova economia € a formagdo de uma sociedade
tecnologicamente qualificada, como fator de competitividade e de
incremento de produtividade (DIAS SOBRINHO, 2002, p.185).

A concepcdo de qualidade como realizacdo dos valores primordiais a
formacdo humana, necessaria ao desenvolvimento de uma sociedade ética, solidaria
e democratica € suprimida a partir do processo de avaliacdo eficientista, uma vez
que, estando esta impregnada por valores ligados ao mercado, reproduzem a

concepcao de natureza econdémica.

Uma instituicdo fortemente comprometida com a dimensao ética e social,
guando avaliada por esses modelos controladores e eficientistas, corre o
risco de ser apresentada publicamente como pouco eficiente e de baixa
“qualidade”. Por outro lado, uma instituicdo conformada segundo o modelo
da eficiéncia e da produtividade tera& em seus produtos mais visiveis
argumentos valiosos para considerd-la de “qualidade”, ainda que
negligencie os valores, a ética e 0s compromissos sociais (DIAS
SOBRINHO, 2002, p.186).

Uma das questdes centrais no processo de construcdo do conceito de

qualidade no cenario capitalista e bastante reforcada no final do século passado
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refere-se a mensurabilidade, fator esse essencial a materializagdo de qualquer
aspiracdo mercantil que tenda a gerar melhorias na qualidade. A maximizacao de
utilidades e a necessaria adaptabilidade ao mercado competitivo vao orientar regras
e padrdes que, segundo a eficiéncia nos processos, conduzirdo a resultados que
possam ser comparaveis quanto a sua quantificacdo (GENTILI, 2002).

Para tanto, h4 a necessidade da construgdo de paradigmas mensuraveis,
capazes de expressar clareza, objetividade, incontestabilidade e utilidade

necessarios a orientacado do mercado e, principalmente, o 6rgao estatal regulador.

Esses parametros, normas e critérios, supostamente objetivos, ideais e
abstratos, quase sempre se utilizam de procedimentos de quantificacdo de
produtos, dada a necessidade de comparacdes e rankings, e estdo voltados
ao controle da qualidade dos servicos e produtos educacionais, a
semelhan¢a do que ocorre no mundo dos negdcios (DIAS SOBRINHO,
2004, p. 712).

O controle da qualidade é a garantia de que parametros prévios e
objetivamente estabelecidos assegurem o direito individual das pessoas — tomados
agui como clientes — em saber quais sao as boas instituicbes educativas, bons
professores, quem oferece o melhor servico educacional, quais as melhores
estruturas fisicas, sobretudo mensurar sua eficacia pelos resultados obtidos. Essa
mesma lbégica, também, se aplica aos Sistemas Educativos, cuja eficiéncia é
avaliada segundo 0s mesmos critérios, segundo os resultados obtidos pelos
estudantes em exames nacionais e internacionais e 0s quesitos objetivos das
politicas educacionais proporcionadas pelos governos.

A garantia do controle da qualidade € reforcada por seu suposto carater
técnico. A objetividade, neutralidade, verificabilidade e certeza seriam asseguradas
pelos procedimentos cientificos, uso de instrumentos objetivo e técnicas

guantitativas.

2.3 Reorganizacao do Sistema Educacional: Qualidade no Contexto da
Educacéo Superior Brasileira pés LDB/1996

O contexto educacional da década de 1990 reflete a importacdo das politicas
publicas engendradas pelo neoliberalismo no mundo. A necessidade de expanséao
da educacéo basica como fator primordial ao desenvolvimento econémico centraliza
os investimentos. Na educacao superior 0 que ocorre € um maior enxugamento dos
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recursos publicos; com isso delega-se, assim, a expansdo do setor a iniciativa
privada.

A educacao superior passa por profundas transformacdes, entre as quais se
destaca o controle da qualidade. Na esteira do modelo econémico neoliberal iniciado
a partir da ultima década do século XX no Brasil, torna-se necesséaria a construcao
de um sistema educacional que possa garantir a qualidade, segundo essa nova
ordem econbmica. Esse sistema propicia ao Estado os elementos norteadores para
proceder a regulacao das instituicdes universitarias.

A garantia da qualidade na perspectiva neoliberal aliada a um processo de
modernizacdo dos mecanismos de controle conduz a elaboracdo de politicas de
avaliacao institucional atreladas a demonstracdo de resultados exclusivamente.

A0 mesmo tempo em que se asseveram 0S mecanismos de controle na
autorizacdo de novas instituicdes, flexibilizam-se as formas de organizagcdo da
educacao superior, seja no aspecto administrativo ou econémico/ financeiro.

Durante a gestédo do Presidente Fernando Henrique Cardoso (1995 — 2002), o
governo deu inicio a implementacdo de uma reforma educacional que buscou
adaptar-se a Reforma do Estado de acordo com os ditames das instituicbes
financeiras multilaterais (BM e FMI).

O Planejamento Estratégico do Ministério da Educacéo e Desporto: 1995 —
1998 (BRASIL, 1995a, p. 25-28) prevé especificamente para o setor privado politicas
que visem “[...] simplificar as exigéncias burocraticas para reconhecimento de cursos
e credenciamento de instituicdes; reorganizar o sistema de credenciamento com
base em avaliagdo da qualidade”. A principio poder-se-ia ver niSso um contrassenso,
pois ao mesmo tempo em que prevé critérios “rigidos” para analise da qualidade,
busca simplificar os procedimentos de criagdo de novos cursos. A leitura que
fazemos € a de que se busca na avaliacdo um processo de controle das atividades
educacionais desenvolvidas pelas instituicbes universitarias, principalmente as de
carater privado.

Até 1996, periodo que antecede a aprovacdo da Lei de Diretrizes e Bases da
Educacdo Nacional, os critérios de qualidade sdo centrados nos diagnosticos
obtidos nas avaliacbes externas feitas por comissdes nomeadas pela SESu/ MEC.
As exigéncias legais para constituicao de instituicdes educacionais e autorizagao de

cursos nao se alteram, porém, os tramites visam ser mais ageis, a fim de buscar
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duplo objetivo: enquanto se agilizam processos para criagdo de Nnovos Ccursos
superiores, faculdades, universidades, com o objetivo de aumentar a oferta
educacional, as exigéncias de mercado sdo cada vez mais centradas na producao
de méo de obra técnica.

O papel da avaliacdo reflete essa necessidade de mercado ao sinalizar a
sociedade quais instituicdes educativas oferecem cursos de qualidade, garantia de
empregabilidade segundo a légica neoliberal, e quais ndo cumprem eficientemente
esse papel.

Chaui (2001) comenta que na década de 1990, é concebida a “universidade
operacional”’, como uma organizacao voltada para si, regida por contratos de gestéo,
avaliada por sua produtividade, medida por indices, calculada para ser flexivel. Essa
universidade é estruturada segundo estratégias e programas de eficacia
organizacional, concebida conforme normas e padrdes alheios ao conhecimento e a
formacdo intelectual e estruturada por estratégias e programas de eficicia

organizacional.

Essa universidade ndo forma e ndo cria pensamento, despoja a linguagem
de sentido, densidades e mistério, destréi a curiosidade e a admiragdo que
levam a descoberta do novo, anula toda pretensdo de transformacao
histérica como acdo consciente dos seres humanos em condi¢des
materialmente determinadas (CHAUI, 2001, p. 220).

Como forma de aproximar a instituicAo universitaria as praticas
mercadoldgicas é promulgada a Lei n® 9.131/95, cujo teor consagra maior controle

financeiro sobre as instituicdes sem fins lucrativos:

Art. 70-B. As entidades mantenedoras de instituicbes de ensino
superior, sem finalidade lucrativa, deverao:

| - elaborar e publicar em cada exercicio social demonstra¢cfes
financeiras, com o parecer do conselho fiscal, ou érgao similar;

Il - manter escrituragdo completa e regular de todos os livros fiscais,
na forma da legislac@o pertinente, bem como de quaisquer outros atos ou
operacBes que venham a modificar sua situacdo patrimonial, em livros
revestidos de formalidades que assegurem a respectiva exatidao;

[ll - conservar em boa ordem, pelo prazo de cinco anos, contado da
data de emisséo, os documentos que comprovem a origem de suas receitas
e a efetivacdo de suas despesas, bem como a realizacdo de quaisquer
outros atos ou operagdes que venham a modificar sua situacao patrimonial;

IV - submeter-se, a qualquer tempo, a auditoria pelo Poder Publico;

V - destinar seu patrim6nio a outra instituicio congénere ou ao
Poder Publico, no caso de encerramento de suas atividades, promovendo,
se necessario, a alteracao estatutaria correspondente;

VI - comprovar, sempre que solicitada pelo 6rgdo competente:
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a) a aplicacdo dos seus excedentes financeiros para os fins da
instituicdo de ensino;

b) a ndo-remuneracdo ou concessao de vantagens ou beneficios,
por qualquer forma ou titulo, a seus instituidores, dirigentes, soécios,
conselheiros ou equivalentes.

Paragrafo (nico. A comprovacdo do disposto neste artigo é
indispensavel, para fins de credenciamento e recredenciamento da
instituicdo de ensino superior (BRASIL, 1995b).

A obrigatoriedade de apresentacéo de balangos financeiros e patrimoniais e a
possibilidade de auditoria pelo Poder Publico, praticamente, iguala em condi¢cdes de
organizacdo a instituicdo de carater filantrépico e as de carater empresarial.
Diferenciam-se somente pelo carater de distribuicdo dos lucros. Essa Lei foi
responsavel por uma grande migracdo dessas instituicdes tidas como filantropicas
para a “privatizacdo”, e consequentemente, constituicio como empresas
educacionais com fins lucrativos.

Quanto a organizacdo académica, com o advento da LDBEN n° 9.394/96,
houve flexibilizagcdo na forma de organizacao das IES, conforme previsto no art. 45,
regulamentado pelo Decreto n° 3.860/01 e alteracBes promovidas pelo Decreto n°
5.225/2004, pelo qual as IES, Publicas e Privadas, passam a classificar-se em:

a) Universidades: Caracterizadas como instituicbes de exceléncia, que
articulam ensino, pesquisa e extensdo de maneira indissociavel. Como condicfes
para cumprir esses objetivos devem apresentar elevada porcentagem de docentes
com titulacdo académica e efetiva producdo intelectual institucionalizada, além da
pratica investigativa que se associa ao ensino de graduacdo de alta qualidade,
observados também os dispositivos legais referentes ao percentual minimo de
professores em regime de tempo integral. As Universidades devem, ainda,
desenvolver atividades de extensdo relevantes para o contexto social no qual se
inserem?;

b) Centros Universitarios: deverdo comprovar elevada qualidade no ensino, o
que deve incluir ndo so infraestrutura adequada, mas também titulacdo académica
do corpo docente ou relevante experiéncia profissional na respectiva area. Deverao
comprovar, também, a insercdo de praticas investigativas na propria atividade

didatica, de forma a estimular a capacidade de resolver problemas e o estudo

% Resolugdo CES/CNE ne 10/2002.
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autbnomo por parte dos estudantes, assim como constante aperfeicoamento do
corpo docente®;

c) Centros Federais de Educacéo Tecnoldgica;

d) Faculdades Integradas, Faculdades de Tecnologia; Faculdades; Institutos e
Escolas Superiores, que segundo parecer do Conselho de Educacédo Superior sao
estabelecimentos orientados basicamente para o ensino e para a formacédo de
profissionais para o mercado de trabalho®.

A expansédo da educacédo superior, na década de 1990, encontrou no Decreto
n°® 2.306/97 a regulamentacdo de uma situacdo de fato que ja ocorria, qual seja, o
reconhecimento das IES particulares como entidades que poderiam obter lucro com
sua atividade, como se empresas fossem.

Posteriormente, o Decreto n° 3.860/01 define as modalidades em que as IES
podem se organizar - publica e privada. Esta Ultima pode reger-se segundo as leis
civis brasileiras admitirem, sem a obrigatoriedade de atender a uma finalidade né&o
lucrativa, o que era exigéncia anteriormente a nova LDBEN (SGUISSARDI, 2003).

O estabelecimento de critérios legais para caracterizacdo de uma instituicao
de educacado superior sedimenta a l6gica mercadolégica de qualidade: quantidade
de profissionais titulados academicamente; percentual de dedicacdo do docente ao
trabalho na instituicdo; quantidade de producdo cientifica, niamero de horas
dedicadas a atividades extraclasse; entre outros critérios que passam a dar uma
ideia numérica do que seria “qualidade”, sem que haja discussdao de como se
compde a universidade como um todo.

A auséncia de investimentos na educacao universitaria por parte do Governo
de Fernando Henrigue Cardoso (1995 — 2002) encontra na iniciativa privada as

condicdes necessarias para a expansao da educagao superior.

A reducéo dos investimentos publicos em educacéo superior foi sintomética
dessas politicas, pois 0s recursos publicos para a educagéao foram “focados”
no Ensino Fundamental. Um exemplo notério de tal fato é a reducdo dos
recursos destinados as IFES, que em 1989 correspondiam a 0,97% do PIB
e, gradativamente, foram caindo até atingirem em 2001 apenas 0,61% do
PIB, ou seja, uma queda de 34% no periodo. (BERTOLIN, 2007. p. 117-
118)

® Resolugdo CES/CNE n° 10/2002.
* Resolucdo CES/CNE n° 10/2002
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Constatamos, portanto, a constru¢cdo de um sistema educacional que dialoga
melhor com as expectativas do mercado, cujas regras competitivas
instrumentalizam a regulacéo da educacao superior por parte do Estado. A exigéncia
dessa sociedade neoliberal por profissionais mais ajustados tecnicamente a nova
l6gica do capital fez emergir da LDBEN, artigo 9°, uma forma de assegurar uma
educacédo de “qualidade” a instituicho Exame Nacional de Cursos (ENC), mais
conhecido como PROVAO®.

A politica de avaliacdo implantada pelo Estado apresenta-se como
mecanismo de controle. Serve como instrumento de diagndstico para justificar acées
burocraticas e implementacdo de politicas educacionais, além de direcionar o
mercado para as opcdes de escolha dentro do mercado universitario.

A forma de controle da educacdo superior por meio da avaliagcdo substitui a
fiscalizacdo feita, in loco, na Instituicdo de Educacdo (Decreto n° 2.890, de
21/12/1998), por meio de visita periodica de inspetor do MEC alocado nas diversas
Delegacias Regionais dos Estados.

A partir da implantacao do Sistema de “Avaliacdo Nacional” denominado
“PROVAOQ” ou ENC, ha a uma gradual modernizacdo dos meios de supervisdo das
IES. A figura do “inspetor” passou a ser algo ultrapassado e “caro” para o Estado,
motivo pelo qual a manutencdo de uma estrutura regional para fazer esse
acompanhamento tornou-se desnecessaria. Isso motivou a sua desativacao,
direcionando os profissionais para outros 6rgaos, ligados ou ndo a educacéo, desde
Instituicdes Federais de Educacdo até 6rgdos ligados a Previdéncia Social, Receita
Federal ou outros diversos.

Ha, também, um movimento dentro do MEC no sentido de organizar e
sistematizar os processos de controle da qualidade da educacédo superior oferecida
pelas novas instituicdes a serem criadas. Da mesma forma, elabora critérios para

“renovacao” das autorizagdes e reconhecimentos concedidos.

Os padrdes de qualidade necessarios ao reconhecimento de cursos foram
elaborados pelas CEE das diversas areas do conhecimento, instituidas no
ambito da Secretaria de Educac¢éo Superior do MEC (SESu).

Para alguns cursos, além dos padrdes de qualidade, ha também uma
descricao, para a area respectiva, do cenario de cursos de graduagédo e
pos-graduacdo no pais, com indicadores de demanda e oferta de cursos,

®> Processo nacional de avaliagdo do rendimento escolar (inciso VI) e processo de avaliacdo das
instituicbes de educacdo superior (incisos VIII) da Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo,
procedimento esse regulamentado pelo Decreto n® 3.860/2001 em seus artigos 16, 17 e 18.

32



aspectos curriculares e, em areas especificas, recomendacfes sobre
laboratdrios e referéncias bibliograficas essenciais (MEC, 2006, p.06)

De acordo com a area de conhecimento profissional, sdo organizadas
comissdes junto & SESu para discutir o formato dos cursos superiores. A partir de
entdo, sao elaboradas as novas Diretrizes Curriculares por curso, a fim de direcionar
o trabalho desenvolvido pelas IES nos moldes “sugeridos” por estas comissdes,
privilegiados com padrdes de qualidade e direcionados a “avaliagao-controle”.

O INEP passa a organizar todos os procedimentos quanto a aplicacdo do
Exame Nacional de Cursos Superiores, conforme Lei n.° 9.448/97.

A preocupacdo com essa nova forma de controle da qualidade traz uma
reducado substancial de custos para o Estado Brasileiro e, em contrapartida, atende a
uma sinalizacdo do mercado. Criam-se instrumentos de regulagao profissional que
atendam ao interesse mercadologico. Ha diferenciacdes entre as instituicbes “boas”,
- que cumprem os padrbes de qualidade estabelecidos pelo Estado na “formacao”
de um profissional voltado a légica do capital — daquelas que, de alguma forma, ndo
atendam a esses preceitos, seja por incompeténcia de gestdao na formacado, ou
mesmo na forma de constru¢cdo de uma nova ideologia.

O Planejamento Estratégico 1995-1998 do MEC (BRASIL, 1995a) apresenta
como missao para a educacdo superior o aumento da eficiéncia e eficacia das
instituicdes publicas e privadas “promovendo a melhoria da qualidade de ensino, da
pesquisa e da extensao”. Esse documento traca as diretrizes do governo para a
educacdo nesse quadriénio e, ainda, diagnostica como problemas na educacéo
superior: o baixo numero de jovens de faixa etaria na educacdo superior, a
complexidade de instituicbes de educacédo, a dificuldade de acesso das camadas

mais populares. O documento sinaliza, ainda, que:

- Apesar das deficiéncias qualitativas, quantitativas e de equidade no
sistema, a curto prazo ndo é possivel aumentar significativamente os
recursos para o ensino superior, sem afetar negativamente o atendimento
ao ensino fundamental;

- Inexistem mecanismos institucionalizados que permitam aferir a qualidade
do ensino e a eficiéncia da gestdo e, consequentemente que sejam eficazes
para promover a elevacdo do padrdo de atendimento (BRASIL, 1995a, p.
26).

Identificados os pontos criticos em relagdo a educacdo superior, 0 plano
prevé como politicas para um sistema como um todo, um enfoque na qualidade, com
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vistas a sua melhoria e seu controle, com o estabelecimento de processos
avaliativos por comissdes externas e exames de curso.

Esses procedimentos atuariam como diagnosticadores da qualidade da
educacao superior ao servirem de pré-requisitos para autorizacdo e renovacdo do
credenciamento de cursos. O documento ainda aponta como politica o estimulo a
producdo de material instrucional de alta qualidade. Entretanto, a direcdo tomada &
no sentido de valorizacdo dos modelos institucionais de formacao para o mercado.

Esse Planejamento Estratégico prevé a reorganizacdo da estrutura da
educacao superior com vistas a privilegiar uma politica de qualidade, paradigma este
que leva em consideracao interesse exclusivo de formacao do individuo para tarefas
exigidas pela logica do capital (SCORSOLINE, 2006).

A avaliacdo surge como instrumento normalizador que afere qualidade a
educacéao ofertada e, também, controla as instituicbes de acordo com os resultados
obtidos e segundo critérios contdbeis (nimero de alunos com notas altas na
avaliacdo, numero de livros no acervo da instituicdo, numero de docentes com
titulacdo académica, publicacdo de artigos etc.). Questdes relacionadas a formacéo
humanistica do individuo ndo sao prioritariamente contempladas no Planejamento
Estratégico.

Segundo Silva (2002, p.88):

O Banco Mundial, através de gestores externos de politicas publicas,
preconiza o melhoramento da eficiéncia escolar, pelo aumento da
competicdo entre as escolas publicas e entre as privadas, de maneira
automatica e neutra. As politcas e as estratégias executadas
autoconduziriam a obtencdo de rendimentos melhores. Esse raciocinio
linear e mecanicista encobre e mascara as diferencas e desigualdades de
classes, obscurece as relagdes de conflitos e as forcas politico-econémicas
gue interagem na elaboracdo, nas decisdes e na operacionalizacdo das
politicas educacionais.

A interferéncia nas politicas educacionais realizada por organismos
financeiros internacionais nas décadas anteriores, ainda persiste com mais for¢a na
década de 1990. Sua atuacgdo visa um controle ainda maior sobre os processos de
desenvolvimento social, por meio de incentivos a qualificacdo da mao de obra
profissional. Dessa vez prioriza a formacdo na educacdo superior que atenda ao
mercado emergente. O incentivo a proliferacao de instituicdes privadas por parte do
poder publico encontra, na necessidade de formacéo profissional, o ambiente ideal
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para a exoneragdo de investimento publico na educacdo superior (SCORSOLINE,
2006).

Por outro lado, as instituicdes de educacao superior publicas, em sua maioria
organizadas sob a forma de Universidade, sdo incentivadas, sob o pretexto da
autonomia e autogestao, a buscarem recursos na iniciativa privada para financiarem
e desenvolverem suas pesquisas. Entretanto, tais financiamentos decorrem do
interesse do mercado, resumindo-se a um fim utilitarista que produza riqueza
(CUNHA, 2001).

Nesse sentido, conforme comenta Sguissardi (2009), o conceito de qualidade
sob a odtica empresarial esta identificado com a eficiéncia e produtividade. Foca-se
mais no quanto se produz e menos em “o que” se produz.

Independente da concepcdo de qualidade, o que tem ocorrido em paises
como o Brasil, que possuem uma matriz em que cabe ao Estado organizar os
mecanismos de regulacdo da educacdo superior, € a adicdo de um processo
centralizado de avaliacdo e credenciamento periodicos. A adocéo dessas acoes visa
construir um mecanismo nacional de garantia publica de qualidade necessaria ao

controle e expanséo rapida e desordenada de instituicdes e cursos.

2.4 Avaliacao e Regulacdo da Educacgéo Superior no Brasil

2.4.1 O Sentido da Avaliacéao Institucional

A ideia de avaliagcdo institucional esta ligada a Universidade, por ser uma
instituicdo social que contribui para a construcdo do processo evolutivo da
sociedade, um lugar de tensdes que agrega funcdes diversamente mdltiplas e, ao
mesmo tempo, convergentes, pelo papel desempenhado modernamente: atender a
certas demandas objetivas da sociedade (DIAS SOBRINHO, 2000, p. 114).

Essa Instituicdo de carater complexo que possui como funcdo prioritaria a
formacdo do individuo para a vida em sociedade, com valores de carater ético,
politico e profissional, deve refletir sobre suas a¢fes cotidianas, seus processos de
formacao, seus compromissos e seu papel na sociedade.

Por assumir esse carater formativo e contribuir para o desenvolvimento das
instituicdes sociais e politicas, a universidade diferencia-se das demais instituicdes.
Ao mesmo tempo em que ha um movimento de dentro dessa instituicdo para fora,

no sentido de socializagdo das suas descobertas, outro movimento inverso surge
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levando para dentro dela as discussdes, ansiedades, necessidades sociais (CHAUI,
2001, p. 222).

Por ser uma instituicdo complexa, tensdes surgem quanto ao direcionamento
do papel da Universidade.

Segundo Cavalet (1996), na perspectiva neoliberal, a educagdo superior
paresenta quatro func¢des: formar elites, formar profissionais, formar técnicos e
formar pessoas com uma educacéao geral.

Os neoliberais vivem e pensam a universidade como uma instituicdo a servico
do mercado. Sua funcdo principal — a formacdo — é concebida como capital
humano, voltada para ao atendimento das demandas imediatas postas pela nova
ordem capitalista de amplitude global (DIAS SOBRINHO, 2000).

Assim, caso sejam esses 0S anseios lancados sobre a Universidade, a
avaliacdo devera adquirir um carater diagnéstico-controlador, além de focalizar os
resultados e utilizd-los com fins economicistas, um somatdério de servicos que
direcionam para o eficientismo baseado no produto e no direcionamento para o
mercado.

Entretanto, entendemos que a avaliacdo é um instrumento necessario a essa
instituicdo educacional, a fim de discutir o papel da Universidade, bem como se no
contexto histérico ela cumpre o que dela se espera na formacao dos individuos para
a sociedade.

A avaliacdo ndo deve ser restrita a uma acao unilateral de verificacdo de
resultados. Ao contrario, ela deve ser constitutiva de todos os que participam da
instituicdo, refletir os questionamentos e olhares dos seus participes; capaz de
analisar os processos administrativos, pedagogicos, atender as aspiracdes politicas
e ser palco para a construcéo de ideias no sentido de contextualizar historicamente
essa instituicdo (DIAZ BARRIGA, 2002).

Dias Sobrinho (2005, p. 114) assim se posiciona:

A avaliagdo é uma categoria imprescindivel dessa producdo continua da
Universidade. A instituicdo precisa saber, de forma permanente e integrada,
quais os valores dominantes nas suas atividades de ensino, pesquisa e
extensdo e nas suas praticas administrativas. Ela precisa exercer
continuamente os seus julgamentos de valor a respeito da finalidade de seu
trabalho sisteméatico e das relagcbes que tecem com o conjunto. E um
exercicio com forte sentido pedagogico. Ndo s6 permite rediscutir os
projetos e prioridades essenciais da Universidade, suas relacdes com as
ciéncias, a tecnologia, as letras e as artes e suas interacdes com a
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sociedade, como também contribuir para a elaboracdo mais consistente dos
diversos sentidos da institui¢&o.

A avaliacéo institucional deve ser capaz de produzir mudancas no sentido de
apontar caminhos para a melhoria da Universidade. Segundo RISTOFF (2005), o
elemento norteador para a concretizacdo dessas mudancas deve centrar-se nos
seguintes principios:

a) Socializacdo da participacdo na Avaliacdo: sensibilizacdo de todos os
participes desse processo, sejam da comunidade interna da Universidade ou
externa (sociedade), para, por meio da avaliacdo, discutir os processos de
construcdo dessa instituicdo, bem como os papéis que desempenha naquele
momento historico;

b) Globalidade: a avaliagdo é reflexo dos varios olhares que compfem a
instituicdo: suas aspiracdes, anseios, desejos, necessidades etc.. Deve propiciar a
discusséo sobre qual instituicdo temos e qual instituicdo queremos;

c) Processo sistematizado: um processo que privilegie a participacao de todos
os envolvidos de forma igual e que garanta o mesmo peso de opinides, proposicoes
e decisbes, além de que, na analise dos resultados, esta deve ser obtida por um
consenso geral;

d) Respeito a Identidade Institucional: capaz de respeitar valores inerentes a
IES, seja com relacdo ao contexto histérico de sua formacgdo, sua representacao
para a sociedade local, regional e nacional. Ha que se considerar seu potencial, sua
caracteristica individual, seu atual estagio de desenvolvimento. Ristoff (2005, p. 43)

assim se posiciona:

As instituicbes de Ensino Superior (IES), como sabemos, sdo muito
diferentes na sua natureza, nas suas pretensdes, na sua qualificacdo, nos
seus estigios de desenvolvimento, e ndo ha que se exigir delas
desempenhos incompativeis com as suas caracteristicas. Assim, os dados
referentes a uma universidade de ensino, pesquisa e extensdo, como as
universidades federais, devem ser necessariamente diferentes dos de uma
instituicdo em gue como no caso de 75% das IES do pais, a funcdo Unica,
de fato, é o ensino.

e) Pulblico e transparente: todo o processo € transparente, ndo deve ser
maculado por qualquer segredo, bem como os resultados obtidos sao caracterizados
pela publicidade. Além disso, todos participantes possuem livre acesso ao conteldo,
forma e procedimentos adotados para se ter chegado aquele resultado;
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f) Capaz de produzir resultados: por se constituir num processo de valoracao
das atividades desenvolvidas na Universidade, a avaliacdo deve produzir resultados
capazes ndo sO de repensar sua funcdo social, mas também de tornar essa
instituicdo sempre renovada e com perspectivas de enfrentamento de novas
situacdes que venham a enriquecer sua tarefa de ser o principal local de debates,
transmissao e producao de conhecimentos.

Em verdade, tdo complexa € a universidade, que o papel da avaliacdo
institucional — que opera com valores — constitui-se hum instrumento de formacao
cidada e desenvolvimento de uma sociedade como um todo.

Toda avaliacdo corresponde e quer servir a uma certa concepgdo de
educacéo, que por sua vez, esta integrada a uma ideia de sociedade. Desse
modo, a avaliagdo é um fenémeno ético-politico. Direta ou indiretamente,

afeta a todas as pessoas, na medida em que diz respeito a toda uma
sociedade (DIAS SOBRINHO, 2005, p. 18).

Além de possuir esse carater apresentado pelo autor, a avaliagdo institucional
constitui-se num processo de busca de sentidos, de valorag&o social. A universidade
deve assumir a avaliacdo, de modo que haja a discussdo de questdes filosoficas,
politicas e éticas a respeito da instituicdo de ensino, capazes de compreendé-la e

direcionar suas acfes para uma projecao de sociedade que desejamos.

2.4.2 Avaliacéo Institucional e Concepcdes de Mercado

A avaliagdo sempre esteve presente na vida da humanidade. Na maioria das
vezes ligada a atividade educativa, especificamente, na escola, ou mesmo no
processo de selecdo de individuos, com enfoque competitivo, mercantil e
individualista.

Num cenario mais recente, Dias Sobrinho (2002, p. 43) diz:

De modo especial, a avaliacdo nas décadas de sessenta e setenta
aproveitou-se da crenca liberal segundo a qual os diversos problemas e
dificuldades de grupos humanos, corretamente identificados e iluminados
pelas ciéncias sociais, poderiam ser resolvidos através de adequadas
politicas alimentadas por generosas inversdes de dinheiro. A avaliacdo
determinava a eficacia dessas politicas, preferencialmente quantificando os
seus resultados.

Nesse contexto, a avaliagcao serviria como um instrumento indicativo de quais

areas prioritarias deveriam receber investimentos do poder publico. As grandes
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poténcias acumularam, desde o fim da segunda guerra, gigantesco capital
econdmico, cujos recursos excedentes financiavam obras de carater social, inclusive

em paises pobres no hemisfério sul. Dias Sobrinho (2002, p.44) assim retrata:

Bem de acordo com a crenca liberal, predominava a ideia de que dinheiro
farto e bem empregado, a correta e confiavel identificagdo dos problemas
pelas ciéncias e a adequada iluminacdo das intervencdes pelo
conhecimento cientifico positivo, vinculados a programas eficazmente
gerenciados, cujos resultados deveriam ser objetivamente mensurados,
dariam respostas definitivas aos problemas sociais e produziriam a
felicidade geral da nacgéo.

Nesta perspectiva, a avaliacdo adquire um carater quantitativo, na medida em
gue estabelecia parametros estatisticos e matematicos para mensuracdo dos
resultados que apontem para o direcionamento das acdes. Ha uma obsessao pelo
gerenciamento estratégico dos procedimentos na busca pela eficacia e qualidade.

O contexto econdémico ao final da primeira metade da década de 1970,
conforme ja descrito no capitulo 2, ensejou as grandes economias mundiais a
adocdo de medidas no sentido de enxugar os investimentos realizados nas areas
sociais e, especialmente, aqueles destinados aos paises da América Latina. Por
meio da eficiéncia e do controle das acfes buscava-se a qualidade da produtividade
(SILVA, 2002).

Na década seguinte, 1980, com a subida ao poder de Margareth Thatcher, na
Inglaterra, e Ronald Reagan, nos Estados Unidos, inaugura-se uma época em que 0
enxugamento dos investimentos financeiros € ainda maior, acrescentando-se a isso
a implantacdo de uma politica econébmica de investimentos de recursos publicos
atrelada a um rigoroso controle de contraprestacao alicercado na demonstracéo de
uma gqualidade engendrada aos moldes do mercado capitalista (SHIROMA,;
MORAES; EVANGELISTA, 2004).

A avaliacao, tida, na década de 1970, como instrumento fiel para diagnosticar
e controlar o direcionamento dos investimentos, analisando a eficacia da sua

aplicacao e a consecucéo das finalidades estabelecidas, € questionada.

A avaliacdo deixou de ser encarada como inequivoca € mesmo 0s mais
ardorosos liberais afinal compreenderam que os problemas sociais reais
eram muito pouco prediziveis e ndo poderiam ser resolvidos com a mesma
exatiddo e facilidade que a ciéncia positiva supunha ser possivel fazé-lo
(DIAS SOBRINHO, 2002, p. 46).
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A avaliacdo adquire moldes que convergem com 0s novos ideais de entdo:
um compromisso com o eficientismo, com a producdo, uma vez que se busca a
qualidade a todo custo.

O poder publico estatal alinha-se as inten¢gdes do mercado no sentido de
exigir das instituicbes sociais, entre elas a educativa, uma identidade e um perfil
mais mercantil, um compromisso com a qualidade, entendida como maior eficiéncia
com menores gastos. A InstituicAo educativa deve amoldar-se as novas

necessidades emergentes e atender aos reclamos do mercado.

“[...] as famosas competéncias e habilidades, em substituicio aos principios
democraticos e pluralistas dos anos anteriores, que lutavam pelas ideias de
igualdade e ampliagéo do acesso a educagao [...]” (DIAS SOBRINHO, 2002,
p. 47).

Assim o autor também assim se posiciona:

A avaliagdo assumiu basicamente as caracteristicas de accountability: uma
forma tecnocratica de valorar e um procedimento burocratico de exigir o
cumprimento de obrigacdes. E inevitavel a conexdo entre a accountability e
a ideologia da eficiéncia (DIAS SOBRINHO, 2003, p. 39).

Sob a ldgica do capital, a avaliacdo ultrapassa os limites do controle, além de,
agora, exercer um papel mais gerencial de carater altamente fiscalizador. Essa nova
caracteristica dada a avaliacdo é burocrética, uma vez que mecanismos sao criados
para medir quantitativamente a produtividade, como, também, para inserir a
educacdo como mercadoria; ou melhor, prestacdo de servico mensurado pela sua
eficiéncia: niumero de alunos matriculados, percentual de evasdo, numero de
concluintes, indice de aprovacéao, indice de repeténcia etc.

A educacdo passa a ser o elemento norteador para o desenvolvimento da
sociedade, sob o aspecto da acumulacdo de riquezas e desenvolvimento
tecnolégico do mercado. Segundo essa visao, se ha crises econdmicas ou mesmo
de carater social, estas ocorrem pela debilidade da educacéo, por esta nao cumprir
o papel que Ihe foi atribuido.

Ha um carater de responsabilizacdo das instituicdes educativas e, ao mesmo
tempo, uma regulacdo de suas atividades tais quais empresas mercantis: que
mostrem racionalidade na sua administracdo financeira, tornando-se mais eficientes
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na medida em que consigam formar individuos e produzir conhecimentos Uteis a
industria e ao mercado (SHIROMA; MORAES; EVANGELISTA, 2004 p. 75-77).

Afonso (2000,

Nessa perspectiva (Banco Mundial), o grau de legitimacdo alcangado pelas
instituicbes de educagdo superior estd associado ao desenvolvimento de
culturas académicas e matrizes institucionais de corte ‘fiscalizador em
condicdes de facilitar e promover o desenvolvimento de programas
permanentes de ‘controle’ de sucessos e resultados obtidos (CONTERA,
2003, p. 120).

p. 50) assim se posiciona:

A necessidade da avaliacdo, por parte do Estado, também é mais visivel em
momentos em que h& incertezas ou duvidas sobre a recepcdo ou
consecucdo de determinadas politicas publicas. Neste caso, a
administragéo estatal pode solicitar a avaliacdo para reforcar a credibilidade
da sua acéo, utilizando-a como instrumento de relegitimacao da burocracia.

Ha uma maior preocupacdo com o produto que com o processo. Nesse

cenario, também a avaliagcdo assume o carater de instrumento de reformas sociais.

A responsabilizacéo

da educacédo pelo desenvolvimento da sociedade faz emergir

acOes politicas que viabilizem ainda mais controle financeiro, mensuracdo de

resultados e acdes

social.

gue legitimem o mercado como instituicdo de valoracdo do

Sobre essa concepcdo de avaliacdo de avaliacdo com caracterisiticas

mercadoldgicas, Dias Sobrinho (2005, p.20) comenta:

[...] a referéncia ndo é a sociedade e o social, e sim a economia e 0 sucesso
individual. Ai a instituicdo educativa é considerada uma empresa e a
formagdo inscreve-se no amplo mercado dos negdécios e dos interesses de
lucro, produzindo o beneficio individual e ndo o bem comum. A educagéo,
nesse caso, esta em fungcdo do Ilucro, das redes mercantis
interdependentes, da competitividade e dos interesses dos individuos.
Nessa perspectiva, a avaliacdo assume os postulados da medida, da
selecdo, da comparacdo e da racionalizacdo, em funcdo do aumento da
competitividade e da gestao eficiente.

2.4.2.1 PAIUB - Programa de Avaliacdo Institucional das Universidades

Brasileiras

No ano de 1993, durante o Férum de Pro-Reitores de Graduacgédo, foi

apresentada a SESu/ MEC uma proposta de avaliagdo dos cursos e instituicbes de
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educacdo superior, cujo teor expressava a preocupacdo das universidades
brasileiras em criar mecanismos autbnomos de discussdo sobre o papel das
instituicbes educativas, bem como redefinir sua importancia no desenvolvimento da

sociedade e formacéo do cidadao.

A avaliacdo de desempenho da Universidade Brasileira € uma forma de
rever e aperfeicoar a projeto académico e sociopolitico da instituicéo,
promovendo a permanente melhoria da qualidade e pertinéncia das
atividades desenvolvidas. A utilizagdo eficiente, ética e relevante dos
recursos humanos e materiais da universidade traduzida em compromissos
cientificos e sociais, assegura a qualidade e a importancia dos seus
produtos e a sua legitimagéo junto a sociedade. (BRASIL, 1993)

O PAIUB, segundo Dias Sobrinho (1999, p.31):

[...] procura ser um amplo processo avaliativo e, por conseguinte,
interpretativo, analitico e educativo, isto &, transformador. Consiste em uma
acdo sistemética e coletiva de compreensdo global de uma instituicdo
(neste caso, a universidade) e a atribuicdo de juizos de valor sobre o
conjunto de suas atividades, estruturas, fins e relacdes, com o propésito de
melhorar a instituicdo, tendo em conta suas caracteristicas de identidade e
misséo.

Naquele mesmo ano de 1993, o MEC criou a Comissdo Nacional de
Avaliacdo das Universidades Brasileiras, por meio da Portaria n° 130, da SESu,
tendo por missédo “estabelecer diretrizes para implementacdo, acompanhamento e
desenvolvimento do Programa de Avaliacdo das Universidades Brasileiras”. A
Comisséo passou a ser composta por membros da Secretaria de Educacdo Superior
do MEC, da ANUP, ABRUEM, ANDIFES, CRUB e ABESC.

Diferentemente de outro “mecanismo avaliativo” implementado pelo Ministério
da Educacgdo, posteriormente, o PAIUB direcionava 0 processo a participacdo
democratica de todos os segmentos constituintes da universidade e da sociedade,
de modo a discutir o papel da universidade e suas fun¢des sociais, aléem de analisar
sua estrutura fisica, organizacional, funcional e ideoldgica, com a finalidade de

melhorar a instituicao.

Reconhecida historicamente como instituicdo que produz e dissemina o
saber voltado para a busca de verdades cientificas quanto para atender as
necessidades basicas da sociedade, espera-se da Universidade
desempenhos consequentes em suas atividades-fim, capazes de garantir
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bom padrdo de qualidade de seus servicos a sociedade. Se este
pressuposto é abrangente, a natureza e a destinagdo prioritaria desses
servicos podem e devem ser discutidas, em funcdo da organizacéo e do
estagio de desenvolvimento que se encontra a sociedade a que serve. O
processo de avaliacdo deve, portanto, ser o contraponto da proposta
institucional desenvolvida pela IES, buscando atender a uma tripla exigéncia
de universidade contemporanea: um processo continuo de aperfeicoamento
do desempenho académico; uma ferramenta para o planejamento da gestao
universitaria; um processo sistematico de prestacao de contas a sociedade
(BRASIL, 1993, p. 54).

bY

Anterior & proposta do PAIUB, algumas universidades ja desenvolveram
processos de avaliacdo, entre elas, a UNICAMP, cujo modelo contribuiu para balizar
0 processo estendido a todas outras instituicdes. A partir do PARU - O Programa de
Avaliacdo da Reforma Universitaria, em 1983, € produzido um levantamento de
dados e apreciacao critica da realidade da educacgéo superior nacional, mediado por
estudos, discussfes e pesquisas, com a finalidade de realizar uma avaliacéo
comparativa de todo o sistema, o que muito contribuiu para o PAIUB (ZANDAVALLLI,
2009).

O que se destaca no PAIUB é a concepcdo de discussdo democratica
incutida no processo avaliativo e o carater de adesao ndo obrigatorio. A avaliacédo
nao esta estabelecida sob o carater de premiac&o ou punicdo quanto aos resultados
obtidos, porém analisa criticamente: como se dao as relacbes educacionais; a
qualidade de educacdo; como se da a prestacdo de contas a sociedade; quais
demandas sociais sdo e devem ser atendidas; quais 0s caminhos a percorrer; quais
propostas de mudancas devem ser implementadas; ou seja, a discussao geral entre
todos os participes universitarios a respeito do papel da instituicdo como formadora
de conhecimentos e cidadéo (LIMA, 2005, p. 85; BOTH, 2005, p. 71).

O PAIUB constitui-se num processo de melhoria da instituicdo pelas pessoas
gue dela fazem parte. Visa, ainda, atingir objetivos sociais, pedagdgicos, de
construcdo solidaria de uma realidade que possam contribuir para a formacéo
cidada, além de proporcionar o desenvolvimento para a sociedade. Sobressaia-se a
concepcao de educacdo como um bem publico.

Ao mesmo tempo em que se propde ser um processo de estimulo para o
aperfeicoamento do desempenho académico, também se mostra uma ferramenta

para o planejamento da gestao universitaria.
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[...] avaliagdo de uma universidade € institucional, enquanto levar em
consideragdo os diversos aspectos indissociaveis das multiplas atividades-
meio necessarias a sua realizagdo, isto é, cada uma das dimensdes —
ensino, producdo académica, extensdo e gestdo — em suas interacdes,
interfaces e interdisciplinaridades (BRASIL, 1993)

Além disso, o PAIUB caracteriza-se pela analise do conjunto de dimensdes
que compdem a universidade, pela capacidade em aliar estratégia de avaliacao
interna e externa e por ser um processo continuo e sistematico de participacao
democratica de todos seus membros (docentes, estudantes, funcionarios, gestores,
dirigentes e sociedade).

Esse processo sistemético garante a pratica de avaliacdo tanto interna,
guanto externa, organizada nas seguintes dimensoes:

a) Avaliacéo de carater interno (autoavaliacdo): E realizada pelos participes
da universidade: professores, funcionarios, gestores, pesquisadores, diretores,
coordenadores, estudantes etc.;

b) Avaliagdo externa: E realizada pela comunidade externa organizada,
representada por pessoas de notdrio saber na area, representantes de sindicatos,
associacfOes académicas, profissionais, egressos, entre outros interessados;

c) Reavaliacdo: E realizada por segmentos constitutivos da propria
universidade, a fim de discutir como se deu o processo e os resultados obtidos, de
forma a construir democraticamente uma imagem da instituicdo. Desta forma,
tracam-se planos de acdo para a melhoria da qualidade da educacdo e
reestruturacao da instituicdo de educacao superior.

Essas trés dimensbes da avaliacdo apresentam uma visdo global da
universidade, cujos sujeitos, também, se tornam objetos do processo a medida que
essa interacdo levasse a instituicdo educativa a pensar criticamente as complexas e
variadas faces da realidade e a buscar transforma-las.

Essa globalidade € atingida quanto aos varios objetos avaliados, sejam estes
materiais, relacionados a infraestrutura fisica, tecnoldgica e quantitativa (nimero de
cursos, numero de estudantes, percentual de evaséo etc.), mas também aspectos
de carater ideolégico ou pedagdgico, que caminhem no sentido de discutir o projeto
pedagogico da universidade e questbes a eles pertinentes: qualificacdo docente,
condicbes de trabalho, formacao do estudante etc. (BOTH, 2005, p. 73).

O PAIUB firma-se, assim, como um instrumento democratico de que as

universidades dispunham para melhor entender suas realidades. Esse processo
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garantia a instituicAo a autonomia de discutir com seus participes, internos e
externos, a complexidade dessa instituicdo, assim como permitia a participacao dos

mais diferentes grupos que as integram.

Sendo um modelo democratico, a concepcao de avaliagdo é realizada
dentro de um contexto de emancipagédo. A avaliacdo é um construto coletivo
visando objetivos predeterminados pela prépria comunidade, sempre com o
principio do contraditério, o respeito as diferencas e dentro de um ambiente
de cooperacdo inter-relacional. A avaliacdo € vista como construto
educacional e pedagdgico (VERSIEUX, 2004, p. 37).

Tal autonomia de avaliacao se deveu, também, ao fato de que, nos primeiros
anos de sua implantacdo, o MEC colocou-se numa posi¢cédo de observador de todo o
processo, ao viabilizar a sua execucdo pelas universidades, e, num segundo
momento, como financiador do PAIUB. Entretanto, em nenhuma ocasido postou-se
o MEC como um condutor que impusesse uma avaliacdo para cumprimento
obrigatorio pelas universidades (RISTOFF, 2005).

Em vez de competicdes e da perversa lei do darwinismo social, verificam-se
trocas de experiéncias, intercambio de materiais Uteis a avaliacdo e as
atitudes de ajudas mutuas, segundo o conceito de que a educacédo é
responsabilidade coletiva compartilhada (DIAS SOBRINHO, 2002, p. 100).

Percebe-se, desta forma, o carater que guiou todo o processo do PAIUB. Sua
implementacdo partiu da propria instituicdo de educacdo superior, como uma
necessidade para entender-se por meio de uma ampla discussdo. O objetivo é
proporcionar a abertura de uma discussdo no sentido de compreender a
universidade, redirecionar seu papel sempre atual com relacdo ao conhecimento
produzido, a formacdo cidada, além do atendimento de demandas sociais que
possam contribuir para o desenvolvimento de uma sociedade mais equilibrada (DIAS
SOBRINHO, 2000).

A avaliacdo € um instrumento importante para orientar e induzir a
universidade a produzir resultados que importem em valores sociais. Entretanto, a
partir de 1995, quando se inicia o governo Fernando Henriqgue Cardoso, adota-se um
processo de avaliacdo institucional que colocou a margem a participacdo da
comunidade universitaria interna, centralizando todo o processo nas méaos do
Estado.
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Essa centralizagao visa, primeiramente, o controle da qualidade educacional
por meio da quantificacdo das atividades desenvolvidas na educagdo superior e
também a reducdo de seus resultados a um produto que deva ser Util a sociedade
(mercado), com o menor gasto possivel (eficientismo), de carater obrigatorio, de
modo que todas as instituicbes educativas tenham que a ele se submeter, cujos
resultados, balizados em diretrizes nacionais, serviriam para aferir sua qualidade
para a sociedade (CATANI; OLIVEIRA, 2002, p. 55).

Apesar de oficialmente ndo haver qualquer acdo que impedisse o0
desenvolvimento do PAIUB, a partir da implantagéo do “PROVAQ”, ndo houve mais
apoio financeiro para o desenvolvimento das atividades, o que foi decisivo para sua
desarticulacdo como programa. Entretanto, as avaliacdes inspiradas nesse modelo
continuaram a ocorrer isoladamente por algumas instituicGes universitarias e,

também, algumas faculdades.

2.4.2.2 ENC - Exame Nacional de Cursos (PROVAOQ)

Impulsionado por esta nova faceta do liberalismo, quando a avaliagédo e a
autonomia passam a integrar os discursos estatais e do mercado como elementos
essenciais ao desenvolvimento econémico e social, o governo Fernando Henrique
Cardoso elege como pilares da educacdo superior a autonomia universitaria, a
avaliacao e melhoria do ensino (RANIERI, 2000).

Esse pensamento € ilustrado no discurso do Ministro da Educacgéo, Paulo
Renato Souza, durante o “Seminario Nacional sobre o Ensino Superior”, em
16/12/1996:

Através da primeira linha de atuacdo [avaliagdo] o Governo procura
redefenir a esséncia da relagéo entre Estado e sistema de ensino superior.
O Estado deve diminuir sua fun¢éo credenciadora de instituicdes de ensino
e aumentar sua fungéo avaliadora do sistema. A segunda linha de atuacéo
[autonomia universitaria] procura aumentar a eficiéncia e o nivel de
responsabilidade social (algo que em inglés se chama accountability) do
sistema, especialmente do segmento publico federal. Na terceira Linha
[melhoria do ensino] incluem-se acdes de carater administrativo para
ampliar a capacidade de recursos humanos e renovar os equipamentos das
universidades. A mudanca é tdo radical em relacdo ao passado que, em
relacdo aos dois primeiros pontos, é necessario redefinir a propria
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institucionalidade das relacdes entre Estado e Universidade (InfoCapes,
1996, p. 7)°.

A politica de expansao da educacao superior continua, na década de 1990,
seu ritmo acelerado, especificamente na rede privada, enquanto na rede publica,
além da escassez de investimentos do Estado, ha uma estagnacao tanto na criacdo
de novos cargos quanto de reajustes salariais docentes.

O mercado pressiona o0 Governo para agir com severidade no sentido de
regular a atuacéo das instituicdes educativas, de modo a exigir que a formacao do
futuro profissional ocorra nos moldes ja alicercados pela l6gica do capital.

Por outro lado, ha uma preocupacdo por parte do governo em diminuir
investimentos em diversas areas sociais. A educacao, bem publico suscetivel de
plurais valores sociais, passa a ser concebida como mercadoria, que deve ser
financiada pelo individuo para sua formacao pessoal, seu enriguecimento (SILVA,
2002).

Segundo essa ldgica, o conceito de qualidade de educacéo ofertada no nivel
universitario deve ir ao encontro da formacdo do futuro profissional, o qual deve
desenvolver habilidades e competéncias para o exercicio do emprego ofertado pelo
mercado.

O discurso do Ministro Paulo Renato Souza (1995 — 2002) tem como
fundamento a nova politica do governo centrada na avaliacdo-controle, cuja
regulamentacao ocorre a partir da aprovacdo do Decreto n° 2.026 de 10 de outubro
de 1996, o qual estabelece os procedimentos para o processo de avaliacdo dos

cursos superiores brasileiros.

Fica evidente, tanto pelos documentos oficiais mais importantes quanto por
pronunciamento dos titulares do MEC [...] que as propostas oficiais de
avaliagédo se fundam invariavelmente, apesar da linguagem mais ou menos
disfarcada, na ideia de eficiéncia, de produtividade, correspondentes a
concepc¢dao neoliberal de modernidade (SGUISSARDI, 1997, p. 52).

A Avaliacdo da Educacao Superior centrada no ENC surge ndo s6 como um
instrumento de controle sobre as atividades desenvolvidas pelas instituicoes

superiores de educacdo, cuja atuacdo deva ser enquadrada nas “Diretrizes

® InfoCapes, v. 4, n°4, Brasilia, Capes, 1996, p. 7
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Curriculares” de area de conhecimento, mas também como instrumentos de selecéo
e de ranking, de quais escolas oferecem melhor qualidade de ensino, segundo a
|6gica da eficiéncia e produtividade (SGUISSARDI, 2006).

Molda-se, portanto, a educacdo superior com um foco direcionado ao
cumprimento de metas exigidas pelo mercado, a qual dita que tipo de profissional
deseja empregar: comprometido com a qualificacdo técnica, apto a adequar-se a

qualquer situacao, versatil, porém sem poder questionador.

As acBes de avaliacdo converteram o projeto de transformacdo da
educacédo superior em um projeto imediatista, eliminaram um debate amplo
sobre o papel que cabe a este sistema no desenvolvimento (nacional e
internacional) e em relacdo com a formacdo de profissionais (DIAZ
BARRIGA, 2002, p. 17).

O Decreto n.° 2.026/1996, em seu artigo 1° estabelecia 0s seguintes
procedimentos para o processo e avaliacdo dos cursos e instituicbes de ensino
superior das IES brasileiras:

| — Avaliacdo Individual das Instituicbes Superiores de Educacao:
Administracdo geral; administracdo académica; integracdo social; producéo
cientifica, cultural e tecnolégica;

Il - Avaliacdo dos Cursos de Graduacdo: organizacao Didatico-pedagdgica;
adequacao das instalacdes fisicas em geral; adequacdo de laboratorios, oficinas,
bibliotecas e qualificacdo do corpo docente;

[l — Avaliacdo dos alunos formandos: pesquisa sobre o perfil socioeconémico
do estudante; coleta de informacdes do estudante em relacdo a instituicdo; prova
objetiva para constatacdo de aprendizado dos conteudos trabalhados pela
instituicdo, em conformidade com os curriculos estabelecidos pelo MEC.’

A avaliagdo da educacao superior nesses trés aspectos seria contextualizada
por meio da “analise dos principais indicadores de desempenho global do sistema
nacional de ensino superior, por regiao e unidade da federagcdo, segundo as areas

do conhecimento e o tipo ou a natureza das instituicdes de ensino.”®

" Diretrizes Curriculares de Cursos serviam para balizar os contetidos que as instituicdes de

educacéo superior deveriam oferecer aos seus educandos.
® Decreto 2026/96, Artigo 1°, inciso |
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O Decreto n.° 3.860 de 09 de julho de 2001 revogou a legislacao até entdo
vigente que tratava da avaliagdo e estendeu, ainda mais, a maquina burocrética do
Estado para reforcar o controle das instituicdes escolares. Além disso, estabeleceu:

a) o asseguramento ao INEP quanto a organizacao e execucéo da avaliacao
da educacéo superior;

b) o estabelecimento, por regido, dos principais indicadores de desempenho
global obtidos no processo de avaliacao;

c) a implantacdo da avaliacdo institucional de desempenho individual das
instituicbes, considerando aspectos de organizacdo burocratica, académica,
curricular, resultados de avaliacdes realizada pelo MEC e avaliacdo dos cursos
mediante analise dos resultados do ENC, infraestrutura fisica, organizacional e
didatico-pedagodgica.

A analise que se faz dos procedimentos utilizados por esse tipo de avaliacdo
da educagéo superior indica, num primeiro momento, a preocupacao do governo
com o gerenciamento da atividade mercantil-educacional.

InstituicGes ndo rentaveis ndo sdo bem equipadas e, por consequéncia, nao
recebem bons alunos. Sua autogestdo é imprescindivel para a manutencdo do
sistema privado de ensino ou, no caso das universidades publicas, para o
equacionamento dos gastos e busca de financiamentos que possam contribuir para

a eficiéncia (pouco investimento e grandes resultados).

Assim, a avaliacdo e financiamento se encontram inter-relacionados, de
sorte que varios recursos econdmicos para melhorar o financiamento da
educacdo superior — financiamento a projetos de pesquisa, estimulos
econdmicos ao rendimento dos académicos, diversos apoios de infra-
estrutura vinculados a avaliagdo institucional — sé sdo concedidos quando
h& uma agdo de avaliacdo (DIAZ BARRIGA, 2002, p. 14).

Num segundo momento, apresenta a preocupacéo do governo em restringir a
atividade educativa a perspectiva mercadoldgica. A qualidade da educacéo ofertada
resume-se a quantidade de docentes titulados (mestres, doutores), numero de
laboratérios, quantidade de trabalhos cientificos produzidos e nimero de volumes de
livros. A qualidade, segundo essa visdo, é obtida quando os resultados positivos
alcancados nos exames nacionais (PROVAO) dos alunos convergem para o

atendimento aos quesitos estipulados na legislacao.
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A partir das Diretrizes Curriculares, os exames nacionais diagnosticariam se a
instituicdo oferece aos seus estudantes os contetdos exigidos pelo MEC, segundo
uma visdo utilitarista, pela qual a formacdo do cidaddo na universidade devera

restringir-se tdo somente ao carater técnico-profissional.

A tecnificacdo da formacdo produz com mais ou menos eficiéncia o ajuste
da formacéo profissional as exigéncias de mercado, mas nega o sentido
publico da educacéo, sufoca sua funcéo iniludivel de formar profissionais
competentes tecnicamente e que sejam também e ao mesmo tempo
cidadéaos ativos e criticos. [...] 0 provao incorre, portanto, nesse equivocado
pressuposto que tacitamente estabelece uma relacdo causal entre o bom
desempenho numa prova e o futuro desempenho profissional (DIAS
SOBRINHO, 2000, p. 137).

O Exame avalia somente os egressos dos cursos, sem a preocupagao com o
perfil dos ingressantes, nem sua trajetéria ao longo do curso. Esse tipo de avaliacao
objetiva o resultado, o dado estatistico que possa ser objeto de valoracdo mercantil.

O resultado obtido nesse tipo de avaliacdo, quando tomado isoladamente,
reflete uma falsa percepcédo de qualidade, em que elementos tdo necessarios a
formacdo do cidadao (tais como a forma de apropriacdo do conhecimento, ou as
condicbes em que isso se deu) sdo ignorados em favor de uma analise
classificatéria em que se aprecia a quantificacdo do aproveitamento.

Ha um falso pressuposto de que a partir da medicdo de resultados se possa
avaliar integralmente todo o processo. E um equivoco tal pensamento, uma vez que
ao medir reduz-se todo o0 processo a uma parte, a qual ndo deve ser desprezada,
porém, nao reflete o real objetivo da educacéo: a formacéo cidada. A avaliacdo é um
processo mais amplo, onde se deve, a partir da discussao coletiva, construir uma
visdo integral da educacdo, dos processos que levam a formagdo do cidad&o.
Medir, quando acao exclusiva, leva a uma reducdo, uma selecdo de atividades,
atitudes que direcionam a um objetivo especifico que se encerra em si
demonstracdo de uma possivel aprendizagem adquirida pelo educando e
privilegiada pelo “avaliador’ (DIAS SOBRINHO, 2000).

E ainda sob esse aspecto:

A formacdo fica reduzida a demonstracdo de elementos simples do
conhecimento ou de habilidades desejadas, que possam caber na métrica
de um instrumento, deixando de lado a complexidade do fenémeno
educativo, que comporta dimensdes filosoficas, politicas, educacionais etc.
Estas dimensdes ndo podem definir-se de um modo pré-especificado em
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termos de comportamento, como seria hecessario para serem incluidas nas
provas de rendimento (DIAS SOBRINHO, 2000, p. 137).

As informacdes obtidas sé@o direcionadas a atender a uma necessidade do
mercado, na medida em que cria um ambiente de competicdo, entre melhores e
piores, qualificados e ndo qualificados, bem sucedidos e fracassados.

Esse tipo de avaliacdo engendrada ndo possibilita a discusséo entre os atores
universitarios dos caminhos da Instituicdo, nem tampouco cria um ambiente propicio
ao ensino e ao desenvolvimento da produgdo do conhecimento. Ao contrério,
legitima um status de que a educacao deve moldar-se ao mercado, de modo que a
competicdo seja a melhor forma de se alcancar a qualidade por meio do
eficientismo.

O Estado surge, aqui, como um controlador de todas as atividades educativas
na esfera da educacéao superior. A0 mesmo tempo em que se encarrega de fiscalizar
as instituicbes e controlar suas atividades, regula o funcionamento em conformidade
com critérios normativos instituidos. Assegura que a formacéo do educando caminhe
para o tecnicismo, de modo a atingir a utilidade do conhecimento para a produgéao
de riquezas.

No Provéo, a avaliacdo é tida como um instrumento de medicao da qualidade
da educacao oferecida pelas IES de modo a direcionar a fungdo educativa aos
moldes de uma empresa, cuja eficiéncia deva ser obtida pela demonstracdo de
resultados mensuraveis a partir do estabelecimento de metas, diretrizes, padrées de

qualidade, comparacdes regionais e nacionais, ranking etc..

Como acontece a cada Exame, paralelamente ao relatério com a sintese
dos resultados do ENC-98, as instituicGes de ensino superior, cujos cursos
foram avaliados este ano, estdo recebendo um relatério individual, com
dados estatisticos gerais, do Brasil e da regido a que pertencem, € com 0s
resultados do seu curso: a média do seu grupo de graduandos em cada
questao discursiva, o percentual de acerto em cada questdo de mudltipla
escolha, o percentual de respostas em cada alternativa do questionario-
pesquisa preenchido por seus alunos. No caso de cursos ja avaliados em
mais de um Exame, sdo apresentados também os resultados dos Exames
anteriores.

Esse relatério oferece valiosas informacdes que podem contribuir para que
se desencadeiem diversas acdes voltadas para o aprimoramento dos
respectivos cursos.

Por ser a melhoria da qualidade do ensino o principal objetivo da avaliagéo,
o relatorio da instituicdo representa uma pecga fundamental para que o
Exame atinja sua meta. Com a finalidade de discutir as possibilidades de
utiizacdo dessas informacdes, a Daes/lnep tem realizado diversos
encontros em instituices de ensino de todo o Pais (MAIA FILHO; LIRA e
PILATI, 1998)
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Nitidos sdo os compromissos com uma avaliacdo que almeje resultados, em
detrimento da valorizagdo de uma avaliacdo com énfase nos processos. Ha um
carater mercantil, contabil, de forma a considerar a educacdo um produto com
valoracédo econdmica, de utilidade imediata para a sociedade, que possa estabelecer
uma relagao de competicéo.

A avaliagdo assim praticada serve como instrumento para credenciar ou
descredenciar cursos e universidades, organizar hierarquias de prestigio
académico e cientifico, orientar a demanda de matriculas, induzir a
sociedade a construir a imagem das instituicbes de acordo com certos
parametros de julgamentos e, em alguns casos, regular a elaborac¢édo de
orcamentos e a distribuicdo de fundos (DIAS SOBRINHO, 2002, p. 85).

Dessa forma, ha uma forte caracteristica de responsabilizacédo, pois cabe a
entidade educacional e seus atores (estudantes, professores, dirigentes etc.) o papel
de atender a uma politica educacional embasada na imposicdo de diretrizes
curriculares comuns, a fim de garantir a sociedade a formacao de um profissional util
as necessidades do mercado.

Tal direcionamento, de um lado, favorece o Estado, pois legitima seu papel de
mero fiscalizador das atividades educativas, ao mesmo tempo em que 0 exime de
quaisquer responsabilidades financeiras ou pelos insucessos no alcance das metas
por ele estabelecidas. Por outro lado, propicia, por meio da publicizacdo dos
resultados, promover a expansdo do mercado e pressdes competitivas no sistema
educativo.

Com esse procedimento de avaliacdo inaugura-se uma nova forma de dirigir
as acdes para uma politica educacional de metas, no sentido de legitimar a liberacéo
ou equacionamento de recursos com a da cobranca de resultados mensurados por

meio de uma légica economicista de atendimento aos interesses do mercado.

2.4.2.3 SINAES: da concepcéo as transformacdes

Com a vitoria no pleito presidencial da Republica Brasileira, o Governo de
Luiz Inacio Lula da Silva da inicio, em 2003, a discussédo sobre o processo de
avaliacao e regulacdo da educacao superior. Objeto de muitas criticas por parte se
segmentos contrarios as politicas educacionais implementadas no governo anterior -

presidente Fernando Henrique Cardoso — 0s segmentos publico e particular ligados
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a educacdo superior ansiavam pela construcdo de um sistema de avaliagdo que
contasse com a participacdo democratica na sua elaboracdo e execucdo (DIAS
SOBRINHO, 2010)

Segundo Ristoff (2006), a proposta politica assumida na campanha eleitoral,
em 2002, pelo entdo candidato Luiz Inédcio Lula da Silva, ja& delineava em seu
Programa de Governo como seria a construgdo desse novo sistema de avaliacéo,

conforme constante na Proposta 12 para a educacgdo superior:

Rever o atual sistema de avaliacdo que inclui o Exame Nacional de Cursos
— ENC ou Provdo — e implantar um sistema nacional de avaliagédo
institucional a partir, entre outras, da experiéncia do Programa de Avaliacdo
Institucional das Universidades Brasileiras — PAIUB (RISTOFF; GIOLO,
2005, p. 194)

Instituida por Portaria SESU/MEC, a Comissdo Especial de Avaliacdo da
Educacdo Superior (CEA) foi designada para elaborar propostas e subsidios para
alteracdo do sistema da Avaliagdo da Educagdo Superior. Composta por
representantes da SESu, do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais
Anisio Teixeira (INEP) e de onze especialistas ligados as universidades publicas e
privadas, essa Comissdo desenvolveu seus trabalhos durante quatro meses, no ano
de 2003.

A partir de proposta elaborada pela CEA, em 15 de dezembro de 2003, foi
editada a MP n° 147, instituindo o “Sistema Nacional de Avaliacdo e Progresso do
Ensino Superior”. No inicio do ano de 2004, logo apo6s a assuncdo do novo ministro
da educacéo, Tarso Genro, o deputado Dr. Evilasio (PSB/SP) apresentou o projeto
gue alterou o conteudo da MP n° 147, convertendo-a na Lei 10.861 e sancionada em
14 de abril de 2004 pelo Presidente da Republica.

Todavia em 2003, periodo em que a lei do Provdo permanecia em vigor, o
novo governo realizou o exame nacional e apontou no Relatério de divulgacao
algumas de suas deficiéncias. Um dos principais motivos de criticas era o fato de o
Provao se prestar a rankings de cursos e instituicdes, sem oferecer bases técnicas

gue garantissem credibilidade a essas classificacoes.

Segundo a perspectiva adotada no SINAES, uma das principais fragilidades
do Provédo era seu carater estatico e fragmentario, pois se tratava de um
instrumento aplicado num Unico momento e se limitava a estabelecer a
gualidade dos cursos tomando como matéria os desempenhos estudantis
em uma prova. (...) esse procedimento, além de contestavel do ponto de
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vista técnico, ndo dava conta da complexidade da educacdo superior,
tampouco de suas finalidades, sequer de um curso (DIAS SOBRINHO,
2010, p. 211).

A Portaria MEC 2.051 de 9 de julho de 2004 regulamentou a Lei
10.861/2004. Um més apos, a Comissao Nacional de Avaliacdo da Educacéo
Superior (CONAES), criada a partir dessa Lei, publicou dois importantes
documentos balizadores para a avaliacdo e regulacdo dos cursos e instituicdes de
educacdo superior: Diretrizes para a avaliacdo das Instituicbes de Educacao
Superior” e “Roteiro para a Avaliagao Interna.

As Diretrizes para a Avaliacdo das Instituicbes de Educacdo Superior
“sintetizam a concepcao, os principios e as dimensdes da avaliacdo postulados pelo
SINAES e definem as diretrizes para a sua implementacdo” (BRASIL, 2004a, p. 5).
Esse documento servia de balizador para a elaboragédo de normativas orientadoras
para realizacdo da autoavaliacdo das IES, “visando facilitar a organizagdo do
processo autoavaliativo, sua comparabilidade e a preparacdo da etapa de Avaliacéao
Externa” (BRASIL, 2004a, p. 5).

Ja o Roteiro para a Avaliagéo Interna:

[...] destina-se as Comissdes Proprias de Avaliagdo (CPAs) e a comunidade
académica das Instituicbes de Educacdo Superior (IES) brasileiras que se
envolverdo, a partir de 1° de setembro de 2004, no processo nacional de
Avaliacéo Institucional da Educacdo Superior em conformidade com o novo
Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacgdo Superior — SINAES (BRASIL,
20042, p. 6).

A principal potencialidade do SINAES esta centrada na construgdo de um
sistema nacional de avaliagdo da Educac&o Superior resultado da construgéo
democratica de seus critérios e formas. Nesse estagio de criacdo, o SINAES baseia-
se numa concepcado de avaliagdo centrada na educacdo global e integradora,
materializada em determinadas préticas, cujo objetivo € a producdo de resultados
coerentes e consistentes.

Para tanto, o SINAES prop6s a integracdo entre diversos instrumentos e
momentos de aplicacdo, tendo como base e eixo estruturante uma concepcao global
de avaliacdo e de Educacao Superior: Avaliacdo das Instituicbes de Educacédo
Superior (autoavaliacdo e avaliacdo externa); Avaliacdo dos Cursos de Graduagao;
e Avaliacdo de Desempenho dos Estudantes (LIMANA; BRITO, 2005)

Segundo Dias Sobrinho (2010, p. 208):
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Um objetivo importante na concepg¢éo original do SINAES, coerente com a
ideia de sistema, é a articulagdo entre a avaliagdo e a regulagdo. Com base
nos resultados globais da avaliagdo, e ndo em um Unico instrumento, a
regulacdo seria mais confiavel, fundamentada e eficaz do ponto de vista da
relevancia social e da pertinéncia essenciais a construcédo da qualidade do
sistema de educacéo superior. Realizando-se como um sistema coerente, a
avaliacdo poderia efetivamente contribuir para o alcance dos objetivos da
politica de Educacao Superior. Por isso, 0 SINAES propbs-se como politica
de Estado, e ndo simplesmente de um governo, na perspectiva da
construcdo de um sistema.

Nessa visdo do autor destaca-se 0 aspecto democratico na construcdo de um
sistema de educacdo superior capaz de abracar todos os tipos de organizacdo de
instituices. Ha o respeito a identidade universitaria construida ao longo de sua
histéria de formacdo e desenvolvimento. Preservam-se, assim, 0s principios e
objetivos gerais e comuns do SINAES: responsabilidade social com a qualidade da
educacdo superior; reconhecimento da diversidade do sistema; respeito a
identidade, a missdo e a histéria das instituicdes; globalidade, isto é, compreenséo
de que a instituicAo deve ser avaliada a partir de um conjunto significativo de

indicadores de qualidade, vistos em sua relagcédo organica e ndo de forma isolada.

A alianga organica entre a regulacdo — prerrogativa do Estado, praticada no
Brasil nas modalidades de credenciamento e recredenciamento periédico
das IES e autorizagéo, reconhecimento e renovacao de reconhecimento dos
cursos — e a avaliacdo, integrada por multiplos instrumentos, organizada
pelo INEP e contando com a participacdo da comunidade académico-
cientifica, das autoridades das IES e de membros da comunidade civil,
constitui o eixo estruturante da construgcdo de um Sistema Nacional de
Educacao Superior (DIAS SOBRINHO, 2010, p. 208).

O SINAES trouxe uma importante mudanca no paradigma de avaliagdo da
educacgdo superior brasileira, principalmente pelo carater global e integrador do
sistema. Ao mesmo tempo em que cursos e alunos ndo seriam mais avaliados
isoladamente, passou-se a dar maior énfase no aspecto global da instituicdo
educativa.

A participacdo de todos os envolvidos desse processo e a comparabilidade
com outras IES do sistema conferia maior transparéncia na construcdo dos
processos e maior comprometimento com o0s resultados. Nesse contexto, a
regulacdo surge como consequéncia de uma ampla e democratica discussdo a

respeito do papel da instituicdo na formagao de seus estudantes e futuros egressos.

55



O SINAES recuperava o conceito mais complexo de educacdo superior,
cuja finalidade essencial é a formacéo integral de cidadaos-profissionais e
cuja referéncia central € a sociedade, prevalecendo o principio de educagéo
como bem e direito humano e social, dever do Estado, independente de que
seja oferecida e mantida pelo Estado ou pela iniciativa privada DIAS
SOBRINHO, 2010, p. 209)

A caracterizacdo da educacdo como um bem social contrapbe-se a
perspectiva de mercadoria. Enquanto nesta segunda perspectiva focaliza-se a
satisfacdo do mercado, com a capacitacdo unicamente para atender uma
necessidade do capital. Privilegia nessa concepc¢do a construcdo de um sistema
nacional centrado na formacdo ético-democratica de cidaddos com competéncias
profissionais demandadas pela sociedade como um todo.

Sob essa perspectiva, a democratizagcdo dos conhecimentos produzidos no
ambito das instituicdes universitarias € essencial ao desenvolvimento das ciéncias,
nelas incluidas a tecnologia, bem como a perspectiva de pertencimento social e
desenvolvimento sustentavel, além de buscar significados amplos da formacao

humana integral e debater a questao da responsabilidade social das IES.

2.4.2.3.1 Estrutura e Funcionamento do SINAES

A construcdo de um Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior
com a participacdo democratica de todos 0os segmentos da instituicdo universitaria —
docentes, estudantes, funcionarios e sociedade em geral - parte da formulacdo de
uma proposta de avaliacdo interna e externa que coloque todos esses segmentos
como protagonistas da avaliagéo, seja como avaliados ou sujeitos da avaliagéo.

A democratizacdo da participacdo ativa no processo de avaliacao
compromete a todos ndo s6 com 0 processo, mas com o0s resultados, tornando
todos corresponsaveis pela construcdo da qualidade da educacdo superior. O
SINAES realiza a integracdo de trés eixos de instrumentos de avaliagdo, aplicados
em diferentes momentos (BRASIL, 2004a):

I. Avaliacdo das Instituicdes de Educacao Superior (Avalies):

a) Autoavaliagao;
b) Avaliacao externa.

Il. Avaliacdo dos Cursos de Graduacédo (ACG)
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lll. Avaliacdo do Desempenho dos Estudantes (Exame Nacional de Avaliacio
de Desempenho dos Estudantes — Enade) .

No primeiro eixo, 0 objetivo principal centra-se na verificacdo da organizacao
das IES e sua capacidade de atendimento a comunidade académica em todas as
demandas especificas, com destaque a autoavaliacdo, cujo instrumento permite a
discusséo interna sobre a instituicdo universitaria em todos os seus aspectos, por

todos os atores a ela pertencentes.

A autoavaliacdo busca, em primeira instdncia o autoconhecimento, que
favorece a construgdo de uma cultura da avaliagdo na instituicdo e permite
também que as IES se preparem, de uma forma mais aprofundada, para as
diversas avaliacbes externas a que s&o submetidas frequentemente,
principalmente através do processo de avaliacdo de cursos (INEP, 2004).

Nesse processo de avaliacdo das instituicbes de educacdo superior e seus
respectivos cursos sao considerados para a avaliagédo global os resultados de outros
componentes do SINAES — a Avaliacdo dos Cursos de Graduacgao (ACG) e o Exame
Nacional de Desempenho de Estudantes (ENADE) — como também informacfes na
forma de insumos originarias do Censo da Educacéo Superior.

A ideia desse processo é que haja uma reflexdo necessaria sobre as
condi¢cbes existentes na educacao superior ofertada pela IES e a proposta de acdes
para o seu bom desenvolvimento, segundo a visdo de todos os participes internos e
comunidade externa. O SINAES “toma a avaliacdo como processo que efetivamente
vincula a dimenséao formativa a um projeto de sociedade comprometido com a justica
e a igualdade social” (LIMANA; BRITO, 2005, p. 10).

Contemplar a participacdo democratica de todos os individuos da comunidade
académica interna e externa € imprescindivel para que haja uma visao global de
todos sobre a IES. Os principios éticos da avaliagdo como a negociacao,
colaboracdo, imparcialidade, equidade e compromisso com o0 conhecimento
pressupdem que a elaboracdo, execucao e coleta dos resultados da avaliagao
conduzirdo a um retrato fiel da instituicdo universitaria, capaz de provocar
indagacdes no sentido de mostrar os caminhos que se deve tomar para a

consecucao de seus objetivos e missdao (ANGULO, 2000).

O foco central da avaliacdo deve ser a formacdo, em seu sentido mais
amplo, complexo e completo, entendida aqui como a principal
responsabilidade social da Educacdo Superior, e ndo desvinculada da
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guestdo da producéo e disseminacdo do conhecimento. Em outras palavras,
a formacédo de cidaddos competentes e éticos € a principal funcdo do
mandato social recebido e a respeito do qual deve a instituicdo educativa
prestar contas. E em funcéo da formac&o e dos sentidos publicos e sociais
da instituicdo educativa que devem ser avaliados o ensino, a pesquisa, a
vinculagdo com a comunidade, a gestdo, a infraestrutura, etc (DIAS
SOBRINHO, 2003, p. 47).

Assim, no processo de autoavaliacdo no SINAES busca-se ter um retrato da
IES a partir de sua gestdo administrativa, pedagdgica e financeira, segundo suas
politicas institucionais e atividades desenvolvidas que propiciem a formacédo do
futuro egresso universitario. Para tanto, houve a organizacdo de critérios que
pudessem servir de balizadores da importancia da organizacdo institucional,

segundo padrdes de qualidade construidos pela CONAES:

. = N°
Dimensao A Pesos
indicadores
1. A miss&o e o plano de desenvolvimento institucional 2 S

2. A politica para o ensino, a pesquisa, a pos-graduacdo, a extensdo e as
respectivas normas de operacionalizacdo, incluidos os procedimentos para
estimulo & produgcdo académica, para as bolsas de pesquisa, de monitoria e
demais modalidades.

3. A responsabilidade social da instituicdo, considerada especialmente no que se
refere & sua contribuicdo em relagdo a inclusdo social, ao desenvolvimento 4 5
econdmico e social, a defesa do meio ambiente, da memdria cultural, da

producdo artistica e do patrimdnio cultural.

4. A comunicacdo com a sociedade. 3 S
5. As politicas de pessoal, de carreiras do corpo docente e corpo técnico-
administrativo, seu aperfeicoamento, seu desenvolvimento profissional e suas 6 20

condi¢cdes de trabalho.

6. Organizacdo e gestdo da instituicdo, especialmente o funcionamento e
representatividade dos colegiados, sua independéncia e autonomia na relacéo 4 5
com a mantenedora, e a participacdo dos segmentos da comunidade
universitaria nos processos decisérios.

7. Infraestrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa, biblioteca,

recursos de informacédo e comunicacao. 5 10
8. Planejamento e avaliacdo, especialmente em relagdo aos processos, 3 5
resultados e eficacia da auto-avaliagao institucional

9. Politicas de atendimento aos estudantes 4 S
10. Sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado social da 3 5

continuidade dos compromissos na oferta da educagao superior
Quadro 1 — Dimens®es da avaliacdo externa do SINAES e seus pesos.
Fonte: Brasil (2010, p. 20).

A partir dessas diretrizes estabelecidas por meio das dimensfes, cabe a uma
comissao formada por integrantes de diversos segmentos da instituicio — CPA — o
planejamento do processo de autoavaliacdo na instituicdo. Apos a coleta, exame e
analise de todas as informacfes coletadas, essa Comissdo Propria de Avaliacao
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deve elaborar um documento que represente a discussao democréatica promovida no
interior da instituicdo, capaz de produzir resultados que contribuam para a

universidade realizar seu fim maior: a formacdo humana.

Pretende-se, assim, envolver na autoavaliacdo a comunidade académica
para comprometé-la nas descobertas, de forma participativa, com a
finalidade de melhorar ou reforcar aspectos detectados pelas IES que sejam
relevantes para os atores institucionais (DIAS SOBRINHO, 2010, p.211)

O processo de autoavaliacdo é o estagio inicial do processo de avaliacdo da
universidade. A etapa seguinte neste primeiro eixo prevé a realizacdo de uma
avaliacdo externa, realizada in loco, através da designacdo pela CONAES de dois
docentes de outras instituicdes, de outros estados do Pais, para em conjunto
procederem a avaliacdo da IES, segundo os documentos institucionais postados no
sistema “e-mec” — Plano de Desenvolvimento Institucional e preenchimento de
Formularios Eletrbnicos. Essa avaliagdo externa serd norteada por diretrizes

previamente estabelecidas, denominadas “Padrdes de Qualidade”.

Na arena da educacdo superior, hA uma grande variedade de atores
(stakeholders) que inclui estudantes, professores, corpo administrativo
académico e nao-académico, setores governamentais, agéncias de
financiamento, mantenedores, avaliadores, auditores, assessores e
prestadores de servigos especificos. O compromisso institucional com os
padrdes de qualidade envolve a habilidade de estabelecer uma continua
melhoria do papel desses atores, visando a atingir metas de
aperfeicoamento que podem ser expressas por meio de um sistema racional
de valores quantitativos, denominados indicadores de desempenho
(performance indicators - Pls). Os Pls possuem um papel importante na
avaliacdo externa do funcionamento das organizacfes e de suas unidades
constituintes, caracterizando-se como prioritarios enquanto ferramentas
para o controle da qualidade. (MARCHELLI, 2007, p. 355)

Para o autor, o padréo de qualidade institucional € marcado segundo conceito
especifico inserido em cada um dos itens que compdem cada dimensao. Assim, por
exemplo, a dimenséo 7 que trata da infraestrutura e recursos de apoio apresentara
itens a serem avaliados, segundo 0s quais se privilegia como necessarios a analise,
sobretudo visa constatar o padrdo de qualidade desejado, tais como espaco fisico
das salas de aula, numero de computadores por aluno, acervo bibliografico, nUmero

de titulos e exemplares etc.
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A valoracdo dos quesitos pelo SINAES obedece estritamente as legislacdes
regulatérias existentes na educacdo superior necesséarias a permanéncia da IES no
sistema Federal de Educacao Superior. Cada indicador expressa uma caracteristica
da instituicdo, cujos itens sdo observados, medidos, qualificados ou analisados,

segundo 0s seguintes critérios:

Conceito Descricao

Quando os indicadores da dimensdo avaliada configuram um quadro MUITO
AQUEM do que expressa o referencial minimo de qualidade.

1

Quando os indicadores da dimens&o avaliada configuram um quadro AQUEM do

2 que expressa o referencial minimo de qualidade.

3 Quando os indicadores da dimenséo avaliada configuram um quadro SIMILAR ao
que expressa o referencial minimo de qualidade.

4 Quando os indicadores da dimens&o avaliada configuram um quadro ALEM do
que expressa o referencial minimo de qualidade.

5 Quando os indicadores da dimensdo avaliada configuram um quadro MUITO

ALEM do que expressa o referencial minimo de qualidade.

Quadro 2 — Conceitos das Dimensfes a serem atribuidos na avaliagdo externa
Fonte: Brasil (2010, p. 3)

Paralelo a esses critérios acima especificados de avaliacdo estdo itens
considerados “essencialmente regulatérios”, motivo pelo qual ndo fazem parte da
atribuicdo de conceitos. Esses itens tém por objetivo o registro do cumprimento ou
nao de requisitos legais por parte da instituicdo, cuja constatacdo podera ser objeto
de acdes por parte do 6rgado regulador: o Ministério da Educacdo. Condicdes de
acesso para portadores de necessidades especiais, titulacdo e regime de trabalho
do corpo docente, existéncia de plano de carreira para docentes e funcionarios
técnico-administrativos sao itens a serem avaliados como atendidos ou nao pela
instituicdo (BRASIL, 2010).

O segundo eixo refere-se a avaliacdo dos cursos de graduacdo (ACG), cujo
procedimento consiste na designacdo de comisséo externa de avaliadores —
docentes de universidades de outras regides daquela objeto da avaliagdo — com a
finalidade especifica de averiguacdo das condi¢cOes de oferta da educacao superior
por parte da IES avaliada, visando subsidiar ato regulatorio de reconhecimento e

renovacgao de reconhecimento de cursos.
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A estrutura e procedimentos sdo semelhantes a avaliagdo institucional
externa, porém focalizam as condi¢cfes especificas do curso avaliado. As dimensdes

a serem avaliadas, seguem o0s seguintes critérios de pesos:

Dimensdes PESO
ORGANIZACAO DIDATICO-PEDAGOGICA 40
CORPO DOCENTE E TUTORIAL 30
INFRAESTRUTURA 30

Quadro 3 — Dimensfes da avaliacdo externa de cursos do SINAES e seus pesos
Fonte: Brasil (2010, p. 3)

As trés dimensdes de avaliacdo contemplam aspectos contidos no Projeto
Pedagdgico do Curso, cujo documento é construido coletivamente. Além disso,
busca adequar os elementos contemplados nas Diretrizes Curriculares do Curso
com o “conjunto de diretrizes organizacionais e operacionais que expressam e
orientam a pratica pedagogica do curso, sua estrutura curricular, as ementas, a
bibliografia, o perfil profissional dos concluintes e tudo quanto se refira ao
desenvolvimento do curso” (BRITO, 2008, p. 843).

A visita in loco e a analise desse e de outros documentos institucionais —
Plano de Desenvolvimento Institucional, Projeto Pedagdgico Institucional,
Regimentos — tem por objetivo avaliar os compromissos sociais assumidos pelas
IES, especialmente, as acdes para a realizacdo dos projetos nacionais que ampliam
0 acesso e permanéncia a educacado superior de estudantes provenientes de setores
carentes financeiramente da sociedade brasileira (DIAS SOBRINHO, 2010).

Os critérios utilizados para avaliar cada um dos quesitos que compdem as

diferentes dimensdes possuem a seguinte orientacao:

Conceito Descri¢cdo

1 Quando os indicadores da dimensdo avaliada configuram um conceito NAO
EXISTENTE.

2 Quando os indicadores da dimensdo avaliada configuram um conceito
INSUFICIENTE.

3 Quando os indicadores da dimenséo avaliada configuram um conceito SUFICIENTE.

4 Quando os indicadores da dimensdo avaliada configuram um conceito MUITO
BOM/MUITO BEM.

5 Quando os indicadores da dimenséo avaliada configuram um conceito EXCELENTE.

Quadro 4 — Conceitos das Dimensfes — avaliagdo de cursos de graduacgéo
Fonte: Brasil (2010, p. 3)

Apesar desses balizadores, em cada um dos indicadores avaliados ha o

direcionamento do conceito a serem aferidos, segundo critérios objetivos de
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observacdo dos avaliadores, fornecido pelo Formulario Eletronico do E-MEC®. Os
critérios baseam-se no Instrumento de Avaliacdo de Cursos de Graduacao

presencial e a distancia, conforme constata-se no exemplo apresentado:

Indicador: 2.8. Titulagdo do corpo docente do curso — percentual de doutores
(Para fins de autorizagéo, considerar os docentes previstos para o primeiro ano do curso, se
CSTs, ou dois primeiros anos, se bacharelados/licenciaturas)

Conceito Critério de Andlise

1 Quando ndo ha doutores do curso.

2 Quando o percentual de doutores do curso € menor ou igual a 10%.

3 Quando o percentual de doutores do curso € maior que 10% e menor ou
igual a 20%.

4 Quando o percentual de doutores do curso € maior que 20% e menor ou
igual a 35%.
Quando o percentual de doutores do curso € maior que 35%.

Quadro 5 — Critérios de Avaliacdo de Cursos de Graduacdo — Titulagdo do corpo docente —
percentual de doutores
Fonte: Brasil (2010, p. 14)

Consolidando o SINAES, h& o terceiro eixo desse processo: o ENADE. O
Exame Nacional de Desempenho de Estudantes da Educacdo Superior € um exame
em larga escala aplicado aos estudantes ingressantes e concluintes nas seguintes
condicBes: ingressantes, que tenham concluido até 25% da carga horaria curricular
minima do curso no ano de aplicacdo do ENADE; e concluintes com expectativa de
término do curso até julho do ano seguinte da realizacdo do exame, ou aqueles que
tiverem concluido mais de 80% (oitenta por cento) da carga horaria minima do
curriculo do curso da IES até o término do periodo previsto, conforme consta na
Portaria Normativa MEC N° 8, de 14 de marco de 2014.

O ENADE agrega trés instrumentos distintos:

a) Um instrumento avaliativo de conhecimentos (prova) composto de 40
questdes, sendo 10 questbes da parte de formagéo geral - 8 questdes de mdltipla
escolha e 2 discursivas — com peso de 25% da nota global da prova; e 30 questdes
da parte de formacédo especifica da area - 27 questbes de mudultipla escolha e 3

discursivas — que correspondem a 75% do total.

° O e-MEC foi criado para fazer a tramitagc&o eletrdnica dos processos de regulamentacéo. Pela
internet, as instituicdes de educacado superior fazem o credenciamento e o recredenciamento, buscam
autorizacdo, reconhecimento e renovacédo de reconhecimento de cursos. Em funcionamento desde
janeiro de 2007, o sistema permite a abertura e o acompanhamento dos processos pelas instituicées
de forma simplificada e transparente. Disponivel em:
http://portal.mec.gov.br/index.php?option=com_content&id=136&Itemid=782. Acesso em 20 nov.
2014.
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b) O questionério de Avaliacdo Discente da Educagédo Superior (ADES), cujas
guestdes visam identificar o perfil socioecondmico do egresso e a sua percepgao
sobre a instituicdo — aspectos administrativos, pedagogicos e de infraestrutura,

c) O questionario dos coordenadores de curso, cujas questbes tém por
objetivo a identificacdo do curso avaliado no contexto da instituicao;

d) Questionério de percepc¢do do aluno sobre a prova.

Os textos informativos do ENADE explicitam que a formacéo esperada e a
consequente avaliagdo devem ir além das habilidades e competéncias
profissionais dos conteldos disciplinares e incorporar as perspectivas
criticas, integradoras e constitutivas da formac¢do de cidaddos aptos a
participarem criativamente do desenvolvimento da sociedade. Dai que, além
das capacidades de ler, interpretar, analisar informacdes, estabelecer
conclusdes e relagcbes, o exame busca averiguar as capacidades de o
estudante fazer escolhas valorativas, posicionar-se na vida social, propor
solugcbes para situagBes-problema e questionar consistentemente a
realidade. (DIAS SOBRINHO, 2010, p.214)

No ENADE ndo h& a simples constatacdo de apreensao de contetdos, mas
sim a realizacdo de uma avaliacdo que privilegie o desenvolvimento de
conhecimentos, habilidades, saberes e competéncias, ao longo da trajetoria
vivenciada em cada curso pelo estudante, tudo em conformidade com as Diretrizes
Curriculares Nacionais. Também as oportunidades de articulacdo teoria e pratica e o
modo como o aprendizado foi se construindo em funcdo das rela¢des partilhadas e
dos contextos vivenciados, traduzem a amplitude desse processo de avaliacao,
cujos resultados repercutem em todo o sistema de educacdo superior. As questdes
privilegiam a pratica do aprendizado contextualizado, com a inter-relagdo de temas
atuais, cuja resposta exigira habilidades de leitura e interpretacdo de situacdes
problema, e, ainda, alia a formacao técnico-cientifico-profissional a formacgéo cidada
(LIMANA; BRITO, 2005).

O ENADE avalia a trajetéria do estudante, a partir do potencial de
aprendizagem (desempenho dos ingressantes), o dominio da area e as
competéncias profissionais (desempenho dos concluintes). O ponto
principal do ENADE é, em primeiro lugar, a mudancga de foco do exame. Na
avaliagdo dinamica, o foco de interesse é o progresso dos estudantes nos
diversos temas que compfem as diretrizes do curso. Deixa de ser uma
avaliacdo da aprendizagem e passa a seruma avaliacdo para a
aprendizagem (BRITO, 2008, p. 846).
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O ENADE néo substitui nem se confunde com o ENC. No ENADE o
paradigma se ajusta a concepc¢do da avaliagdo formativa. Nao ha simplesmente a
verificacdo entre a relacdo do que se ensinou e o0 que se aprendeu, mas busca-se a
producdo de um debate democratico sobre como se desenvolve o processo de
aprendizagem e, principalmente, a formagéo do sujeito. Objetiva-se langcar um olhar
sobre a situacéo educacional brasileira, seja no aspecto microinstitucional ou macro
no ambito nacional (DIAS SOBRINHO, 2010).

Em tese, em sua concepcdo, o ENADE traz a ideia de um processo que
possa avaliar ndo sé o contetdo, mas o aprendizado necessario a incorporagédo de
valores a formacao do cidadao. Essa perspectiva critica é traduzida na elaboracdo
do exame, cujas questdes vao além do diagnostico das habilidades e competéncias
profissionais exigidas pelos contelddos disciplinares, mais ainda, avalia as
capacidades mais interativas do cidadéo.

Diferentemente do que acontecia no modelo anterior (ENC) em que o exame
era aplicado numa unica vez ao final do curso, o ENADE permite a comparacéao
entre concluintes e ingressantes, além do questionario respondido pelos
coordenadores. Isso possibilita realizar as correcdoes, a fim de superar as
dificuldades particulares tanto do aluno quanto do curso (LIMANA; BRITO, 2005).

Dai que, além das capacidades de ler, interpretar, analisar informacoes,
estabelecer conclusbes e relacbes, o exame busca averiguar as
capacidades de o estudante fazer escolhas valorativas, posicionar-se na
vida social, propor solugbes para situacBes-problema e questionar
consistentemente a realidade (DIAS SOBRINHO, 2010. p. 215).

Apesar do ENADE criticar o modelo de avaliacdo promovido pelo ENC
(PROVAO), a Lei 10.861/2004, que instituiu o SINAES, forneceu recursos para que
se pudessem elaborar rankings ao prever uma escala de cinco conceitos para

graduar o desempenho dos cursos.

Art. 33-B. S&o0 os indicadores de qualidade, calculados pelo INEP, com
base nos resultados do ENADE e demais insumos constantes das
bases de dados do MEC, segundo metodologia prépria, aprovada pela
CONAES, atendidos os parametros da Lei n® 10.861, de 2004
I. de cursos superiores: o Conceito Preliminar de Curso (CPC),
instituido pela Portaria Normativa no 4, de 05 de agosto de 2008;
Il. de instituicbes de educac&o superior: o Indice Geral de Cursos
Avaliados da Instituicdo (IGC), instituido pela Portaria Normativa
no 12, de 05 de setembro de 2008;
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[ll. de desempenho de estudantes: o conceito obtido a partir dos
resultados do ENADE (BRASIL, 2007)

Esses indicadores de qualidade sdo expressos em escala continua de cinco
niveis, cujos conceitos vao de um a cinco, sendo que conceitos iguais ou superiores
a trés indicam qualidade satisfatoria. Apesar do aparente “desinteresse” do 6rgao
avaliador, neste caso o Ministério da Educacéo, a divulgacdo desses indicadores a
sociedade permite a elaboracdo de mudltiplas classificagbes e ranqueamentos pela
imprensa jornalistica, cujos critérios sdo os mais diversos. Na préatica, esses
resultados sdo utilizados desde a constatacdo de qualidade de cursos superiores,
como também em argumento persuasivo em campanhas de marketing publicitario

no concorrido mercado de cursos superiores em instituicdes privadas.

Existem alguns pontos que ndo podem deixar de ser mencionados com
relacdo ao exame, pois muitos textos publicados na imprensa tratam de
forma equivocada os resultados do ENADE. Em primeiro lugar, ndo pode
ser subtraida a nota do ingressante da nota do concluinte e acreditar que
isso seria um indicador de valor agregado. Mesmo quando sao feitas as
simulac8es, onde é suposto que as amostras sdo comparaveis, isto €, que
guando o concluinte ingressou na IES apresentava as mesmas
caracteristicas que o ingressante isto deve estar claramente explicitado
(BRITO, 2008, p. 248).

Diferentemente do que se esperava na criagcdo do SINAES, ao longo de sua
implementacdo, muitos de seus principios foram gradualmente desconsiderados. A
avaliacdo centrada na instituicdo de educacdo superior passou a focalizar o
desempenho dos cursos; a avaliacao institucional, especialmente em sua dimenséao
interna, adquiriu mais um papel burocratizante dentro do processo de regulacéo da
educacdo superior do que um movimento democratico dentro da instituicdo
universitaria para discussédo de seu papel na sociedade; e o ENADE foi ganhando
destaque nas midias, transformando-se num instrumento quase autbnomo do
processo de avaliacdo que compde o SINAES, assim, aos olhos da imprensa,
equivale ao ENC, como que, se o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacao
Superior se resumisse a esse exame (DIAS SOBRINHO, 2010; BRITO, 2008).
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3 ACREDITACAO DA EDUCACAO SUPERIOR

3.1 Pressupostos da Acreditagdo: Processo de Bolonha e a

Transnacionalizagdo da Educagé&o Superior

O contexto socioecondémico europeu, nas duas décadas finais do século XX e
guatorze anos que se seguiram, refletem as transformacfes avassaladoras
produzidas pelo neoliberalismo. Até a década de 1980, a Europa, ainda vivia sob o
medo de uma terceira grande guerra, decorrente do enfrentamento ideoldgico
produzido ao fim da Segunda Guerra Mundial entre Estados Unidos e Unido das
Republicas Socialistas Soviéticas.

O capitalismo norte-americano — com 0 aceno para a desregulacdo do
mercado e a perspectiva de acumulo de capitais — se contrapunha ao comunismo
ditatorial da Unido Soviética — com a perspectiva do Estado Provedor em uma
sociedade sem classes. A batalha ideolégica desses dois paradigmas escondia 0s
fracassos produzidos por seus governos na erradicacdo da pobreza, do lado
ocidental, e no respeito aos direitos civis, politicos e humanos, no lado oriental.

A Europa Ocidental ainda sentia, no inicio dos anos 1980, os efeitos
produzidos pela crise do petrdleo de 1973 em suas economias. As taxas de
crescimento dos paises europeus estavam reduzidas pela metade quando
comparadas ao periodo pés-guerra; o crescente indice de desemprego e a
dificuldade dos governos em continuar a sustentar o Estado Provedor de servigcos
sociais fizeram emergir uma série de medidas econémicas protagonizadas pelos
Estados Unidos e Inglaterra para sanar os déficits publicos. Isso submeteu a todos
uma austera politica econdmica de ajustamento fiscal.

O economista Bresser Pereira (1997), conhecido por seu combativo
posicionamento contra o que chama Estado Intervencionista, comenta que essa
crise esta relacionada a intervencdo do Estado na economia e, principalmente, no
mercado. Segundo o autor, o processo de globalizagéo vivenciou nesse periodo final
do século XX a necessidade de reduzir forcosamente a autonomia das politicas
econdmicas e sociais dos Estados nacionais. A demonstracdo de ineficiéncia e
incapacidade de atender com qualidade as demandas dos cidadaos-clientes por
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parte deste Estado Social exigiu 0 enxugamento da maquina administrativa estatal,
de modo a enfrentar o que chama de crise fiscal.

Assim, decorrente do franco avanco tecnoldgico vivenciado nesse periodo, a
globalizacéo favoreceu o desenvolvimento do comércio mundial, além de possibilitar
um mercado aberto incentivado pela competicdo de produtos, independentes da sua
origem nacional. As consequéncias dessa competitividade internacional seguem a

l6gica neoliberal de desregulacdo do mercado:

[...] de um lado, uma melhor alocac¢do dos recursos e o aumento da
eficiéncia da producgéo; de outro, perda relativa da autonomia do
Estado, que viu reduzida a sua capacidade de formular politicas
macroeconémicas e de isolar sua economia da competicdo
internacional. (PEREIRA, 1998. p.56).

Essa competitividade tdo exaltada por Bresser Pereira também abre enorme
decalagem entre paises. Apesar de propagar valores sociais, impfe regras de
mercado em que séo polarizados eficientes e menos ineficientes, da mesma forma
entre pobres e ricos. A eficiéncia mercadologica destacada pelo autor estd na
capacidade do Estado em gerir de forma mais barata e eficiente a realizacdo de
suas tarefas. Dessa forma, o custo no setor privado € reduzido, proporcionando
maiores condi¢des para concorrer internacionalmente.

Em meados da década de 1990, ap6s a queda do muro de Berlim e a
consequente unificacdo da Alemanha e a fragmentacdo da Unido das Republicas
Socialistas Soviéticas, decorrente da independéncia de suas republicas, houve uma
profunda alteracdo da configuracdo geopolitica da Europa. Paises da Europa
ocidental organizam-se de modo a formar um grande bloco econdmico, a fim de
unificar suas politicas econbmicas em torno de uma moeda comum (Euro). Essas
nacdes europeias passam a definir politicas comuns em areas sociais tais como
educacao, investigacdo e desenvolvimento social e tecnologico. Nasce, assim, a
Unido Europeia, consagrada com a assinatura do Tratado de Maastricht em 1992
(NEVES, 2011).

A criacdo e a construcdo da Unido Europeia resultam da globalizacdo. Um
dos aspectos mais importantes a considerar € que a constituicdo desse
bloco é uma resposta ao temor de que a Europa possa vir ser colonizada
pelos Estados Unidos e pelos paises da regido do Pacifico asiatico. Um dos
motivos principais da baixa competitividade europeia relativamente a esses
paises e blocos mais ricos e avancados se devia, em recentes décadas
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passadas, especialmente ao seu déficit tecnolégico. A essa constatacéo se
acresce o diagndstico de que as indlstrias mais ligadas as bases da
economia capitalista globalizada (a indastria da informacdo) e as
universidades europeias ha alguns anos atras ndo estavam adequadamente
preparadas para alavancar a via tecnolégica. Foram as aceleradas
mudancas tecnolégicas ocorridas em centros mais desenvolvidos,
sobretudo nos Estados Unidos e no Japdo, e a necessidade de
interconexao das empresas comerciais que levaram a Europa a também se
integrar as redes mundiais de informacdo. Essa integracdo as redes
mundiais de informacdo lideradas pelos Estados Unidos e pelos setores
industriais mais avangados do Pacifico asiatico marcou a entrada da Europa
nas bases da economia globalizada, interdependente e interconectada
(DIAS SOBRINHO, 2007b, p. 110-111).

O crescente avanco da globalizacdo mundial requeria das nacdes europeias a
reestruturacdo de seus sistemas educativos. Nesse aspecto, o foco recaia sobre o
sistema de educacao superior por constituir-se na principal area de transformacéo
social e econbmica. Conforme destaca Dias Sobrinho (2007b), as reformas
educacionais sobrevém as crises econdmicas, sociais e politicas, por isso
necessitam de medidas urgentes. A educagédo superior demanda repensar seu papel
social, a fim de promover mudancas estruturais internas capazes de provocar

transformacdes em sua relacdo com a sociedade e com o Estado.

Embora os estados continuem a ter responsabilidade exclusiva na definicao
e na organizagdo dos seus sistemas educativos e na estruturacdo das suas
redes e linhas de investigacdo e desenvolvimento prioritarias, a Unido
Europeia promove a cooperacao entre eles e procura definir um conjunto de
politicas comuns e de directivas com vista a uma progressiva convergéncia
nestes dominios. Este € um processo importante e necessario no ambito da
criacdo de um espaco educativo europeu e de um espacgo europeu de
investigacdo, nos quais a Unido Europeia também esta implicada, e que
terdo uma importancia fundamental na consciencializacdo e na afirmagéo
de uma cidadania europeia (REIS; CAMACHO, 2009, p. 15)

Desde o fim da segunda guerra mundial, a Europa vem tentando construir a
sua integracdo. A derrocada do modelo comunista e o avanc¢o da globalizacéo frente
ao paradigma econdémico neoliberal facilitou e acelerou esse processo. No cerne
desse processo, a educagao superior constitui-se num setor estratégico na cultura e

desenvolvimento europeu.

O sistema global de producédo é fortemente dependente da inovacdo, bem
como a competitividade precisa de mecanismos flexiveis e de grande
adaptabilidade. Disso deriva a importancia das redes e da cooperacdo para
aumento da produtividade e da competitividade. Dada a rapidez das
mudancas, ja ndo basta a qualificacdo para o trabalho, que pode se tornar
obsoleta em curto prazo. E necessaria a capacidade de continuamente
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desenvolver as possibilidades de aprendizagem e adaptar-se frente as
mudangas dos conhecimentos e as novas demandas do trabalho e da vida
social. (DIAS SOBRINHO, 2007b, p.109)

Em 1998, a necessidade de se construir um sistema de educacgdo superior
que pudesse responder as demandas europeias de competitividade, adaptabilidade
e flexibilidade do mercado ensejou, a primeira reunido que resultaria,
posteriormente, na Declaracdo de Bolonha. Nesse primeiro encontro na histérica
Universidade de Sorbonne, que envolveu os Ministros da Educacdo da Franca,
Alemanha, Itdlia e Reino Unido, foi desenhada a primeira decisdo que delinearia
todo o processo de unificacdo do sistema de educacéo europeu, a fim de harmonizar
a emissao de graus académicos.

Segundo Azevedo (2007), essa primeira decisdo se inspira no Relatério da
Comissdo Pour un modele européen d’enseignement supérieur, presidida por
Jacques Attali, que sugere “a formacao em nivel superior com duragéo de trés anos
para a graduacdo (licenciatura), dois anos para o0 mestrado e trés anos para o
doutorado”.

Em 1999, ano seguinte ao da Declaracdo de Sorbornne — elaboracdo das
bases para a criacdo de um Espaco Europeu de Educacao Superior — vinte e nove
paises europeus, entre 0s quais 0s representantes de cada um dos estados

membros da Unido Europeia, firmam a “Declarag¢ao de Bolonha” cuja finalidade é:

(...) construir um espaco europeu de educacdo superior até o ano 2010,
cujos objetivos fundamentais encetam, principalmente, para a
competitividade do Sistema Europeu de Ensino Superior frente a outras
regibes e para a mobilidade e o emprego no Espa¢o Europeu, com vistas a
harmonizar os sistemas universitarios europeus, de modo a equiparar 0s
graus, diplomas, titulos universitarios, curriculos académicos, e adotar
programas de formacdo continua reconheciveis por todos os Estados
membros da Unido Europeia. (AZEVEDO, 2007, p. 134)

Conforme ja dito anteriormente, a Europa reunida em bloco econdmico
necessitava dar uma resposta adequada e eficiente aos grandes problemas e
desafios impostos pela economia globalizada. A reforma da educacao superior
visava ao atendimento dessas demandas, de modo a propiciar maior adaptabilidade
de seus curriculos universitarios as exigéncias do volatil mercado profissional que se
vislumbrava, além de impulsionar a mobilidade estudantil, para romper as fronteiras

nacionais da educacéao.
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A educacdo superior deveria revestir-se da atratividade necessaria a
aprendizagem continua, cuja qualidade deveria ser aferida segundo critérios desse
mercado — agéncias supranacionais — responsaveis pela avaliacdo e certificacdo das
instituicées e cursos superiores.

Os efeitos produzidos pela Declaracdo de Bolonha ndo possuiam o objetivo
de uniformizacdo de sistemas de educacdo superior, perfis de formacgao,
metodologias ou contetudos programaticos. A ideia era criar uma harmonizacdo de
processos na formacdo do egresso, por meio de um quadro de referéncias que
assegurasse a mobilidade e, principalmente o reconhecimento dos graus
académicos em toda a Europa. Seis linhas de ag¢ao foram estabelecidas para criar
um Espaco Europeu de Educacdo Superior até 2010 (Declaracdo de Bolonha,
1999):

— Adocdo de um sistema de graus académicos facilmente compativeis e
comparaveis, com a adog¢ao de um “Suplemento” ao Diploma, certificando
os estudos do egresso, visando promover a mobilidade de emprego entre
os cidadaos europeus e a competitividade internacional do sistema de
educacao superior;

— Adocdo de um sistema baseado em dois ciclos de ensino, o Bachelor
(graduado) e o Master (pos-graduado). O primeiro ciclo — nivel apropriado
ao mercado de trabalho — deve ter duracdo minima de trés anos, sendo
exigida a sua conclusdo com éxito para acesso ao segundo ciclo, o qual
conduzira aos graus de mestre e doutor;

— Estabelecimento de um sistema de acumulagdo e de transferéncia de
créditos, como forma de promover a mobilidade de estudantes no
continente. Esses créditos poderdo ser adquiridos em contextos de
educacao nao superior, desde que aceitos pelas respectivas universidades,
reforcando a ideia de aprendizagem continua ao longo da vida;

— Promocdo da mobilidade de estudantes (acesso as oportunidades de
estudo e formacdo, bem como a servicos correlativos), docentes,
investigadores e outros trabalhadores, removendo o0s obstaculos
administrativos e legais ao reconhecimento de diplomas, valorizando
periodos passados num contexto europeu de investigacdo, de ensino e de

formacéo, sem prejuizo dos seus direitos estatutarios;
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— Promocéao da cooperacédo europeia na avaliacdo da qualidade da educacéo
superior. Ha o incentivo a criacdo de agéncias supranacionais
responsaveis pela avaliacdo e certificacdo da qualidade de instituices e
CUrsos superiores;

— Promocdo do Espaco Europeu de Educacdo Superior, respeitando o
desenvolvimento curricular, a cooperacéo interinstitucional, o esquemas de
mobilidade e os programas integrados de estudo, de formagédo e de

investigacao.

Internamente, considerando a enorme diversidade de cursos existentes, as
respectivas dificuldades de comparabilidade e os inerentes problemas de
reconhecimento imediato dos respectivos diplomas, bem como a
necessidade de se potenciarem as sinergias possiveis, tendo em conta os
recursos humanos e materiais existentes, tera de existir efectivamente um
esforco de harmonizacdo nomeadamente ao nivel dos sistemas e das
estruturas de ensino superior. Externamente, a Unido Europeia, bem como
a Europa em geral, tem de enfrentar o desafio politico e socioeconémico da
atratividade, da competitividade e dos indices de crescimento e
desenvolvimento de outras regies do globo (REIS; CAMACHO, 2009, p.
15)

A partir da Declaragdo de Bolonha se iniciou um processo orquestrado entre
as nacoes da Europa de harmonizacdo de seus sistemas de educacdo superior de
modo a possibilitar a ado¢do das medidas pactuadas. Todavia, como bem lembra
Dias Sobrinho (2007b), o desenho das acdes propostas em Bolonha foi uma
iniciativa intergovernamental formulada por ministros da educacdo sem legitimidade
de agenda politica a ser cumprida pelas nagdes. Isso somente foi possivel em 2002,
na reunido em Lisboa, quando a proposta passa a pautar a agenda politica da Uniédo
Europeia. Esse acordo integrou um conjunto de politicas necessérias a construgédo
de convergéncias que tornaram o bloco europeu mais competitivo.

A Declaracdo de Bolonha desencadeou um processo de profundas reformas
na educacao superior europeia, iniciado um ano antes em Paris. Por seu carater
consensual e de efetiva implementagao, constitui-se num processo sem retorno,
principalmente, em decorréncia das continuas reunibes que marcam a sua
implementacdo nos anos seguintes a sua formulacdo, conforme se visualiza no

quadro sintese a seguir:
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1992 Declaracio de Sorbonne

Mobilidade de estudantes e professores.
Implementacio de um sisterma comum de deis ciclos,
Promogao da Europa do conhecimente,

1992 Declaracao de Bolonha

Implementagio do sistermna de crédites (ECTS).

Titulos facilmente legivels e comparaveis,

Dimensao eurcpela da educagio superior e fomente 4 mobilidade.
Cooperagao europela para a garantia da qualidade,

2001 Cormunicads de Praga

Aprendizagem ao longe da vida.
Inclusio da dimensio social

Envolvimento de Instituigoes de educagao superior e de estudantes,

Promocdc do Espaco Europeu de Educagdo Superiorn

2003 Cormunicado de Berlim

Winculos mais estreitos entre investigacio e educagio.

Inclusio do doutorade corm 3° cicle.

Warco europeu de qualificagbes (EQF).

Reconhecimento das titulagtes e dos periodos de estudo
(Suplemento ae Diploma).

Garantia de qualidade no nivel institucional, nacional e europeu,

2005 Comunicado de Bergen

Conszolidagao da dimensao social.

Marcos nacionais de qualificagbes,

Concessio e reconhecimento de titules conjuntos.
Parimetros e diretrizes para a garantia de qualidade.

2007 Comunicado de Londres

200% Cormunicade de Leuven

Compromisse de elaboragao de planoes de agao nacionais com
um controle efetive sobre a dimensioe social.

Estratégia para melhorar a dimensao global do Processe de Bolonha,

Criagao de um Registro Europeu de Qualidade,

Meta de 20% até 2020 para a mobilidade estudantil.
Guadroe de qualificagbes nacionals até 2012,

Metas nacionaiz para a dimensio social até 2020,
Educagie continuada como responsabilidade piblica com
bage em parcerias,

Qualidade corne foco importante para Area de Educagio
Superior Europeia,

Ampliar o didlogoe de politicas globaiz por meio do Férum de Bolonha,

Figura 1: Cronologia do Processo de Bolonha
Fonte: Eurydice/EACEA, 2010, apud NEVES, 2011.

Conforme bem destacam Reis e Camacho (2007, p. 44),
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Politicamente, este processo enquadra-se também na opcgéo estratégica
gue a Unido Europeia definiu, em 2000, no sentido de vir a tornar-se, até
2010, na economia do conhecimento mais competitiva e dindmica do
mundo, capaz de um crescimento econdmico duradouro, assente num
progresso econdmico sustentavel, com preocupacdes ambientais, e
acompanhado de uma melhoria quantitativa e qualitativa do emprego e da
coesdo social (Estratégia de Lisboa). O conceito de economia do
conhecimento enquadra-se no ambito da sociedade do conhecimento e
pressupde uma aposta forte no aumento dos niveis de competéncias dos
recursos humanos, nomeadamente através de um processo de
aprendizagem ao longo da vida, e no desenvolvimento cientifico e
tecnoldgico.

A ideia de um espaco de desenvolvimento conjunto da educacao superior,
com a homogeneizacdo de procedimentos com o objetivo de formar o cidadao
europeu na sua mais ampla concepcéo, extingue a concorréncia entre as nacoes e
esconde a légica da construcdo de um cenério econémico emergente.

A concorréncia ante os agentes do capital encontram um espago para medir
forcas. A cooperacdo adquire ndo mais caracteristicas ndo somente de
internacionalizacdo da educacéo superior, mas de transnacionalizacdo em que ha a
cesséo da soberania de nagbes a um centro supranacional organizado por meio da
unido de paises em torno de um projeto maior de poder econdmico (DIAS
SOBRINHO, 2005; DUPAS, 2005).

No que se refere a construgdo do espaco europeu de educacgdo superior,
apesar da publicagdo de documentos de organismos europeus, cOmo a
UNESCO [sic], que exaltam a importancia da internacionalizagdo solidaria
da educacado superior, ha think tanks™, como a Organizacdo Mundial do
Comércio (OMC), por intermédio do GATS (Acordo Geral sobre Comércio
de Servigos), que promovem a transnacionalizagdo, com carater comercial,
da educacao universitaria (REIS; CAMACHO, 2007, p.44).

A interdependéncia econ6mica derivada da globalizacdo e as novas formas
de relacdo de poder entre as nacbes trouxeram a necessidade de considerar a
organizacdo dos paises em blocos econbmicos, de modo a enfrentar a
competitividade mercadoldgica. Nessa ldgica, os objetivos a serem alcancados séo
atribuidos conforme o interesse do grupo em que esta inserida a nagcdo. O mesmo
ocorre em relagdo a educacao superior: 0 sentido ético que permeava as instituicées
€ suplantado por préticas e atitudes de competitividade, além de fortalecer o sistema

educacional transfronteirico como um todo.

9 Os thinks tanks s&o instituicbes ndo governamentais que buscam atuar na assessoria politica e

econdmica de governos e empresas e visam influenciar discursos e praticas.
73



A respeito disso, Dias Sobrinho (2005) comenta que o fortalecimento do
sistema como um todo depende fundamentalmente da capacidade competitiva de
cada um de seus membros. Essa economizacdo da educacdo superior inserida no
ambito na Unido Europeia circunscreve-se a logica de mercado, regida por regras de
comeércio que tem na competicdo o combustivel para acelerar a oferta de servigcos
educacionais, invejavel fonte de divisas econémicas e, ao mesmo tempo, fortalece o
poder politico e cultural do grupo econémico como um todo.

Apesar da organizacdo cada vez mais crescente no sentido de fechar todas
as questdes que circundam o Processo de Bolonha, ndo h4 consenso quanto a sua
efetividade do ponto de vista ético-democratico. As criticas existentes dao conta de
gue o processo ocorre a revelia de consulta e debate com a sociedade civil. Um
processo que envolve uma instituicdo secular criada e desenvolvida sob a égide do
debate de ideias e possibilidade de atendimento a varias demandas sociais — a
universidade — ndo pode ter sua estrutura, organizacdo e, principalmente, sua
missdo subvertida aos interesses do capital. A universidade é atingida em sua
autonomia quando reformas da educacdo superior ocorrem sem que sua
comunidade cientifica e académica participe.

Outro ponto bastante questionado no Processo de Bolonha diz respeito a
formacdo humana proporcionada pela educacao superior. Como ja mencionamos,
no primeiro capitulo deste texto, o aspecto profissional também esta abrangido na
formacdo democratico-cidaddo a privilegiar varios valores tdo significantes a
sociedade: democracia, justica, ética e solidariedade. Em sentido oposto, apesar da
Declaracédo de Bolonha e outras desse processo que a sucederam, em reunides
posteriores, manifestarem o propdsito de enriquecer a cidadania europeia por meio
da consolidacédo de processos interativos de incorporacdo de todas as dimensdes
cientificas, pedagogicas e culturais e globais da educacgéo superior, na pratica nao
prevalecem os principios democraticos (DIAS SOBRINHO, 2005).

A estrutura baseada em ciclos ou o estabelecimento de um sistema uniforme
de créditos sdo recursos para alcancar os objetivos gerais de aumentar a adequacao
da educacdo as necessidades reais da sociedade e melhorar a adaptacdo da
formacéo dos graduados europeus as demandas do mercado de trabalho.

Com o Processo de Bolonha, cabe ao Estado o financiamento do curso de

graduacdo de trés anos da forma mais econdmica possivel. O financiamento de um
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mestrado ou doutorado, que ndo é barato, fica a cargo do egresso. Os cursos de
pés-graduacdo devem ser autossustentaveis ndo com o dinheiro publico, mas pelos
investimentos realizados pelos estudantes por meio de inscricdes e anuidades. A
preparacdo e rapida insercdo do individuo no mercado de trabalho passam a se
constituir em metas essenciais a serem atingidas pela universidade (HORTALE;
MORA, 2004; DIAS SOBRINHO, 2005).

O desenvolvimento atual do Processo de Bolonha constitui uma acao
organizada que afeta ndo somente 0s paises europeus, mas provoca uma série de
repercussdes na organizacdo da educacao superior no mundo. Ao demandar por
acOes que implicam na adocao de medidas que tenham como escopo primordial a
adequacao da educacédo superior a logica neoliberal da globalizacao, ficam também
estabelecidos parametros que norteardo politicas de outras nacfes, sobretudo as
menos desenvolvidas economicamente. Questdes tdo importantes como a formagao
cidada, o papel da universidade e sua autonomia sao levadas a um processo de
desconstrucdo histérica, planificada ao nivel do utilitarismo econdémico e da
interdependéncia financeira.

Nesse processo, a universidade — espaco de resisténcias e construgcao
histérica da democracia — fica ligada as regras do mercado, sob o argumento de se
melhorar a performance e, assim, atingir os mais altos graus de qualidade, aqui
entendida como, eficiéncia nos processos (menores custos) e eficacia nos
resultados (atendimento as demandas emergentes do mercado de

»1l

“profissiotecnizagéo do sujeito e producdo de conhecimento quantificavel

economicamente).

3.2 Acreditacdo: concepcdes e referenciais tedéricos

O inicio do segundo milénio trouxe a educacao superior em todo o mundo
diferentes ondas de inovagéo e reforma j& iniciadas nas ultimas décadas do século
passado. As transformacdes que temos presenciado nesse periodo séo reflexos de
mudancas de paradigmas sociais decorrentes das novas relacdes impostas pelo

neoliberalismo e o desenvolvimento tecnoldgico.

e neologismo “profissiotecnizagdo” foi propositalmente utilizado para designar a formacao

profissional centrada nos conteldos técnicos, desprovida de valores éticos-cidaddo que devem
revestir-se a profissionalizacao.
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O papel do Estado foi reduzido, enquanto o mercado ganhou importancia.
Segundo essa ldgica, a crescente importancia do mercado € uma grande
oportunidade para aumentar e diversificar as opcdes de expansdo da educacao.
Além disso, melhora o0 engajamento social por meio da prestacdo de contas a
sociedade. Todavia, esse processo afeta a qualidade da educacédo e,
principalmente, a autonomia universitaria.

LOPEZ et al. (2007, p. 28) comentam que:

El aumento de la demanda de educacién superior es una causa directa del
crecimiento sin parangoén del numero de instituciones de educacion
superior. Solamente en América Latina, em 1960 habia 164 instituciones, de
las cuales el 31 % eran privadas. En el periodo 2000-2003, esta cifra se
dispar6 a 7.514, de las cuales el 65 % eran privadas. En sélo una década,
esta cifra ha aumentado un 50%. Ademas, los tipos de institucion también
se han diversificado, hasta tal punto que cada vez es mas dificil distinguir
entre instituciones publicas y privadas. Por ejemplo, las instituciones
publicas de un pais pueden realizar operaciones privadas en otro.
Asimismo, ha aparecido una amplia variedad de nuevos proveedores con o
sin &nimo de lucro.

Essa evolucdo ocorrida nas ultimas décadas tem gerado preocupacao
generalizada sobre a forma como a sociedade pode garantir a qualidade da
educacdo superior. Isto levou a implementacdo de reformas educacionais
importantes, a fim de melhorar a qualidade e a criagdo de instrumentos que possam
garanti-la objetivamente.

Ao lado disso, outro efeito trazido pela globalizacdo da economia mundial é o
incentivo a mobilidade de estudantes, programas e provedores para além das
fronteiras nacionais. Ha, assim, novas oportunidades para aumentar 0 acesso a
educacao superior, todavia com novos riscos.

Um dos desafios mais importantes da educacéo transfronteirica é a forma de
garantir a qualidade da pesquisa académica e obter o reconhecimento ou
legitimidade dos diplomas. Por ndo haver um consenso sobre o conceito de
qualidade, a solugcédo globalmente aceita € a de atribuir a organismos acreditadores
poderes para balizar o sentido e conceito de qualidade.

Dias Sobrinho (2007a) comenta que esse processo facilita o deslocamento
parcial da autonomia universitaria para organismos responsaveis pelo
enquadramento do modelo educacional avaliado, de modo a controlar e garantir a

qualidade da educacéo.
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Nesse sentido, alcancar qualidade significa atender as expectativas de
atendimento as regras previamente estabelecidas por agéncias ou organismos
externos. Quanto mais uma instituicdo se enquadre nessas normas, mais elevada
sera sua qualidade, de modo que, atingir os maiores indices constituem em
indicadores de atendimento a elevados padroes de qualidade, alcangando, assim, a
exceléncia. Sob esse aspecto, restringe-se a qualidade a critérios de medicao

objetivos, suscetiveis de valoracdo mercadoldgica.

La creciente percepcion de la educacién superior como mercado amenaza
los valores tradicionales de la educacion superior, entre ellos, el concepto
de la educacion superior como un bien publico y una responsabilidad
publica, y la educacién superior basada en el mérito como uno de lés
derechos humanos basicos (TRUMBIC, 2007, p. 63).

Conforme bem destacado por Trumbic (2007), a construcdo coletiva de
critérios e conceitos de qualidade por um organismo externo destitui o Estado-Nacéao
do seu monopdlio sobre as politicas de educacédo superior, fato esse preocupante

frente a crescente mercantilizacdo da educacao superior.

La ampliacién de la oferta educativa en espacios supranacionales surge con
el objetivo de aumentar el campo de acciéon y de influencia de las
instituciones, de incrementar el nimero de alumnos, asi como de mejorar
los ingresos financieros. Existen diferentes modalidades, desde la simple
exportacion de paquetes docentes hasta programas de estudio conjuntos
entre instituciones nacionales y extranjeras a través de alianzas y
consorcios. La educaciéon transnacional puede responder a un gradiente
muy variado de colaboracion interinstitucional y de modalidades de estudio
(SEBASTIAN, 2004, p.14)

Nesse cenario internacional a educacdo superior passou a ser objeto do
desenvolvimento econdmico e tecnologico. A formacao profissional para atender aos
anseios do mercado — e ndo a sociedade como um todo — faz emergir a necessidade
por mecanismos de garantia de qualidade e procedimentos de acreditacéo frente a
competicdo gerada para ocupagdo de vagas universitarias e investimentos para
pesquisas.

As declaragfes resultantes dos varios encontros de nacbes que compdem o
“Processo de Bolonha” dao uma ideia da consolidacdo desse processo: a énfase
passou da avaliacdo e qualidade como conceitos abstratos e isolados, para a
garantia da qualidade e acreditacdo como um resultado e como garantia do

processo de avaliagdo de qualidade e, finalmente, ligada a valores como a
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eficiéncia, a responsabilidade social, equidade e desenvolvimento sustentavel
(SEGREGA, 2012).
Brunner (1997 p. 35) assim comenta o contexto de controle da qualidade da

educacao superior nos Estados Unidos no final do século XX:

(...) dentro del contexto de uma educacion superior que funciona abierta a
las demandas del mercado y donde las instituciones compiten por la
reputacion y el prestigio, existen, sin embargo, variados procesos
establecidos para el control de calidad, que en Estados Unidos adoptan la
forma de procesos de acreditacion.

O termo “acreditacdo”, no ambito da educacéao superior, de modo geral,
possui 0 significado de certificar a qualidade de um curso, instituicdo, sistema
educacional.

Brunner (1997) entende a acreditacdo como formas voluntarias nao
governamentais de revisdo pelos pares, entendidos aqui como participantes do
processo de avaliacdo da universidade, que buscam assegurar o controle da
qgualidade nas instituicdes do sistema de educacéo superior. Segundo o autor, esse
processo se firma como um meio idéneo “para que la comunidad universitaria defina
Su mison, organice sus recursos, evalle su resultados y regule a si misma” (ld.,p.
35).

O autor argumenta, ainda, que do ponto de vista operativo, a acreditacao
assim praticada, busca evidenciar se a instituicdo possui clareza sobre sua missao e
objetivos; se possui capacidade, recursos e vontade para oferecer aquilo que
promete; se estabeleceu padrdes de exceléncia, critérios de qualidade e indicadores
de metas, consistentes com a politica de acreditacao.

Na visdo apresentada por Brunner, aparentemente o processo de acreditagcéo
reveste-se de um carater democratico, haja vista, segundo o autor, ha uma ampla
discusséo a cerca do papel da universidade em seu contexto. Todavia, assim se

posiciona Dias Sobrinho (2011, p.14) a este respeito:

Obviamente, a acreditacéo lanca mé&o de todos os procedimentos correntes
da avaliagdo institucional e de cursos (autoavaliagdo, avaliacdo externa,
pares académicos, estatisticas sobre ensino e pesquisa etc.). Porém, nesse
caso, a avaliacdo interna se limita quase s6 a fornecer informacdes para a
avaliacdo externa, que constitui, esta, sim, o centro da acreditacdo na
maioria dos casos. Enfatizando quase exclusivamente os produtos e
resultados quantificaveis, segundo orientacdes internacionais, a acreditacéo
acaba deixando de lado os processos, contextos e modos de apropriacao
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dessa producdo, bem como valores, compromissos com as comunidades
locais e as dimensfes qualitativas de relevancia social.

Ocorre que a acreditacdo descrita como democrética por Brunner (1997) se
submete a regras de mercado, cuja valoragdo sobre o que seria qualidade é dada
por um ente supranacional, ndo governamental. Nessa concepcdo, qualidade e
“‘exceléncia” devem estar alinhadas as diretrizes de um ente ndo estatal, que se
regerd segundo as regras impostas pela competitividade do mercado.

A Red Iberoamericana para la Acreditacion de la Calidad en la Educacion

Superior (RIACES) apresenta a seguinte definicdo de qualidade e acreditacao:

ACREDITACION (quality assurance y validation). Proceso para garantizar la
calidad de una institucion o de un programa educativo. El proceso es
llevado a cabo por una agencia externa a las institucionesde educacion
superior. La acreditacibn -o certificacion- reconoce la calidad de los
programaso de la institucion acreditada. Existe también acreditacion
internacional realizada por agencias de otros paises. Supone la evaluacion
respecto de estandares y criterios de calidad establecidos previamente por
una agencia u organismo acreditador (RIACES: 2004, p. 13)

Nesse mesmo sentido, a International Encyclopedia of Higher Education

define acreditacdo como:

el proceso mediante el cual una agencia o asociaciébn legalmente
responsable otorga reconocimiento publico a una escuela, instituto, colegio,
universidad o programa especializado que alcanza ciertos estandares
educativos y calificaciones previamente establecidas. La acreditacion es
determinada mediante una evaluacion inicial, seguida de otras periddicas. El
proposito del proceso de acreditacion consiste en proporcionar una
evaluacion profesional aceptable de la calidad de las instituciones
educativas y de los programas y estimular el perfeccionamiento constante
de dichos programas (MARQUES; MARQUINA 1998, p.67)

Compartilhamos do posicionamento de Dias Sobrinho (2007a), de que a
acreditacdo tem ambivaléncias, haja vista estd restrita a resultados objetivos e
comparaveis. Contudo, ha uma série de intervenientes que vao além da mensuracao
objetiva da qualidade, tais como os compromissos locais, projetos e realidades
nacionais que influenciam e séo influenciados pela instituicdo universitaria. Assim,
como os critérios internacionais de qualidade sdo baseados na tradi¢do cientifica, a
qualidade também deve estar relacionada a sua relevancia para a sociedade.

Essa tendéncia mundial de estabelecimento de padrbes de qualidade

construidos por agéncias ou organismos internacionais impde modelos rigidos de
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acreditacdo e, consequentemente, paradigmas de qualidade universalmente validos
para diferentes paises.

Nesse sentido, a transnacionalizacdo da educacdo superior segue a
tendéncia da organizacdo dos blocos econdémicos regionais. E, ainda, enseja a
criacdo de organismos acreditadores internacionais, varios desses privados, a fim de
certificar a qualidade. Isso exige padrées minimos que correspondam a parametros
internacionais e, a0 mesmo tempo, constituam em mecanismos que facilitem a

mobilidade estudantil e os intercambios de pesquisadores.

Como se observa, os critérios e a autoridade sdo externos. Sao as agéncias
do Estado ou da sociedade que definem o que é e como se deve avaliar a
qualidade, bem como os efeitos, inclusive juridicos, que isso produz.
Assegurar que uma instituicdo tem qualidade € garantir que ela cumpre com
0s requisitos minimos estabelecidos por uma agéncia acreditadora. Mais
elevado seria o grau de qualidade, quanto mais e melhor uma instituic&o se
aproxima das normas ou padrdes exemplares. Instituicdo de exceléncia
seria, entdo, aquela que alcanca os mais elevados graus exigidos pelas
agéncias. Essa qualidade € objetivamente constatavel através de
instrumentos de mensuracédo (DIAS SOBRINHO, 2008, p, 16)

Nesse complexo processo, as instituicbes de educacdo superior devem
alinhar seus sistemas préprios de garantia de qualidade aqueles estandardizados
pelas agéncias de acreditacdo. Os instrumentos para isso sdo a avaliagcdo e a
acreditacdo. Enquanto a avaliagdo ocorre na esfera institucional da universidade
(pesquisas realizadas, cursos oferecidos, gestao, servicos, etc.), constituindo-se em
um processo autorreferencial, o processo de acreditacdo centra-se nos programas e
instituicdes por meio da avaliacdo interna e de uma avaliacdo externa realizada por
agéncias especializadas, cujos resultados devem ser tornados publicos a sociedade
(NEVES, 2011).

E, ainda:

La evaluacion es un proceso que, partiendo de un diagnéstico de situacion,
busca la optimizacién de la accion; analiza los datos para resolver
problemas en una situacion dada, con el fin de mejorar la funcionalidad de
lo que se evalia. En cambio, la acreditacion es un procedimiento cuyo
objetivo es registrar el grado de conformidad del objeto analizado, con un
conjunto de normas convencionalmente definidas y aceptadas por las
contrapartes involucradas: el acreditador y el acreditado.

La meta de la acreditacion se efectia en funcion de los resultados de los
diversos procedimientos de verificacion utilizados. La evaluacion es un
proceso que puede ser endégeno o exdgeno; en cambio, la acreditacion
siempre se realiza ante un organismo especializado y depende, en Ultima
instancia, de un juicio externo (FIGUEROA, 1996, p. 6).
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Conforme esclarece Figueroa, Secretario Geral Executivo da Associagao
Nacional de Universidades e Instituicbes de Educacdo Superior do Meéxico
(ANUIES), a acreditacdo distingue-se da certificacdo e da revalidacdo, pois nao
pretende construir equivaléncias baseadas em semelhancgas. A principal marca da
acreditacdo € estabelecer a conformacdo de instituicbes e programas em relacao
aos padrdes gerais de exceléncia (FIGUEROA, 1996).

Nesse aspecto reside a preocupacdo apontada por Dias Sobrinho (2005,
p.149) quando destaca o papel da globalizacdo nesse cenario em que a concepcao
de qualidade passa a ser definida por critérios supranacionais baseados em

determinantes econdmicos:

O controle transnhacional, mediante instrumento de regulacdo e acreditacéo,
passa a ser fundamental ndo s6 para assegurar a comparabilidade e
compatibilidade entre os servigos oferecidos, os padrdes e procedimentos
acordados, como também para consolidar a cultura do mercado globalizado

da educagdo superior, isto é, sobretudo fortalecer ainda mais seus
interesses econdmicos em escala mundial flexivel.

A qualidade sem pétria*? desagrega da educacdo superior o conceito de bem
publico, haja vista o carater econdmico atribuido — servigo, valorado como
mercadoria, necessario as na¢cées como insumo econdmico. Rege-se pelas regras
de mercado, com competitividade e flexibilidade para adequar-se aos mais diversos
contextos, em escala global. Além disso, padroniza carreiras profissionais,
curriculos, de modo a propiciar a comparabilidade e competitividade, mobilidade
académica e profissional.

No contexto atual da globalizagcdo da economia, a educag&o superior passa a
ser considerada elemento de elevado valor econémico, principalmente, diante das
grandes desigualdades educacionais em todo o mundo, destacadamente nos paises
pobres e em desenvolvimento. Segundo essa logica neoliberal capitalista, as
agéncias multilaterais — OMC, BM e OCDE - adquirem um papel de protagonistas
na implementacdo de politicas publicas educacionais, cujos interesses convergem

para o fortalecimento da economia global. Segundo o Banco Mundial:

12 s . . . N . . ~ ~ . .
Termo utilizado por Dias Sobrinho (2005) para referir-se a transnacionaliza¢do da educagdo superior, cujo

conceito “qualidade” passa a ser definido por critérios supranacionais alinhados a economia globalizada

neoliberal, seguindo orientagGes de organismos metanacionais — OMC (Organiza¢do Mundial do Comércio).
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(...) por meio da universalizagdo da educagédo béasica e do aumento da
eficiéncia e competitividade da educacdo superior, com amplas facilidades
as iniciativas privadas, se daria o desenvolvimento social dos povos. (...)
propde medidas de controle da eficiéncia, muitas vezes identificada pela
palavra “qualidade” e de iniciativas que aumentem a cobertura e
apresentem mais pertinéncia, no sentido de que atendam a necessidades
urgentes dos setores econdmicos locais (DIAS SOBRINHO, 2005, p.160)

A educacdo superior reveste-se, assim, de um carater de bem global
“‘expandindo-se livremente sobre as fronteiras fisicas entre as nacdes, oferecida e
comercializavel como qualquer outro bem ou servico” (DIAS SOBRINHO, 2005,
p.163). Sem que haja a delimitacao fisico-territorial de sua circunscri¢do de atuacao,
nao havera mais marcos regulatorios vinculados a projetos nacionais que orientem
suas politicas, organizacdo e, principalmente, missdo, sendo aquelas
“consensualmente” firmadas entre interlocutores transnacionais que representam um
mercado supranacional.

A acreditacdo constitui-se, assim, como instrumento planificador de padrdes e
critérios de qualidade, uma vez que induz politicas generalistas para a educacao
superior, segundo a légica do mercado empresarial: a eficiéncia conduz a
produtividade e, por consequéncia, a rentabilidade e a producdo e acumulacdo de
riqguezas. A autonomia universitaria € substituida pela interdependéncia; conceitos
éticos como justica, democracia solidariedade, pluralidade e cooperacéo dao lugar a
valores econdmicos ligados ao individualismo, competitividade, racionalidade
administrativa, produtividade, empreendedorismo, e exceléncia (CHAUI, 2001; DIAS
SOBRINHO, 2005).

Sob essa logica mercadolégica empresarial ha um reducionismo da acdo do
Estado sobre a sociedade e, fundamentalmente na formulacéo de politicas para a
educacdo superior. O poder estatal deixa de exercer sua soberania sobre a
educacgdo superior, para operar como agente responsavel pela prote¢cdo do mercado
e garantir a implementacdo dos “acordos” construidos homogeneamente junto a
organizacdes multilaterais. A OCDE, por exemplo, incumbe-se de definir os
instrumentos, indicadores, metodologias e objetivos da avaliagdo e acreditacdo, mas
também cuida da formacdo de especialistas, apoiando as iniciativas que se regem
pela logica mercadolégica na educacdo superior em diversos paises (DIAS
SOBRINHO, 2008).
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A universidade construida historicamente ao longo dos séculos como
instituicdo autbnoma, responsavel pela formag¢do humana em suas varias dimensodes
— ética, técnica, politica, social e toda gama de valores necessarios ao
desenvolvimento espiritual e material da humanidade — e pela producédo do
conhecimento necesséario ao desenvolvimento da sociedade democratica, adquire
contornos empresariais sob a 6tica do modelo de acreditagéo.

As dimensbes éticas e politicas sao substituidas pela técnica e
mercadoldgica. Esse novo foco alicerca a formacéo do individuo para enfrentar a
competitividade do mercado globalizado, um espaco transfronteirico de conflitos e
incertezas, cujo significado de sucesso esta associado ao acumulo individual de

valores econdmicos necessarios ao consumo.

O que ai prevalece ndo € o compromisso com o desenvolvimento da nacao
de origem, e sim os interesses das empresas sem patria. Se algum pais
lucra com isso é aquele que possui grandes empresas e exerce o poder
unilateral de determinar as politicas econémicas e as ideologias para os
individuos e as sociedades de todo o mundo (DIAS SOBRINHO, 2005, p.
142).

Os conhecimentos produzidos pela universidade passam a adquirir
caracteristicas utilitaristas, de modo que investimentos em pesquisa passam pelo
crivo da rentabilidade econd6mica do produto dela resultante. Nesse aspecto,
privilegiam-se grandes aportes econdmicos em é&reas privilegiadas pela economia
globalizada ligadas as ciéncias e tecnologias, em detrimento das ciéncias humanas
e sociais.

Em sintese, como bem traduz Dias Sobrinho (2005, p. 124), “0 mercado deixa

de ser um mero instrumento e passa a ser a propria razao da vida humana”.

3.3 Redes de Agéncias de Acreditacao

Os efeitos trazidos pela globalizagcdo da economia, sob o prisma neoliberal
nos ultimos trinta anos, traz consigo uma série de transformagfes nas estruturas
sociais, influenciadas, principalmente, pelo avango das tecnologias de informacéo.
Sem duvida a internet adquiriu, nesse contexto, fundamental importancia na
transformacdo de estruturas sociais, criando uma interdependéncia da sociedade

com o0s meios tecnologicos de informagéo.
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A sociedade em rede, em termos simples, é uma estrutura social baseada
em redes operadas por tecnologias de comunicacdo e informacao
fundamentadas na microelectrénica e em redes digitais de computadores
gue geram, processam e distribuem informacdo a partir de conhecimento
acumulado nos noés dessas redes (CASTELLS, 2005, p.20)

A sociedade em Rede, comentada por Manuel Castells, esta sedimentada em
uma economia global, baseada em sistemas informacionais e movida pela
competitividade que alavanca os mercados das corporacdes, paises e regibes
desenvolvidas tecnologicamente, favorecendo o seu crescimento (DIAS SOBRINHO,
2005).

Conforme afirma SANTOS (2010, p. 42):

A sociedade em REDE é uma sociedade da informacdo e também do
conhecimento. O modelo dominante de sociedade se caracteriza pelo
dominio da alta tecnologia, dos meios de comunicacdo e do conhecimento.
Ocorre que o modelo criado de sociedade do conhecimento gera um
processo de mercantilizacdo — economia do conhecimento. A producdo de
um conhecimento repartido em blocos, dos que dominam e dos que lhe séo
passivos, impulsiona processos de exclusdo social relativa ao acesso ao
conhecimento e a informacao.

Nesse novo paradigma socioeconémico, o dominio e o0 uso intensivo do
conhecimento e da informagdo passam a constituir o novo paradigma
socioeconémico da producdo de riquezas. Passam a constituir-se em bem
comercializavel, vindo a ser objeto de valoracdo do mercado e, por conseguinte, de
interesse de controle transnacional, preferencialmente, por organismos
especializados na intermediacédo e regulacdo de acordos gerais sobre comércio e
servigcos, como é o caso da OMC.

Em relagdo ao desenvolvimento da educacdo superior, assim como em
amplos setores sociais, a organizacdo em Redes tem impactado o cotidiano
universitario. Nesse aspecto, a contribuicdo das redes e associacbes multilaterais
para a internacionalizacdo da educacdo superior favorece a realizagcdo de
intercambios entre professores, pesquisadores, estudantes e autoridades setoriais.
A reunido desses varios interlocutores permite ampliar as aprendizagens na area, e,
também, promove ajustes de linguagem, critérios, marcos normativos e praticas que
possam contribuir para aumentar as possibilidades de homologacdo de titulos e,

sobretudo, para fortalecer a integracédo regional e sub-regional. Constroi-se, assim,
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um espaco democrético que fortalece a avaliacdo e favorece processos de
regulacao de programas e instituicbes superiores.

Por outro lado, h& sérios riscos frente a transnacionalizacdo mercantilista da
educacao superior, principalmente, quando organismos supranacionais convergem
interesses no sentido de padronizar praticas que devem servir de exemplo. Esse fato
beneficia, geralmente, aguelas nacbes detentoras da hegemonia industrial, marcada
fundamentalmente pela alta tecnologia.

Destacamos, nesse cenario, entre o final do século XX e o inicio do novo
milénio um momento de transicdo da educacéo superior, marcado pela implantacao
de mecanismos de garantia de qualidade. A partir da implantacdo de sistemas
nacionais de avaliacdo, elabora-se a proposta de integracdo com agéncias de
acreditacdo em nivel institucional e nacional. A organizacdo desses grupos em redes
regionais tem como principal tarefa a garantia de qualidade e acreditacdo de
programas nacionais de educacao superior oferecidos por instituicdes universitarias,
publicas e privadas. No entanto, um novo desafio emerge nesse contexto: o
aumento da educacao transfronteirica oferecida por instituicdes tradicionais e 0s
novos fornecedores comerciais privados, que nao sao legitimamente parte dos

regimes de acreditacao nacionais e garantia de qualidade (LEMAITRE, 2004)

Apesar da tradicdo de autonomia das universidades europeias, com
Bolonha, as Instituicdes de Ensino Superior (IES) tiveram de se ajustar aos
procedimentos e as orientagbes da certificagdo de qualidade, definidas no
guadro comum de qualificacdes de referéncia pela Rede Europeia para a
Garantia da Qualidade na Educac¢do Superior (European Association for
Quality Assurance in Higher Education). Essa rede reline 0s principais
organismos de acreditacdo — governamentais e privados — dos Estados-
membros, com a finalidade de fazer circular informacao, experiéncias, boas
praticas e novos desenvolvimentos no campo da certificacdo da qualidade
(NEVES, 2011, p. 186)

Segundo Santos (2010), a implantacéo de redes de agéncias de Acreditacao
tem como principal escopo 0 asseguramento da qualidade. A organizacdo em blocos
regionais permite a constru¢do de critérios comuns para melhor avaliar a educacéo

superior, cujos critérios seriam definidos de comum acordo pelas nac¢des envolvidas.

A credibilidade do reconhecimento outorgado por essas agéncias faz-se
pelo préprio reconhecimento dessas agéncias acreditadoras por Redes de
Agéncias de Acreditacdo regionais — Avaliacdo externa internacional das
agéncias de Acreditacdo (SANTOS, 2010, p.51)
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Na Europa, em meio aos desdobramentos do processo de Bolonha, em
2003, na Reunido de Berlim entre Ministros da educacao de paises europeus, houve
uma acao mais proativa no sentido da implantacdo de um sistema em Rede com o
compromisso de desenvolver critérios e metodologias de garantia da qualidade da
educacao superior mutuamente partilhados.

Os parametros obedeceriam aqueles observados nos sistemas nacionais de
garantia da qualidade, sob o mandato da European Network for Quality Assurance
in Higher Education (ENQA), a qual integra representantes de agéncias nacionais ou
regionais de avaliagédo e representantes de governos. Por meio dos seus associados
e em cooperacdo com a European University Association (EUA), a European
Association of Institutions in Higher Education (EURASHE) e a associagéo estudantil
National Unions of Students in Europe (ESIB), incumbiam-se de preparar um
conjunto de padrdes, procedimentos e orientacdes sobre a garantia da qualidade
comumente aceites. Nessa proposta haveria a contemplacdo de critérios para
assegurar um sistema adequado - entendido aqui como eficiente - de avaliacéo
externa para as agéncias ou organismos de avaliacdo e/ou acreditacao.

Dois anos mais tarde, em reunido ministerial de Bergen, houve a aprovacgao
do compromisso das nacdes, visando introduzir as orientacdes e critérios entéo
definidos nos seus respectivos sistemas nacionais de garantia da qualidade. Nesse
mesmo encontro, € assinado um comunicado conjunto dos Ministros no sentido de
implantar uma rede europeia para as agéncias de garantia da qualidade. Para isso,
incumbiu & ENQA do desenvolvimento dos aspectos praticos para a implementacéo,
em cooperacdo com a EUA, EURASHE e ESIB.

O documento ainda destaca a cooperacdo entre as agéncias nacionais com
vista a proporcionar o reconhecimento conjunto de decisdes relativas aos processos
de acreditacdo ou avaliacdo. As instituicbes universitarias sdo conclamadas a
continuarem seus esfor¢cos para melhoria da qualidade de suas atividades, de modo
a construirem instrumentos internos que possuam correlacdo direta com a avaliagdo
externa.

Os ministros europeus, em 2007, em Londres, solicitaram ao Grupo E4 a
organizacao anual de um férum europeu sobre a garantia da qualidade, para facilitar
a troca de “boas praticas” e garantir a melhoria continua da qualidade no espaco

europeu de ensino superior. Manifestaram, também, o seu acordo com a
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implementacdo do European Quality Assurance Register (EQAR), com adesao
voluntaria por parte das agéncias acreditadoras, que possuissem como
caracteristicas primordiais a independéncia, transparéncia e autofinanciamento.

Criado formalmente em marco de 2008, o EQAR — primeiro organismo legal
criado a partir do Processo de Bolonha — possui como principal objetivo promover a
organizacdo de um sistema em rede de agéncias de garantia da qualidade para
operar no ambito do Espaco Europeu de Ensino Superior. Seus referenciais de
atuacdo se baseiam no Standards and Guidelines for Quality Assurance in the
European Higher Education Area (ESG). Possui como atores o grupo formado pelo
E4 e representantes governamentais, todavia estes Ultimos apenas observadores. E
certo que organismos internacionais multilaterais — OMC, OCDE e BM — nao séo
coadjuvantes nesse processo, pois possuem protagonismo nas acgbes que
influenciam decisivamente os processos de acreditacdo entre 0s seus membros.

Na América Latina, incluindo a regido do Caribe, ha uma série de fatores que
vém se constituindo em desafios para implantacdo de sistemas garantidores da
qualidade. A expansao das matriculas na educacao superior verificada nas ultimas
trés décadas ndo foi acompanhada por investimentos publicos que pudessem
alavanca-la. Ao contrario, num cenario de crise econdmica, 0s investimentos em
educacdo se concentraram no nivel basico, principalmente, por recomendac¢édo do
Banco Mundial / UNESCO. Ao lado disso, também, as mdltiplas e diversas formas
de organizacdo das instituicGes superiores fizeram com que ndo se implementasse
um sistema de acreditagdo no continente, todavia o crescimento de instituicoes
privadas de forma desordenada contribuia para a criacdo de um sistema que
garantisse a qualidade de programas e instituicdes (LOPEZ-SEGRERA et al., 2007)

Esse novo processo de globalizacdo econbmica por que passa 0 mundo
desde a década de 1980, revestido agora da potencialidade tecnologica, coloca o
conhecimento como produto essencial a esse novo mercado, o qual faz emergir a
necessidade de garantir a qualidade do ensino superior. Como consequéncia, a
integracdo econdmica nas propostas nas politicas nacionais de desenvolvimento dos
paises latino-americanos levaram a formacdo de blocos econdémicos e ao
estabelecimento de acordos comerciais como o Acordo de Livre Comércio da
América do Norte — NAFTA e o Mercado Comum do Sul — MERCOSUL, cujo

7

objetivo é alcancar niveis mais elevados de desenvolvimento socioeconémico e

87



bY

fomentar a competitividade regional e nacional, para responder a globalizacao
neoliberal.

Cada pais, entdo, passou a organizar seu sistema de garantia de qualidade, a
fim de reformar seu sistema universitario e de introduzir instrumentos de avaliacéo,

sem que houvesse uma organizacdo em rede.

O exemplo das grandes diferencas pode ser visivel entre os sistemas de
asseguramento da qualidade da educacédo superior Argentino e Brasileiro. O
Sistema Argentino, CONEAU, tem, em suas func¢des, somente a Avaliacdo
de instituicdes e a Acreditacdo de instituicbes, de cursos de graduacédo e
pés-graduacao. J& no Brasil, a CONAES/SINAES/INEP possui uma funcéo
mais elaborada nos processos de Avaliagdo, pautada na Avaliacdo
institucional, de cursos de graduacgéo e dos alunos (SANTOS, 2010, p.52).

Mesmo diante da diversidade presente entre os varios sistemas de educacédo
superior, h4 um amplo consenso sobre a necessidade de atender a padrdes
minimos de qualidade e de estabelecer mecanismos para garantir que 0s programas
e 0S graus sejam comparaveis.

Os blocos econdmicos que se formavam no continente, como por exemplo, 0
MERCOSUL, incorporaram a educacdo superior na pauta de negociagcbes entre
seus membros, e, também, incentivaram ,a partir da década de 1990, a que todos os
paises da América Latina e sub-regides criassem 0s seus organismos de garantia de
qualidade: Comissao Nacional para a Avaliagcdo da Educacao Superior e o Conselho
de Acreditacdo do Ensino Superior (México); o Conselho de Ensino Superior (Chile);
o Conselho Nacional de Acreditacdo (Coldmbia); a Comissdo Nacional de Avaliacdo
e Acreditacédo (Argentina); o Sistema Centro-Americano de Avaliagao e Acreditacao
do Ensino Superior (América Central); a Associacdo das Instituicbes de Ensino
Superior do Caribe (ACTI / CARICOM); o Mecanismo Experimental do Curso de
Credenciamento para o Reconhecimento de Qualificagbes Licenciatura - MEXA /
MERCOSUL (DIAS SOBRINHO, 2007a)

Apesar da grande diversidade de modelos de agéncias de acreditacdo, na
maioria dos paises séo caracterizadas por serem estatais, havendo também aquelas
regionais e também outras geridas por organismos internacionais. Segundo DIAS
SOBRINHO (2007a), embora constituidas de forma diferente, na América Latina e
no Caribe a acreditagdo esta se estabelecendo como um “(...) un proceso de

certificacion externo de programas o instituciones, de validacion temporal, basada en
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estandares de calidad previamente establecidos por el organismo que acredita” (Id.,
p. 286). Nesse processo estao incluidas a autoavaliacdo e avaliacdo externa.

A acreditacdo possui carater distinto da avaliacdo democratica. Enquanto a
primeira objetiva controlar e garantir a qualidade, a segunda se preocupa com 0O
processo de melhoria da qualidade académica a partir do debate de ideias. A
acreditacdo toma para si também o papel da regulacdo da qualidade, fazendo com
gue instituicdes e programas estejam conformados a padrfes ja estabelecidos. Ja a
avaliacdo possui um carater que legitima a participacdo democratica de todos o0s
participes da comunidade interna e externa universitaria no debate e reflexdo acerca
do aperfeicoamento das atividades de ensino, pesquisa e extensao como também
na gestao politica e administrativa. Além disso, proporciona uma visdo holistica da
instituicdo e sedimenta valores ligados a autonomia universitaria. No contexto da
acreditacdo vivenciado na América Latina, as avaliagbes externas ganham mais
forca no contexto da regulagéo da qualidade, uma vez que extrai das autoavaliacdes
seu poder democratizante de discutir a universidade.

Nesse sentido, Dias Sobrinho (2007a) afirma que o processo de acreditacao
na América Latina esta cada vez mais globalizado, transnacional, padronizado,
guantitativo e objetivo, quando se trata de expandir possibilidades de validacdo
externa. O objetivo, nesse caso, é estabelecer classificacbes mercadoldgicas
capazes de orientar os “clientes" sobre os servicos de qualidade.

A regulacdo da educacdo superior na América Latina ainda possui
particularidades quanto a implementacdo de seus processos de regulacao.
Argentina e Chile utilizam o processo de acreditacdo para certificar a qualidade da
educacdo superior, limitar a proliferacdo de instituicdes/ cursos, regular o
funcionamento com poderes de encerrar as atividades daqueles existentes. No
Brasil o mesmo n&o ocorre, pois regulacdo e o suposto controle de qualidade
baseado na avaliacdo mercadologica ndo impediu a expansiva proliferacdo de

instituicBes privadas de baixa qualidade na década de 1990.
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4 CAMINHOS E DESCAMINHOS PARA A ACREDITACAO DOS CURSOS DE
DIREITO NO BRASIL

4.1 Breve Panorama Histérico dos Cursos de Direito no Brasil

A proposta de criacdo de cursos juridicos no Brasil ocorreu em 1826, época
em que foi apresentado ao Parlamento Imperial o projeto legislativo de sua
implantagéo. A aprovagao do projeto em Lei se deu em 11 de agosto de 1827, com a
autorizacdo dos dois primeiros cursos: o Curso de Ciéncias Juridicas e Sociais da
Academia de S&o Paulo e o Curso de Ciéncias Juridicas e Sociais de Olinda
(BORGES, 1990).

A funcéo social dos cursos juridicos durante o periodo republicano foi objeto
de intensa discussdo entre os legisladores da época. Havia a preocupacéo
proeminente para que as escolas juridicas recém-criadas atendessem ndo sO 0s
anseios dos estudantes oriundos das camadas representativas da hegemonia
econdmica da época — formacdo para a advocacia — mas também, a formacao de
uma elite, que representasse 0 pensamento humanistico, necessaria ao
fortalecimento das instituicbes que se estruturavam no Pais, como, também, da
politica brasileira (BASTOS, 1997).

Bastos (1997) comenta que, em razdo da forte caracteristica social presente
nos primeiros cursos de Direito, 0 seu desenvolvimento propiciou uma integracao
com o curriculo de outros cursos universitarios, sobretudo nas areas de ciéncias
humanas e sociais. Isso sedimentou uma formacdo mais generalista necesséaria ao
atendimento dos anseios nacionais da época.

Todavia, como bem destacam Freitas e Furtado (2011):

A intencao da elite nacional era a sua manutengdo no poder através de uma
reproducdo ideoldgica. O ensino juridico era centralizado, uma vez que
havia monopdlio da instrugdo superior com a gratuidade do servigo
prestado.

[--]

Nesse periodo ficou evidente que a Faculdade de Direito se tornou um
centro de formacédo geral a moda da Universidade de Coimbra, desse modo
era constante o desejo de reformas. Nesse sentido, chegou-se ao periodo
Republicano com uma formacdo juridica ineficiente e totalmente
desvinculada da realidade social. Nao foi diferente na Republica Velha, pois
a formacdo juridica permaneceu retdrica, sem compromisso com a realidade
social e as transformag6es do pais.
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Segundo Val e Hopstein (2009), desde o Império e nos periodos histéricos
brasileiros que se seguiram, a formacéo do egresso dos cursos de bacharelado em
Direito sempre esteve orientado para a capacitacdo legal dos quadros ligados a
administracdo publica do Estado, cuja tendéncia ndo sofreu grandes mudancas ao

longo da histéria do curso no Brasil.

A reforma de 1931, alavancada no pensamento de Francisco Campos,
tentou aprimorar o carater cientifico da educacéo juridica, promovendo um
pragmatismo dogmatico e uma objetividade técnica e profissional que
terminou esvaziando qualquer possibilidade de autonomia critica no
pensamento juridico brasileiro. Em 1972, San Tiago Dantas impulsionou
uma nova reforma apontando para uma renova¢do humanista e uma
valorizacdo ética que ndo foi favorecida pelo contexto politico em que se
pretendeu aplicar. Certamente, nenhuma das duas reformas resolveu a
propalada crise do ensino do Direito (VAL e HOPSTEIN, 2009, p. 176)

No periodo da Ditadura Militar de 1964, o governo iniciou uma profunda
reforma na educacdo superior, cujo objetivo se-pautou pela racionalizagcdo dos
servicos e modernizacdo do aparato estatal, combate ao desperdicio financeiro
universitario e necessidade de aumento da sua produtividade econémica.

A Reforma da Educacdo Superior foi também impulsionada por uma forte
pressao da classe média brasileira que exigia a ampliacdo de vagas na educacéo
universitaria. Para resolver o problema dos excedentes, optou-se pela implantacéo
de uma educacao superior baseada em um modelo empresarial, de modo a inserir 0
pais ainda mais no sistema de producao capitalista vigente. Seguiu-se no sentido da
ampliacdo do numero de instituicbes de educacdo particular, expandindo-as na
forma de faculdades isoladas, as quais, segundo a Lei da Reforma Universitaria de
1968 deveriam ser excec¢édo (SCORSOLINE, 2006).

A andlise sobre o ensino superior no Brasil dos anos setenta aos anos
noventa apontam que politicas fragmentadas, de curto prazo, foram
eficazes para provocar a expansdo do sistema de ensino superior com a
ampliacao de vagas sem os 6nus de investimentos publicos substanciais, o
que implicava reforcar e aprimorar o setor publico sem crescimento
guantitativo significante, e privilegiar a funcdo complementar do ensino
privado superior.

Pelo credenciamento, tratava-se de legitimar, por critérios pouco rigidos, o
reconhecimento desses cursos e instituicées privadas que se multiplicavam
em ritmo acelerado (RANIERI, 2005, p.31)

A educacdo superior privada serviu de “grande negocio” para seus
mantenedores. A ampliacdo da oferta de cursos, naquele momento, ocorre
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especialmente em cursos de baixo investimento financeiro, como os Bacharelados
em Direito, cujas exigéncias para autorizagdo restringiam-se a existéncia de
biblioteca e corpo docente qualificado, além de estrutura fisica minima para abrigar

os alunos.

A alternativa encontrada para responder as demandas expansionistas foi o
estimulo & criagdo de cursos particulares, noturnos, com baixo custo de
infraestrutura, manutengdo, pesquisa, corpo docente, equipe técnica e de
apoio, material didatico-pedagdgico, como, por exemplo, os Cursos de
Direito, Letras, Pedagogia, Administracdo, Economia, Ciéncias Contabeis,
entre outros cursos da area de Ciéncias Humanas, Sociais e Educacéo.
Esses cursos passaram a ser oferecidos com um aumento de vagas nao-
significativo pelas universidades publicas e francamente ofertados pelas IES
privadas (CABRAL, 2007,p. 84).

A prioridade pela expansdo dos cursos de Direito através de educacao
particular fez saltar o niumero total de cursos de bacharelado em direito no Pais. Dos
sessenta e nove em funcionamento até o final da década de 1960, os cursos
juridicos chegaram ao final da década seguinte a cento e trinta cursos em
funcionamento. Cerca de quinze anos apds, ja eram ofertados duzentos e sessenta
e dois cursos pelas instituicbes publicas e privadas. Em 2004, oitocentos e vinte
bacharelados em direito no Pais (VAL e HOSPITEIN, 2009).

O caminho encontrado pelo Ministério da Educacdo para a expansao e
garantia da qualidade da educacéo superior na segunda metade da década de 1990,
alinhou-se as politicas econdmicas neoliberais do Governo Fernando Henrique
Cardoso: reducéo dos gastos publicos. Isso impulsionou uma reforma administrativa
que aliava a privatizacdo de empresas publicas, concesséo de servicos publicos a
particulares e corte nos investimentos em areas sociais, entre elas a Educacéo
Superior.

Essa equalizacdo de recursos para a educacao priorizou o financiamento da
educacao basica em detrimento da educacgéo superior. Em contrapartida, resgatou o
mesmo receituario ja experimentado pelo Pais na década de 1970 para a expansao
de cursos universitarios — o incentivo a iniciativa privada — com o diferencial de que a
garantia da qualidade dar-se-ia por um sistema de avaliacao.

Em particular, no campo dos cursos juridicos brasileiro, essas politicas para a

educacdo superior apontam para um ajustamento modernizador da formacao e da
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atuacdo profissional dos trabalhadores do Direito sobre parédmetros politicos e
institucionais derivados de uma racionalidade mercadoldgica.

A necessidade de atender ao principio constitucional norteador da educacao -
a garantia de padrdo de qualidade (artigo 206, Inciso VII, Constituicdo Federal/
1988) — imp6s a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional a criacdo de
mecanismos e procedimentos que viabilizassem o estabelecimento de controles
periodicos imprescindiveis a regulacdo da autorizacdo e funcionamento de

instituicées e cursos superiores:

Art. 3°. O ensino serd ministrado com base nos seguintes principios:

(..

IX — garantia de padrdo de qualidade;

(..

Art. 7°. O ensino é livre a iniciativa privada, atendidas as seguintes
condicdes:

(-.)

Il — autorizacdo de funcionamento e avaliacdo de qualidade pelo poder
publico;

(..)

Art. 9°. A Unido incumbir-se-a de:

VIl — assegurar processo nacional de avaliacdo das instituicbes de
educacdo superior, com a cooperacdo dos sistemas que tiverem
responsabilidade sobre este nivel de ensino (BRASIL, 1996)

Consoante o que fora descrito em capitulos anteriores, pouco antes da
promulgacdo da LDBEN (Lei n°® 9394/1996) e nos anos posteriores a sua vigéncia,
houve a aprovacdo de uma série de normatizacGes - entre decretos, resolucoes,
portaria e pareceres - que passaram a regular os cursos superiores. A ideia de que
regulamentacdo, controle e avaliacdo seriam o0s instrumentos chave para a
sedimentacdo de uma politica de qualidade para a educagéo superior, na prética,

nao surtiu o resultado pretendido, principalmente, nos cursos de Direito.

O novo momento reformador do ensino juridico no Brasil serd
simultaneamente liderado pelo Ministério da Educacdo e pela Ordem dos
Advogados do Brasil (OAB) que em 9 de agosto de 1991 cria sua Comissao
de Ensino Juridico (CEJ), enquanto o MEC nomeia, em mar¢o de 1993,
uma nova Comissédo de Especialistas do Ensino de Direito (CEED) que
estara ligada a Secretaria de Educacé@o Superior (SESu), com atribuigGes
legais de opinar sobre os processos de autorizacdo de funcionamento,
reconhecimento e renovagdo dos cursos de Direito, substituindo a
Comisséo anterior nomeada em 1980 (VAL; HOPSTEIN, 2009, p. 172).

A criacdo da Comisséo de Ensino Juridico da OAB demonstra sua inquietude

guanto a expansédo e qualidade dos cursos superiores de Bacharelado em Direito.
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Os processos de regulagdo estavam centralizados, exclusivamente, no Ministério da
Educacdo, sem que houvesse a participacdo formal da entidade de representacéo
profissional dos advogados; por isso, todas as decisbes quanto ao curso ficavam
restritas a CEED, comisséao vinculada exclusivamente a Secretaria de Educacéo
Superior do MEC.

A preocupacdo com relacdo aos novos cursos e o0 numero crescente de vagas
ensejou a CNEJ acles para discusséo da qualidade dos cursos juridicos. Por isso a
CNEJ realizou pesquisa através de questionarios junto a especialistas do ensino de
Direito de todo o Pais. O resultado dessa pesquisa proporcionou a organizacao
conjunta com a CEED de trés semindrios regionais e um nacional a respeito da
qualidade, curriculo e avaliacdo, cujas recomendacdes converteram-se nas
diretrizes curriculares (ou conteiddos minimos) para os cursos de Bacharelado em
Direito — Portaria MEC n°® 1886/1994. (VAL; HOPSTEIN, 2009).

A vinculacéo das diretrizes contidas na Portaria 1886/1994 como parametros
de qualidade para os cursos juridicos mostrou-se ineficiente. A demonstracdo do
adequado cumprimento dessa normativa deveria refletir nos resultados do Exame
Nacional de Cursos, para aferir parametro de qualidade da educacéo ofertada.
Todavia, sua eficacia pouco colaborou para regulacdo dos cursos juridicos
existentes. Basta verificar que, no periodo de 1995 a 2002 — periodo de realizacao
do ENC - ndo houve qualquer sanséo as instituicdes ofertantes de cursos de Direito
gue demonstraram indices de resultados insatisfatério. Ao contrario, houve maior
estimulo a oferta de vagas pelas instituicdes particulares.

Podemos comprovar essa afirmacéo analisando os nimeros da expansao dos
cursos de bacharelado em Direito no Brasil, segundo as Sinopses da Educacgao
Superior (1996 e 2002) disponiveis no sitio do INEP: no periodo de 1996 a 2002
houve uma expanséo de aproximadamente 130% no numero de cursos juridicos e
200% de vagas em instituicdes superiores de educacdo; em 1996 o Brasil contava
com 262 cursos de Direito que ofereciam 59.701 vagas. Em 2002, contabilizavam-se
599 instituicbes que ofereciam 178.899 vagas.

Considerando os numeros apresentados e o drastico enxugamento de
recursos para a educacao superior publica promovido durante as duas gestdes do
governo Fernando Henriqgue Cardoso, chegamos a conclusdo de que os percentuais
referem-se basicamente a expanséao do setor privado na oferta de cursos de Direito.
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Ao mesmo tempo, h4 uma acdo desorganizada por parte do Ministério da
Educacdo que visa a regulamentacdo do curso de Direito. A expedicdo de
dispositivos normalizadores (pareceres, portarias e resolucdes) apontava para uma
politica de regulacao confusa que tentava de forma equivocada atender aos anseios
do mercado profissional com a construgcéo de curriculos mais enxutos e com menor
carga horaria.

A exemplo disso, em 2002, a entdo Ministra Interina da Educacdo, Maria
Helena Guimardes de Castro, homologou Parecer n° 146/2002 CES/CNE que
alterou as Diretrizes Curriculares para o Curso de Direito — Portaria 1.886/1994 — e
confirmou o Parecer CES/CNE n° 100/2002, quanto a dura¢cdo minima dos cursos
em trés anos, como também, desvinculou das normativas vigentes a indicacdo de
componentes curriculares minimos profissionais, além de facultar as IES a

elaboracao e escolha de seus curriculos:

I. Conteldos de Formacdo Fundamental, que tém por objetivo integrar o
estudante no campo do Direito, estabelecendo ainda as relagBes do
Direito com outras areas do saber,abrangendo estudos que envolvam a
Ciéncia Politica (com Teoria Geral do Estado), a Economia, a Sociologia
Juridica, a Filosofia e a Psicologia Aplicada ao Direito e a Etica Geral e
Profissional;

II. Conteldos de Formagdo Profissional, abrangendo, além do enfoque
dogmatico, o conhecimento e a aplicagcdo do Direito, observadas as
peculiaridades dos diversos ramos do Direito, de qualquer natureza,
estudados sistematicamente e contextualizados segundo a evolucdo da
Ciéncia Juridica e sua aplicacdo as mudancas sociais, econbmicas,
politicas e culturais do Brasil e suas rela¢des internacionais;

[ll. Contelidos de Formacdo Pratica, que objetiva a integracdo entre a prética
e 0s contelidos tedricos desenvolvidos nos demais eixos, especialmente
nas atividades relacionadas com o estagio curricular durante o qual a
pratica juridica revele o desempenho do perfil profissional desejado, com a
devida utilizacdo da Ciéncia Juridica e das normas técnico-juridicas
(BRASIL, 2002).

RANIERI (2005, p. 25) afirma que o estabelecimento de controles e a sua
consequente regulamentacgao pelo governo federal, “vém impedindo a eficacia das
suas normas, dada a forma atabalhoada e inconsequente como vem sendo emitida,
com graves prejuizos para as instituicdes de ensino, para alunos, para a sociedade”.

Essas incertezas decorrentes da regulamentacdo dos cursos juridicos foram
objeto de Mandado de Seguranca impetrado junto ao Superior Tribunal de Justica
pela Ordem dos Advogados do Brasil contra o Conselho Nacional de
Educacdo/MEC, sob a fundamentacdo de que caberia a Unido editar normas gerais

sobre os cursos de graduagcdo, motivo pelo qual ndo cabia as instituicbes de
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educacgdo superior a livre formulacdo de seus curriculos, sem que houvesse uma
diretriz minima definida nacionalmente. A OAB ainda destaca em seu
peticionamento que, em razdo do processo de avaliacdo de cursos seguir critérios
nacionais, ndo haveria possibilidade de implementa-lo em razdo da diversidade de
curriculos que seriam criados (RANIERI, 2005).

As razdes sustentadas pela OAB foram acatadas por unanimidade pela
Primeira Secdo do STJ. Ficou destacado na deciséo judicial que “a OAB deve opinar
nao apenas quando da criacdo ou extingdo de cursos juridicos, mas também quando
ocorrerem alteragcbes de suma importancia nas diretrizes curriculares” (BRASIL,
2003).

Ao mesmo tempo, o Conselho Nacional de Educacéo ja se articulava no
sentido de revogar os efeitos do Parecer 146/02 (Parecer 67/2003) e também,
discutia, em pareceres posteriores, a construgcdo de uma nova Diretriz Curricular
para os Cursos de Direito. Para tanto, houve intensa articulagdo da SESu de modo
gue fossem criadas todas as condicbes necessarias para maior participacdo de
segmentos representativos da sociedade na elaboracdo dessa nova proposta,
evitando-se, assim, problemas legais até entao enfrentados.

O Parecer CNE/CES n° 211, de 8 de julho de 2004, o qual discute e delineia
as Diretrizes Curriculares do Curso de Direito, contempla as orientacdes das
Comissfes de Especialistas e as da SESU/MEC, com intensas contribuicdes da
OAB, por meio de seu Conselho Federal, Comissao de Ensino Juridico, Seccionais
dos Estados, além de diversas entidades publicas e privadas, em particular da
Associagdo Brasileira do Ensino de Direito — ABEDI, e de outras associagdes
correlatas. O espirito democratico de debate dessa proposta é também ampliado em
profundas discussfes em audiéncias publicas e congressos. Essas orientacdes
contidas no parecer foram acolhidas e reproduzidas na sua totalidade. O
reconhecimento e a valorizacéo da legitimidade do processo coletivo e participativo,
deram origem a elaboragdo dos documentos sobre Diretrizes Curriculares Gerais
dos Cursos de Graduacéo, cujas propostas foram encaminhadas pela SESU/MEC
para deliberacdo deste Colegiado (CABRAL, 2007).

As reformas curriculares propostas no Parecer 211/2004 que culminaram na

Resolucdo CNE/CES n° 09/2004 - Diretrizes Curriculares Nacionais de Direito—
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instauram um novo paradigma para a formacéo juridica do curso de Bacharelado em

Direito, cuja sintese é contemplada em seu art. 3°:

Art. 3° - O curso de graduacdo em Direito devera assegurar, no perfil do
graduando, soélida formacéo geral, humanistica e axioldgica, capacidade de
analise, dominio de conceitos e da terminologia juridica, adequada
argumentacdo, interpretacdo e valorizacdo dos fendmenos juridicos e
sociais, aliada a uma postura reflexiva e de visdo critica que fomente a
capacidade e a aptiddo para a aprendizagem autbnoma e dinamica,
indispensavel ao exercicio da Ciéncia do Direito. (BRASIL, 2004b)

Contudo, as novas diretrizes curriculares dos cursos de Direito ndo apontam
uma nova ‘pedagogia juridica’ que possibilite a formagdo de um bacharel cidadao,
ético, critico, reflexivo e combativo contra os desafios do mundo globalizado. Ao
contrario, enseja um bacharel com multiplas habilidades e competéncias para o
mercado de trabalho neoliberal (CABRAL, 2007).

Art. 4°. O curso de graduacdo em Direito deverd possibilitar a formacao
profissional que revele, pelo menos, as seguintes habilidades e
competéncias:

| - leitura, compreensdao e elaboragéo de textos, atos e documentos juridicos
ou normativos, com a devida utilizagdo das normas técnico-juridicas;

Il - interpretacdo e aplicacdo do Direito;

Il - pesquisa e utilizacdo da legislagéo, da jurisprudéncia, da doutrina e de
outras fontes do Direito;

IV - adequada atuacdo técnico-juridica, em diferentes instancias,
administrativas ou judiciais, com a devida utilizacdo de processos, atos e
procedimentos;

V - correta utilizagdo da terminologia juridica ou da Ciéncia do Direito;

VI - utilizacdo de raciocinio juridico, de argumentacéo, de persuasédo e de
reflexdo critica;

VIl - julgamento e tomada de decisdes; e,

VIII - dominio de tecnologias e métodos para permanente compreensao e
aplicacdo do Direito. (BRASIL, 2004b)

Apesar de o documento enfatizar a interdisciplinaridade, e a relacdo das
ciéncias juridicas com outras ciéncias no eixo de formacdo fundamental, o qual
amplia o nimero de disciplinas humanas e sociais, 0 mesmo nao ocorre Nos eixos
de formacado profissional e de formacdo pratica: “o positivismo dogmatico foi
mantido, e a preocupacao com uma mudanca epistemoldgica que estaria na base da
constituicdo desse campo do conhecimento néo foi trabalhada” (CABRAL, 2007, p.
95).

Segundo Maldaner (2011, p. 807), “A direcdo tecnicista e mercadoldgica que

tem vigorado no ensino juridico deve ceder lugar ao verdadeiro investimento na
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fiscalizacdo e na garantia de acesso a educacdo superior de qualidade”. Nesse
sentido, Dias Sobrinho (2011) explica que num contexto global, o conceito de
qualidade vem sofrendo uma série de interpretacdes diante de seu papel estratégico
na educacdo superior mundial, principalmente no desenvolvimento econémico e
acumulacao de riquezas. H4 o entendimento de que a qualidade € materializada na
profissiotecnizacdo, atendendo a uma logica da globalizacdo econdmica em que ha
0 estabelecimento de parametros objetivamente identificaveis e livres de contextos
especificos.

Os mecanismos de controle de qualidade passam a ser definidos segundo
institucionalizacdo legal, ou seja, a promulgacao de leis federais, aprovadas pelo
Congresso e sancionadas pelo Presidente, além de Portarias Ministeriais que
regulamentam os procedimentos a serem adotados, ouvidos as Comissfes Técnicas
instituidas e o Conselho Nacional de Educacéo.

O Estado brasileiro possui a prerrogativa de elaborar padrdes de qualidade
necessarios a avaliagcdo dos cursos superiores de bacharelado em Direito. Nesse
sentido, implanta, a partir da promulgacdo da Lei n° 10.861/2004, o Sistema
Nacional de Avaliagdo da Educagéo Superior, cujo objetivo é “assegurar 0 processo
nacional de avaliacdo das instituicbes de educacdo superior, dos cursos de
graduacéo e do desempenho académico de seus estudantes” (Art. 1°).

Dois anos ap0s a implantacdo do SINAES, o Governo Federal promulga o
Decreto n°® 5.773/2006. Essa normativa dispde sobre o exercicio das funcdes de
regulacédo, supervisdo e avaliacdo de instituicbes de educacdo superior e cursos
superiores de graduacdo e sequenciais no sistema federal de ensino. Conhecido
como “Decreto Ponte”, o diploma legal explicita procedimentos que atenderiam as
funcdes de regulagéo, superviséo e avaliacdo das Instituicdes e Cursos.

Esse processo encontra na avaliacdo de cursos, instituicdes (interna e
externa) e estudantes (ENADE) o mecanismo basilar para inducdo de uma politica
de qualidade. Entre as novidades, nesse novo processo, a legislacdo traz a consulta

de entidades profissionais na abertura de novos cursos:

Art. 28.

8§20 A criagdo de cursos de graduacdo em direito e em medicina,
odontologia e psicologia, inclusive em universidades e centros
universitarios, devera ser submetida, respectivamente, a manifestacdo do
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Conselho Federal da Ordem dos Advogados do Brasil ou do Conselho
Nacional de Salde, previamente a autorizacéo pelo Ministério da Educacao
[-.]

Art. 36. O reconhecimento de cursos de graduacdo em direito e em
medicina, odontologia e psicologia, devera ser submetido, respectivamente,
a manifestacéo do Conselho Federal da Ordem dos Advogados do Brasil ou
do Conselho Nacional de Saude (BRASIL, 2006a).

Notadamente essa nova normativa possui como intencdo a simbiose entre
educacao superior e a categoria profissional, de modo que dessa associacao resulte
na formac&o cidada do egresso, nele inserido a profissionalidade técnica. E assim
muito bem alicercado, por exemplo, na medicina, quando o curso € abrangido por
uma unica categoria representada pelo Conselho Nacional de Saude. A mesma
situacdo nao se aplica ao Bacharel em Direito, principalmente, porque a Ordem dos
Advogados do Brasil representa uma Unica categoria das mdultiplas existentes na
area do Direito.

Acredito que as deficiéncias dessa legisla¢do tornam-se mais evidentes no
ensino do direito em razdo da necessidade prévia nos diversos exames
exigidos para o exercicio profissional, o que inexiste em relagdo as demais
profissdes regulamentadas em lei (RANIERI, 2005, p. 24-25).

A insercdo da Comissdo Nacional de Ensino Juridico ligada a OAB no
processo de regulacdo dos cursos juridicos € decorrente mais de uma intensa
pressdo que um direito efetivamente reconhecido. A Ordem dos Advogados do
Brasil € uma das entidades mais influentes e ativas na sociedade brasileira. A
insisténcia em participar do processo de regulacdo dos cursos juridicos surge como
reacao a expansdo desordenada da educacédo superior, sem que haja a garantia da
qualidade dos cursos de bacharelado em Direito.

Apesar da implantacdo do SINAES durante a gestdo do Governo Luiz Inacio
Lula da Silva (2003 — 2010), com a adocdo de uma sistematica de avaliagdo
regulatoria, € certo que a expansao da educacdo superior ainda é uma realidade.
Todavia ha de se ressaltar que, desta vez, a politica expansionista encontra um viés
fortemente marcado por politicas de financiamento da educacéo particular, seja a
titulo gratuito, como € o caso do Programa Universidade para Todos (PROUNI), que
tem como objetivo a concessdo de bolsas de estudo integrais e parciais a
estudantes de baixa renda em cursos de graduagéao; como também a titulo oneroso,

com a oferta de financiamento de mensalidades escolares na educacdo superior

99



particular, com juros bem abaixo do mercado bancario, por meio do FIES -
Financiamento Estudantil (VAL e HOPSTEIN, 2009).

Acrescente-se, ainda, a esse periodo uma politica de expansdo de vagas,
cursos e instituicdbes na educacdo superior publica, que rompe com a estagnacao

vivenciada, principalmente, ao longo do Governo de Fernando Henrique Cardoso.

Também o Programa de Apoio a Planos de Reestruturacdo das
Universidades Federais (REUNI) constitui uma politica importante, ja& que
um dos principais objetivos é dotar as universidades federais das condigbes
necessérias para ampliacdo do acesso e permanéncia na educacgéo
superior. Embora 0os mencionados programas (PROUNI e REUNI) ocupem
papel destacado, o MEC vem implementando um amplo conjunto de
politicas e projetos especificos, orientados a democratizar o acesso ao nivel
superior, contemplados no Plano Nacional de Educacéo (VAL e HOPSTEIN,
2009, p. 172).

Essas acOes decorrentes das politicas de expansao da educacdo superior
brasileira, no inicio do século XXI, revestem-se de um carater de inclusdo social,
cujo objetivo € democratizar o acesso a educagdo superior a segmentos da
populacado, historicamente, excluidos. Percebe-se a intencdo de absorver essa
populacdo escolar na educacédo superior publica, todavia diante da insuficiéncia de
vagas, estas serdo financiadas junto ao setor privado por meio do PROUNI, cujo
pagamento realizado as instituicdes particulares se faz através de créditos para
abatimento em impostos.

No caso dos cursos juridicos, a expansdo de vagas e cursos continua em

ritmo acelerado. Recentemente atingiu nimeros bastante expressivos:

TOTAL PUBLICA PARTICULAR
IES 880 36,82% 100 11,36% | 780 | 88,64%
CURSOS 1.149 | 3,59% 182 15,84% | 967 | 84,16%
INGRESSANTES 237.530 | 8,66% | 22.607 | 9,52% |214.923|90,48%
CONCLUINTES 95.118 | 9,60% | 13.215 | 13,89% | 81903 | 86,11%

Quadro 6 — Cursos de Bacharelado em Direito no Brasil - 2013
Fonte: MEC/Inep. Sinopse Estatistica do Ensino Superior — Graduagéo — 2013.
Brasilia. MEC/Inep, 2014

Atualmente, o curso de bacharelado em Direito é o segundo no Brasil em
namero de matriculas, ingressantes e concluintes, além de estar presente em mais
de 1/3 de todas as instituicdes de educacdo superior do Brasil. Como exemplo da
politica de expansao da educacao superior privativista, verificada, principalmente, na
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década de 1990, constata-se que 0s cursos juridicos particulares representam
88,64% das IES e 90,48% dos ingressantes. Se considerados da totalidade das
instituicbes somente as Universidades, estas possuem 406 cursos distribuidos em
seus campi.

Nesse cenario expansionista da atualidade, a OAB, entidade representativa
da categoria profissional advocaticia, tenta inserir-se como protagonista na
resisténcia da abertura de novos cursos e vagas de bacharelado de Direito. A
garantia legal de sua participacdo nos processos regulatérios estatais dos cursos
juridicos aliada a sua independéncia na construcdo de procedimentos de ingresso
de formandos a carreira profissional de advogado, ndo sé interfere quanto a
elaboracdo das Diretrizes Curriculares dos Cursos de Direito, mas também amplia
seus poderes de representacdo social, legitimando-a como principal interessada na

defesa dos interesses da sociedade quanto a qualidade dos cursos juridicos.

4.2 O Papel da OAB na Regulacao dos Cursos de Direito no Brasil

A Ordem dos Advogados do Brasil, criada pelo Decreto Presidencial n°
19.408/1930, entidade profissional de representacdo dos advogados, vem
acompanhando o desenvolvimento e expansdo de cursos de Bacharelado em
Direito, além de interferir gradualmente nos processos regulatérios de autorizacéo

de novos cursos e manutencao dos existentes.

Art. 17. Fica creada a Ordem dos Advogados Brasileiros, 6rgéo de disciplina
e seleccao da classe dos advogados, que se regerd pelos estatutos que
forem votados pelo Instituto da Ordem dos Advogados Brasileiros, com a
collaboragdo dos Institutos dos Estados, e approvados pelo Governo
(BRASIL, 1930)

Até o inicio da década de 1970 vigorava, entre seus estatutos, 0os seguintes
requisitos para 0 ingresso na carreira advocaticia, conforme art. 48 da Lei n°
4.215/1963:

a) Certificado de comprovacdo do exercicio de estagio, cuja atividade era
realizada conjuntamente entre a Ordem dos Advogados do Brasil e
escritorios credenciados;

b) Habilitacdo no Exame de Ordem, cujo procedimento consistia na realizacao

de provas escritas — teoricas e praticas — oral. Tal exame constituia carater
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opcional, haja vista que servia apenas aqueles que nao tivessem realizado

0 estagio profissional.

Entretanto, com a promulgacéo da Lei n° 5.842/72 houve a mudanca quanto a
exigéncia para ingresso na carreira de advogado, porém manteve-se, 0 Exame de
Ordem e a comprovacdo do exercicio profissional (estdgio) como requisito
alternativo suplementar aqueles que ndo comprovassem o estagio de pratica forense
e organizacado judiciaria na propria IES em que cursavam. Entendemos que essa
medida teve o escopo de vincular as atividades de estagio realizadas pela instituicdo
de educacédo superior as exigéncias do 6rgao representativo profissional, haja vista
deveriam ser devidamente conveniadas junto a OAB.

Verifica-se, assim, que a Ordem dos Advogados do Brasil (OAB) sempre
acompanhou as transforma¢cfes no ensino juridico, cujo ingresso a categoria
profissional de advogado reveste-se de critérios direcionados a pratica profissional.
A supervisdo na atividade pratica do estudante de direito realizada, indiretamente,
pela OAB servia de garantia para que o futuro profissional da area juridico-
advocaticia reunisse 0S requisitos necessarios para ingresso na categoria
profissional. Aqueles que ndo realizassem o estagio, era garantido o acesso por
meio de uma avaliagdo — Exame de Ordem — em que pudessem ser avaliadas as
competéncias técnico-profissionais daqueles que ingressariam na entidade
(CABRAL, 2007).

A esperanca da OAB de que a nova LDB de 1996 pudesse frear o
crescimento de novos cursos superiores juridicos e exigisse dos existentes a
qualidade desejada é frustrada. A criagcdo de portarias sem o devido amparo juridico-
legal, e a delegacao a iniciativa privada da criagdo de novos cursos de direito, sem
quaisquer controles mais rigidos, ensejaram da OAB atitudes mais severas quanto
ao ingresso de profissionais no mercado de trabalho profissional advocaticio.

Visto que a Constituicdo Federal (BRASIL, 1998) passa a determinar como
garantia constitucional que é “ivre o exercicio de qualquer trabalho, oficio ou
profissdo, atendidas as qualificagées profissionais que a lei estabelecer” (artigo 5°,
XIll, Constituicdo Federal), a Ordem dos Advogados do Brasil aprova seu novo
Estatuto da Advocacia — Lei n° 8.906/1994 (art. 8° inciso IV). Esse estatuto

determina que todos os bacharéis em Direito formados por instituicbes de educacao
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superior regularmente reconhecidas pelos seus respectivos sistemas se submetam
ao Exame de Ordem, como requisito para o exercicio da advocacia, revogando
todas as formas anteriores de inscricdo da entidade profissional.

Entendemos que expansdo do numero de vagas de bacharelado em Direito,
principalmente por meio de instituicdes particulares, sem que haja efetivamente um
controle pelo Estado quanto a qualidade dos egressos formados levou por parte da
OAB uma acao protecionista para com a categoria profissional, contra a inscricdo
em massa de novos advogados. A exigéncia de aprovacao do “Exame de Ordem” é
a condicao basilar para que o egresso do curso de Direito possa reunir 0s requisitos
de qualidade necessarios ao exercicio da advocacia.

A confiabilidade atribuida a formacdo do egresso motiva uma acdo mais
incisiva por parte da entidade no sentido que participar ativamente na construcdo de
parametros de qualidade do ensino juridico promovido pelas IES, principalmente,
das IES particulares, as quais representavam, na segunda década de 1990, mais de
85% das matriculas dos cursos de bacharelado em direito.

Nesse sentido, o novo Estatuto da Advocacia e da OAB passa a definir em
seu artigo 54, inciso XV, a competéncia do Conselho Federal em relacdo a
educacéo juridica no Pais:

XV - colaborar com o aperfeicoamento dos cursos juridicos, e opinar,
previamente, nos pedidos apresentados aos 6rgdos competentes para
criacdo, reconhecimento ou credenciamento desses cursos.

E nesse contexto que, a partir da promulgacdo do Decreto n® 5.773/2006, a
Comisséo Nacional de Ensino Juridico da OAB passa a se manifestar formalmente
nos processos de autorizagcédo, reconhecimento e renovagédo de reconhecimento de
cursos de Direito, porém de forma nao vinculativa, ou seja, suas manifestacdes
apenas possuiam carater de orientar as decisées a serem exaradas pela Camara de
Educacao Superior do Conselho Nacional de Educacéo.

O Ministério da Educacdo possui normativa que fixa os requisitos gerais e,

ainda, visa a regulacao dos cursos de graduacéo, conforme Decreto n°® 5773/2006:

Art. 30. O pedido de autorizacdo de curso devera ser instruido com os
seguintes documentos:

| - comprovante de recolhimento da taxa de avaliacéo in loco;

Il - projeto pedagdgico do curso, informando nimero de alunos, turnos,
programa do curso e demais elementos académicos pertinentes;
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Il - relacdo de docentes, acompanhada de termo de compromisso firmado
com a instituicdo, informando-se a respectiva titulagcdo, carga horaria e
regime de trabalho; e

IV - comprovante de disponibilidade do imével.

Os aspectos mais especificos sdo normatizados através das Diretrizes
Curriculares Nacionais. As DCNs para o curso de Direito, segundo Resolugdo n°
09/2004, estabelecem o0s seguintes requisitos para organizacdo dos cursos de

Bacharelado em Direito no Brasil:

Art. 2° A organizagéo do Curso de Graduag&do em Direito, observadas as
Diretrizes Curriculares Nacionais se expressa através do seu projeto
pedagdgico, abrangendo o perfii do formando, as competéncias e
habilidades, os contetdos curriculares, o estagio curricular supervisionado,
as atividades complementares, o sistema de avaliacdo, o trabalho de curso
como componente curricular obrigatério do curso, o regime académico de
oferta, a duracdo do curso, sem prejuizo de outros aspectos que tornem
consistente o referido projeto pedagdégico.

Além dessas normativas, 0s atos autorizativos dos cursos sdo subsidiados
por um instrumento de avaliacdo externa, cujos critérios sdo elaborados pelo INEP,
segundo diretrizes fixadas pela SESu e CONAES, divididos nas seguintes
dimensdes: organizacdo didatico-pedagogica; corpo docente; infraestrutura. O
ENADE complementa essa sistematica com a avaliacao dos estudantes.

Todavia, ndo bastasse essa construcdo normativa regulamentadora, a OAB,
baseando-se na prerrogativa aberta pelo Decreto 5.773/2006 em que ha a
participacdo da entidade nos processos de regulacdo dos cursos juridicos,
regulamenta, no ambito das atribuicbes da Comissdo Nacional de Ensino Juridico,
procedimentos proprios de andlise dos processos autorizativos para o curso de

graduacéo em Direito, através da Instrucdo Normativa n° 1/2008:

Art. 7°. A CNEJ, ao receber os pedidos de autorizacdo de cursos de
graduacd@o em Direito, fard analise observando as orienta¢des do relatério
final do grupo de Trabalho MEC-OAB, da Resolucdo n°® 09/2004 CES/CNE,
do Decreto 5.773/2006 e da Portaria Normativa 40/2007, além de considerar
0s seguintes dados, cuja aprovagdo sera de exclusiva responsabilidade da
instituicdo de Ensino Superior interessada:

— Populacdo do municipio, indicada pelo IBGE — que ndo podera ser
inferior a 100 mil habitantes -, levando-se em conta a proporgéo
méaxima de 100 vagas iniciais anuais para cada 100 mil habitantes;

— Cursos de graduacdo em Direito existentes no Municipio, com as
respectivas vagas anuais;

-~ Orgéos ou entidades que possam absorver estagiarios;
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— Qualificacdo do corpo docente, regime de trabalho e plano de carreira e
de capacitacao;

— Qualidade da organizacdo didatico-pedagdgica, incluindo ensino,
pesquisa, extensao, estagio e nimero maximo de alunos por turma;

— Infraestrutura destinada ao curso, acervo bibliografico disponivel (30%
do total minimo exigivel) e plano de aquisicdo da complementagéo
bibliogréfica minima, além de instalagbes do Nucleo de Pratica
Juridica.

[-.]

Art. 9°1...]

§ 2° Serdo avaliados e considerados, ainda, os elementos constantes no
Relatério de Verificagdo in loco do MEC e Conselho Seccional da OAB
respectivo.

8§ 3° Quando se tratar de renovacdo de reconhecimento sera
obrigatoriamente considerado o desempenho dos alunos das IES nos
Exames de Ordem realizados na localidade.

Quando da interpretacdo da norma regulamentadora instituida pela Ordem
dos Advogados do Brasil para analise dos processos regulatérios dos cursos de
Direito (autorizacdo, reconhecimento e renovacdo de reconhecimento), verifica-se
que ha uma extrapolacdo dos requisitos legais ja fixados pelo Estado para avaliar a
regulacdo dos cursos superiores. Dos quesitos suscetiveis de avaliacdo por parte
entidade profissional representativa dos advogados, apenas o quarto item do art. 7°
da Instrucdo Normativa n° 01/2008 da OAB é contemplado pela legislacéo federal. O
item quinto é recepcionado, parcialmente, nas normativas contempladas pelo MEC,
sendo objeto de formas diferenciadas nos instrumentos de avaliagdo externa dos
cursos. Quanto aos demais itens ou ndo sdo previsiveis por qualquer normativa
federal (1, Il e Ill) ou ndo correspondem aos critérios fixados pelo INEP ou CONAES.

O artigo 9° dessa Portaria Instrugdo Normativa n°® 01/2008 da OAB, ainda,
regulamenta os procedimentos de reconhecimento e renovacao de reconhecimento
de cursos e utiliza, de forma geral, os mesmos critérios descritos no art. 7°, e
também acrescenta a avaliacédo in loco do Conselho Seccional da OAB e anélise do
desempenho dos alunos das IES nos Exames de Ordem.

A Unica avaliacdo in loco prevista, legalmente, pelo MEC no processo de
regulacdo de cursos juridicos é a realizada por professores-avaliadores devidamente
treinados e indicados pelo INEP. A avaliagao realizada por estes docentes obedece
a critérios objetivos definidos em instrumento préprio amplamente divulgado a
sociedade. Ao contrario disso, ndo ha nos documentos regulamentares do MEC
qualquer mencado da forma e critérios de avaliacdo a serem realizadas pelos

advogados membros do Conselho Seccional da OAB da localidade.
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O estabelecimento de critério de avaliacdo de curso vinculado a aprovacao de
alunos das IES em Exames da OAB nao produz qualquer efeito qualitativo no
processo. Esse exame avalia somente as competéncias técnicas necessarias ao
egresso para inscricdo na categoria profissional advocaticia. E ato ndo obrigatdrio,
direcionado exclusivamente a avaliar candidatos ao ingresso em uma Unica
profissdo: advocacia. A vinculagdo desse critério ndo so prejudica as IES em suas
avaliacbes, como também mascaram os resultados quando contabilizados os
egressos, uma vez que a ndo aprovagdo em um exame ndo proibe o egresso de
realizar novamente a prova quantas vezes necessitar.

A preocupagdo quanto a esses critérios particulares de avaliacdo dos
processos poderia ser maior se ndo houvesse o carater meramente consultivo
desses pareceres da OAB. Do ponto de vista pratico, o carater consultivo no
transcorrer dos processos regulatérios tramitados junto a SESU/MEC ja € uma
pratica anterior ao Decreto n® 5.773/2006; todavia 0 que se verifica na avaliacdo dos
cursos € a mesma auséncia de sintonia entre Ministério da Educacdo e OAB,
principalmente, quando analisados 0s processos de autorizacdo nos anos de 2001 a
2003: dos 222 cursos de direito autorizados pelo Ministério da Educacéo, apenas 18
deles receberam parecer favoravel da OAB™.

O parecer desfavoravel quanto a abertura de novos cursos por parte da OAB
ndo € garantia de que o curso ndo serd autorizado, jA& que o0s critérios
regulamentares vigentes a serem considerados sao aqueles instituidos pelo MEC.
Os pareceres do CNEJ da OAB sdo meramente orientadores de decisdo, 0s quais
sdo observados com o conjunto de instrumentos, informacdes e recursos legais ja
disponiveis.

Contudo, essa tensao de poderes entre 0 ente estatal e o 6rgédo de classe tem
convergido interesses com a intencdo de restringir a abertura de novos cursos de
bacharelado em Direito no Pais. A alegacdo para tal medida seria a saturacédo do
namero de bacharéis nessa area e advogados em determinadas localidades, por
isso deveria criar uma politica de abertura de novos cursos somente em regides
desguarnecidas desse profissional (FERNANDES; MORAIS, 2013).

13 http://www.oab-ba.com.br/noticias/imprensa/2006/09/criterios-adotados-pelo-mec.asp, consultado
em 10/11/2006.
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Aliada a essa tensdo pela dificuldade na abertura de novos cursos da area
juridica, o Ministério da Educagdo por meio da Secretaria de Regulacdo e
Supervisdo da Educacdo Superior (SERES) tem agido no sentido de controlar a
oferta de vagas de bacharéis em direito. Conforme despacho n° 01 do Secretario da
SERES, publicado no Diario Oficial da Unido em 1° de junho de 2011, foi
determinada a instituicbes mantenedoras de 136 cursos de direito a redugédo de
10.912 vagas de ingresso de estudantes, por vestibular ou outros processos
seletivos. A justificativa para tal medida era que cursos haviam apresentado
resultado insatisfatério no conceito preliminar de curso (CPC) de 2009, com conceito

1 ou 2 em uma escala que vai até 5.

Atualmente, o MEC néo dispde de nenhum estudo sobre os resultados das
avaliacbes do SINAES que possa ter Ihe indicado a necessidade de
restringir novos cursos de Direito.

Sua politica restritiva baseia-se, tdo somente, nos dados de reprova¢édo nos
exames da OAB e nos resultados do CPC, ou, talvez, no volume de cursos
de Direito no Pais, o segundo maior curso em numero de matriculas
(FERNANDES; MORAES 2013).

Percebe-se que, da tensdo de poderes na determinagcdo da regulacdo dos
cursos de Direito no Pais, ha certa convergéncia de forcas de modo a justificar
acOes contra a baixa qualidade dos cursos superiores, cujos critérios nao oficiais
utilizados (resultados do Exame de Ordem) justificam a intervencdo estatal,
conforme afirmam FERNANDES e MORAIS (2013):

Argumentou o MEC que a justificativa para interferir no curso de Direito € a
expansdo desordenada deste curso, aliada a ma qualidade, expressada,
sobretudo, pelo baixo desempenho dos egressos no exame da OAB, ja que
acima de 80% dos bacharéis vém sendo reprovados continuamente na
primeira fase do exame.

Esse trajeto peculiar da regulacdo dos cursos superiores de Direito e as
pressdes promovidas pela Ordem dos Advogados do Brasil quanto a aprovacao de
Novos cursos e renovacao dos credenciamentos ja concedidos demonstram uma
preocupacdo que vai além da qualidade, mas também uma preocupacdo com o
controle do mercado de profissionais da area advocaticia.

Esse cenario adquire novos contornos face a recente expedi¢cdo da Portaria

Normativa N° 20, de 19 de Dezembro de 2014, a qual determina:
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Art. 1°. Os pedidos de autorizacdo de cursos de graduacdo em direito,
inclusive em universidades e centros universitarios, em tramite no Ministério
da Educacado - MEC até a publicacdo desta Portaria Normativa, devem ser
analisados pela Secretaria de Regulacdo e Supervisdo da Educacao
Superior - SERES segundo os procedimentos e o padrdo decisério adiante
estabelecidos, sem prejuizo das disposicdes do Decreto no 5.773, de 2006,
e da Portaria Normativa MEC n° 40, de 2007, republicada em 2010
(BRASIL, 2014)

A novidade da presente normativa é o alinhamento de critérios defendidos

pela entidade profissional classista:

Art. 2°[...]

lll - projeto pedagogico do curso, informando ndmero de alunos, turnos,
programa do curso e demais elementos académicos pertinentes;

[...]

V - demonstragdo da relevancia social, com base na demanda social e sua
relagdo com a ampliagdo do acesso a educagdo superior, observados
parametros de qualidade; e

VI - indicacao da existéncia de um nudcleo docente estruturante, responsavel
pela formulagdo do projeto pedagdgico do curso, sua implementacédo e
desenvolvimento, composto por professores:

com titulacdo em nivel de p6s-graduacdao stricto sensu;

contratados em regime de trabalho que assegure preferencialmente
dedicacéo plena ao curso; e

com experiéncia docente na instituicdo e em outras instituicdes.

[...]

8§ 3° A SERES poderd solicitar, caso julgue necessério, elementos
complementares, tais como:

| - plano de estagio curricular supervisionado; e

Il - convénios celebrados com 6rgaos do Poder Judiciario,

Ministério Publico, Defensoria e Advocacia Publicas, escritorios de
advocacia e/ou outros para a implementagdo de estagio -curricular
supervisionado, se houver. (BRASIL, 2014)

A portaria determina como condig&o para a autorizagao dos cursos de Direito,
além dos requisitos legais, documentais, que haja manifestacdo favoravel do
Conselho Federal da Ordem dos Advogados do Brasil — OAB (art. 5°). No artigo
seguinte, elenca os requisitos necessarios para a autorizacdo do curso, mas com

parecer desfavoravel da entidade profissional:

Art. 7° Os pedidos que preencham os requisitos previstos nos arts. 2°, 3° e
4%, com CC igual a quatro, e que obtiveram parecer desfavoravel do
Conselho Federal da OAB, poderéo ser deferidos pela SERES, desde que
atendidos 0s seguintes requisitos:

| - IGC ou CI igual ou maior do que quatro, sendo considerado o mais
recente; ou

Il - conceito igual ou maior do que quatro em cada uma das dimensfes do
CC. (OAB, 2008)
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Apesar de a portaria versar somente sobre os processos de autorizagdo de
novos cursos em tramite no Ministério da Educagdo, o documento ja delineia
aspectos que abrem a possibilidade de um maior rigor na avaliagcdo dos cursos de
Direito, ja que objetiva ndo sé coibir a autorizacdo de novos, como também, exigir

maior qualidade dos existentes.

4.2.1 Regulacao da Qualidade Educacional ou Controle Profissional?

A partir da instituicdo do Exame de Ordem como requisito Unico do Bacharel
em Direito para ingresso na carreira advocaticia, em 1996, a OAB procurou restringir
0 acesso a advocacia motivada pela expressiva expansdo da educacao superior na
area juridica, principalmente, em instituicbes privadas.

Na visdo da OAB, o Exame de Ordem assume um duplo carater: selecionar o
ingresso dos bacharéis de direito a advocacia e, também, divulgar os resultados das
provas, visando demonstrar a sociedade a qualidade da educacédo desenvolvida
pelas IES que ofertam cursos juridicos.

Segundo Maldaner (2011), diante do cenério da educacado superior brasileira,
a partir da segunda metade da década de 1990, fica evidente a auséncia de politicas
de expanséao de cursos de graduacao — entre eles o de Direito — capazes de avaliar
com coeréncia a educacdo ofertada pelas IES. Ha uma avaliagdo que mascara 0s
problemas da educacéo frente a uma fragil postura regulamentadora e fiscalizadora

do governo néo direcionada a garantia de qualidade do ensino juridico.

O Exame da Ordem rouba a cena no ensino juridico. Impde uma légica sutil
e perversa através da limitagdo material ao exercicio da profissdo, néo
condizente com a necessaria democratizacdo de acesso a qualificagdo
profissional superior (MALDANER, 2011, p.799)

O ingresso no mercado profissional dos formandos do curso de Direito ocorre,
principalmente, através do Exame da OAB. Diferentemente, as ocupacodes ligadas a
esfera burocratico-legal sdo, em sua maioria, ligadas a cargos publicos, cujo
ingresso se faz por meio de concursos publicos de provas e titulos.

As demais atividades profissionais juridicas possuem um carater mais
consultivo ou assessorio. Nessas, a inscricio como advogado torna-se mais um

status profissional do que uma atividade fim. Assim, a advocacia torna-se a profisséo
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hegemonica daquelas desempenhadas pelo Bacharel em Direito, cujo ingresso na
categoria profissional torna-se quase uma exigéncia ao egresso do curso.

Essa assertiva pode ser constatada quando analisado o numero de egressos
do ano de 2013, segundo dados do INEP/MEC, confrontados com o numero de
inscricdes para o Exame da OAB, nesse mesmo ano. Enquanto no ano de 2013 o
INEP contabiliza o total de 95.118 egressos do curso de Bacharelado em Direito, a
Ordem dos Advogados do Brasil inscreveu para as suas provas de selecdo de
advogados — X, XI e Xl Exames Unificados** — o surpreendente niimero de 354.158
candidatos, dos quais apenas 18,62% foram aprovados. A diferenca entre o nimero
de concluintes do curso e o numero de inscritos no Exame de Ordem corresponde
aos egressos de anos anteriores, que nao lograram éxito na aprovacao par ingresso
na advocacia.

Esses dados refletem a real intencdo da OAB em criar mecanismos que
impegam o ingresso de advogados no mercado de trabalho. Apesar de essa
estratégia ter como justificativa o grande numero de profissionais atualmente no
mercado, ha outras inten¢des jacentes. Esse mesmo procedimento tem sido usado
pela OAB como balizador para caracterizagdo da qualidade de educacgéo oferecida

pelas instituicdes universitarias responsaveis por cursos de bacharelado em direito.

[...] o Exame em questdo valoriza sobremaneira o ensino técnico,
formalista, acritico, dogmatico, e seleciona para o mercado de trabalho os
gue melhor se encaixam nesse perfil. Inevitdvel concluir também que
massifica 0 ensino juridico e o direciona, pela ndo valorizacdo da criticidade
e da perspectiva humanista e sécio-referenciada, servindo a perpetuacao do
sistema juridico e da estrutura social como estdo postos. Entretanto, o
interesse na manutencdo do status quo € diametralmente oposto ao
interesse constitucional de diminuicdo da desigualdade social, de
erradicacdo da pobreza, de promoc¢édo da paz, da igualdade e da justica
social. Tais valores ndo sdo compativeis com a interpretagado fria da norma,
deslocada da realidade social, que o ensino acritico privilegia. (MALDANER,
2011, p. 802).

Apesar de seu carater técnico e de qualificacdo profissional, o Exame da OAB
nao serve, isoladamente, de balizador da qualidade dos cursos juridicos. A
promocdo de rankings das instituicbes segundo os resultados de aprovacgao de

egressos ndo constitui em método sério de avaliagdo da educacdo, haja vista €

14 http://www.oab.org.br/servicos/examedeordem
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avaliado somente o desempenho do candidato a inscricdo na OAB e ndo todos os
estudantes da IES.

As habilidades, especificamente, técnicas avaliadas no Exame de Ordem né&o
reconhecem outros elementos essenciais a caracterizacdo de educacdo de
qualidade, tais como pesquisa, extensdo, corpo docente, projeto pedagdgico,
infraestrutura da instituicdo, o processo de construgdo do aprendizado e suas
peculiaridades regionais. A centralidade no resultado faz com que o Exame da
Ordem ignore aspectos relacionados aos problemas no ensino, e, ainda, a
proposicdo de melhorias que possam contribuir para a qualidade da educacao

superior.

O ensino juridico emancipador enseja a formagdo ndo apenas de um
operador do Direito, mas de um jurista humanizado, holistico, com forte
preparo socioldgico, filoséfico e politico. Esse ideal é importantissimo no
cenario atual neoliberal, pois propicia ao profissional do Direito condi¢des de
ser um agente de transformac6es e de sobreviver as mudancas provocadas
pela ordem globalizada (CABRAL, 2007, p. 83).

Como bem destaca Ristoff (2002), é preciso redefinir o papel de formacao da
educacao superior de modo que haja o compromisso de formacdo do homem em

sua totalidade.

[...] antes de formar o jornalista, devemos formar o ser humano, que
conhecga a ética, a estética e a técnica que devem orientar os meios de
comunicacdo de massa; antes do advogado, o ser humano que entenda as
leis [...]. A profisséo é tdo somente um aspecto do ser humano. Ajuda a
completa-lo e &, por isso mesmo, necessaria (RISTOFF, 2002, p. 24).

O Curso de Bacharelado em Direito possui vinculo com uma multiplicidade de
atividades sociais, seja diretamente relacionado as profissdes da area juridica
(advocacia, magistratura, promotoria de justica, procuradoria publica etc.) e
atividades de assessoria e consultoria nas mais diversas areas. O Exame de Ordem
pode ser um instrumento legitimo de ingresso a carreira advocaticia, pelo seu
carater especifico de qualificacdo exigido para o profissional de Direito no
desempenho dessa atividade profissional. Todavia quando tomado isoladamente
como instrumento avaliativo ndo € capaz de diagnosticar ou aferir qualidade de

cursos juridicos.
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Apesar da regulacéo dos cursos de Direito e a garantia da qualidade estar
nas méaos do Estado, Maldaner (2011) afirma que os resultados nos Exames da
OAB e a demonstracdo do indice de aprovacdo de cada IES acabam sendo
balizadores do mercado para demonstrar a qualidade da educacao superior juridica.

Conforme nos ensina Dias Sobrinho (2003), esse tipo de avaliacdo é um
instrumento de verificagdo de desempenho, que tem como caracteristica estimular a
|6gica da competitividade, do sucesso individual e da mercadorizacdo. A educacéo &

vista como instrumento de formacao técnica, com a garantia da empregabilidade.

A competitividade que ai se instaura acaba produzindo a dissolugdo da
comunidade, das relacdes sociais coorporativas, ao mesmo tempo em que
entroniza a supremacia do sucesso individual a qualquer custo. Com isso,
reforga a ideia do valor utilitarista e eleva o individualismo a principio moral:
tem preco e apreco o que € Util e apresenta interesse individual, ndo os
valores sociais tendentes a universalizacao (DIAS SOBRINHO, 2003,p.19)

O Exame de Ordem é constituido, numa primeira fase, por questfes objetivas
embasadas no conhecimento técnico, exigindo memorizacdo de conteudos. A
segunda fase do exame, aplicada aos aprovados preliminarmente, exige a
aplicacao técnica sob a forma de uma redacao de um texto juridico-processual.

Entendemos que essa avaliacdo foi criada sob o principal objetivo de restringir
0 acesso a profissdo de advogado face a expansdo descontrolada dos cursos
juridicos no pais. Num segundo momento, vem, equivocadamente, se constituindo
num instrumento que deve ser levado em consideracdo como diagnosticador da
gualidade dos cursos superiores de direito, de modo que os resultados possam ser
balizadores para a regulacéo Estatal.

A identificacdo como entidade representativa de categoria profissional e sua
neutralidade no processo de avaliacdo, supostamente, qualificam a OAB como
entidade defensora dos interesses de mercado de trabalho no segmento juridico. A
OAB adquire no contexto atual legitimidade, reconhecida em Lei, para proceder a
regulacéo do ingresso de bacharéis ao mercado profissional advocaticio. Aléem disso
exerce fortes pressdes junto ao Estado para assim também poder proceder junto as
instituicbes de educacao superior quanto ao controle de abertura e funcionamento
de cursos juridicos.

Sendo assim, novamente, recorremos a Dias Sobrinho (2003) quando

destaca que a avaliagdo educativa deve primar pelo carater social e sentido publico.
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Também seja capaz de estimular a solidariedade e as praticas democraticas.
Espera-se, assim, que os resultados desse processo possibilitem questionamentos
gue contribuam para a melhoria da educacéo.

Diferentemente é a avaliacdo promovida pela OAB. O objetivo do Exame de
Ordem é quantificar as propor¢cdes de uma aprendizagem exclusivamente técnica,
que mede a eficiéncia e produtividade do curso, segundo a coletivizacdo dos
resultados necessaria ao estabelecimento de rankings balizadores a selecao
mercadoldgica.

A integracdo entre o Ministério da Educacdo e a Ordem dos advogados do
Brasil € bastante salutar para o debate democréatico a respeito da qualidade dos
cursos juridicos no Pais. Contudo, € preciso seguir a seguinte diretriz bem descrita
por Dias Sobrinho (2003, p.43):

[...] Educacdo é um bem publico, direito do cidaddo e dever do Estado;
formacdo e conhecimento sdo capitais da sociedade; Portanto, todas as
InstituicGes de Educacao Superior [...] ttm uma responsabilidade publica e
uma finalidade social [...] comprometidas com elevada competéncia técnico-
profissional e ético-politica. [...] a producédo e a difusdo de conhecimentos
cientificos e socialmente relevantes, bem como uma eficaz administracao e
vivéncia institucional devem estar orientadas para propiciar a participacao
ativa dos individuos na vida social e econdmica e a consolidacdo dos
valores fundamentais da democracia.

Portanto, a prerrogativa quanto ao estabelecimento de padrées de qualidade,
assim como, a implementacdo dos processos regulatorios dos cursos € competéncia
inerente ao Estado brasileiro. Ha de se estabelecer um amplo debate com todos os
segmentos profissionais representativos da area do Direito, a fim de estabelecer
uma visao holistica a respeito do perfil do egresso que se pretende formar, de modo

que atenda a uma expectativa social, nela incluida, a formagéo profissional.

4.2.2 Selo de Qualidade dos Cursos Juridicos: “OAB Recomenda”

Segundo Maldaner (2011), na visdo da OAB, ha, atualmente, completa
insuficiéncia dos sistemas de avaliacdo e controle estatal em aferir a qualidade e
regular a abertura e funcionamento dos cursos juridicos no Brasil. O Exame de
Ordem surge como um mecanismo que exerce o controle material de acesso a

profissdo de advogado e, ao mesmo tempo, influencia de modo decisivo o0 ensino
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juridico. Este se torna critério balizador do mercado profissional de qualidade, por
meio do ranqueamento das IES, além disso, estimula a competitividade pela procura
por vagas nas instituicbes com melhores indices de aprovacédo e diminui, assim, a
procura por cursos cujos indices sao ruins.

Diferentemente do posicionamento da OAB descrito por Maldaner (2011),
entendemos que isso da sintetiza um pensamento assumido no neoliberalismo,
sobretudo na atual expressao fundamentalista do mercado. Segundo Dias Sobrinho
(2002, p. 149), caracteriza-se como “uma avaliacdo que privilegie a eficiéncia,
utilidade, éxito individual, competéncia técnica, competitividade, utilidade, éxito
individual”, cuja educacdo estaria focada apenas na empregabilidade,
funcionalizac&o para os postos de trabalho e desenvolvimento material e econémico
da sociedade.

Sob essa logica, no ano de 2001, a OAB criou um “selo de qualidade” dos
cursos juridicos. Com a denominagdo de “OAB Recomenda”, essa recomendacao
de qualidade indica e valoriza as instituicdes de educacdo superior ofertantes de
cursos juridicos que demonstram melhor indice de aprovacdo de candidatos no
Exame de Ordem. Apesar de a proposta inicial de avaliar a qualidade de todos os
cursos juridicos, no ano de inauguragado desse processo, o “OAB Recomenda” se
focalizou somente em 31,68% dos cursos de um total de 1017 existentes. Apenas 87
cursos juridicos receberam a recomendacdo do selo de qualidade (MALDANER,
2011).

O Programa OAB Recomenda — Selo OAB é um projeto que visa a refletir a
gualidade de instituicbes de ensino superior (IES) em seus cursos de Direito
e Ciéncias Juridicas, medida por diversas variaveis qualitativas e
guantitativas (GELLER et al, 2012. p.53).

Ja na ultima versdo do “OAB Recomenda” em 2012, diferentemente dos
processos de avaliacao instituidos pelo MEC, leva em consideracdo duas variantes:
a) os resultados obtidos pelos alunos egressos das IES no Exame Nacional de
Desempenho de Estudantes (ENADE) realizado pelo INEP trienalmente (peso 1); b)
os resultados dos candidatos das IES obtidos nos trés ultimos Exames da OAB
(peso 3). Essa avaliagéo leva em consideracdo o escore de aprovacao no Exame da
OAB, que varia de 0 a 8 e 0 conceito ENADE de 0 a 5, resultando na nota do Selo

OAB, num intervalo de 0 a 7,25. A nota maxima € atribuida ao curso que tenha
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obtido 100% de aprovagao nas trés edicdes do Exame de Ordem e conceito 5 no
ENADE (GELLER et al., 2012. p. 39).

Diferentemente da concepgdo com que foi criado, o “OAB Recomenda”
realiza modificagcbes no sentido de agregar a sua avaliacdo de cursos juridicos,
obtida por meio dos resultados individuais dos candidatos no Exame de Ordem, o0s
resultados do ENADE. Entendemos que ha uma tentativa de legitimar o processo, ja
que agrega: por um lado, as informacdes obtidas em um exame nacional de carater
publico envolvendo todas as IES do Pais, cujo conteddo avaliado transcende o
tecnicismo, abrange competéncias de formacdo humana comuns a todos os
bacharéis de direito; e por outro, justificado seu processo de “recomendagéo de

qualidade” como aplicavel a todas as IES de Direito.

Desta forma, permanece o significado de premiacdo e ndo de julgamento;
ndo ha intencdo de vetar nem desaconselhar cursos; nenhuma ideia de
estabelecer preferéncias ou apontar “melhores” e “piores” cursos de Direito;
ndo se deseja criar um conceito de exceléncia de cursos, mas de
regularidade de desempenho; enfim, o objetivo mesmo € despertar
interesse de melhorar, e assim colaborar para o aperfeicoamento dos
cursos juridicos em geral no pais (GELLER et al, 2012. p. 11 - 12).

A critica que emerge desse processo centra-se na tentativa de legitimar a
OAB como certificadora de qualidade de cursos juridicos, diante da incapacidade do

Estado em proceder de forma eficaz a regulacéo dos cursos de Bacharel em Direito.

[...] coletar dados dos varios instrumentos de avaliagdo existentes, para
computa-los e reuni-los num documento Unico onde se vai mostrar a
sociedade (e na medida do possivel) a verdadeira situacdo de cada curso.
(CASTRO, 2000, p. 23).

Acreditamos que, apesar da ideia de neutralidade trazida pelo processo, este
se reveste de regras mercadologicas para garantir o objetivo fundamental do “OAB
Recomenda”: servir de selo de qualidade incentivador da competitividade entre as
IES no concorrido mercado educacional de ensino juridico e, também, apontar as
melhores instituicbes, cujos resultados refletem a efichcia segundo os moldes da
sociedade mercantil: qualificagéo para ocupacao de postos de trabalho.

Ha a falsa ideia de que a promocdo da competitividade leva a melhoria da
qualidade dos cursos juridicos. Nessa logica, cabe a IES promover as

transformacdes necessarias em seus cursos de modo a melhorar seus indices de

115



aprovacao, cujo reconhecimento do mercado através da obtencdo do selo garantirq
a qualidade e a sobrevivéncia institucional. Sob esse aspecto, os cursos de
bacharelado em direito ficam sujeitos, também, as expectativas de mercado
profissional, uma vez que o tecnicismo se sobrepde a formacdo humana, e ainda,
influencia curriculos e instrumentaliza mecanismos de adaptabilidade das IES as
regras de mercado.

Partindo da realidade dos cursos de Direito no Brasil, que em sua
esmagadora maioria — mais de 85% dos cursos — € constituida por capital privado,
torna-se mais facil a volatilidade do produto educacdo. A adesdo as regras de
competitividade encontra no “OAB Recomenda” o combustivel para o acirramento
competitivo do mercado de vagas nos cursos juridicos. O selo de qualidade torna-se
mais que um referencial, uma estratégia de atracdo de novos alunos, pois
transparece a falsa ideia de garantia da qualidade do curso em razéo,
principalmente, da eficiéncia na aprova¢ao no Exame de Ordem.

Sob esse paradigma de qualidade, o sentido publico da educacao necesséria
a formacéo ética, cidada e solidaria para a sociedade, gradualmente, move-se para
a caracterizacdo como produto, quantificavel, suscetivel a valoracdo econémica em

face de sua utilidade como mercadoria.

De acordo com a ideologia da privatizacdo, a formagdo se reduz ao
adestramento para o exercicio de profissdes, ou capacitagdo de individuos
para a ocupacdo de postos de trabalho, devidamente caracterizados, e o
enfrentamento das disputas acirradas que a competitividade engendra em
todos os niveis — dos individuos, das empresas e das nagbes (DIAS
SOBRINHO, 2002, p. 171).

Se considerarmos que a qualidade corresponde ao grau em que um conjunto
de tragcos diferenciadores inerentes a educagdo superior cumpre com uma
necessidade ou expectativa estabelecida e convencionalmente aceita (RIACES,

2004), podemos constatar que:

No caso das instituicbes ou programas, em concreto, diz respeito a
capacidade ou propriedade para cumprir os padrBes previamente
estabelecidos por uma agéncia ou organismo externo de acreditacdo que,
comumente, utiliza os processos avaliativos para valorar determinados
aspectos das instituicbes e de seus programas (ALMEIDA JUNIOR;
CATANI, 2009, p. 571)
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Nos casos dos cursos de Bacharelado em Direito que possuem esse conceito
de qualidade na base de seus processos de avaliacdo da educagcdo — “OAB

Recomenda” — héa de se estabelecer sua relacdo com a sociedade:

[...] qualidade esta relacionada a pertinéncia (compromisso social) ou a
nocao de servico (mercado); se a no¢éo de qualidade tem como contexto a
educacdo enquanto bem publico nacional ou global ou é um bem
negociavel, sujeitos a lei de mercado; se os mecanismos de acreditacdo e
avaliacdo da qualidade devem prestar informacédo ao mercado educacional
ou devem funcionar como mecanismos de garantia e melhoria da educacéo
como dever do Estado (ALMEIDA JUNIOR; CATANI, 2009, p. 572).

Considerando que os dois instrumentos — conceito ENADE e indice de
aprovacdo no Exame de OAB - sdo unicamente utilizados como insumos para
obtencao do conceito “OAB Recomenda”, os quais sao constituidos pela afericao de
aproveitamento demonstrado pelos egressos em provas de conteldos — seja de
maior carater técnico-profissionalizante, como € o caso do Exame de Ordem, ou de
formacdo mais generalizada, como € o caso do ENADE - é fato que, isolados de
outros aspectos relevantes a formacgdo educacional, ndo possuem forca para
determinar a qualidade de qualquer instituicdo ou curso.

A legitimidade para a caracterizacdo de Agéncia Acreditadora da qualidade da
Educacdo Superior que, veladamente, vem sendo invocada pela Ordem dos
Advogados do Brasil esbarra na auséncia de poder para atuacdo reguladora junto as
IES. Todavia, cerca-se do poder revestido legalmente pela selecdo no ingresso
profissional do advogado no mercado de trabalho — Exame da Ordem — desse modo,
utiliza esses resultados em conjunto com os do ENADE, para determinar quais
instituicbes possuem qualidade para oferta de cursos juridicos, por meio de um selo

de qualidade.

4.3 Convergéncias para Acreditacdo dos Cursos de Direito

Consoante com o que temos discutido neste trabalho, a elaboracdo e
construcdo de politicas e processos que assegurem a qualidade da educacao
superior brasileira sempre teve como protagonista o0s 0rgdos e agéncias
governamentais. Nesse contexto, a avaliagcdo assume papel de centralidade, ao
constar no rol de prioridades e metas da agenda governamental, como também, na
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consolidagcédo das bases das politicas educacionais que orientam as transformacdes
no sistema da educacéo superior (ALMEIDA JUNIOR; CATANI, 2009).

A utilizacdo do termo acreditacdo no Brasil é recente, tendo em vista o
contexto mundial: configuracdo da internacionalizacdo da educacdo superior e as
acOes conjuntas para fortalecer as relacdes entre as nacdes e os blocos de paises.
Nesse sentido, acompanhamos o pensamento de Dias Sobrinho e Dias (2005, p. 11)

a respeito da acreditacao:

Critérios internacionais baseados em determinantes econémicos definem o
que deve ser considerado “qualidade”, o que é uma “boa pratica”, quais
niveis exigidos, o que deve ser feito. Para atestar aos clientes e
interessados em geral que uma instituicdo cumpre adequadamente esses
padrdes e segue corretamente a norma preestabelecida, agéncias
multilaterais, com a colaboragcdo de muitas outras regionais e locais,
elaboram e pdem em pratica um arsenal de instrumentos supranacionais de
controle e certificacéo.

Segundo 0s mesmos autores, esse aspecto é que fundamenta a acreditacao:
“certificacdo publica de ‘qualidade’ de uma instituicdo, de um curso, de um
programa” materializado em um documento oficial, com fé publica, capaz de produzir
efeitos legais sobre instituicdes e cursos que garantam publicamente a legitimidade
de seus atos e “validacao das titulacbes académicas e habilitagcdes profissionais em
escala nacional e tendencialmente internacional” (DIAS SOBRINHO; DIAS, 2005, p.
13).

Dependendo do pais os mecanismos de garantia de qualidade tém como
base a avaliacdo ou acreditacdo, quando ndo a combinacdo dos dois
mecanismos. Podem, ainda, ter como principal protagonista, isto &,
interessado, o0 governo, as agéncias externas, as instituicbes e a sociedade.
Nao raro, o interesse pode partir de varios atores a0 mesmo tempo ou
apenas por parte de alguns deles. Isso ir4 depender do contexto social e
historico em que esses mecanismos emergem €, por conseguinte, do valor
social atribuido a eles (ALMEIDA JUNIOR; CATANI; 2009, p.568).

Apesar de no Brasil, ainda, ndo haver um processo formal, segundo LEITE
(2005, p. 34) o sentido da acreditacdo — o asseguramento da qualidade — se da de

outras formas:

[...] confirma-se a ideia de que as IES que foram credenciadas e
recredenciadas merecem confianca, pois sofreram, por parte do governo,
sob o olhar dos pares académicos, especialistas, um cuidadoso e
escalonado processo de supervisdo e avaliacdo, legalmente instituido, para
assegurar uma certa uniformidade e qualidade minima ao sistema. Atuam
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no cumprimento do processo, de forma integrada, o Conselho Nacional de
Educacdo (CNE), através de sua Camara de Educagdo Superior, 0
Ministério da Educacdo (MEC), através da Secretaria de Ensino Superior
(SESu) com a colaboracédo do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais (INEP), encarregado das avaliacfes da Graduacdo e com a
Fundacao Coordenacéo de Aperfeicoamento do Pessoal de Ensino Superior
(CAPES), 6rgdo do MEC, encarregada das avaliacdes da P6s-Graduacao.

Especificamente, em relacdo aos cursos de Bacharelado em Direito, 0 que
temos discutido nesse trabalho é o conflito entre ente estatal — SINAES/MEC — e a
Ordem dos Advogados do Brasil em relacdo a garantia da qualidade educacional.
Apesar da oposicdo da OAB em relacdo as politicas de expansao, regulacdo e
funcionamento dos cursos juridicos implementadas no Brasil, ao longo dos ultimos
20 anos, ha uma postura do Ministério da Educacdo em convergir para atender as
demandas da entidade de representacdo profissional, alinhando-se as politicas
neoliberais de mercado, tanto na construgéo de paradigmas de qualidade, quanto na
regulacdo dos cursos superiores.

Essa convergéncia ja se delineia na Resolucdo CNE/CES n° 09/2004, que
institui as Diretrizes Curriculares Nacionais do Curso de Graduacdo em Direito,
resultado de uma ampla discussédo entre a Comissao Especial de Ensino Juridico do
MEC e grupos representativos da OAB. Esses ultimos sdo promotores de discussao
em audiéncias publicas regionais.

Atualmente, existem poucas criticas sobre essas diretrizes, uma vez que
espelha a extremada preocupacdo técnico-profissional, pois serve mais de
receitudrio para a abertura de novos cursos do que em diretrizes que orientam
praticas educativas contextualizadas segundo as caracteristicas das IES. As
recentes sugestdes apresentadas pela Comissdo Nacional de Ensino Juridico da
OAB (2013 — 2016) num documento denominado “Principais Propostas para
Aprimoramento do Marco Regulatério do Ensino Juridico”, destacam as

necessidades de “reformas” das DCN de Direito:

1. Sobre as Diretrizes Curriculares:

Modificacdo da Resolucdo n.° 9/2004, para a inclusdo de novos contetdos
no atual curriculo dos cursos de graduagdo em Direito, tais como Direito
Eleitoral, Direito da Tecnologia da Informacédo, Mediacdo, Conciliagdo e
Arbitragem, Direito Previdenciario, Direitos Humanos e Direito Ambiental.

O Trabalho de Conclusdo de Curso — TCC devera ser realizado
individualmente e com defesa obrigatdria perante banca examinadora.

As atividades complementares deverdo ter, no minimo, 100 horas, e nao
sera contabilizada com a carga horéaria destinada aos contetddos do curso,
de 3.700 horas (OAB, 2013).
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Outras questdes apontadas pela OAB nessa proposta para o “Marco
Regulatério dos Cursos de Direito” dizem respeito a uma atividade fim do Estado,

qual seja a regulacéo dos cursos de Direito, conforme destacamos na proposta:

Estabelecimento da necessidade social como requisito para autorizacao de
oferta de curso de direito, conforme os critérios abaixo:

I. populagdo do Municipio (indicada pelo IBGE) que nao poderad ser
inferior a 100 mil habitantes, devendo ser considerada a proporcao
maxima de 100 vagas anuais autorizadas para cada 100 mil habitantes;

Il. cursos de graduagdo em Direito existentes no Municipio, com as
respectivas vagas anuais autorizadas;

lll. o6rgdos ou entidades que possam absorver estagiarios.

Serdo considerados, para efeito de analise dos itens anteriores, os dados
relativos a area equivalente a um raio de 50 (cinquenta) km do municipio em
gue se pretende oferecer o curso de graduacdo em Direito.

[...]

As IES privadas e suas mantenedoras deverdo comprovar que cumprem
pontualmente as exigéncias legais referentes ao pagamento de salérios,
recolhimentos previdenciérios e depésitos de FGTS de seus docentes, por
meio de documentos expedidos por instituicbes e 6érgdos publicos
competentes, para deferimento dos processos de autorizacao,
reconhecimento, renovacdo de reconhecimento e aumento de vagas.

[.]

2. Vaga permanente reservada a OAB no Conselho Nacional de Educacéo
— CNE.

As pressbes politicas realizadas pela OAB tém resultado em uma maior
participacdo da categoria profissional representativa dos advogados na formulacédo
de politicas regulatérias dos cursos de Direito. As propostas acima relacionadas
para o0 marco regulatério constituem em medida contra a abertura de novos cursos
por IES particulares, em virtude da grande quantidade existente decorrente,
principalmente, da expansdo desordenada no setor educacional particular ocorrida
desde a década de 1990.

Além de ja participar do processo regulatorio, porém de modo consultivo, a
Ordem dos Advogados do Brasil requisita assento de um representante no Conselho
Nacional de Educacdo como forma de legitimar a sua participagdo no processo

decisorio de avaliacéo e regulacéo dos cursos juridicos no Brasil.

Os argumentos mais fortes para justificar as praticas de acreditagédo
consistem na funcdo tutelar dos Estados para evitar a expansdo sem
controle e para garantr a sociedade, mais propriamente aos
“consumidores”, que os servicos de educagéo superior oferecidos tém boa
“qualidade” e os direitos que eles geram sdo genuinos. A acreditagao, direta
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ou delegada, é assim uma expressdo do Estado em sua fungdo de
mantenca da ordem publica e garantia da validade juridica, tendo em vista o
direito de propriedade dos individuos (DIAS SOBRINHO; DIAS, 2005, p.
14).

Essa convergéncia de interesses entre o Estado — na medida em que
necessita construir um processo de garantia da qualidade reconhecida pela
sociedade — e a OAB - intencionada no controle da expansao e funcionamento dos
cursos de bacharelado em Direito — resulta na formulacdo de uma proposta hibrida
gue tende a utilizar critérios e padrdes de qualidade valorizados pelo mercado na
construcéo de um selo certificador atribuido as IES e respectivos cursos.

O intercambio de insumos oriundos de resultados de avaliacdes de egressos
dos cursos juridicos entre INEP/MEC e OAB ja é uma realidade no contexto
brasileiro. Enquanto a OAB utiliza o conceito ENADE juntamente com os indices de
aprovacao dos Exames de Ordem para aferir a qualidade dos cursos juridicos no
Pais (selo OAB Recomenda), o Ministério da Educacédo procede da mesma forma,
utilizando os resultados dos candidatos no Exame da OAB como balizador de
abertura de procedimentos administrativos que culminaram na reducao de vagas de
varias IES com resultados insatisfatorios.

Recorremos a Dias Sobrinho e Dias (2005, p. 16), para diferenciarmos duas

dimensdes relativas a acreditacao:

‘o mero controle (ou certificagdo de qualidade de algo a partir da
constatacdo de sua conformidade aos padrbes e normas ideais) e as de
producdo de sentidos (ou reflexdo sobre significados e valores)”.

Nesse aspecto, o SINAES/MEC situa-se na dimensdo da producdo de
sentidos, pois vem se constituindo como um sistema integrado de varios
instrumentos, momentos e espacos, cujo aspecto global permite a articulacao entre
0s processos de avalia¢do e regulacdo (ALMEIDA JUNIOR;CATANI; 2009).

A avaliacdo no ambito do SINAES, é importante destacar, é percebida como
uma atividade complexa, que envolve mdltiplos instrumentos, ndo apenas
um; diferentes momentos, ndo apenas 0 momento de uma prova ou de uma
visita in loco por comisséo de especialistas; diferentes agentes, ndo apenas
os representantes oficiais do Ministério da Educagdo. (RISTOFF; GIOLO,
2005, p. 194)
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A coeréncia da concepcao geral da avaliacdo com os objetivos e politicas da
educacao superior possibilita o envolvimento de todas as instituicbes de educacao
superior do pais, combinando aspectos gerais e, da mesma forma, respeitando a
identidade e diversidade das instituicoes.

Ha, nesse sistema nacional de avaliacdo, uma multiplicidade de protagonistas
no desenvolvimento do processo, que se fundamenta pela ampliacdo do debate
sobre a qualidade, de modo que os resultados possam ser reconhecidos e
partiihados por todos os participes. Nesse caso, a regulacdo ocorre como
consequéncia da visdo de multiplos atores, cujo objetivo visa melhorar o sistema
como um todo (ALMEIDA JUNIOR; CATANI; 2009).

Quando centrada somente na dimensdo controle, a acreditacdo adquire
carater de certificadora de qualidade, de modo a motivar uma sistematica
mercadologica competitiva, j& que premia com o reconhecimento publico cursos e
instituicbes que apresentam melhor desempenho e rendimento. E nesse aspecto
que se caracteriza tanto o Exame de Ordem e principalmente o “OAB Recomenda”,
uma vez que nao produz gquestionamentos e tende a ser dominada pelo sentido da
conformidade, de modo a cumprir as necessidades e parametros estabelecidos, os
quais se cingem pelo carater técnico-profissional. “Neste caso, a acreditacdo quase
s6 leva em conta aquelas dimensBGes mais visiveis e quantificaveis da avaliacéo, que
sdo muito Uteis aos efeitos de comparacdo e selecdo” (DIAS SOBRINHO; DIAS,
2005, p. 17).

Na regulacao dos cursos de Bacharelado em Direito, a aparente tenséo entre
OAB e MEC em razao da oposicao de significados atribuida a garantia da qualidade
tem convergido na adocdo conjunta de critérios e procedimentos de regulacdo dos

cursos juridicos.

[...] (A avaliagdo)... de carater mais formativo, se orienta & autonomia, ao
melhoramento institucional, & promoc¢éo do saber e da préatica pedagdgica,
ao fortalecimento do didlogo e da reflexdo, a valorizacdo da profissao
docente, a ampliacdo de formas e possibilidades educativas, ao alento de
estratégias e politicas publicas de desenvolvimento social etc.. A outra
(avaliagdo) se apresenta como instrumento de heteronomia, controle,
classificacdo, sele¢do, condicionamento das atividades educativas a
objetivos, normas e determinac¢des externas, venham elas do governo ou do
mercado. Este crescente controle € justificado por uma retérica que imp&e a
educacdo em geral, mas em particular, as instituicbes e sobretudo aos
professores, a exigéncia da promocédo das capacidades para o trabalho,
para o empreendedorismo e o ethos competitivo (DIAS SOBRINHO; DIAS,
2005, p. 17-18).
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A ideia de combinar esses dois modelos poderia constituir num novo modelo
de acreditacdo comprometido com os valores democraticos, além de combinar
aspectos gualitativos e quantitativos. Todavia esse paradigma nao deveria restringir-
se, simplesmente, no exercicio do controle e promover a certificacdo apartada da
avaliacao formativa.

As formas de avaliacdo promovidas pela OAB seguem a tendéncia atual da
acreditacdo. Sob o fundamento de controlar o ingresso dos formandos dos cursos de
direito no mercado profissional por meio do Exame de Ordem, utiliza-se, também,
deste instrumento para o controle da qualidade dos cursos juridicos pelo mercado. O
Objetivo, neste caso, é sinalizar a sociedade quais IES apresentam resultados

satisfatorios, premiando-as com selo de qualidade “OAB Recomenda”.

Contrariamente as tendéncias atuais, a acreditagdo concebida e praticada
como regulagdo, controle e certificagdo deveria carregar também as
finalidades formativas de avaliagdo, que requerem amplos e continuados
processos de socializagdo e dialogo. Assim pensados e realizados, os
processos de avaliacdo consolidam o0s espacos sociais de reflexdo e
debates, que sédo fundamentais para que a educacgédo se realize como bem
publico, insubstituivel e imprescindivel para todos, por isso mesmo, direito e
responsabilidade de todos (DIAS SOBRINHO; DIAS, 2005, p. 18)

Esse cenario que se desenha, atualmente, no Brasil, no caso especifico dos
cursos juridicos, possui uma forte tendéncia internacional ja vivenciada nos Estados
Unidos, Europa e alguns paises da América Latina, conhecida como “Mecanismo
Nacional de Garantia de Qualidade”.

Segundo Almeida Junior e Catani (2009), a op¢do por um processo que
privilegie a garantia da qualidade da educacao superior - avaliacdo, acreditacdo ou a
combinacdo das duas — dependera do contexto historico e social em que esses
modelos emergem, bem como, o valor social a eles atribuidos.

No cenario atual, ainda que haja legalmente a previsdo de que a regulacao
das instituicbes de educacéao superior seja uma prerrogativa do Estado, os “avangos”
proporcionados pela OAB na discussdo da qualidade sob o aspecto utilitarista e
mercadoldgico, ganham mais forca na sociedade. Ha uma valorizacdo do Exame de
Ordem como instrumento que intensifica a competitividade entre as instituicoes, pois

promove, segundo a légica neoliberal, a melhoria da qualidade dos cursos juridicos.
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A institucionalizagao por parte da OAB de um selo de qualidade dos cursos
juridicos utiliza-se, exclusivamente, de instrumentos de quantificacdo. Baseado em
exames realizados pelos egressos através do ENADE e Exame de Ordem reforcam
essa ideologia, ganhando cada vez mais aceitacdo entre as IES particulares no
competitivo mercado pelo preenchimento de vagas nos cursos juridicos. A
conciliacdo de dois instrumentos distintos e de fontes representativas do Estado e
mercado proporcionara a legitimacédo de decisfes a serem tomadas no ambito da

regulacdo de instituicées e cursos de direito por parte do MEC.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

A partir de meados da década de 1990, a Educacédo Superior Brasileira vem
sofrendo uma série de reestruturacbes em seu sistema, como também
transformacdes socioecondmicas. A medida que se modernizam 0s meios
tecnologicos de producdo de riquezas, aumentam as pressfes sobre a instituicdo
responsavel pela producdo dos novos conhecimentos: a universidade. Todavia as
politicas educacionais vigentes apontam para a necessidade de investimentos na
expansdo da educacdo basica publica, pois priorizam um modelo privativista na
estruturacdo da educacao superior e delega a expansao do setor a iniciativa privada.

Os financiamentos promovidos por organismos internacionais sao executados
mediante o cumprimento de um receituario que engloba, no geral, uma menor
participacdo do Estado na manutencdo dos servicos essenciais ao desenvolvimento
humano da sociedade. Isso inclui a desestatizacdo dos servigos publicos, entre eles
a Educagéo Superior, mediante a contrapartida de metas de resultado. A avaliagéo
surge nesse cenario caracterizada como conjunto de instrumentos necessarios a
medicao do servico educacional prestado, ou recursos investidos, e sua eficacia nos
resultados pretendidos: qualidade.

Sob esse aspecto, o presente trabalho discutiu 0os questbes conceituais
relacionadas a "qualidade" construidos durante essas trés ultimas décadas e suas
consequéncias na caracterizacao da educacao universitaria brasileira. A elaboracéo
de paradigmas alicercados na visdo mercantil reforca o sentido utilitarista da
qualidade no contexto das politicas educacionais: uma nova estratégia competitiva
necessaria a uma maior e melhor adaptabilidade ao mercado. O foco do iniciado
sobre eficiéncia e produtividade das instituicdes educativas, e ndo sobre os valores
tdo necessarios que refletirdo qual tipo de sociedade se deseja construir.

A avaliacdo formativa e a acreditacdo surgem em perspectivas diversas na
busca da qualidade. Enquanto a primeira emerge como um complexo processo de
producéo de sentidos por meio da participagdo democratica de todos os envolvidos
no desenvolvimento da universidade, a segunda surge como uma necessidade do
mercado (originario da globalizacdo econémica) em regular a educacéao superior de
modo que a qualidade seja materializada no cumprimento de padrbes pre-
estabelecidos que possibilitem comparacdo e a selecdo por parte do mercado, a
universalizagao da formagéao profissional.
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A premissa prevalente neoliberal € a de que a educacdo superior € um bem
particular. Deve servir de instrumento de aperfeicoamento técnico do individuo para
gue este possa acumular e produzir riquezas para si e para a sociedade.

A principio, caberia ao Estado regular a atividade educacional,
responsabilizando-se pela avaliagdo da qualidade da educacdo oferecida pelas
instituicbes. Entretanto, ha, por parte do setor produtivo do mercado e,
principalmente, de organismos econbmicos internacionais pressées de modo a
restringir o conceito de qualidade. O estabelecimento de critérios comprometidos
com a eficiéncia, com a quantificacdo e com o resultado delineia um paradigma de
qualidade educacional que legitima o capital econémico.

Existe, assim, uma combinacdo entre a regulacdo do Estado sobre as
instituicbes educativas e a cobranca do mercado. Nesse sentido, os resultados sao
obtidos e divulgados a toda sociedade, de modo a servirem de balizadores de
qualidade da educacao oferecida pelas instituicdes. Fica, assim, estabelecido um
espaco para a realizacdo de pressdes competitivo-mercadolégicas no sistema
educativo.

No caso especifico abordado nesse trabalho — os cursos de bacharelado em
direito brasileiros — essa tenséo entre OAB representativa da categoria profissional
dos advogados e o Estado possuem mais pontos de convergéncia do que oposi¢ao.
Apesar das criticas apontadas pela OAB quanto a expansao e fiscalizacdo dos
cursos de direito, seu poder de regulacdo do ingresso do bacharel a carreira
advocaticia vem contribuindo para uma gradativa e maior participagdo nos
processos de avaliacao e regulacdo promovidos pelo MEC.

A organizacdo de um procedimento proprio de avaliacdo da qualidade dos
cursos juridicos baseado nos resultados de candidatos ao Exame da OAB e o
conceito ENADE obtido pelas IES, atribui aguelas com maior eficiéncia um selo de
qualidade denominado “OAB Recomenda”. Isso constitui um poderoso instrumento
do mercado para sinalizar a sociedade o conceito de qualidade privilegiado pela
categoria profissional: formacgé&o técnico-profissional para desempenho de atividades
esperadas pelo mercado produtivo e ndo pela sociedade.

A preocupacao extremada pela formacéo técnica para o mercado de trabalho
deve ser aliada a uma concepcéo de formacdo ética-cidada. Para tanto, deve-se
construir um processo de avaliagdo que privilegie a participagao de todos em todos
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0S momentos, que propicie a discussédo a respeito de qual educacdo superior se
quer construir.

A regulacéo é parte importante desse processo, cuja incumbéncia deve ser do
Estado, ja que seu carater é ser indutor de politicas publicas e visdo estratégica no
desenvolvimento da educacdo superior e atendimento as mdultiplas demandas da
sociedade. A educacgdo superior serve a populacdo e como tal ndo pode estar a
mercé de interesses mercantilistas de setores produtivos ou entidades de classe.
Deve, sim, direcionar sua atuacdo para o desenvolvimento humano, nela
compreendendo todas as acepg¢des que perpassam a formacdo. Nesse sentido, o
carater técnico-profissional representa apenas uma parte desse todo.

Todavia reconhecemos o carater da atual politica econémica mundial que vé
a educacado superior como reprodutora valores que repercutem financeiramente a
sociedade. A valorizacao de areas estratégicas ligadas as ciéncias e tecnologias e a
formacdo de méao de obra altamente qualificada para atender o mercado produtivo
constituem as bases desse paradigma.

Essa diretriz tem levado a formulacdo de politicas globalizantes para a
educacado superior. Privilegia-se o controle da qualidade em nome da definicdo de
critérios que possam mensura-la, pois regula e controla seu funcionamento, de
modo que os curriculos universitarios estejam cada vez mais alinhados uns com os
outros. Isso possibilita a mobilidade estudantil e, posteriormente, a mobilidade de
profissionais. E nesse aspecto que se sedimenta a acreditacao.

Os cursos juridicos brasileiros ja sdo atingidos por essa logica, cujo resultado
podera projetar a legitimacéo gradual da OAB no processo de regulacédo dos cursos
de direito, ao se constituir em uma agéncia acreditadora de qualidade.

Ao nosso ver, apesar dessa convergéncia de interesses com a OAB, ha,
ainda, por parte do Estado, certa resisténcia quanto a delegacéo de poderes a uma
agéncia externa nao estatal para certificar a qualidade da educacao superior, que
regula o funcionamento de cursos e instituicbes. Ha uma proposta do Estado
Brasileiro (Projeto Legislativo n® 4372/2012) para a criagao do Instituto Nacional de
Supervisdo e Avaliacdo da Educacdo Superior — INSAES, uma autarquia que
concentre os poderes de avaliacao e regulacao das instituicdes superiores.

A preocupacgédo da instalacdo dessa autarquia, que também agrega o carater
“acreditador”, reside quanto a fungdo social. Esse novo organismo certificador de
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qualidade constituido como instrumento a servi¢o da légica mercantilista propiciara a
formacdo tdo somente para o mercado profissional. Ha, assim, a alianca entre
eficiéncia na produtividade, demonstrada nos indicadores, a eficacia nos resultados
de exames de alunos.

Por outro lado, hd a esperanca de que o INSAES possa privilegiar o
comprometimento com a formagdo para a cidadania. Nesse caso, 0 instituto
conceberia a profissionalizagdo como parte dos valores que devem ser agregados
ao egresso a educacdao superior, entre aqueles necessarios a formar o sujeito para o
exercicio de direitos e deveres na vida social.

Independente de ser um ente estatal publico ou uma agéncia independente, o
gue se vislumbra é que a l6gica da economia global vem contaminando todas as
nacdes. A soberania exercida pelas nacdes para regular a educacdo superior €
relegada a uma condicdo secundaria, priorizando uma légica de qualidade
transnacional, cujos processos de controle e conformacédo sejam orientados a
produzir efeitos burocraticos e legais.

Diferentemente da avaliagdo emancipatéria, a acreditacdo ndo exercita um
processo dialégico de discussdo com a comunidade universitaria a respeito dos
elementos necessarios a construcao de uma educacdo com qualidade. A autonomia
universitaria, requisito essencial ao desenvolvimento da instituicdo e seus valores,
sdo transferidos as agéncias e organismos que se incumbem do controle,
fiscalizacdo e afericdo de qualidade. Ndo ha um carater democratico na consulta e
construcdo dos quesitos determinantes da qualidade institucional, mas sim a
simplificagé@o dos resultados, convertidos em insumos e na quantidade de produtos.

O resultado disso € a criagdo de duas realidades bem distintas nesse
processo: de um lado o “dever ser” e “o que €”. No primeiro caso, o0s padrbes de
qualidade séo eleitos pelo ente regulador. Operacionalizados em instrumentos de
verificacdo, sdo colocados a avaliagdo para todas as instituicbes e cursos
superiores, independente da forma de organizacdo, histéria de criacéo,
desenvolvimento e contexto regional.

No segundo caso a fonte é a discussdo de valores que respeitam a
singularidade institucional, sua autonomia e capacidade de transformacéao frente as

novas exigéncias da sociedade atual.

128



Ha que se estabelecer um processo dindmico e socialmente construido em
que haja o compromisso com o sentido social do conhecimento, com os valores
universais que permeiam a formacdo humana: justica social, democracia,
solidariedade, desenvolvimento autdbnomo do sujeito etc.. A preocupacado pela
qualidade deve ir ao encontro dos atores que dela participam, como forma de
legitimar o processo e conduzir a um resultado que seja produto de discussao e nao

de conformacdo normativa.
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ANEXOS
ANEXO A — Resolucdo CNE/CES n° 9, de 29 de setembro de 2004

CONSELHQ NACIONAL DE EDUCACAQ
CAMARA DE EDUCACAO SUPERIOR

RESOLUGAO CNE/CES N° 9, DE 29 DE SETEMBRO DE 2004

Institui as Drvetrizes Curriculares Nacionais do Curso de
Graduacdo em Direito e det outras providéncias.

O Presidente da Camara de Educacéio Superior do Conselho Nacional de Educacéio, no uso de
suas atribuices legais, com fundamento no art. 9°, § 2° alinea “c”, da Lei n® 4.024, de 20 de
dezembro de 1961, com a redagdo dada pela Lei n® 9.131, de 25 de novembro de 1995, tendo em
vista as diretrizes e os principios fixados pelos Pareceres CES/CNE n® 776/97, 583/2001, e
100/2002, e as Diretrizes Curriculares Nacionais elaboradas pela Comissdo de Especialistas de
Ensino de Direito, propostas ao CNE pela SESw/MEC, considerando o que consta do Parecer
CES/CNE 55/2004 de 18/2/2004, reconsiderado pelo Parecer CNE/CES 211, aprovado em
8/7/2004, homologado pelo Senhor Ministro de Estado da Educagéio em 23 de setembro de 2004,
resolve:

Art. 1° A presente Resolugfo institui as Diretrizes Curriculares do Curso de Graduacgéio em
Direito, Bacharelado, a serem observadas pelas InstituicSes de Educacdo Superior em sua
organizacto curriciular.

Art. 2° A organizacdio do Curso de Graduacdo em Direito, observadas as Diretrizes
Curriculares Nacionais se expressa através do seu projeto pedagdgico, abrangendo o perfil do
formando, as competéncias e habilidades, os contetidos curriculares, o estagio curricular
supervisionado, as atividades complementares, o sistema de avaliag¢do, o trabalho de curso como
componente curricular obrigatorio do curso, o regime académico de oferta, a duracéio do curso, sem
prejuizo de outros aspectos que tornem consistente o referido projeto pedagogico.

§ 1° O Projeto Pedagdgico do curso, além da clara concepgiio do curso de Direito, com suas
peculiaridades, seu curriculo pleno e sua operacionalizac#io, abrangera, sem prejuizo de outros, os
seguintes elementos estruturais:

I - concepcdo e objetivos gerais do curso, contextualizados em relagfio as suas insercGes
institucional, politica, geografica e social;

IT - condi¢&es objetivas de oferta e a vocacéo do curso;

IIT - cargas horarias das atividades didaticas e daintegraliza¢fo do curso;

IV - formas de realizacéio da interdisciplinaridade;

V - modos de integracéio entre teoria e pratica;

V1 - formas de avaliaciio do ensino e da aprendizagem;

VII - modos da integracdio entre graduacéio e pos-graduagdo, quando houver;

VTIT - incentivo & pesquisa e & extensfio, como necessario prolongamento da atividade de
ensino e como instrumento para a iniciagdo cientifica;

IX - concepgiio e composicdo das atividades de estagio curricular supervisionado, suas
diferentes formas e condi¢des de realizagfio, bem como a forma de implantagéio e a estrutura do
Ntcleo de Pratica Juridica;

X -concepciio e composicdo das atividades complementares; e,

X1 - inclusdo obrigatdria do Trabalho de Curso.

§ 2° Com base no principio de educacio continuada, as IES poderfio incluir no Projeto
Pedagdgico do curso, oferta de cursos de pos-graduaciio lato sensu, nas respectivas modalidades, de
acordo com as efetivas demandas do desempenho profissional.

Art. 3°. O curso de graduagdo em Direito devera assegurar, no perfil do graduando, sdlida
formag8o geral, humanistica e axioldgica, capacidade de analise, dominio de conceitos e da

) CNE. Regolugio CNE/CES 9/2004. Didrio Oficial da Unifo, Brazilia, 1° de outubro de 2004, Seciio 1, p. 17
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terminologia juridica, adequada argumentagéo, interpretacdo e valorizacéio dos fendmenos juridicos
e sociais, aliada a uma postura reflexiva e de visdo critica que fomente a capacidade e a aptiddo para
a aprendizagem autdnoma e dinfmica, indispensavel ao exercicio da Ciéncia do Direito, da
prestacdo da justica e do desenvolvimento da cidadania.

Art. 4°. O curso de graduacfio em Direito devera possibilitar a formagdo profissional que
revele, pelo menos, as seguintes habilidades e competéncias:

I - leitura, compreenséo e elaboracio de textos, atos e documentos juridicos ou normativos,
com a devida utiliza¢fo das normas técnico-juridicas;

IT - interpretacfo e aplicagfo do Direito;

IIT - pesquisa e utilizacdo da legislagsio, da jurisprudéncia, da doutrina e de outras fontes do
Direito;

IV - adequada atuagfio técnico-juridica, em diferentes instincias, administrativas ou judiciais,
com a devida utiliza¢do de processos, atos e procedimentos;

V - correta utilizacfio da terminologia juridica ou da Ciéncia do Direito;

VT - utilizago de raciocinio juridico, de argumentacéo, de persuaséo e de reflexdo critica;

VI - julgamento e tomada de decisdes; e,

VTIII - dominio de tecnologias e métodos para permanente compreensdo e aplicagdo do Direito.

Art. 5° O curso de graduagfio em Direito devera contemplar, em seu Projeto Pedagdgico e em
sua Organizagio Curricular, conteudos e atividades que atendam aos seguintes eixos interligados de
formag#o:

I - Eixo de Formacdo Fundamental, tem por objetivo integrar o estudante no campo,
estabelecendo as relacdes do Direito com outras dreas do saber, abrangendo dentre outros, estudos
que envolvam confeidos essenciais sobre Antropologia, Ciéncia Politica, Economia, Etica,
Filosofia, Historia, Psicologia e Sociologia.

II - Eixo de Formagéo Profissional, abrangendo, além do enfoque dogmatico, o conhecimento
e a aplicacdo, observadas as peculiaridades dos diversos ramos do Direito, de qualquer natureza,
estudados sistematicamente e contextualizados segundo a evolucéo da Ciéncia do Direito e sua
aplicacdo as mudan¢as sociais, econdmicas, politicas e culturais do Brasil e suas relagdes
internacionais, incluindo-se necessariamente, dentre outros condizentes com o projeto pedagogico,
contendos essenciais sobre Direito Constitucional, Direito Admimistrativo, Direito Tributario,
Direito Penal, Direito Civil, Direito Empresarial, Direito do Trabalho, Direito Internacional e
Direito Processual; e

IIT - Eixo de Formagéo Pratica, objetiva a integragfio entre a pratica e os conteudos tedricos
desenvolvidos nos demais Eixos, especialmente nas atividades relacionadas com o Estigio
Curricular Supervisionado, Trabalho de Curso e Atividades Complementares.

Art. 6° A organizagéo curricular do curso de graduagfo em Direito estabelecera expressamente
as condi¢des para a sua efetiva concluséio e integralizagio curricular de acordo com o regime
académico que as Institui¢Ses de Educagdo Superior adotarem: regime seriado anual; regime seriado
semestral; sistema de créditos com matricula por disciplina ou por modulos académicos, com a
adocdo de pré-requisitos, atendido o disposto nesta Resolucéo.

Art. 7° O Estagio Supervisionado ¢ componente curricular obrigatorio, indispensavel a
consolidacéio dos desempenhos profissionais desejados, inerentes ao perfil do formando, devendo
cada institui¢do, por seus colegiados proprios, aprovar o correspondente regulamento, com suas
diferentes modalidades de operacionalizagéo.

§ 1?2 O Estagio de que trata este artigo serd realizado na propria institui¢fio, através do Niicleo
de Pratica Juridica, que devera estar estruturado e operacionalizado de acordo com regulamentacéo
propria, aprovada pelo conselho competente, podendo, em parte, contemplar convénios com outras
entidades ou instituicBes e escritorios de advocacia; em servicos de assisténcia judiciaria
implantados na instituigdo, nos drgdos do Poder Judiciario, do Ministério Piiblico e da Defensoria
Publica ou ainda em departamentos juridicos oficiais, importando, em qualquer cago, na superviséo
das atividades e na elaboracfio de relatorios que deverfio ser encaminhados a Coordenacdo de
Estagio das IES , para a avaliagfio pertinente.

§ 2° Az atividades de Estagio poderdo ser reprogramadas e reorientadas de acordo com os
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resultados tedrico-praticos gradualmente revelados pelo aluno, na forma definida na regulamentacéo
do Niucleo de Pratica Juridica, até que se possa considera-lo concluido, resgnardando, como padréo
de qualidade, os dominios indispensaveis ao exercicio das diversas carreiras contempladas pela
formagcéo juridica.

Art. 8° As atividades complementares sd0 componentes curriculares enriquecedores e
complementadores do perfil do formando, possibilitam o reconhecimento, por avaliagio de
habilidades, conhecimento e competéncia do aluno, inclusive adquirida fora do ambiente
académico, incluindo a pratica de estudos e atividades independentes, transversais, opcionais, de
interdisciplinaridade, especialmente nas relagdes com o mercado do trabalho e com as agdes de
extensdo junto a comunidade.

Paragrafo Umico. A realizacfo de atividades complementares ndo se confunde com a do
Estagio Supervisionado ou com a do Trabalho de Curso.

Art. 9° As InstituigGes de Educagdio Superior deverdo adotar formas especificas e alternativas
de avaliacéio, interna e externa, sistematicas, envolvendo todos quantos se contenham no processo
do curso, centradas em aspectos considerados fundamentais para a identificacfio do perfil do
formando.

Paragrafo tinico. Os planos de ensino, a serem fornecidos aos alunos antes do inicio de cada
periodo letivo, deverdo conter, além dos contetudos e das atividades, a metodologia do processo de
ensino-aprendizagem, os critérios de avaliagdo a que serfio submetidos e a bibliografia basica.

Art. 10. O Trabalho de Curso é componente curricular obrigatdrio, desenvolvido
individualmente, com contetido a ser fixado pelas Institui¢des de Educagdo Superior em fung#o de
seus Projetos Pedagogicos.

Paragrafo unico. As IES deverfio emitir regulamenta¢io propria aprovada por Comnselho
competente, contendo necessariamente, critérios, procedimentos e mecanismos de avaliacéo, além
das diretrizes técnicas relacionadas com a sua elaborac#o.

Art. 11. A duracéio e carga horaria dos cursos de graduacéo serdo estabelecidas em Resclugido
da Cdmara de Educagdo Superior.

Art. 12. As Diretrizes Curriculares Nacionais desta Resolugfo deverfo ser implantadas pelas
Institui¢Ses de Educagfio Superior, obrigatoriamente, no prazo maximo de dois anos, aos alunos
ingressantes, a partir da publicacéio desta.

Paragrafo tinico. As IES poderdo optar pela aplicagfio das DCN aos demais alunos no periodo
ou ano subseqtiente a publicagdo desta.

Art. 13, Esta Resolugéio entrara em vigor na data de sua publicagfio, ficando revogada a
Portaria Ministerial n° 1.886, de 30 de dezembro de 1994 e demais disposicdes em conirario.

Edson de Oliveira Nunes
Presidente da Camara de Educagdo Superior
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ANEXO B — Instrucdo Normativa CF/OAB n° 1, de 06 de fevereiro de 2008

e‘. ADVOGADO VALORIZADO,
CIDADAQ RESPEITADO!

CONSELHO FEDPERAL ] Imprimir
Instrugdo Normativa N° 1/2008

sexta-feira, 06 de fevereiro de 2009 s 12:00

Fegulamenta e consolida, no amhbito da COrdem dos Advogados do Brasil, os procedimentos e criterios para
manifestagao da Comissao Macional de Ensino Juridico acerca de autorizagao, reconhecimento, renovagao de
reconhecimento e aumento de vagas para o curso de graduacao em Oireito, considerando o Decreto n.
5.773/2006 e as Portarias Mormativas MEC ns, 4002007 e 1.874/2005 .

DOS PROCEDIMENTCS

At 1% Os processos de autorizacio, reconhecimenta, renovagao de reconhecimento e aumento de vagas de
cursos de graduacao em Direito serdo instruidos, no amhbito da Comissao Macional de Ensino Juridico do
Conselho Federal da Ordem dos Advogados do Brasil - CHNEJ, com os dados transmitidos pelo Sistema
Eletréinico de Fluxo de Trabalho e Gerenciamento de Informagtes Relativas aos Processos de Regulagao da
Educacao Superior no Sisterma Federal de Educacan do Ministerio da Educacao (e-MEC) e com a manifestagao
do Conselho Seccional da OAE em cuja area de atuagao situar-se a Instituigao de Ensino Superior interessada.
Paragrafo unico. Quando se tratar de curso proposto por instituicdo jursdicionada em Conselho Estadual de
Educacao, farmar-se-a processo na CHEJ, com documentos comprobatorios exigiveis a partir do protocolo do
projeto no Conselho Federal da OAB.

Art. 2% A manifestacao do Conselho Seccional sera emitida pela respectiva Comissao de Ensino Juridico ou, na
sua falta, segundo o gue dispuserem as normas regulamentares ou regimentais pertinentes. § 12 Para essze fim,
a CMEJ, tao logo receba a transmissio de dados pelo e-MEC, fard comunicacdo ao Conselho Seccional
competente, gue dewvera manifestar-se no prazo de 30 (trinta) dias (Fegulamento Geral do EACAE, art. B3, &
19). § 29 &4 CMEJ incumbe solicitar 4 Instituicéo de Ensino Superior interessada gue apresente, no prazo de 05
(cinco) dias, ao Conselho Seccional competente, copias do Projeto Politico Pedagogico, do Flano de
Desenvolvimento Institucional e outros documentos julgados necessarios. § 3% As providéncias referidas neste
artigo, para 05 casos previstos no paragrafo Unico do art. 19, serdo adotadas a partir da data do protocolo no
Conselho Federal da QAE, devendo o pedido, instruido com o projeto e demais documentos comprobatarios,
ser enviado pelo Conselho Estadual de Educagao da respectiva unidade da Federagao. § 4° As comunicagies
do Conselho Federal da OAE as instituiciies e ans Conselhos Seccionais serfo realizadas por meio de oficio, a
ser encaminhado via fax. § 9" Havendo impossihilidade de comunicagao com as instituigdes, certidao respectiva
sera juntada aos autos pela Secretaria da Comissao.

Art. 3°A manifestacao do Conselho Seccional devera ser emitida na forma de Relatorio, com estrita ohservancia
dos critérios e condigties constante do § 29 do art. 83 do Regulamento Geral do EAQAE. Paragrafo Unica. E
expressamente vedado ao Conselho Seccional opinar, conclusivamente, sobre a conveniéncia ou nao da
criagcado do curso (§ 3% do art. 82 do Regulamento Geral EACARB), assim como fornecer fotocopia da sua
manifestagao a Instituicao de Ensino Superior interessada ou a terceiro antes do pronunciamento final do
Conselho Federal (§ 4% do art. 83 do Regulamento Geral do EAQAB).

Art. 4% A Instituicao de Ensino Superior, por ocasiao da comunicagdo mencionada no § 2° do art. 2°, sera

cientificada da data designada para a reuniao em que o processo de seu interesse sera incluido em pauta. § 1°
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A eventual alteragio da data da reuniao da CHEJ sera informada por oficio a Instituicao de Ensino Superior. §
2% A Instituicao de Ensing Superiar sera representada na reuniao par dirigentes e pelo Coordenadaor escalhido
para o cursa, cabendo a este, preferentemente, discorrer sobre o Projeto Pedagadgico, pelo prazo maximo de 10
(dez) minutos, e, em sequida, o Relator designado e demais membros da Comissao poderao formular perguntas
e solicitar esclarecimentos aos representantes respectivos. § 3% Serdo considerados novos documentos agueles
trazidos pelos representantes da Instifuicao de Ensino Superior, desde gue sejam regularmente anexados ao
e-MEC § 47 Nos casos previstos no paragrafo Onico do art. 1% desta Instrugdo, novos documentos trazidos
pelos representantes da |ES somente serfo considerados, se houver compravagdo de seu encaminhamento ao
Conselho Estadual de Educagao respectivo.

At 5% O parecer da CMEJ, uma wez homologado pelo Presidente do Conselho Federal da COrdem dos
Advogados do Brasil, sera divulgadao, no seu inteiro teor, pelo e-MEC e terd a respectiva ementa publicada no
Ciario da Justica. § 1% A CNEJ, na mesma oportunidade, remetera copia do inteiro teor do parecer ao Conselho
Seccional em cuja area de atuaclo situar-se a Instituicio de Ensino Superiar interessada. § 2° Mos casos a que
se refere o paragrafo Unico do art. 19, o parecer, uma vez homalogado pelo Presidente do Canselho Federal,
sera encaminhado, no seu inteiro teor, a Instituicao de Ensino Superior interessada, publicando-se, em seguida,
a ementa respectiva no Diario de Justica e restituindo-se 0s autns do processo ao Conselho Estadual de
Educagao. § 3° O acesso de terceiros aos pareceres da CNEJ, para fins de pesquisa ou consulta de qualguer
natureza, dependera de requerimento expresso e motivado.

Art. 67 Eventual retramitagdo do processo no e-MEC, em razdo de novos elementos acostados aos autos,
implicara em restituir 2 O4AB o prazo integral para sua apreciacao. § 1° & CNEJ, caso entenda que os novos
elementos acostados aos autos nao modificam a manifestacio anterior, apenas ratificara o seu parecer.

DOS CRITERIOS PARA AUTORIZACAD

At 7 A CMNEJ, ao receher os pedidos de autorizagao de cursos de graduagfo em Lireito, fara analise
observando as orientagdes do Relatario Final do Grupo de Trabalho MEC-OAE, da Resolugdo n. 09/2004
CES/CME, do Decreto 5 7732006 e da Portaria Mormatikva no 4072007, além de considerar os seguintes dados,
CuUja comprovagdo serd de exclusiva responsahbilidade da Instituicao de Ensino Superior interessada; | -
populacao do Municipia, indicada pelo IBGE - gue nao podera ser inferior a 100 mil hahitantes -, levando-se em
conta a proporgao maxima de 100 vagas iniciais anuais para cada 100 mil habitantes; Il - cursos de graduacao
em Direito existentes no Municipio, com as respectivas vagas anuais; Il - drgaos ou entidades gue possam
absorver estagiarios; 1Y - qualificagao do corpo docente, regime de trabalho e plano de carreira e de
capactacan, ¥ - qualidade da organizacao didatico-pedagagica, incluindo ensing, pesguisa, extensao, estagio e
numera maxima de alunos por turma; Y1 - infra-estrutura destinada ao curso, acervo bibliografico dispanivel
(30% do total minimo exigivel) e plano de aguisican da complementacao bibliografica minima, alem de
instalacfies do Miclen de Pratica Juridica. § 1° Serdo considerados os dados relativos & area equivalente a um
raio de 50 (cingienta) km da Municipio.

Art. B O requisito da necessidade social, sequndo os pardmetros do artigo 17, podera ser excepcionado guando
se tratar de projeto de curso diferenciado e de evidente alta gualificagio, considerando-se para esta
categarizagdo, den tre outros, os seguintes indicadares e oritérios objetivas de avaliagdo: | - indicagao da
existénoia de um nucleo docente estruturante, responsavel pela formulacao do projeto pedagogico do curso,
sua implementacio e desenvalvimento, composto por professores a) com titulacio em nivel de posgraduacan
stricto sensu; b) contratados em regime de trabalho que assegure, preferencialmente, dedicagdo plena ao
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curso, e ) com experiéncia docente em Instituicao de Ensino Superior autorizada ou reconhecida. |1 - qualidade
do acervo bibliografico atualizado, comprovadamente adquirido em nome da Instituigao de Ensino Superiar; | -
gualidade da estrutura curricular e sua adeguacao a legislacao wvigente;, IV - implementacao dos Mlcleos de
Fesguisa (incluindo a orientacdo a monografia) e de Exensao; Y - rermuneracio do corpo docente igual ou
acima da comprovada média praticada na regido; V1 - ndmera reduzido de vagas pretendidas e dimensio das
turmas limitadas ao max<imo de 40 (quarenta) alunos, VIl - instalagin adequada destinada ao Micleo de Pratica
Juridica (NPJY e recursos materiais 8 humanos previstos para o seu funcionamento; Yl - laboratdrio de
infarmatica juridica.

DOS CRITERIOS PARA RECONHECIMENTO E RENOVAGAQ DE RECONHECIMENTO

Art. 9% MNos pedidos de reconhecimento e renovacao de reconhecimento de cursos de graduagao em Cireito
encaminhados a CMEJ, aléem dos indicadores do Relatdrio Final do Grupo de Trabalho MEC-0AB, da
Fesolucao n. 0972004 CES/CMNE, do Decreto 5. 773/2006 e da Portaria Marmativa n. 402007, sera considerada
a implantagao definitiva ou efetivo funcionamento: | - da totalidade das instalagies indicadas ou constantes do
projeto de autorizacao do curso; [l - do Mdcleo de Pratica Juridica, em instalagfes proprias e adequadas e com
recursos materiais e humanos suficientes; 11l - do acervo biblingrafico satisfatario e atualizado, incluindo-se
peridicos; 1Y - da efetiva regulamentagan e cumprimento da carga horaria das atividades complementares; W -
da sistermmatica e controle das atividades destinadas ao Trabalho de Conclusio de Curso VI - do plano de
carreira docente, respectivos programas de capacitacao e niveis salanais efetivamen - te praticados; VIl - dos
programas de pesquisa e extensao e sua articulagao com as atividades de ensino. § 1% Serao considerados, no
gue couberem, os criterios para autorizagao de cursos. § 27 Serao avaliados e considerados, ainda, os
elermentos constantes do Relatdrio de Yerficagao in loco do MEC e Conselho Seccional da OAB respectiva. §
2" Qwando se tratar de renovacao de reconhecimento sera ohrigatoriamente considerado o desempenho dos
alunos ariundos da IES nos Exames de Ordem realizados na localidade.

DOS CRITERIOS PARA AUMENTO DE VAGAS

Art. 10, Moz pedidos de aumento de vagas para 05 cursos de graduacao em Direito encaminhados a CHEJ,
alerm dos indicadores do Relatario Final do Grupo de Trabalho MECOAE, da Resolugao n. 09/2004-CESICHNE,
do Decreto § 77372006 e da Portaria Mormativa n. 40/2007, serfo considerados: | - o ndmero de Instituigtes de
Ensino Superior que ministram curso de graduacao em Direito no Municipio, bem comao o ndmero de vagas
ofertadas; Il - a populagao do Municipio, indicada pelo |IBGE, e a comprovacan da necessidade social para o
aumento pretendido, em face da proporgéo fixada no inciso | do art. 7 desta Instrugao; 1l - a comprovacio do
guantitativo de candidatos por wvaga nos processos seletivos ou westbulares, IV - a relacdo de alunos
matriculados no curso e o ndmera de evasao existente, quanda for o caso) V- a comprovacao do quantitativa
do acervo hibliografico; Y| - o corpo docente integrado de, no minimo, 50% (cingiienta por cento) de Mestres e
Coutores, com regime de contratagao diferenciado do modelo horista; Y1l - 0 curso reconhecido pelo Ministério
da Educacao ou Conselho Estadual de Educacan.

D& INDICAGAD DE CURSOS COM INDICIOS DE FUNCIONAMENTO IRREGULAR AQ MINISTERID DA
EDUCAGAD

Art. 11,0 Conselho Federal da Ordem dos Advogados do Brasil alertara ao Ministeno da Educacao sobre os
cursos de graduacdo em Direito gue apresentem indicios weementes de irregularidade ou de condigdes
precarias de funcionamento, para adogao de providéncias preventivas ou de supervisao.

144



Art. 12, E dever das Comisséies de Ensino Juridico dos Conselhos Seccionais promover o acompanhamento
dos cursos de graduacio em Direito autorizados efou reconhecidos pelo MEC, bem como o envia, ao Conselho
Federal, de dendncias ou possiveis irregularidades no funcionamento de cursos em sua area de atuacdo. § 19 A
CMEJ, ao tomar conhecimento da dendncia, encaminhara memarando ao Presidente do Conselho Federal da
CAB comunicando os fatos,

At 13 540 considerados indicios wveementes de irregularidade ou condigdes precarias de funcionamento de
cursos de graduagao em Direito, dentre outros. | - 2 auséncia de manifestagao do Conselho Federal da OAB,
determinada pelo art. 83 do Regulamento Geral do Estatuto EACAE, no processo de autorizagao efou
reconhecimento do respectivo curso de graduagio em Oireita; |l - o prazo de reconhecimento ou renovagao de
reconhecimento de curso de graduagao em Direito vencido, independentemente do estagio emgue se encontrar
0 respectivo processo no Ministerio da Educacio ou no Conselho Estadual de Educacao; Il - a obtengio par
trés BExames de Ordem consecutivos, ou 05 (cinco) alternadas, de percentuais de aprovacgio abai<o da media
do respectivo Estado; 1Y - o corpo docente com professores horistas, em sua totalidade, ou integrado por
docentes que cedem, sem vinculo efetiva, seus nomes e titulos apenas para instruir processos de autorizagdo
efou recanhecimenta de outros cursos de graduagido em Direito; v - 0 Projeto Pedagagico em desacordo com
as Uiretrizes Curriculares fixadas para 0 curso de graduagido em Direito, V1 - a hiblioteca cujo acervo ou
funcionamento desatende &3 necessidades do curso; Y1l - 0 horario de funcionamento que comprameta o
periodo normal de descanso dos corpos docente, discente e tecnico-administrativo, VIl - 0 uso de estrutura
fisica imprapria au inadeguada para o funcionamento do curso.

DAS DISPOSICOES FINAIS.,
At 14 A =alicitagan de sobrestamento de processo exige pedido escrito da Instituicao de Ensino Superior
interessada, devendo constar da postulagio a declaragao gue assume a exclusiva responsahilidade quanto aos

prazos fixados na legislagdo especifica.

Art. 15, Os casos omissos ou nao disciplinados nesta Instrugao Mormativa serdo resolvidos pela Comissao
Macional de Ensino Juridica.

Art. 1B, Ficam revogadas as Instrugdes Mormativas n, 01719597, 0271997 0371997 e 0572003,

At 17 Esta Instrugdo Maormativa entra em wigor na data da sua publicagao. Dé-se ciéncia, registre-se e
publigue-se.

SA5 Cuadra 8- Lote 1 - Bloco M - Brasilia- OF | CEP 7O070-939 | Fone: +54 61 21939600
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ANEXO C — Resolugdo CNE/CES n° 9, de 29 de Setembro de 2004

@}{é’m dos O%ﬁroya&a do %%w&/
%ﬂ)mcé{r dﬁ_&’/{??‘e({r/

Borastlia - D F.

Comissiao Nacional de Educacao Juridica — CNEJ
(Gestio 2013 — 2016)

Principais Propostas Para Aprimoramento do Marco Regulatorio do Ensino Juridico

1.

Sobre a avaliagdo do curso:

Redugéo do periodo de aplicagdo do ENADE, de a cada trés anos para aplicagéo
anual;

Registro no histdrico escolar da nota obtida pelo académico no ENADE visando
estimular um melhor desempenho dos discentes;

Estabelecimento de instrumento de avaliagfo especifico para autorizacgfio e outro
para reconhecimento, renovagio de reconhecimento e aumento de vagas;

Estabelecimento da necessidade social como requisito para autorizacio de oferta
de curso de direito, conforme os critérios abaixo:

I - populagdo do Municipio (indicada pelo IBGE) que nido podera ser
inferior a 100 mil habitantes, devendo ser congiderada a propor¢do maxima de
100 vagas anuais autorizadas para cada 100 mil habitantes;

IT - cursos de graduacio em Direito existentes no Mumnicipio, com as
respectivas vagas anuais antorizadas;

ITI - érgéos ou entidades que possam absorver estagiarios.

Serdo considerados, para efeito de andlise dos itens anteriores, os dados
relativos a area equivalente a um raio de 50 (cinquenta) km do municipio em que
ge pretende oferecer o curso de graduacéo em Direito.

O requigito da necessidade gocial, segundo os pardmetros acima, podera
ger excepcionado quando se tratar de projeto de curso diferenciado e de evidente
alta qualificacdo, considerando-se para esta categorizacfo, dentre ouiros, os
seguintes indicadores e critérios objetivos de avaliagdo:

I - indicacdo da existéncia de um ntcleo docente estruturante,
responsavel pela formulagdo do projeto  pedagodgico do curso, sua
implementacdo e desenvolvimento, composto por professores:

a) com titulaciio em nivel de pés-graduacio stricto sensi,

b) em regime celetista ou estatutario que assegure dedicagéo plena ao
curso de direito e com vinculo de ao menos de 06 (seis) meses com a IES;

¢) com experiéncia docente de ao menos 05 (cinco) anog no ensino
superior;
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d) responsaveis pelos trés eixos de formac#o: fundamental, profissional e
pratica, além daqueles peculiares definidos do PPC;

IT - qualidade do acervo bibliografico atualizado, comprovadamente
adquirido em nome da Instituicdo de Ensino Superior, destinado ao curso
proposto e para a unidade em que este devera ser oferecido;

Il - qualidade da estrutura curnicular e sua adequacdo a legislacio
vigente;

IV - implementa¢do dos Niucleos de Pesquisa (incluindo a orientacdo de
monografia) e de Extensfio, com efetiva regulamentacdo e cumprimento das
atividades destinadas ao trabalho de conclusio de curso, sob a forma de
monografia individual com defesa perante banca.

V - remuneragdo do corpo docente acima da comprovada média praticada
naregiio;

VI - numero reduzido de vagas pretendidas e dimensdo das turmas
limitadas ao maximo de 40 (quarenta) alunos;

VI - instalagédo adequada destinada ao Nucleo de Pratica Juridica (NPJ) e
recursos materiais e humanos previstos para o seu funcionamento;

VTIII - laborat drio de informatica juridica.

Estabelecimento de critérios a serem observados para reconhecimento,
renovacdo de reconhecimento e aumento de vagas. Além de outros indicadores,
serdo considerados aimplantacgdo definitiva ou efetivo funcionamento:

[ - da totalidade da infraestrutura indicada ou constante do projeto de
autorizacdo do curso, devidamente instalada, concretizada e em pleno
funcionamento;

IT - do Nicleo de Pratica Juridica, em instalagdes proprias e adequadas e
com recursos materiais € humanos suficientes;

Il - do acervo bibliografico satisfatorio e atualizado, incluindo-se
periodicos;

IV - da efetiva regulamentacfio e cumprimento da carga horaria das
atividades complementares;

V - da sistematica e controle das atividades destinadas ao Trabalho de
Conclusio de Curso;

VT - do plano de carreira docente, respectivos programas de capacitacdo e
niveis salariais efetivamente praticados;

VII - dos programas de pesquisa e extensdo e sua articulagio com as
atividades de ensino;

VIII - indicagdo da existéncia de um nucleo docente estruturante,
responsavel pela formulagdo do projeto pedagdgico do curso, sua
implementa¢do e desenvolvimento, nos termos exigidos no ato de autorizagéo
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acrescidos pela exigéncia de vinculo dos professores de ao menos de 03 (trés)
anos com o curso de direito oferecido pela IES.

Serdo considerados, no que couberem, os critérios para autorizacdo de
CUISOS.

Quando se tratar de renovag¢éo de reconhecimento sera obrigatoriamente
congiderado o desempenho dos alunos e egressos da IES no Exame de Ordem.

e As IES privadas e suas mantenedoras deverdo comprovar que cumprem
pontualmente as exigéncias legais referentes ao pagamento de salarios,
recolhimentos previdenciarios e depositos de FGTS de seus docentes, por meio
de documentos expedidos por institui¢Ses e orgdos publicos competentes, para
deferimento dos processos de autorizagdo, reconhecimento, renovacdo de
reconhecimento e aumento de vagas.

2. Sobre as Diretrizes Curriculares:

Modificacéio da Resolugdo n.° 9/2004, para a inclusdo de novos
contendos no atual curriculo dos cursos de graduacdo em Direito, tais como
Direito Eleitoral, Direito da Tecnologia da Informacéo, Mediacdo, Conciliacdo e
Arbitragem, Direito Previdenciario, Direitos Humanos e Direito Ambiental.

O Trabalho de Concluséo de Curso — TCC devera ser realizado
mdividualmente e com defesa obrigatdria perante banca examinadora.

Ags atividades complementares deverfio ter, no mimmo, 100 horas, e nfo
sera contabilizada com a carga horaria destinada aos conteudos do curso, de 3.700
horas.

3. Vaga permanente reservada a OAB no Conselho Nacional de Educacéio — CNE.
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