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RESUMO

A Escola de Pais, objeto desta pesquisa, inserida na linha de pesquisa em
Educacédo Superior, é aqui pensada na perspectiva da relagdo familia-escola. A
Escola de Pais surgiu de dificuldades identificadas em pais e responsaveis,
qguanto a orientacdo da conduta de seus filhos, sob o ponto de vista de educar
com base em valores sociais, definir limites e garantir que fossem respeitados.
Esta pesquisa situa-se na interface entre psicologia e educacao, além de tratar
de situacbes advindas de multiplas questBes sociais, culturais, econdmicas e
politicas. Justifica-se por construir subsidios para formacéo de professores que
atuardo na educacdo infantil e no ensino fundamental, com atencdo aquelas
qguestdes. O objetivo geral da pesquisa foi apontar um conhecimento, a partir do
trabalho realizado, sobre como professores podem atuar na Escola de Pais. Para
tanto, buscou-se identificar as competéncias, habilidades e atitudes de que os
professores precisam para atuar na Escola de Pais, considerando a escuta
sensivel, a comunicacdo e a argumentacdo. O conhecimento apontado nesta
pesquisa, observado nas vivéncias da Escola de Pais, pode fazer parte do
contetido a ser estudado nos cursos de formacdo de professores: licenciaturas
em geral e, mais especialmente, Pedagogia. O desenho metodoldgico
compreendeu a pesquisa-acao, utilizou-se a pesquisa qualitativa, a técnica de
Grupos Operativos, autoscopia, avaliacdo de programa e coleta de dados. Os
resultados e conclusdes apontam para as formas de se inserir a discusséo sobre
Escola de Pais nos cursos de formacao de professores. Considera-se que 0s
cursos de formacéo necessitam atender as demandas por praticas pedagdgicas
e professores que respondam a uma conjuntura dindmica e bastante especifica,
gue envolve as novas configuracdes familiares; as relacdes de género; os modos

de viver e de trabalhar; e as relagdes interpessoais.

Palavras-chave: Escola de Pais. Grupos Operativos. Autoscopia. Formacao de

Professores.



ABSTRACT

Parenting Education, object of this research, inserted in the line of research in
Higher Education, is here thought through the perspective of the family-school
relation. Parenting Education emerged from difficulties identified in parents and
guardians to the orientation of the behavior of minors, from the point of view of
developing an education based on social values, setting limits and ensuring that
they are respected. This research is located at the interface between psychology
and education, as well as dealing with situations arising from multiple social,
cultural, economic and political issues. It is justified through the construction of
subsidies for the training of teachers who will work in kindergarten and
elementary education, with attention to those questions. The general objective of
the research was to point out a knowledge, acquired from the accomplished task,
about how teachers can work on Parenting Education. To do so, we sought to
identify the skills, abilities and attitudes that teachers need to act in Parenting
Education, considering sensitive listening, communication and argumentation.
The knowledge pointed out in this research, observed in the experiences
gathered from the performed Parenting Education program, can be part of the
content to be studied in the teacher training courses: bachelor’s degree in general
and, more specifically, Pedagogy. The methodological design of this study
enveloped action research, using qualitative research, the technique of Operative
Groups, autoscopy, program evaluation and data collection. The results and
conclusions point to ways of inserting the discussion about Parenting Education
in teachers’ training courses. It is considered that the training courses need to
meet the demands for pedagogical practices, and teachers that respond to a
dynamic and quite specific environment, which involves new family
configurations; gender relations; the ways of living and working; and interpersonal

relationships.

Keywords: Parenting Education. Operating Group. Autoscopy. Teachers’

Training.
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A PESQUISADORA E SEU ENVOLVIMENTO COM A AREA

Considerando que este trabalho se fundamenta e se ancora em
experiéncias pessoais (tanto empiricas quanto de fundo cientifico), ainda que
com o valioso suporte de estudiosos, com quem dialogamos ao longo da
apresentacdo e argumentacdo, parece-nos pertinente apresentar a histéria
pessoal da autora no que se refere a vivéncia e transito no espago e meios aqui
abordados.

Nasci ha cidade de Sdo Roque, estado de S&o Paulo, no ano de 1964. No
ano de 1994, além de mae em tempo integral dos meus trés filhos, fazia algumas
matérias do curso de Terapia Ocupacional, que havia iniciado na PUCC e agora
seguia na USP.

Meu marido, meus filhos e eu participavamos de uma comunidade crista
chamada Projeto Raizes, no bairro Pompeia, em S&o Paulo. Num domingo de
janeiro daquele ano, recebemos na comunidade o casal que coordenava um
projeto de ressocializacdo de criancas e adolescentes em situacdo de rua no
centro da cidade. Um casal maravilhoso e com uma disposicao incrivel. Ela, filha
de missionarios e ele, um ex-detento. Um grupo de musica, formado por jovens
ressocializados, os acompanhava e compartilharam conosco suas histérias de
vida.

A proposta do casal era fazer parceria com nossa comunidade, néo
apenas para obter ajuda financeira, mas para despertar pessoas para o trabalho
- como aconteceu comigo. Fui visitar o projeto no centro naquele mesmo més e
me dispus a ser voluntaria nas minhas manhas livres, quando os filhos estavam
na escola. Minha funcao era ajudar a captar recursos financeiros para sustentar
o projeto “Papo de Responsa” e as casas lares que abrigavam as criancas e os
adolescentes que decidiam sair das ruas. Havia uma casa lar para as criangas
no bairro de Interlagos e outra para adolescentes no bairro de Pirituba. Com meu
trabalho, somado ao da equipe, ampliamos mais duas casas lares no litoral
paulista, e com a doacdo de uma ONG internacional, compramos um sitio na
cidade de Vargem Grande Paulista, Sdo Paulo, com cinco alqueires de terra.
Saia de Santo Amaro para a praca da Sé alguns dias do més, sempre

acompanhada de pessoas que havia contatado para conhecer o projeto.



11

As criangas e adolescentes da Sé eram individuos que haviam deixado
suas casas por razdes diversas, entre as quais 0s maus tratos e o abuso moral
e sexual. Sem orientacdo e sem suporte de um adulto, muitos migravam para as
ruas. Pudemos observar que criangas menores, entre 6 e 10 anos, nao tinham
dificuldades para conseguir alimento, dinheiro, roupas e também a compaixao
das pessoas que circulavam pela regido central da cidade. Viamos criancas
abatidas, maltratadas, mas que sorriam, jogavam bola de meia e corriam soltas,
desfrutando de uma falsa liberdade. Esse era o panorama que podia ser visto
pelos passantes, caso estivessem atentos, pelo periodo em que o sol fazia
perdurar a claridade do dia. Contudo, com a chegada da noite, a escuridao trazia
consigo um clima de tensé@o e medo. Nos arredores da Praca da Sé, havia muitos
adultos que aliciavam essas criangas. Eram conhecidos como “pais de rua”, para
guem muitas delas corriam assim que a noite chegava. Eles habitavam os
“mocos” (giria - esconderijos), becos e alguns imoveis abandonados da regiéo.
A “liberdade” que alguém poderia admirar na vida solta das criangas correndo
pela praga era de fato falsa, pois a “tutela do pai de rua” tinha um prego - parte
do que arrecadavam nas ruas era entregue a ele - um prego que pagavam pelo
abrigo e “seguranca’.

Para os adolescentes, a situacdo de rua era mais complicada. Ja sem a
graca e o frescor infantil, o que eles recebiam das pessoas era, na maioria dos
casos, desprezo. Pessoalmente ouvi o0 relato de muitos desses adolescentes
moradores de rua, que haviam chegado em tenra idade aquela condi¢ao na qual
permaneciam indefinidamente.

As drogas, presenca marcante e dominadora naquele contexto, cumpriam
seu papel ilusério de consoladoras e protetoras, permitindo que as criangas e 0s
adolescentes tragassem melhor a vida que levavam. A cola de sapateiro foi por
um tempo a mais acessivel e mais barata, mas logo pudemos presenciar a
chegada do crack, cujo efeito sobre todo o sistema fisico, mental e emocional €
devastador.

O espacgo que o projeto mantinha no centro da capital, chamado “Papo de
Responsa”, recebia criangas e adolescentes para um bate papo e uma refeigao.
Com o passar dos dias, entre idas e vindas ao projeto, alguns deles decidiam
aceitar a ajuda do grupo para ir para uma das casas-lares que o projeto mantinha
com a proposta de ressocializacao. Parte da equipe que atuava na linha de frente

do projeto era formada por pessoas que haviam experimentado as ruas.
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Passavam algumas horas do dia caminhando por elas, pelos becos e “mocos”,
ouvindo e acolhendo as histérias das criancas e adolescentes e convidando-os
para conhecer o espago, para um “papo”, uma musica, uma refei¢ao.

Percorri com essa equipe longos trechos e os acompanhei nas conversas
gue mantinham com as criancas e adolescentes, um trabalho de muita dedicacéo,
amor pela vida e pelo ser humano. Apesar de nao trabalhar na linha de frente e
sim no apoio, minha vida foi amplamente modificada. Foram anos de intenso
contato com uma realidade que até entdo passara ao largo da minha vida. Este
pequeno relato ndo abarca todas as experiéncias vividas naqueles quatro anos,
mas quero frisar que ai foi plantada a semente que me move até aqui.

No ano de 1997, senti o desejo de voltar a estudar, iniciar outro curso. O
trabalho como voluntaria era gratificante, mas queria colocar a “mao na massa”,
me inteirar mais das questdes sociais. Deixei o projeto no final daquele ano para
ingressar no curso de Psicologia. Em 1999, como parte dos meus estudos em
psicologia social, voltei a participar de um projeto com o coordenador do Projeto
Papo de Responsa, dessa vez no bairro de Guaianazes, Sdo Paulo. Era um
projeto financiado por um grupo de empresarios autointitulado “Sangue Bom”.
Uma escola do bairro abriu espaco para nosso trabalho, que consistia em
encontros semanais com os pais de alunos para conversas sobre drogadicao.

Em 2003, conclui o curso de psicologia, na cidade de Sorocaba, onde
passei a residir. No ano seguinte, iniciei meu trabalho clinico, atendendo
adolescentes e adultos. No percurso da minha atuacdo em psicoterapia, me
especializei em Psicanalise e Coordenacédo de Grupos Operativos.

Em 2006, outro projeto atravessaria minha vida. O Projeto Alegria,
inserido em uma comunidade carente ha pelo menos 30 anos, localizado entre
0S municipios de Sorocaba e Votorantim, administrado pela Ordem das Irmas da
Providéncia®. Atende criancas e adolescentes entre seis e dezessete anos.

Com estrutura propria, o Projeto Alegria, hoje uma ONG, possui amplo
espaco que permite criancas e adolescentes passarem um periodo, manha ou
tarde, em atividades diversas, recebendo duas refeicbes completas em cada

periodo. A condi¢do para a inser¢do no Projeto € que estejam matriculados em

! As irmas da providéncia declaram-se “uma familia religiosa que vive os ideais de S&o Luis Scrosoppi”. A
origem do Instituto das Irmas da Providéncia ocorreu em 01 de fevereiro de 1837, o dia em que foi
inaugurada na Casa das meninas 6rfds e abandonadas em Udine (Italia). (Congregacao das Irmas da
providéncia — Facebook)
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uma escola. As atividades consistem em estudos didaticos e reforco escolar,
aulas de musica, danca, informatica, artesanato, esportes, visitas culturais, entre
outras.

Durante todo o percurso do projeto, tenho acompanhado as
transformacdes que ocorrem na comunidade onde estd inserido. Assisti ao
processo de favelizacdo ocorrido em decorréncia do aumento populacional local
e do consumo e comércio de drogas, 0 que caracteriza o bairro como um dos
mais violentos da cidade, comprometendo a qualidade de vida dos moradores

Por alguns anos desenvolvi um trabalho de grupos operativos com
criancas e adolescentes, cuja proposta era resgatar a autoestima. Por meio de
temas disparadores e atividades ludicas, construiamos um espaco possivel para
que pudessem transitar com suas histoérias, sentimentos, ansiedades, angustias,
alegrias, tristezas. Foram anos de mutuo aprendizado.

No ano de 2012, recebi um convite para desenvolver um projeto junto ao
Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS) da cidade
de Itapetininga. Nesse novo projeto eu deveria atender pais/responsaveis cujos
filhos estavam cumprindo medida socioeducativa, em regime aberto de liberdade
assistida (L.A.) ou em regime fechado, na Fundacao Casa.

Desde o inicio desse trabalho com pais/responsaveis, o desafio tem sido
intenso, seja por seu pioneirismo, seja pela tematica delicada e exigente de
cautela que permeia o grupo. Os pais/responsaveis chegam a ndés muitas vezes
expressando vergonha e humilhacédo, com um misto de sentimentos que oscilam
entre o 6dio e o amor por seus filhos. Aos poucos a identificacdo com os demais
participantes do grupo vai deixando-os mais tranquilos de forma que eles
passam a sentir-se mais a vontade para compartilhar suas experiéncias e
sentimentos. A relacdo que mantive e sigo mantendo nesses anos com 0S
pais/responséaveis dessa Instituicdo despertou em mim o interesse pela pesquisa.
No ano de 2015, retornei ao Projeto Alegria com a Escola de Pais. Atendendo
mensalmente 0s pais/responsaveis participantes do Projeto, venho
desenvolvendo nos grupos operativos as tematicas apresentadas em minha
pesquisa.

Olhando para minha trajetéria, percebo que ha anos venho trabalhando
em projetos direcionados a compreender e buscar solugbes para situactes
advindas de variadas expressdes das mazelas sociais: a miséria, a intolerancia

e a violéncia, entre outras.
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1 INTRODUCAO

Nos anos em que desenvolvemos o projeto Escola de Pais, no Centro de
Referéncia Especializada de Assisténcia Social (CREAS), na cidade de
Itapetininga, (2012 a 2016), nos deparamos com uma realidade: a cada ano, o
nimero de adolescentes e jovens em medida socioeducativa aumentava. A
medida que avangavamos nas conversas durante 0s encontros organizados pelo
projeto, 0S pais/responsaveis aumentavam sua conscientizacdo sobre a
importéancia do investimento na relagdo afetiva emocional com seus filhos, sendo
gue, na maioria dos casos, constatavam que havia fragilidade nos lacos afetivos
emocionais em seus nucleos familiares.

Essa intervencao familiar, ao agir sobre os pais/responsaveis e os filhos,
possibilitava aproximacdes dentro dos nucleos familiares. Essa aproximacao,
por sua vez, facilitava uma variavel importante no processo de ressocializacao e
reintegracado, tanto no préprio campo familiar quanto no campo social, trazendo
beneficios aos individuos e a coletividade. Dai a preméncia de investimentos e
acOes que promovam a melhoria na qualidade das relacfes familiares.

Em contraponto ao aumento de casos atendidos a cada ano, vimos no
trabalho realizado em conjunto com equipe técnica da Instituicdo que uma
parcela dos adolescentes e jovens atendidos deixou de estar em conflito com a
lei. Esses adolescentes puderam ressocializar-se e restabeleceram lagos com a
familia e a sociedade?. Diante dessa realidade, cremos ser mister considerar que
este trabalho de intervencdo promovido pela Escola de Pais tem significativa
relevancia no processo de reintegracao daqueles adolescentes e jovens em seus
nacleos familiares.

Na contemporaneidade, a escola passou a exercer maior influéncia na
formacado do cidad&o, agindo tanto na constru¢do de seus conceitos teoricos e
cientificos como na formacao da personalidade.

Varios estudos, dentre eles os de Freud (1923); Reich (1933); e Winnicott
(1983) pontuam que a formacéo da personalidade € definida na primeira infancia,
do zero aos cinco anos. Podemos refletir, partindo do fato de que as criangas

frequentam a escola desde bem pequenas, que a escola passou a ter um papel

2 Dados internos obtidos com a equipe de técnicos que acompanharam os adolescentes durante a medida.
Os registros da instituicdo apontam os casos de reincidentes, em torno de 24% nos anos de 2015 e
2016.
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significativo em suas vidas, acompanhando com o0s pais/responsaveis seu
desenvolvimento bio/psico/social.

A Professora Mariza Teresa Chiari Dantas, coordenadora do programa
Escola da Familia da Escola Estadual Archimedes Aristeu Mendes de Carvalho,
no municipio paulista de S&o Carlos, docente ha 30 anos, afirma que: “Nao ha
como pensar em educacgao sem o envolvimento da familia nesse processo”. Para
Mariza “a escola e a comunidade estédo diretamente ligadas e que uma educacéao
de qualidade depende da interacio entre escola e familia”. Afirma ainda, “Educar
€ sem davida um papel que recai sobre a familia e a escola. Por isso, quanto
mais estreita for essa relacdo, melhor sera o resultado” (SCHENINI, 2017).

Faria Filho (2000, p. 2) indica que estudos tém identificado, a partir do
inicio do século XX, um distanciamento entre familia e escola. Esse afastamento,
diz o autor, teria sido “resultante em boa parte da acdo dos defensores e
instituidores da escolarizacdo”. Educadores passaram a reclamar do
distanciamento dos pais/responsaveis, do desinteresse observado com relacao

ao desenvolvimento de seus filhos, “especialmente nas classes mais populares”.

A partir de diagnésticos os mais variados, baseados na premissa de que,
embora seja fundamental a participacdo das familias na educacao dos
filhos, estas demonstravam, naquele momento, um profundo
desinteresse e despreparo para lidar com o assunto, buscava-se
projetar e desenvolver acdes que visavam reaproximar a familia da
escola. No seu conjunto, em suas mais diversas elaboragfes, estas
acdes mostram uma intencdo colonizadora da escola em relacdo a
familia, entendida esta tarefa como um momento fundamental da acéo
reformista da escola em face da realidade social mais ampla. (FARIA
FILHO, 2000. p. 2)

Na atualidade, familia e escola compartiiham parte significativa da
educacdo das criangas, ou seja, instituicdes familiares e escolares sao
coparticipantes do processo de ensino-aprendizagem. Observamos que muitas
familias delegam a formacéo de seus filhos para a escola, e esta ndo se propde
a assumir um papel principal, e sim, o de compartihamento. E importante
lembrar que com o0s avangos na &rea educacional, o nucleo familiar tem
fundamental importancia na formagdo da personalidade da crianca.
(WINNICOTT,1983).

Ainda permanece valida a afirmacéo de Rui Barbosa (1914, p. 86), “familia
€ a célula mater da sociedade”; a sociedade constitui-se um organismo vivo no

gual nascemos, vivemos e morremos. Por ser vivo, esse organismo sofre
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alteracdes ao longo do tempo, como a prépria estrutura familiar vem sofrendo, e
cada individuo € uma célula desse organismo.

Assim, temos um organismo vivo em constante transformacdo, composto
de células individuais. Nesse cenario, inevitavelmente emergem questdes
conflituosas, entre as quais aquelas que movem este estudo: a relacado entre
pais/responsaveis e filhos. Dentre os aspectos concernentes a esse topico, €
possivel citar: a dificuldade de dialogo e de afetividade, a qualidade do tempo
compartilhado e os conflitos entre geragfes, que sao resultado das profundas
transformacdes do organismo social como um todo, ou seja, as constantes
mudancas ocorridas nas relacdes humanas e nas areas culturais e tecnolégicas.
Necessitamos de um olhar atencioso para a realidade das relacdes entre
pais/responsaveis e filhos e para as possibilidades de ac¢des transformadoras,
como se propde a ser a Escola de Pais.

A escolha do tema Escola de Pais tem como premissa o fato de a escola
ser um espaco privilegiado para a acdo educativa e preventiva de varios
problemas sociais. Surgem diversas indagacdes quando 0s pais/responsaveis
chegam a um momento, na relagdo com seus filhos adolescentes e jovens e se
perguntam: - Onde foi que eu errei? Onde foi que errei na educacdo dos meus
filhos a ponto de chegarem a medida socioeducativa?

A Escola de Pais, pensada na perspectiva da relacdo familia e escola,
enquanto uma possivel acdo transformadora e objeto desta pesquisa, constitui-
se um desafio. Primeiro, por seu pioneirismo e, segundo, pela vulnerabilidade e
complexidade que o permeia. Cumpre observar que esta pesquisa se situa na
interface entre psicologia e educacao, aléem de tratar de situacdes advindas de
multiplas questdes sociais, culturais, econdmicas e politicas. Optamos por inserir
no corpo do texto os depoimentos dos pais/responsaveis, por entendermos ser
esta uma forma de contemplar sua participacdo na pesquisa.

As guestdes norteadoras da analise proposta sao:

e A atuacédo da Escola de Pais
e Os resultados dessa atuacgéo
e Suas implicacdes para as préticas escolares

Como pedra fundamental deste trabalho, definimos a seguinte questéo:
Qual o conhecimento especifico que poderia ser incorporado a matriz curricular
dos cursos superiores de formacdo de professores para que esses pudessem
atuar na Escola de Pais.
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O desenvolvimento deste estudo, se justifica pelas observacoes,
experiéncias e vivéncias em encontros com pais/responsaveis, inicialmente
chamados de grupos socioeducativos. A Escola de Pais germina dessa relacao
com pais/responsaveis expondo suas dificuldades, insegurancas, duvidas
quanto a educacao de seus filhos. Justifica-se no momento em que se propde
a construir subsidios para formacdo de professores capacitados para atuar
preventivamente na educacéo infantil e no ensino fundamental, vislumbrando a
possibilidade de uma intervencao na relacao pais/responsaveis e filhos, ainda na
fase inicial do desenvolvimento da crianca. Enquanto a proposta ndo sugere que
alguém externo ao nucleo familiar de cada crianca ou adolescente se propde a
‘ensinar’ os pais a serem pais, como se houvesse de fato alguém suficientemente
apto a cumprir essa tarefa, a premissa é a de que, se pudermos atender as
demandas afetivo-relacionais dos pais/responsaveis enquanto suas crian¢as sao
pequenas, talvez possamos diminuir o nimero de adolescentes e jovens em
medida socioeducativa.

O objetivo geral da pesquisa foi apontar um conhecimento que possa
subsidiar a atuacao de professores na Escola de Pais.

Os obijetivos especificos foram:

e Analisar as vivéncias em um processo de encontros entre
pais/responséaveis (Escola de Pais), sob orientacdo de um profissional da
psicologia social,

¢ Identificar os obstaculos e as potencialidades que surgidos nos encontros
como possibilidades de se apontar um conhecimento especifico para uma
disciplina em cursos superiores de licenciatura e pedagogia;

e Descrever as competéncias, habilidades e atitudes que envolvem a
condugdo da Escola de Pais, considerando a escuta sensivel, a
comunicacao e a argumentacao.

No ano de 1999, foi fundado o Férum Nacional de Extensdo e Acéo
Comunitaria das Universidades e Instituices de Ensino Superior Comunitarias,
com o apoio da Associacédo Brasileira das Universidades Comunitarias (ABRUC)
e Associacdo Brasileira de Escolas Superiores Catdlicas (ABESC). Segundo

Felippe et al (2013), a criacao deste Forum foi importante para fortalecer:

[..] uma cultura de Extensdo, desenvolvida pelas instituicGes
comunitarias, especialmente as atividades voltadas para a eliminacéo
da pobreza, intolerancia, violéncia, analfabetismo, fome, deterioragéo
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do meio ambiente, doengas e, principalmente, por meio de uma
perspectiva concreta, interdisciplinar e transdisciplinar que contribua
para flexibilizar a producdo de solucdo aplicaveis para problemas e
questbes da contemporaneidade. (p. 9)

E com o olhar para as observacdes de Felippe et al (2013), relativas as
atividades voltadas para a comunidade, especialmente a mais carente, que
trazemos a proposta deste estudo. Os apontamentos aqui registrados poderiam
fazer parte do conteudo a ser estudado nos cursos de formacéo de professores:
licenciaturas e, especialmente, Pedagogia. Esses cursos necessitam atender as
demandas por praticas pedagdgicas e por professores que respondam a uma
conjuntura dinamica e bastante especifica, caracterizada por novas
configuracbes familiares; as relagcdes de género; os modos de viver e de
trabalhar e as relacdes interpessoais.

Este trabalho esta dividido em cinco partes, além desta Introdugéo, temos
os Capitulos 2, 3 e 4, seguidos das Consideracfes Finais.

Na Introducado séo apresentados o tema e o problema da pesquisa, bem
como o contexto em que ela se da. A justificativa e os objetivos definem o recorte
da pesquisa que parte da pratica educativa para elaborar subsidios a atuacéo
dos professores.

O Capitulo 2 traz o Referencial Tedrico, com a apresentacédo de resultado
de busca por estudos analogos ao nosso projeto de pesquisa, reconhecendo 0
estado de conhecimento sobre o assunto aqui abordado. Como suporte a
argumentacao para os temas aqui abordados, dialogamos com: Pichon-Riviére,
Bhering e Siraj-Blatchford, Barbier, Gayotto, Lema e outros, abordando aspectos
da Formacdo de Professores, dos Grupos Operativos, Pesquisa-acdo, as
Unidades de Analise, Autoscopia e Avaliagdo de Programa.

No Capitulo 3, abordamos o Processo de pesquisa: escola de pais em
analise, que discorre sobre o desenvolvimento da Escola de Pais com a
Pesquisa-acao, 0s iniciais grupos socioeducativos que gestaram a Escola de
Pais e a descricdo de como se deram esses encontros na Instituicdo (CREAS) e
na Escola.

O Capitulo 4, Analisando o processo da Instituicdo (CREAS) e da Escola,
traz a avaliacdo realizada ap0s os encontros da Escola de Pais no CREAS nos
anos 2015 e 2016 e na escola em 2016 e as analises dos resultados dessas

avaliacoes.
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Por fim, nas Consideracdes Finais, discutimos sobre o alcance deste projeto
de pesquisa em seus objetivos e, conforme deixamos algumas portas abertas,
apontamos possiveis direcdes para avancos a partir deste trabalho em escolas

e instituicdes.
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2 ASPECTOS TEORICOS E METODOLOGICOS

2.1 Estado de conhecimento

Estado de conhecimento € identificacdo, registro e classificacdo que
levam a reflexéo e sintese sobre a producao cientifica de uma determinada area,
em um espaco de tempo previamente definido, reunindo dissertacdes, teses,
periddicos e livros sobre uma tematica especifica. (MOROSINI; FERNANDES,
2014. p. 155).

Com o intuito de iniciar as discussGes sobre o tema aqui proposto,
realizamos uma busca pela identificacdo do estado de conhecimento sobre o
objeto deste estudo “Escola de Pais” e os temas que o integram: “Grupos
Operativos” e “Formacéao de Professores”. Nossa fonte de busca foi, inicialmente,
o sistema Google académico Brasil, no qual utilizamos as palavras-chaves
“Escola de Pais”, “Grupos Operativos” e “Formacao de Professores”, sendo que
ndo localizamos textos cujas especificidades fossem analogas as que aqui
abordamos. Em contrapartida, utilizando o sistema simples de busca do
Google.br, com as mesmas palavras chaves, encontramos 0s seguintes
trabalhos:

e “Projeto pais e escola: unidos na tarefa de educar’ (PEREIRA,
2014). Relatério de um trabalho desenvolvido com pais de alunos
na Escola Municipal Professor Leéncio do Carmo Chaves, em
Uberlandia/MG, no ano de 2010.

¢ “Vivéncia com pais de adolescentes: uma proposta de curso que
facilita o relacionamento” (TEIXEIRA, 1996). Relatério de uma
experiéncia na realizacéo de curso de curta duracao, na cidade de
Goiania/GO, destinado a pais de adolescentes e profissionais que
lidam com essa faixa etéria.

e “Projeto Escola para Pais” (VINHA; MENIN, 2008), realizado na
Escola Estadual Professor Bento da Silva César, na cidade de S&o
Carlos/SP. Relatério de um curso direcionado aos
pais/responsaveis em que sdo discutidos temas como violéncia
doméstica, gravidez na adolescéncia, a velhice nos dias atuais, a

amamentacao e a importancia do dialogo familiar.
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e “A participacao da familia na realizacao das tarefas escolares do 2°
e 3° anos do ensino fundamental da Escola Estatual Vinicius de
Moraes”, na cidade de Guarantd do Norte/MT (PEREIRA,
WEILEVSK; SOUZA, 2016). Levantamento das dificuldades
encontradas pela escola nos assuntos referentes a falta de

participagao dos pais de alunos nos primeiros anos escolares.

Observa-se que o termo Escola de Pais nos textos encontrados refere-se
a: projetos de integracdo de pais com os assuntos da escola (PEREIRA, 2014,
PEREIRA, WEILEVSK; SOUZA, 2016), relacionamento e dialogo familiar e
questdes de violéncia (TEIXEIRA, 1996; VINHA; MENIN, 2008).

Dentre esses textos, aquele que tem conteldo mais proximo de nosso
guestionamento € o trabalho de Teixeira (1996). A autora utilizou como
referencial a teoria sistémica sobre a adolescéncia, cuja abordagem considera
que o sujeito é sempre referido por um sistema e a matriz de sua identificacédo é
a familia. Utilizou também a metodologia psicodramatica no curso proposto para
pais de adolescentes e profissionais que atuam nessa faixa etaria. Mesmo
apresentando um referencial teérico e metodolégico distintos, a tematica do
curso proposto tem relacdo com o nosso trabalho na medida em que ambos
visam facilitar o relacionamento entre pais e filhos adolescentes.

Segundo Teixeira (1996), os motivos apresentados pelo grupo de méaes e
profissionais para a participacdo no curso centraram-se nas dificuldades de
relacionamento com seus filhos adolescentes. Essas méaes buscavam meios
satisfatorios e funcionais para aprimorar as relagcdes. Os integrantes
compartilharam suas consideragbes enquanto expunham suas emocdes, que
envolviam inseguranca e duvidas frente a tarefa de ser pais e méaes de
adolescentes. Essa interacdo permitiu, em ambos 0s projetos, a construcéo de

novas formas de os pais se perceberem, sentirem e expressarem seus afetos.

2.2 Escolade Pais

As relacdes familiares e as relacdes escolares, no contexto brasileiro, tém
seus estudos abarcados pela psicologia social, psicologia do desenvolvimento e
psicologia escolar, mas a relacdo entre os dois, a relacdo familia-escola, ainda
carece de melhor compreensdo. Aspectos que constituem e intervém nessa

relacdo, sejam barreiras a colaboracdo ou contribuicdo para a sua promocao,
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ainda nao estdo suficientemente estabelecidos, como apontam Oliveira e
Marinho-Araujo (2010).

De acordo com Becher (1984 apud CAVALCANTE, 1998), quando existe
a colaboragdo entre os pais/responsaveis e a escola, os bons resultados séo
notaveis. Nesses casos, observam-se postura e acgles assertivas dos
pais/responsaveis em relacdo a instituicdo escolar e mesmo em relacdo a si
mesmos, resultando em efetiva atuacédo na comunidade e beneficios gerais para
todos os envolvidos.

Conforme Comer (1984 apud CAVALCANTE,1998), o envolvimento de

pais/responsaveis com as atividades escolares dos filhos e com a propria escola,

[...] mostra aos alunos que o aprendizado formal e 0 bom desempenho
escolar sdo importantes, resultando em um ambiente escolar positivo,
conduzindo ao aprendizado. Além do mais, com o envolvimento dos
pais na escola, os conflitos da escola com os familiares tendem a se
reduzir, melhorando ainda mais o ambiente escolar. No entanto, mesmo
com evidéncias positivas sobre os beneficios da colaboracdo entre
escola e pais, pouco se tem feito no meio educacional para que 0s
familiares dos alunos se sintam como parte do processo educacional
dos seus filhos. (p. 2).

Considerando que a escola oferece um ambiente propicio a educacao e
a acOes preventivas referentes a problemas sociais, faz-se necessario atuar
desde o inicio do processo educacional, antecipando as acfes. Para tanto, é
preciso investir em um tipo de mobilizacdo que pode ser promovida pela Escola
de Pais, na qual questbes que envolvem um amplo diagndstico da sociedade
encontram acolhimento.

Para Kaés (1977), as nog¢bes de vinculo e de intersubjetividade ndo se
restringem apenas ao espaco intrapsiquico. Abrangem também um campo
especifico da realidade psiquica no qual se descrevem processos psiquicos
formados nas relagdes inconscientes de varios sujeitos do inconsciente.

A autoanalise possibilita ao sujeito uma tomada de consciéncia de suas
acoes. A reflexao sobre os determinantes das agdes e o reconhecimento de seus
pontos positivos e negativos resultam em um protagonismo e,
consequentemente, em melhoria nas relagdes.

Em face de resultados trazidos por recentes pesquisas conduzidas em
escolas publicas no estado de Sao Paulo, alguns autores, como Bhering e Siraj-
Blatchford (1999), Cavalcanti (1998) e Oliveira (2010), apontam possibilidades

de transformacdo por meio de algumas iniciativas, entre elas projetos que



23

envolvam a escola e os pais de alunos, abrindo espaco para a familia na vida
escolar dos alunos, convocando o0s pais e maes a participarem mais
efetivamente do desenvolvimento educacional de seus filhos.

Bhering e Siraj-Blatchford (1999) assinalam que o envolvimento dos pais
na escola é considerado um componente importante para o desempenho
desejado pelas escolas e, afirma, esse tema merece uma atencao especial. A
abertura da escola pode trazer beneficios para a relacdo da instituicdo com os
pais e promover melhor comunicacdo com os alunos, incluindo melhora no
rendimento escolar. Esse envolvimento exerce, ainda, ampla contribuicdo para
além do ambiente escolar, estendendo-se ao ambiente familiar, podendo
influenciar o curso do desenvolvimento das criancas e dos jovens.

Cavalcante (1998) ressalta a realidade vivida pelas criangas em idade
escolar, especialmente das escolas publicas, que atendem em sua maioria
criancas de familias de baixa renda. Associadas a falta de recursos econdmicos,
estdo as condicOes precarias de moradia e as diferencas culturais originarias da
migracdo de regides distantes aos grandes centros. A autora aponta ser um
grande desafio, nesse complexo contexto, a colaboracédo entre pais e escola,
residindo nessa relacao a possibilidade de mudanca.

Educacao e escola, segundo Oliveira e Marinho-Araujo (2010), tém uma
estreita relacdo, embora ndo dependentes. Aos pais é dada a tarefa de educar
no sentido de assegurar o desenvolvimento de capacidades fisicas, intelectuais
e morais, entre outras. A escola € a instituicAo que tem como funcdo a
socializacdo do saber sistematizado. Com a divisdo de responsabilidades como
pano de fundo, a educacéo e socializacdo de criancas e adolescentes e sua
relacdo com as instituicbes familiares e escolares sdo objeto de estudo e
pesquisa de varias areas, entre elas, sociologia, psicologia e pedagogia.
Contudo como observamos no resultado de busca, essas pesquisas,
especificamente no Brasil, apresentam-se carentes de mais amplos estudos por
parte da psicologia educacional.

Se por um lado temos, no Brasil, caréncia de aprofundamento sobre o
tema, observamos que em paises de primeiro mundo, a relacdo
pais/responsaveis e escola vem sendo investigada, ideias vém sendo
apresentadas e ac¢0es efetivadas.

Com relacdo a pais/responsaveis de criancas e jovens que quebraram

regras sociais, estando sob medidas disciplinares impostas pela justica, ou que
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apresentam aspectos (frageis condicbes socioeconémicas, por exemplo) que
indicam possibilidades de quebras de regras sociais ocorrerem, vemos a seguir
alguns aspectos a serem considerados nas relacdes escola-pais, como escola

de pais-pais/responsaveis.

2.2.1 Experiéncias de acompanhamento de pais/responsaveis fora do Brasil

Em paises de primeiro mundo, como Estados Unidos e Inglaterra, por
exemplo, orientadores [la chamados de providers], ou seja, pessoas envolvidas
com o acompanhamento de pais/responsaveis por jovens sob medidas
disciplinares sédo formadas para tal fim, recebendo instrucdo especifica, com
formacdo tedrica e pratica, em modelos que atuam, inclusive, fora da escola.
Trata-se de atividade aceita por grande parte da sociedade, mas que enfrenta
resisténcia quando apresentada como imposicao, sob a forma de “solucéo ou
indicagao judicial”.

Alasdair Palmer, editor de politica publica do Sunday Telegraph, Reino
Unido, escreve sobre crimes, imigracao, servicos sociais, justica e, ainda, a
incompeténcia do Estado e autoridades para lidar com essas questdes. Em uma
matéria sobre um violento assassinato ocorrido no metré6 de Londres,
envolvendo menores de idade, o autor questiona o Conselho de Justica Juvenil
e seus gastos com a “reforma de jovens transgressores”. Ele argumenta que,
segundo evidéncias oferecidas pela neurociéncia ha boas razbes para que o
sistema de “reforma” falhe. “Adolescentes nao podem ser corrigidos com
tentativas de mudar seu comportamento, o problema esta em suas mentes”, diz

Palmer.

A ideia de que, se as coisas foram suficientemente erradas em nossa
educagéo inicial, seremos constitucionalmente incapazes de escolher
fazer as coisas certas mais tarde, é profundamente perturbadora - em
parte porque prejudica nossa crenca no livre arbitrio. (PALMER, 2010,
traducdo nossa)

Segundo o editor, o Centro de Justica Social do Reino Unido (CSJ),
sugere que o Estado foque seus recursos em programas destinados a garantia
de que bebés sejam adequadamente cuidados por seus pais.

Membros do CSJ alegam que a melhoria nos cuidados oferecidos pelos
pais ou responsaveis pode se resumir a garantia de que criancas em seus
primeiros anos terdo a oportunidade de se sentirem seguras e compreendidas,

€ que isso representara “uma significativa diferenga na mente dessas criangas
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em desenvolvimento, representando a diferenga entre uma crianga normal,
completamente socializada, e um bandido sem controle”, diz Palmer (2010,
traducdo nossa).

Judith Aldridge et al (2009), também do Reino Unido, aborda a questao
dos pais/responsaveis de adolescentes, quando expostos a condicdo de
compulsérios “aprendizes de pais”.

Julgados e sentenciados pela sociedade a qual pertencem,
pais/responséaveis de adolescentes em cumprimento de medidas legais trazem
o estigma de ‘maus pais’. As autoras apresentam em seus estudos, o seguinte

depoimento:

Ir & delegacia a cada cinco minutos ou sentar-se na gelada corte de
manhd até a noite, ou a policia subindo e descendo na minha casa [...]
ou correndo até a prisdo a cada cinco minutos, € degradante, as
pessoas olhando como se eu fosse um pedaco de merda [...] Eu ndo
sei, estava falando com uma vizinha outro dia e ela disse: “Oh, vocé nao
deveria se sentira assim, a policia sempre esta na casa de alguém por
aqui’, e eu pensei, quando eu me afastar, é isso o0 que ela dira a préxima
vizinha: “Oh, vocé viu a policia indo a casa dela?” Sabe, as pessoas séo
assim. (ALDRIDGE et al, 2009, p.4, tradugdo nossa)

Os pais, dizem Aldridge et al (2009), se opdem a intervencdo, alguns
veementemente, exatamente porque tém medo da acusacéo e da rejeicdo. A
ideia de que devem ser ensinados a serem melhores pais lhes parece incorreta,
uma vez que percebem estar nos filhos a necessidade de ajuda.

As autoras apontam para a necessidade de um longo trabalho
preparatério anterior as intervencdes familiares, havendo a possibilidade de se
ter de convencer os pais de que a intervencéo € positiva.

Em seu trabalho, as autoras indicam alguns pontos importantes nesse

trabalho de persuaséo, os quais apresentamos a seguir:

e Os pais devem ter a certeza de que a intervencao visa apoia-
los e ndo os julgar.

o Aintervencdo deve ser apresentada como reconhecendo que a
parentalidade é apenas um fator na compreensdo do
envolvimento de jovens com a criminalidade.

¢ 0O medo dos pais de que seus filhos possam ser levados aos
cuidados do Estado precisa ser abordado antecipadamente.

¢ Os pais sdo sensiveis ao estigma.

¢ As intervencBes sdo susceptiveis de serem destinadas a pais
gue ja tiveram um envolvimento consideravel com as agéncias
reguladoras através do "gerenciamento” de seus filhos via
sistema de justica criminal (HOLT, 2009, p.334), e muitos irdo
criticar essas agéncias.
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e Agueles que procuram intervir precisam antecipar que 0s pais
podem estar em guarda. O fato de os pais terem relatado lidar
com uma variedade de funcionarios da agéncia que eles
perceberam estar descomprometidos e despreocupados
sugere que uma intervengdo com 0s pais serd mais palatavel,
quando os funciondrios sdo altamente treinados e percebidos
pelos pais como comprometidos, motivados e "do seu lado".
(ALDRIDGE et al, 2009, p.6, tradugdo nossa)

Como percebemos, assim como apresentamos também em falas de
pais/responsaveis presentes em nossos encontros da Escola de Pais, a
vergonha perante o outro, o lugar social de “mau pai” ou “pai incompetente” em
gue se encontram deixa-os bastante vulneraveis, dai a necessidade de formacao
do profissional que trabalhara com esses individuos.

Ha que desenvolver, em cursos especificos ou dentro das licenciaturas e
cursos de psicologia, como propomos, habilidades, competéncias e atitudes
especificas para o trato com pais/responsaveis. Nao se trata de ensinar pais a
serem pais, mas de aconselhar, apoiar, orientar pais/responsaveis no trato com
seus filhos, criancas e adolescentes, utilizando a psicologia como base. E esse
processo, se iniciado no periodo dos primeiros anos escolares da crianga, como
medida preventiva, em longo prazo apresentara resultados positivos para 0s
diversos nudcleos sociais: familia, escola, comunidade, nacéo.

Vimos que, por um lado, a presenca de pais/responsaveis amorosos,
dedicados e que possam dar bons exemplos € essencial para a formacao de
criancas sadias que se tornardo bons cidadaos; por outro lado, para que
pais/responsaveis cujas historias de vida sejam envoltas em caréncia e violéncia
e cujas estruturas familiares desde a infancia sejam frageis possam ser pais
amorosos e exemplares é essencial que tenham o apoio e orientagdo de
profissionais capacitados.

Nesta pesquisa, a interseccdo das varias areas de estudo se faz
necessaria, sendo a psicologia social um elo entre a pesquisa de campo e a

elaboracao teorica.

2.3 Referencial tedrico

Para o desenvolvimento do tema , dialogamos com Saviani (2009) e
Soares e Cunha (2010) - que analisam aspectos histéricos da formacédo e
desenvolvimento de professores formadores; Pichon-Riviére (1975; 1998; 2000)
- no trato da interface entre educacdo e psicologia social e da utilizacado de
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técnicas especificas de grupos operativos); Sadalla e Larocca (2004) -
abordando a autoscopia como técnica de pesquisa, aprendizagem e formacao);
Trevisan e VanBellen (2008), Costa e Castanhar (2003), entre outros — na
discusséo sobre avaliagdo de programas, teoria e pratica.

Iniciando a argumentagcao, apresentamos uma breve discussdo sobre

aspectos da formacao de professores.

2.3.1 Formacdao de professores

De acordo com o Dicionario Brasileiro de Educacgdo, o primeiro
estabelecimento de ensino destinado a formacdo de professores foi
provavelmente instituido em Reims, Franca, por Sdo Jodo Batista de La Salle,
com o nome de Seminério dos Mestres, no ano de 1684 (DUARTE, 1986, p. 65-
66 apud SAVIANI, 2009, p. 143).

Contudo, foi apenas no século XVIII, apds a Revolugéo Francesa, quando
se cogitou a questao relativa a instrucao popular, que a formacao docente exigiu
a criacdo de uma instituicdo com essa finalidade. Desse processo, iniciou-se a
criacdo de Escolas Normais, responsaveis pela preparagao de professores. “A
primeira instituicdo com o nome Escola Normal foi proposta em 1794 e instalada
em Paris em 1795” (SAVIANI, 2009, p. 143).

O autor aponta que desde esse momento ja se distinguia a Escola Normal
Superior, que formava professores de nivel secundéario, da Escola Normal
Primaria, para professores do ensino primario. Apds a independéncia do Brasil,
guando surge aqui a questao da instrucéo popular, emerge de forma explicita a
organizacao de instituicdes para a formacao de professores.

Examinando o processo histérico da formacéo docente em sua articulagéo
com o desenvolvimento social brasileiro, salientamos os seguintes periodos:

e 1827-1890: Lei das escolas de primeiras letras — obrigava o
professor a se instruir, as suas proprias custas, no método de
ensino mutuo. Prevalece o modelo de Escolas normais.

e 1890-1932: A Reforma paulista da Escola normal € um marco
inicial na expanséo das Escolas Normais.

e 1932-1939: As reformas de Anisio Teixeira (Brasilia,1932) e de
Fernando de Azevedo (Sdo Paulo,1933) marcam a organizacao

dos Institutos de Educagéo.
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e 1936-1971: Cursos de Pedagogia e Licenciatura sdo implantados,

consolidando o modelo das Escola Normais.
e 1971-1996) O Magistério substitui a Escola Normal.

e 1996-2006: Surgem os Institutos Superiores de Educacao, Escolas

Normais Superiores e o novo perfil do Curso de Pedagogia.
(SAVIANI, 2009, p. 143-144)

Soares e Cunha (2010, p. 30) pontuam que:

Formacdo é um fendmeno complexo sobre o qual existe pouco
CONSEeNsO No que concerne tanto as teorias quanto as dimensGes mais
relevantes para sua andlise. A formacao ndo deve ser confundida com
outros conceitos, como educacdo, ensino, treino etc., pois envolve,
necessariamente, uma dimenséo pessoal de desenvolvimento humano
global.

Ressaltamos que o sujeito deve ser responsavel por sua formacao, de

modo que professores, enquanto sujeitos em formac&o, devem buscar seu

aperfeicoamento, ter metas para seu proprio desenvolvimento. Na formacéo do

professor € de fundamental importdncia a coeréncia entre o conhecimento

didatico do contetdo, o conhecimento pedagogico transmitido e a forma como

esse conhecimento adquirido sera trabalhado no periodo da formacao.

Soares e Cunha (2010, p. 33) indicam que a formacao do profissional da

educacado considera a individualizacdo como um componente do processo de

ensinar e aprender

[...] o que implica a necessidade de conhecer as caracteristicas
pessoais, cognitivas, contextuais, reacionais de cada professor em
formacéo e conhecer as necessidades e expectativas desses sujeitos
como pessoas e como profissionais. Busca facilitar a interagdo do grupo
em gue se desenvolve o processo formativo, entendendo que asrelacdes
interpessoais amistosas e de confianga facilitam o crescimento individual
e contribuem para a formacao de profissionais capazes de trabalhar de
forma colaborativa em torno de projetos curriculares na escola.
Possibilita, aos professores em formacéo, o questionamento em relagéo
as suas proprias crencas e praticas, a critica propositiva em relagdo as
orientag@es institucionais e, enfim, o seu crescimento intelectual, social,
emocional e profissional.

Gadotti (2003) declara que o professor é um articulador, nutridor,

mediador, problematizador na relacdo do aluno com o objeto de conhecimento.

E de fundamental importancia que nessa empreitada seja um individuo reflexivo,

critico, atuante, em constante didlogo com o cotidiano que o cerca.
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Ser professor hoje € viver intensamente 0 seu tempo com consciéncia
e sensibilidade, professores constroem sentido para a vida das pessoas
e para a humanidade e, buscam juntos, um mundo mais justo, mais
produtivo e mais saudavel para todos. O professor também precisa ser
curioso, buscar sentido para o que faz e apontar novos sentidos para o
fazer de seus alunos, deve ser um aprendiz permanente, um construtor
de sentidos, um cooperador e, sobretudo um organizador da
aprendizagem. A educacao ndo é so ciéncia, mas é também arte. O ato
de ensinar é complexo. O éxito do ensino ndo depende s6 do
conhecimento do professor, mas da sua capacidade de criar espagos
de aprendizagem. (GADOTTI, 2003, p. 11)

Pichon-Riviere (2000) também se dedicou a formacdo de professores,
trazendo contribui¢des significativas para esse campo. Os grupos operativos, por
exemplo, fundamentam-se numa concepcdo de aprendizagem, apropriacdo
critica e criativa da realidade, uma constante investigacdo. Os elementos
organizadores que compdem 0S grupos operativos sao tarefa e vinculo, e é
importante que representem um foco de andlise e reflex&o por parte do educador.
Cabe ressaltar que toda tarefa mobiliza uma dinamica visivel (explicita - o fazer
conjunto) e uma dinamica invisivel (implicita - os afetos, os vinculos
estabelecidos, os ndo ditos e ruidos de comunicacao). Gayotto (1998) assinala
que a tarefa decorre de um conjunto de experiéncias, afetos e conhecimentos,
com 0s quais os integrantes de um grupo, pensam, sentem e agem em nivel
individual e grupal. A tarefa envolve criacdo, aprendizagem, operagdo e
mudanca.

Aprender em grupo significa que na agao educativa, formadora, néo
estamos apenas preocupados com o produto da aprendizagem, mas com 0O
processo que possibilitou a mudanca dos sujeitos. Aprender, para Pichon-Riviére,
é sempre uma mudanca de comportamento. E uma ag&do do sujeito para a vida,
capacidade de compreensao e de acao transformadora da realidade.

Pichon-Riviére e Quiroga (2012, p. 15-16) indagam sobre a configuragédo
do sujeito, a partir do interjogo entre necessidade e satisfacao, entre sujeito e

contexto. Os autores falam sobre como realizar a critica da cotidianeidade

Em primeiro lugar experienciando-a, vivenciando e entendendo que a
pratica se constitui como primeiro momento de todo processo de
conhecimento. Em segundo lugar estabelecendo uma ruptura com a
familiaridade acritica, com o mito do obvio e natural, com o sistema de
representacdes que mostra o real e 0 auto evidente. A partir da
psicologia social, a critica da vida cotidiana implica no estudo de cada
formacdo social concreta, a emergéncia e a codificacdo das
necessidades, dos homens, da organizacdo e das modalidades de
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resposta social e vincular a essas necessidades em cada estrutura
interacional (Tradugao nossa)

Dentro do processo de formacéo, o individuo € visto como um resultante
dindmico no interjogo estabelecido entre o sujeito e 0s objetos internos e
externos, e sua interacdo dialética através de uma estrutura dindmica é
denominada vinculo. Pichon-Riviere (1998) define vinculo como uma estrutura
complexa que inclui um sujeito, um objeto e sua mdatua inter-relacdo com

processos de comunicagao e aprendizagem.

2.3.2 Pichon-Riviére e os Grupos Operativos

O processo desta pesquisa oportunizou uma reflexdo sobre assuntos do
cotidiano, revelando estratégias de acdo para avaliarmos contradicbes e
conflitos, do ponto de vista da abordagem da relagédo familia e escola, trazendo
a tona questdes que se encontravam submersas nas relacdes interpessoais.

Gayotto (1998) ressalta que na psicologia social pichoniana, a técnica de
grupos operativos se fundamenta em uma concepcéo de aprendizagem, na qual
a inter-relacdo dos sujeitos traz a valorizacdo desse interjogo, cuja unidade
basica de interacdo é o grupo. A aprendizagem, para Pichon-Riviere (apud
GAYOTTO, 1998), resulta numa leitura critica da realidade, uma apropriacéo
ativa, uma constante investigacdo em que a resposta conquistada ja se constitui
em principio de nova pergunta.

Ao indagarmos sobre como se constréi um grupo, buscamos saber de um
movimento que vai da serialidade a grupalidade. Gayotto (1998) ressalta que
serialidade é um grupo com objetivos comuns, em que cada individuo
permanece centrado em suas proprias necessidades. Na grupalidade, essas
necessidades tornam-se comuns e assim 0S objetivos se concretizam na
articulacdo entre os individuos. Essa passagem da serialidade para a
grupalidade ocorre em torno da tarefa (a¢ao) desenvolvida conjuntamente no
grupo, instalando um vinculo de intensa reciprocidade entre seus integrantes.

Para Pichon-Riviéere (apud VIEIRA, 2003), um grupo € “um conjunto de
pessoas movidas por necessidades semelhantes [que] se reunem em torno de
uma tarefa especifica”.

Vieira (2003) esclarece que grupo ndo € um simples aglomerado de
pessoas desempenhando tarefas, mas, antes, um numero de individuos

reunidos com um objetivo comum a todos, ainda que
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[...] cada participante exercite sua fala, sua opinido, seu siléncio,
defendendo seus pontos de vista, descobrindo que mesmo tendo um
objetivo mutuo, cada participante € diferente, tem sua identidade. Nesse
exercicio de diferenciacdo, construindo sua identidade, cada individuo
vai introjetando o outro dentro de si. Portanto, a identidade do sujeito é
um produto das relacGes com os outros. (p. 127)

Madalena Freire et al. (apud VIEIRA, 2003, p.127) diz que “todo individuo
esta povoado de outros grupos internos da sua histéria”. Ao longo do processo
de nosso desenvolvimento, recebemos influéncias das pessoas ao nosso redor,
formando assim um arcaboucgo de representagdes internas que nos ajudam a
nos percebermos e nos sentirmos como somos.

Para Pichon-Riviere (2000), no trabalho grupal existe a necessidade de
esclarecimento das ansiedades basicas, da aprendizagem, da comunicacao,
para que se crie assim um novo esquema referencial. Gayotto (2003) aborda o
conceito de vinculo como uma estrutura complexa de relacdes interpessoais.
Complexidade essa que envolve comunicacdo e aprendizagem em suas
vivéncias externas e suas representacdes no mundo interno. Pichon-Riviere
(1998) assinala que a noc¢ao de vinculo inclui a matua representacdo interna,
supondo uma relacao intersubjetiva, incluindo também a conduta e a relacéo
com o mundo externo.

A grande contribuicdo da Psicandlise nos atendimentos dos Grupos
Operativos deu-se por Pichon Riviere, que criou uma técnica de atendimento
grupal fundamentado em duas vertentes tedricas — a Psicandlise e a Psicologia
Social (Dinamica de Grupo). Sobre isso vale lembrar alguns conceitos referentes

aos Grupos Operativos:

Para Pichon-Riviere, a tarefa do grupo [..] supde sempre duas
ansiedades de base que perturbam a aprendizagem e a comunicac¢éo
e sdo a base do que ele chama de "resisténcia a mudanca". A primeira
€ "o medo da perda" das estruturas existentes (em relacdo com a
ansiedade depressiva); a segunda é "o medo de ser atacado"
(ansiedade paranoide) na nova situacdo de formagdo que produz
inseguranca. Encontramos aqui uma proximidade com Melanie Klein e
Bion. O papel do "coordenador" consiste entdo em ajudar o grupo a
pensar, "abordando o obsticulo epistemoldgico constituido pelas
ansiedades de base" (Pichon-Riviere, 2004, p. 29), e a tarefa central
seria elaborar essas duas ansiedades. (AMADO, 2014, p. 102).

A escolha pela psicologia social de Pichon-Riviere vai ao encontro das
guestdes relacionais entre pais/responsaveis e seus filhos que foram observadas
e identificadas nos relatos dos primeiros grupos socioeducativos, quais sejam: a
preocupacao de como educar, colocar limites e sentirem-se respeitados.
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No formato proposto pela Escola de Pais, os grupos operativos
apresentam a possibilidade de acolhimento, instigando a autorreflexdo através
do didlogo, na grupalidade, sem o intuito de substituir uma analise individual.

Nessa perspectiva de grupos operativos,

[...] deve ficar claro que a psicologia social ndo coloca sua énfase na
familia, coloca-a sobre a interacdo entre a familia e a sociedade. Parte
de um fato: que a familia € o nlcleo da estrutura social, e procura
investigar a interac¢ao entre o centro e 0 conjunto social. E 0 esquema,
sempre em espiral, se completa com o individuo, que integra de forma
dinamica a familia e a sociedade. N&@o h& nada rigido. Se a familia se
modifica, modificam-se a sociedade e o individuo. E se este se modifica
haver4 uma mudanga na familia e na sociedade. Mas a énfase insisto,
¢ colocada sobre a interagdo do nucleo com a sua estrutura.
(LEMA,1995, p. 4).

A psicologia social pichoniana tem como principal tarefa o aprender a
pensar. Esse aprendizado se entende como a construcdo do Esquema
Conceitual Referencial e Operativo (ECRO): uma dialética entre instrumento e
objeto de conhecimento. O que define o ECRO é um conjunto organizado de
conceitos tedricos em um determinado universo do discurso observado. Estao
em foco as relacbes cotidianas, suas configuracdes, contradi¢cdes, permitindo
assim a compreensdao do sistema social e do sujeito inserido na sociedade.

Essa préaxis permite analisar fatos elementares e ou peculiares das
relacdes cotidianas da sociedade, sejam as relagdes da natureza, do sujeito ou
da sociedade denominada espiral do conhecimento.

Lema (1995, p. 5) indica que a psicologia social postulada por Pichon-
Riviére “tem como objetivo estudar o desenvolvimento e a transformagao de uma
realidade dialética entre a formacgado ou estrutura social e fantasia inconsciente
do sujeito, assentada em suas relagdes de necessidade”.

Para Pichon-Riviere, pontua Lema (1995), o individuo tem suas
necessidades socialmente satisfeitas através das relagdes que o particularizam,
ou seja, o individuo humano é tdo somente o resultado de sua interacdo com

outros individuos, grupos e classes.

2.3.3 A pesquisa-acao

O processo de pesquisa que embasa este trabalho consistiu na busca por
uma metodologia que abarcasse a pratica nela contida: o trabalho com os grupos
operativos na instituicio CREAS, a proposta de inser¢céo na escola e a atuacao

na formacéao de professores.
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Essa busca nos direcionou para a pesquisa-acéo e para a escolha de uma
pesquisa do tipo qualitativa que tem seu foco na subjetividade do objeto

analisado e em suas particularidades e experiéncias individuais.

A pesquisa-acao é um tipo de pesquisa interpretativa que abarca um
processo metodolégico empirico. Compreende a identificacdo do
problema dentro de um contexto social efou institucional, o
levantamento de dados relativos ao problema, a anélise e significacio
dos dados levantados pelos participantes, a identificacdo da
necessidade de mudanca, o levantamento de possiveis solugdes e por
fim, a intervengdo e/ou acdo propriamente dita no sentido de aliar
pesquisa e acdo, simultaneamente. (KOERICH, 2009, p. 717)

Pesquisa e acdo necessariamente caminham juntas. Franco (2005, p. 490)
destaca que a direcéo, o sentido e a intencionalidade dessa transformacéo serao

0 eixo da caracterizacao e da abordagem da pesquisa-acao.

Desde sua origem, a pesquisa-acao assume uma postura diferenciada
diante do conhecimento, uma vez que busca, a0 mesmo tempo,
conhecer e intervir na realidade que pesquisa. Essa imbricacédo entre
pesquisa e ac¢ao faz com que o pesquisador, inevitavelmente, faca parte
do universo pesquisado, o que, de alguma forma, anula a possibilidade
de uma postura de neutralidade e de controle das circunstancias de
pesquisa.

Franco (2005, p.485) aponta que uma pesquisa-acao € aquela que no
decorrer da pesquisa vai assumindo um carater de criticidade. A condi¢ao para
ser pesquisa-acao critica, afirma a autora, “é o mergulho na praxis do grupo
social em estudo, do qual se extraem as perspectivas latentes, o oculto, 0 ndo
familiar que sustentam as praticas, sendo as mudancas negociadas e geridas no
coletivo”.

Segundo Koerich (2009), a pesquisa-acdo critica, como ferramenta
metodoldgica, atende a demanda participativa e de compartiihamento dos
grupos operativos, além de tecer uma estrutura relacional de confianca e

comprometimento com 0s sujeitos que integram a realidade a ser transformada

Ha, durante o processo, um acompanhamento das decisdes, das a¢des
e de toda a atividade intencional dos atores da situacéo. Sob esse
enfoque, a pesquisa ndo se limita a uma forma de agédo, mas, visa
aumentar o conhecimento dos pesquisadores e 0 nivel de consciéncia
das pessoas/grupos envolvidos. (KOERICH, 2009, p. 722)

2.3.4 A unidade de anéalise

Tendo sido o objetivo desta pesquisa apontar um conhecimento sobre

como professores podem atuar na Escola de Pais, buscamos identificar as
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competéncias, habilidades e atitudes que os professores precisam desenvolver,
considerando a escuta sensivel, a comunicacdo e a argumentacdo. Nossa
proposta é que o conhecimento evidenciado neste estudo, a partir de vivéncias
da Escola de Pais, possa fazer parte do contetdo abordado nos cursos de
formacdo de professores: licenciaturas e, especialmente, Pedagogia. Para
demonstrar a pertinéncia dessa proposta, coletamos e analisamos falas de
pais/responsaveis que frequentaram os encontros da Escola de Pais.

Dentre as unidades de analise, optamos por trabalhar com Tema, como
unidade de registro. Considerando que:

O tema é a assercdo sobre determinado assunto. Pode ser simples
sentenca (sujeito e predicado), um conjunto delas ou um paragrafo.
Uma questdo tematica incorpora, em maior ou menor intensidade, o
aspecto pessoal atribuido pelo respondente acerca do significado de
uma palavra e/ou conotagles atribuidas a um conceito. (FRANCO,
2012, p. 44-45)

Segundo a autora, em se tratando de analise de conteudo, o Tema €
considerado como a unidade de registro mais Gtil. Essa opgéo de analise, diz ela,

€ “indispensavel” em estudos sobre representacdes sociais, entre outros.

2.3.5 Autoscopia

A palavra “autoscopia” é composta pelos termos “auto” e “scopia”. O
primeiro trata de uma acéo realizada pelo proprio sujeito e o segundo
refere-se a escopo (do grego skoppoés e latim scopu), que quer dizer
objetivo, finalidade, meta, alvo ou mira. A ideia de autoscopia diz
respeito, portanto, a uma acgéo de objetivar-se, na qual o eu se analisa
em torno de uma finalidade. (SADALLA; LAROCCA, 2004, p. 419)

Sadalla e Larocca (2004) apontam dois momentos essenciais para a
utilizac&o da técnica da autoscopia: o contetudo de videogravacédo da situacdo a
ser analisada e as sessdes de andlise e reflexdo. O sujeito é o préprio objeto de
feedback visual ao se deparar com a imagem de seu corpo, as apreensoes, pela
memoria de sua representacdo e aparéncia, afirmam as autoras. A utilizacdo da
palavra pode se dar tanto em situacdes de pesquisa como em situacdes de
aprendizagem e formacé&o de diversos profissionais.

Em nossa pesquisa, através do conteddo das viodeogravacoes,
buscavamos num primeiro momento apreender as a¢des grupais disparadas em
torno de um tema. E, num segundo momento, 0 grupo realizava a analise e
reflexdo do contetdo. A ideia consistia em propiciar, por meio da autoanalise,
gue cada membro do grupo reconhecesse e identificasse suas agdes quanto ao
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tema proposto no encontro, sendo entéo, instigado pela observacdo de suas
acdes a um conhecimento de si. Como € possivel observar nos relatos de

pais/responsaveis, apos assistirem a uma videogravacgao:

Quando a gente fala de sentimentos, de experiéncias a gente nao
consegue planejar certinho o que a gente vai falar, vai saindo coisa da
nossa boca e depois a gente vé o video, ndo lembra de ter falado aquilo,
ou daquela forma, faz a gente refletir. (E.)®

Tem uma questao que € bem isso, a gente ndo consegue se desprender
da imagem mesmo, de se olhar, de se ver, dessa coisa da voz e tudo
mais. Vocé se ouvindo, vendo como vocé se constrdi, como vocé esta
se construindo aqui, o seu olhar sobre o cuidado, de abracar todas as
coisas e as vezes precisa ter mais cuidado. Acho que isso seja uma
questéo para se pensar. (V.)

Na interacdo entre as viodeogravacgdes, 0 sujeito telespectador ativo,
sendo ele proprio protagonista das cenas gravadas em videos, promove um
didlogo acerca de seus comentarios, proporcionando a ele proprio e ao grupo
momentos de reflexao.

Sadalla e Larocca (2004) indicam que a técnica da autoscopia considera
aimagem projetada na tela como categoria intermediaria entre o aspecto exterior
objetivo e a visdo interna subjetiva, ndo pretendendo sendo ocupar-se dos
produtos que resultam dessa interacdo. Importando para ndés, sobretudo, a
analise que o sujeito realiza ao confrontar-se com a imagem de si na tela.

Pichon-Riviére (2000, p. 131) explica que fundamentalmente devemos
equiparar “o ato de ensinar e aprender com o ato de inquirir, indagar ou
investigar”. A unidade de “ensinar e aprender”, diz o autor, deve ser mantida
como uma experiéncia de aprendizagem espiral, continua e dialética. Nessa
espiral, os individuos aprendem e se ensinam uns aos outros, em um processo
de descobertas e redescobertas.

Valorizando esses aspectos levantados pelo autor, os didlogos propostos
pela autoscopia desenvolvem as unidades do aprender e do ensinar,
oportunizando a exploracdo do discurso por meio da avaliacdo e analise da
forma como os individuos sentem e como comunicam suas guestdes internas.

Nesse processo, cabe ao condutor das atividades, no nosso caso 0
professor, dominar as habilidades, competéncias e atitudes referentes a

conducdo da autoscopia, de modo a obter, com sensibilidade, respeito e

}paraa indicacdo dos autores das falas apresentadas como relatos, utilizamos a primeira inicial do primeiro
nome dos participantes dos grupos.
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profissionalismo, o resultado esperado de cada encontro, ou seja, a auto
percepcao, por parte dos pais/responsaveis, de suas acoes e reacoes frente a

realidade e as dificuldades.

2.3.6 Avaliacdo de Programa

Os encontros que ocorreram no ambito desta pesquisa aconteceram
como parte de um programa e, nessa condicdo, entendemos que seria
imprescindivel que sua efetividade fosse sistematicamente avaliada. A literatura
sobre o tema Avaliagdo de Programa nos propiciou subsidios para essa
finalidade.

Quando, em 2012, a coordenacdo do CREAS Itapetininga e a equipe de
técnicos que atuava com os adolescentes e jovens em medidas socioeducativas
nos convidou para pensarmos juntos alguma possiblidade de auxilio as familias,
e apoio aos pais/responsaveis daqueles adolescentes e jovens, desenvolvemos
e iniciamos um programa que inicialmente chamamos de Grupo Socioeducativo.

O convite para pensarmos 0 projeto veio da demanda crescente de
atendimentos a adolescentes e jovens em cumprimento de medidas
socioeducativas, tanto de liberdade assistida quanto de internacéo na Fundacéo
Casa. O programa consistiu na realizacdo de dez encontros quinzenais com 0s
pais/responsaveis, com duracado de duas horas cada, por um periodo de cinco
meses.

Iniciamos esse programa sem uma referéncia para nos basearmos, pois
nao encontramos projeto semelhante. Desenvolvemos o0 programa juntamente
com a equipe técnica que realizava os atendimentos aos adolescentes e jovens
em medida socioeducativa. Uma das queixas da equipe técnica era a
reincidéncia desses adolescentes e jovens e 0 crescente aumento dos casos a
serem atendidos.

Costa e Castanhar (2003) apontam para o fato de, historicamente, nao
haver preocupacéo da administracao publica brasileira em realizar esquemas de
avaliacdo de programas sociais, por estar mais voltada a formulagdo do que a
implementacéo e avaliagao. Entretanto, afirmam os autores, desde meados dos
anos 1980, vem ocorrendo um gradativo aumento de interesse, movido pelas
transformacdes sociais ocorridas desde as reformas estruturais dos anos 1990

até anos recentes. Os autores descrevem as mudancas na seguinte passagem:
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A conjuntura econémica desfavoravel provocou um crescimento da
demanda por acdes e servicos sociais, especialmente os de natureza
compensatoria. Na contramao dessa demanda crescente, verificou-se
ainda um agravamento da crise fiscal, ampliando ainda mais a crénica
escassez de recursos do setor publico, justamente num momento em
que se torna essencial e inadidvel a sua intervencdo para atender a
populacdo mais necessitada. A intervencdo governamental nessas
circunstancias € essencial, tanto pelo imperativo moral a ela inerente,
quanto por questdes de estratégia econdmica, pois ja se sabe que a
pobreza representa um sério obstaculo ao desenvolvimento sustentavel
(COSTA; CASTANHAR, 2003, p. 971).

Na literatura atual, afirma Cunha (2006), h4 quase um consenso de que
as razdes para a realizacédo de estudos de avaliacdo de politicas e programas
publicos estdo relacionadas a transformacdo da administracéo publica em uma
administracdo mais moderna e eficiente.

E possivel realizar uma avaliagéo de diversas formas. A autora indica uma
maneira como sendo mais formal, académica, com interesse no estudo da
efetividade das politicas, seus impactos e beneficios; e outro tipo de avaliacéo
com foco na analise de sua eficiéncia e eficacia, utilizada durante o periodo de
implementacdo das politicas e dos programas governamentais.

Segundo Ala-Harja e Helgason (2000, p. 5), “a avaliagédo de programa
pode ser definida como uma analise sisteméatica de aspectos importantes de um
programa e seu valor, visando fornecer resultados confiaveis e utilizaveis”.

Trata-se de um mecanismo, declaram as autoras, que visa a melhoria do
processo, de modo que governantes possam ter acesso a informacodes e, assim,
tomar as decisdes sobre bases sdlidas e prestar contas sobre as politicas e
programas publicos em andamento ou em planejamento.

Para se medir o desempenho de programas, os critérios de avaliacao
definem parametros para afericdo do resultado obtido. Os critérios de avaliagao
mais comuns, segundo o manual da Unicef (1990* apud COSTA; CASTANHAR,
2003, p. 973) séao:

o Eficiéncia — termo originado nas ciéncias econdomicas que
significa a menor relagdo custo/beneficio possivel para o
alcance dos objetivos estabelecidos no programa;

¢ Eficacia — medida do grau em que o programa atinge 0s seus
objetivos e metas;

e Impacto (ou efetividade) — indica se o projeto tem efeitos
(positivos) no ambiente externo em que interveio, em termos

4 UNICEF. Guide for monitoring and evaluation. New York: Unicef, 1990 .
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técnicos, econdmicos, socioculturais, institucionais e
ambientais;

Sustentabilidade — mede a capacidade de continuidade dos
efeitos benéficos alcangados através do programa social, ap6s
0 seu término;

Andlise custo-efetividade — similar & ideia de custo de
oportunidade e ao conceito de pertinéncia; € feita a
comparacdo de formas alternativas da acdo social para a
obtencdo de determinados impactos, para ser selecionada
aquela atividade/projeto que atenda os objetivos com o menor
custo;

Satisfacdo do beneficiario — avalia a atitude do usuério em
relacdo a qualidade do atendimento que estd obtendo do
programa;

Equidade — procura avaliar o grau em que os beneficios de um
programa estdo sendo distribuidos de maneira justa e
compativel com as necessidades do usuario.

Existem varias maneiras para a aplicacdo desses critérios, que requerem

formas especificas de operacionalizacdo. Costa e Castanhar (2003) apontam

para que, sendo medidas indiretas, sejam calculadas a partir da identificagéo e

quantificacdo dos resultados, denominando essa categoria medidas de

indicadores.

Faz-se necessario definir padrdes de referéncia para julgar a avaliacao de

desempenho. Segundo os autores, esses padrdes podem ser:

Absolutos: as metas estabelecidas por um programa s&o
consideradas como 0 padrdo a ser alcangado e 0s desvios
devem ser registrados e analisados;

Histéricos: comparam resultados de um periodo com o obtido
em periodos anteriores;

Normativos: comparam o desempenho de um programa com
outros similares ou com programas semelhantes realizados em
outros niveis de governo, regido, ou no exterior;

Teodricos: sdo os estabelecidos na propria elaboracdo do
programa, sob a hipétese da obtencdo dos resultados
esperados, dado os recursos disponiveis;

Negociados ou de compromisso: sdo agueles que se baseiam
em algum procedimento especifico para sua fixacao,
geralmente decorrente de acordo entre as partes envolvidas na
gestao de programa e os formuladores. (COSTA; CASTANHAR,
2003, p. 975)

Segundo os autores, a definicAo prévia da matriz l6gica do programa

permite que a avaliacdo do programa publico prove a sua consisténcia. Essa

construgcdo, afirmam, se inicia pela identificacdo dos objetivos gerais e

especificos do programa, bem como indicadores de desempenho, pelos quais o

programa sera avaliado e a indicacéo de fonte de dados que serdo usadas para



39

as mensuracfes, comparagfes e analises necessarias a compreensao da
avaliacdo. A metodologia da matriz logica volta-se, num segundo momento, para
a identificacdo dos recursos (financeiros, humanos e de infraestrutura),
destinados ao programa.

Neste capitulo, percorremos os fundamentos tedricos que ancoram esta
dissertacdo, da pratica dos grupos socioeducativos ao nascimento do projeto
Escola de Pais. A psicologia social de Pichon-Riviere (2000), interlocutora no
dialogo com a educagdo, inspira-nos a prosseguir, como bem pontua Lema
(1995), a democratizar a psicandlise na exata medida em que proporciona uma
acado mais util e eficaz para a sociedade. Assim, a importancia da instituicao
formadora e o investimento na formacao do professor formam a base para uma

acao transformadora da relagcéo escola-pais.



40

3 PROCESSO DE PESQUISA: DO GRUPO SOCIO EDUCATIVO A
ESCOLA DE PAIS

A Escola de Pais nasce de um trabalho inicial com os grupos
socioeducativos, realizado no CREAS, nos anos de 2012 a 2014, e se
desenvolve, como descreveremos neste capitulo, nos encontros com

pais/responséaveis nos anos de 2015 e 2016.

3.1 Discussdes e producéo cooperativa

A Escola de pais, desde o inicio dos trabalhos, proporcionou uma
autoavaliacao critica tanto individual quanto coletiva, envolvendo os integrantes
do grupo e levando-os a possibilidades de emancipagcédo e a consciéncia da
necessidade de transformacdo de suas situacdes opressivas, o que lhes foi
oportunizado a partir da propria reflexdo e do dialogo coletivo, que os levou a
uma compreensao de sua realidade.

Essa tomada de consciéncia se deu pela autoscopia, seguida de didlogos
grupais. Os questionarios propostos ao fim de cada conjunto de encontros
trouxeram ainda uma nova oportunidade de autoavaliacdo e percepcao
individual das mudancgas ocorridas no ambito pessoal e familiar, assumindo um
carater emancipatorio dos membros do grupo, possibilitando-lhes a libertacéo de
preconceitos que normalmente envolvem pais/responsaveis, neste caso,
especificamente em relacdo a si mesmo e a seus filhos, como observamos no

exemplo abaixo.

Cheguei para a primeira reuni@o bastante contrariado. Trabalho muito,
sou autdbnomo, ndo posso perder esse tempo, eu pensei. E ainda mais
para ouvir abobrinha. Mas eu fiquei, participei, até brinquei um pouco
com os colegas.

Fui ouvindo outros pais, com histérias semelhantes a minha. Voltei,
acho que participei de quase todas as reunides e posso dizer que hoje
sou um pai diferente, o grupo me ajudou muito.

Por trabalhar demais ndo parava para conversar, ouvir, saber das
necessidades deles. Meus dois filhos mais velhos, do meu primeiro
casamento foram os mais prejudicados, tanto que meu filho estava na
medida socioeducativa.

Passados o0s seis meses da medida ele estd estudando, trabalhando
com o av0 e também arrumou uma namorada. Hoje conversamos
bastante, falo com ele sobre as coisas que eu fiz de errado, que eu fiz
certo, tento ajuda-lo e me aproximo dele como néo fazia antes.

Meu pai trabalhava demais, trabalha até hoje. Digo para ele: pai vocé j&
pode diminuir o ritmo, parar de trabalhar. Cresci vendo meu pai
trabalhar, ndo tivemos tempo para nds, tanto que achei que era o normal
e agi assim por anos.
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Hoje procuro dividir meu tempo. Tenho um filho cacula, de cinco anos,
e tenho aprendido muitas coisas com ele. Hoje ele me chama para
brincar e eu vou. Ele gosta de pipa, eu aprendi a gostar. M. A., CREAS
2015.

A poténcia e a forca da pesquisa/intervencéo, ou seja, pesquisa-acao
(BARBIER, 2002), esta na dinamica entre a vida individual, a coletiva e a
intergeracional. Um importante procedimento desta pesquisa foi acompanhar e
descrever as experiéncias nos encontros dos pais/responsaveis, sob a
orientacdo de um profissional da psicologia social. Nesses encontros cada um
dos segmentos sociais - a familia, a escola e o CREAS - puderam ser
observados em suas articulacbes nas relacbes afetivo-emocionais de
pais/responsaveis e seus filhos. Destacamos que todos os atendimentos foram
realizados por meio de Grupos Operativos.

Fez parte do desenho desta pesquisa-acao a utilizacado das técnicas de
Grupos Operativos (PICHON-RIVIERE, 2000), a Autoscopia e, ao final do projeto,
a Avaliacdo do programa que, no caso, foi aplicada em dois grupos distintos de
pais/responsaveis: um grupo formado por pais/responsaveis que frequentavam
0 CREAS, em Itapetininga, cujos filhos estavam em medidas socioeducativas
(2015-2016), outro grupo formado por pais/responsaveis da Escola Municipal de
Educacao Infantil e Fundamental |, Profa. Maria Domingas Tétora de Goes, em
Sorocaba (2016).

A pratica e suas especificidades estdo detalhadas nos subitens

subsequentes.

3.2 Escolade Pais

A escolha do primeiro grupo se deu em razéao de que ja havia no CREAS,
Itapetininga, a experiéncia bem-sucedida de um grupo socioeducativo, datado
de 2012. O diretor da escola em Sorocaba, tendo acolhido o projeto desta
pesquisa, possibilitou-nos desenvolver ali a Escola de Pais. Os
pais/responsaveis, sujeitos da pesquisa, foram convidados a participar dos
encontros promovidos pelo CREAS e pela escola, respectivamente.

No primeiro encontro deu-se a apresentacao da equipe de trabalho, dos
pais/responsaveis. Nos nove encontros seguintes, cada um com duracdo de
duas horas, foram desenvolvidos temas que visavam percorrer a histéria de vida
dos pais/responsaveis. Esses foram o0s temas que subsidiaram 0s grupos
Operativos.
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e A crianca/adolescente que fui um dia; A educacéo que recebi dos
meus pais;
e Os pais como referéncia interna para a vida - o que herdamos;
Como adaptar a educacao que tive aos dias atuais;
e Aprendendo a lidar com as emocbes; Tornando viavel a
comunicacéao entre geracoes;
e Descrevendo meu filho — suas caracteristicas e necessidades;
e O que sao limites; Para quem s&o os limites; Atitude dos pais e dos
filhos — como lidar com limites;
e Choque de valores socioculturais entre pais e filhos;
e Familia ideal e familia real.
e Meu percurso no grupo: como cheguei o que estou levando
e Devolutiva ao grupo
Na troca de experiéncias, encontro ap0s encontro, objetivou-se oferecer
aos pais/responsaveis a oportunidade de atentarem com um olhar diferente do
habitual para a realidade de suas relacdes, para que, a partir desse olhar, de seu
préprio desenvolvimento, pudessem refletir sobre o relacionamento com seus
filhos.

3.2.1 Os Encontros no CREAS

No ano de 2015, de agosto a dezembro, e no ano de 2016, de maio a
setembro, foram realizados dez encontros no CREAS da cidade de Itapetininga.
Buscamos, por meio do relacionamento das pessoas do grupo, mediar a
compreensao da realidade, dos acontecimentos, dos conflitos que emergiram
em decorréncia da aplicagdo das medidas socioeducativas ou que, em parte,
estavam submersos, instalados nas relagbes afetivo-emocionais entre o0s
pais/responsaveis e seus filhos, desde antes do inicio da aplicacdo das medidas.

A pedido da coordenacdo do CREAS, elaboramos o planejamento das
reunides, indicando as atividades e tarefas propostas para facilitar a interacéo
dos pais /responsaveis nos grupos operativos.

O planejamento trazia 0s seguintes topicos:

Tempo de duracéo do projeto: 20 horas de reunides em grupos operativos,
gravadas em audio e video (material em arquivo pessoal).

Primeiro encontro: apresenta¢cdo da equipe (dois estagiarios do curso de

psicologia da Universidade de Sorocaba e um colaborador para a realizacao das
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gravacdes em video e as edigcbes do mesmo); apresentacdo da organizacdo dos
encontros futuros: tema inicial e tarefas objetivando a interacdo do grupo com o
tema, ora realizadas individualmente, ora em pequenos grupos; finalizacdo com
troca de experiéncias pessoais. A partir do terceiro encontro, inicios da
autoscopia, abrindo todas as todas as reunides seguintes: apresentacdo do
video gravado na reunido anterior (e editado, com 10 minutos de extensao),
oferecendo a oportunidade de apreenséo de sentimentos emergentes a partir da
observacéo das ac¢fes grupais sobre o tema; realizacao de analise e reflexdo do
conteldo do video. O objetivo dessa atividade é propiciar, por meio da
autoanalise, que cada membro do grupo reconheca e identifique suas acdes e
emoclOes relacionadas ao tema proposto gerando possibilidade de
autoconhecimento, reconhecimento do outro e transformacgao.

No decorrer do projeto, com base nas condi¢cdes apresentadas pelos
individuos do grupo, a conducédo das reunides era alterada, tornando-se uma
resposta eficaz a demanda do momento.

O numero de pais/responsaveis presentes variou de um encontro ao outro.
Assim, tinhamos sempre um ponto de partida, um tema disparador, mas ao
iniciar o grupo, o percurso das duas horas de trabalho em grupo era determinado
pela reunido, sendo, portanto, algo Unico a cada encontro.

Destacamos 0s aspectos basicos na constru¢cdo do planejamento dos
encontros realizados:

¢ Quanto ao tema, ele foi o norteador dos encontros. Cada um deles
levava o grupo a uma reflexdo, partindo de um entendimento de si,
em dire¢gdo ao entendimento do outro, na busca por uma maior
compreensao das relagbes afetivo-emocionais com seus filhos.

e As tarefas foram desenvolvidas para que os participantes do grupo
interagissem, se movimentassem, explorassem o0s materiais
oferecidos, pois entendemos que no desenvolvimento das tarefas
0S pais/responsaveis trocavam experiéncias entre si e nessas
trocas se estabelecia o vinculo dando o suporte para que todos 0s
membros do grupo se sentissem pertencentes.

e Nos encontros, em média, compareceram 30 pais/responsaveis,
gue participaram dos grupos operativos. Alguns deles haviam
participado de grupos anteriores e retornaram, uma vez que seus

filnos continuavam em cumprimento da medida socioeducativa. O
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namero de adolescentes e jovens atendidos nesse projeto
continuava alto, mostra disso era o aumento crescente de
pais/responsaveis aos quais estavamos atendendo.

e Iniciamos a autoscopia a partir do terceiro encontro do grupo,
possibilitando aos pais/responsaveis uma reflexdo sobre as

atividades realizadas nos encontros anteriores.

| ENCONTRO

Tema: Apresentacédo da equipe de trabalho e apresentacdo pessoal dos
pais/responsaveis.

Tarefa: Pedimos aos pais/responsaveis que escrevessem algumas linhas
sobre suas expectativas quanto aos encontros.

Desenvolvimento: Nesta reunido inicial, houve muita tenséo, tanto por
parte dos pais/responsaveis quanto da equipe. O primeiro encontro guarda
muitas expectativas, principalmente sobre a adesdo dos pais/responsaveis a
convocacao de participarem de um grupo socioeducativo, por serem eles o
centro da atencdo e ndo os filhos, como de costume. Era perceptivel o
descontentamento; sentimos fortemente que ali seria o Ultimo lugar que cada um
deles escolheria estar. Ao se apresentarem, pontuaram em suas falas
sentimentos de vergonha, culpa, medo, raiva e, em sua maioria, ao se colocarem,
nos questionavam sobre “onde teriam errado”, o que teria faltado de tudo que ja
haviam feito por seus filhos.

Alguns dos pais/responsaveis se posicionaram contrarios a
obrigatoriedade da presenca no grupo, questionando também a efetividade do
resultado realizado pelo CREAS no acompanhamento dos seus filhos, dizendo
nao verem melhora na postura deles. Por outro lado, uma grande parte se
mostrou interessada em conhecer e participar do trabalho, depositando um voto
de confianca na equipe, o que para nos foi ao mesmo tempo gratificante e
desafiador.

Resultado: Em média sao atendidos no programa do CREAS cerca de
cem adolescentes e jovens ao més. Nesse primeiro encontro compareceram em
torno de oitenta pais/responsaveis e, ao serem esclarecidos as razfes dos
encontros, pudemos prever que parte deles nao retornaria (como nao

retornaram).
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I ENCONTRO

Tema: A crianga/adolescente que fui um dia /A educacao que recebi dos
meus pais.

Tarefa: Experienciar as atividades ludicas: corda, peéo, peteca, vaivém,
cubo magico, ioid, ludo, palito, resta um, memoria.

Desenvolvimento: Nesta tarefa os pais/responsaveis puderam resgatar
suas memorias da infancia e da adolescéncia, desde as brincadeiras até os
brinquedos que fizeram parte da histéria de cada um. Inevitavelmente surgiram
as lembrancas de seus pais, aves, tios, primos. Lembrancas da cidade, do
campo, as diferencas entre as geracdes. Como primeira tarefa que realizamos,
nossa proposta foi também promover um entrosamento entre 0s
pais/responsaveis.

Resultado: Recebemos novos pais/responsaveis, vindos pela primeira
vez, acentuando nosso esfor¢o, encontro a encontro, de integrar oS novos
pais/responsaveis que chegavam ao grupo. O grupo nao poderia ser fechado,
0s pais/responsaveis poderiam ingressar nele a qualgquer momento, iSSo porque
as medidas socioeducativas iniciavam e terminavam em tempos distintos;
conforme iam sendo emitidas, os pais/responsaveis iam sendo chamados.
Estimuldvamos o grupo a retornar, acolhendo e respeitando as necessidades de
cada um. Boa parte dos pais/responsaveis participaram dos encontros, em
média trinta deles.

No inicio, havia uma perceptivel atmosfera de tensado permeando o grupo.
Os pais/responsaveis aparentavam estar com seus sentimentos confusos,
polarizados, ora se apresentavam com amor, ora com 6dio com relagéo aos seus
filhos. Inicialmente os culpabilizando, sentiam-se humilhados e envergonhados,
talvez por estarem tao expostos, pelas falhas dos filhos e pela prépria condicéo
da medida socioeducativa, enfim, sentimentos, ambivalentes. Esses momentos,
de estarem diante de outros pais/responsaveis, com as mesmas angustias
possibilitava, encontro apds encontro, a identificagdo grupal, que auxiliava nesse
enfrentamento.

O contato com alguns brinquedos e brincadeiras da infancia no decorrer

da tarefa, trouxe leveza e sorrisos ao grupo, Vvoltaram a ser
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criangas/adolescentes por alguns instantes, 0 que reavivou a memoria e
puderam compartilhar suas experiéncias.

Uma caracteristica positiva que observamos nesse grupo, foi que os
pais/responsaveis foram participativos, o que gerou um répido entrosamento
entre eles. Normalmente, sdo necessarios varios encontros para que eles se
soltem, fiqguem mais a vontade para falar e compartilhar, pois chegam bastante

acanhados.

I ENCONTRO

Tema: Os pais como referéncia interna para a vida: o que herdamos /
Como adaptar a educacéo que tive para os dias atuais.

Tarefa: Resgatar a heranca dos pais e a historia de vida com os pais,
recordar um momento significativo vivido com os pais na infancia/adolescéncia
e expressa-lo através da escrita/recorte/desenho/colagem.

Desenvolvimento: A partir dessa tarefa, propusemos que pensassem
quais as vivéncias estabelecidas com seus filhos, os pais/responsaveis
entendiam como nutridora da relacdo que estabeleciam com eles.

Resultado: Essa tarefa trouxe emoc¢ao ao grupo. As lembrancas dos pais
e familiares, a historia de vida, a relagdo que se estabelecia entre eles. Inevitavel
gue o grupo trouxesse o enfrentamento que viveram e sentiram em relagcédo aos
seus filhos, como um tempo que teria sido diferente para eles e a urgéncia por

uma adaptacao nos dias atuais.

IV ENCONTRO

Tema: Aprendendo a lidar com as emocgbes / Tornando viavel a
comunicacao entre geracoes.

Tarefa: Manusear argila

Desenvolvimento: O manuseio da argila trouxe uma experiéncia de
introspeccdo: Os pais/responsaveis foram convidados a expressar seus
sentimentos e quais emergiram no seu manuseio: alegria/tristeza, amor/raiva,
medo/coragem, vazio/preenchido. A associag¢ao da tarefa com a comunicacao,
expressdo, trouxeram lembrancas que foram compartilhadas e muitas

elaboracdes emergiram desse momento.



47

Resultado: Para alguns pais/responsaveis esse foi um momento inédito,
pois nunca haviam experimentado o contato com a argila. Alguns dos pais
/responsaveis do grupo cresceram em ambiente rural, em sitio, relataram
trabalhar bastante e que tiveram pouco tempo para brincar, se divertir.

Pudemos observar, que os trabalhos produzidos, trouxeram a tona
sentimentos ligados ao ambiente familiar, a infancia de cada um, como por
exemplo: forno de barro, utensilios domésticos, cestos de paes, de ovos, sofas,

camas, televisao, poltrona, mesas e cadeiras.

V ENCONTRO

Tema: Descrevendo meu filho / Entendendo meu filho: suas
caracteristicas e necessidades.

Tarefa: Utilizando recurso de escrita/desenho/colagem/recorte,
representar os seus filhos (as) através de imagens e descrever suas
caracteristicas.

Desenvolvimento: Esse tema marcou uma passagem importante do
grupo de pais/responsaveis, que vinham de uma reflexdo sobre si mesmos, sua
familia de origem, sua infancia e adolescéncia e, chegando a esse quinto
encontro, se depararam com a proposta de descreverem seus filhos,
caracteristicas fisicas como tracos, gestos e psiquicas como humor,
temperamento e as necessidades manifestas e seus sentimentos.

Resultado: Essa tarefa colocou o grupo de pais/responsaveis frente a
frente com seus filhos. Pensaram suas caracteristicas e necessidades,
desvelaram suas proprias dificuldades nessas relacdes: aceitar os filhos como
sdo, lidar com as divergéncias e ter que colocar limites.

Nesse momento o0 grupo se aquietou, ficou pensativo, pois foi necessario
que descrevessem seus filhos a partir das reflexdes grupais, dos temas dos
encontros anteriores. Caminharam em direcao a algumas mudancas, uma delas
sobre ndo se sentirem mais sozinhos naquela situagcdo, as trocas entre o0s
pais/responsaveis permitiram iniciar uma elaboracdo dos acontecimentos de
uma maneira mais abrangente.

Os relatos sobre os filhos, apresentados pelos pais/responsaveis
incorporavam afetividade, elemento importante para a transformacdo das

relagdes familiares.
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VI ENCONTRO

Tema: O que sé&o limites? Para quem séo os limites? / Atitudes dos pais
e dos filhos, como lidar com limite.

Tarefa: Producéo de painéis.

Desenvolvimento: Dividimos os participantes em pequenos grupos de
cinco a seis pessoas, para a producdo de painéis. Utilizando recursos de
escrita/desenho/colagem/recorte, desenvolveram o tema proposto para num
momento seguinte fazerem a apresentacao para a discusséao grupal.

Resultado: Tema de muita relevancia para o grupo. Pudemos perceber,
nas discussbes dos pequenos grupos, a dificuldade em relatar situagdes e
guestdes em que o limite estivesse como foco. Propusemos dividir ao meio o
painel de papel: Em um lado relataram quais limites sdo para os filhos e, no outro
lado, quais limites os pais sentem serem para si proprios. Durante a
apresentacdo dos grupos, cada um contribuiu com situacdes distintas,

experiéncias pessoais e familiares.

VI ENCONTRO

Tema: Choque de valores socioculturais entre pais e filhos.

Tarefa: Producéo de painéis.

Desenvolvimento: Foram formados pequenos grupos para construgao
de painéis em papel kraft, utilizando recorte, colagem, desenho e escrita.
Propusemos dividir o painel de papel ao meio: de um lado os valores
socioculturais dos pais/responsaveis e do outro os valores socioculturais dos
filhos. Como tarefa nos pequenos grupos, pais/responsaveis pensaram em
possibilidades de harmonizar esses valores na relacdo com os filhos.

Resultado: Através da producao dos painéis, 0os grupos puderam trocar
ideias, falar um pouco de si e dos seus valores. Em meio a descontra¢ao, 0s
painéis, construidos em grupo, representavam parte do mundo interno de cada
um. A polarizacao inicial dos sentimentos (a ambivaléncia) abriu espaco para a
reflexdo. O exercicio focado foi o da aceitacdo do conflito para a posterior

superacgao.
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VII ENCONTRO

Tema: Familia ideal e familia real.

Tarefa: Montagem de painel.

Desenvolvimento: Divididos em grupos e utilizando recurso de escrita,
recorte e colagem, descreveram como percebiam, como eram suas experiéncias
enquanto uma familia real, em contrapartida de uma familia idealizada.

Resultado: Pensar na familia ideal e na familia real ndo foi uma tarefa
facil, pois o grupo precisou dos lacos de confianca que desenvolveu para
expressar o desejo e a realidade das suas proprias configuraces familiares,
trocando entre si as experiéncias vivenciadas em suas relacdes afetivo-
emocionais. O momento de introspecc¢ao e interagdo do grupo na tarefa facilitou
a socializacdo de seus desejos e concepgdes. E frequente a idealizagdo de
pessoas e com isso o surgimento de conflitos, quando deparados com a
realidade. Essa proposta exercitou o enfrentamento das situactes e relacées
idealizadas, os pais/responsaveis trouxeram para o grupo falas de sua
experiéncia pessoal, situacdes vividas na infancia com seus pais e a idealizacéo
destes, hoje afetando diretamente seus relacionamentos conjugais e a relacéo

com seus filhos.

IX ENCONTRO

Tema: Meu percurso no grupo: como cheguei e o que estou levando.

Tarefa: Producao de escrita individual / Avaliacdo do pertencimento ao
grupo

Desenvolvimento: Cada membro do grupo relatou, através da escrita, 0
seu percurso no grupo, contando em algumas palavras como chegou e o que
estava levando dos encontros.

Resultado: Nesse momento o grupo silenciou. Individualmente
realizaram suas escritas, descrevendo como vivenciaram 0S encontros, 0 que
aprenderam com o grupo, encontro apés encontro. No momento de compartilhar
com os demais pais/responsaveis, a partir da frase: “como cheguei e o0 que estou
levando”, cada um expressou de maneira singular seus sentimentos.

Conforme os pais/responsaveis iam se manifestando, cada um a seu

tempo e a seu modo, viamos passar como um filme os encontros, pois cada um
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comentava aquilo que havia calado mais fundo, que havia provocado alguma

mudanca, que teve algum significado importante, que fez sentido e que foi tocado.

X ENCONTRO

Autoscopia: Nesse Ultimo encontro, diferentemente dos encontros
anteriores, apresentamos um video de 35 minutos, com o percurso do grupo,
passando por todos os temas abordados. Depois de assistir ao video, cada um
dos pais/responsaveis compartilhou sua experiéncia.

Tema: Devolutiva ao grupo do percurso realizado.

Tarefa: Preenchimento do questionario para a avaliacao.

Desenvolvimento: Iniciamos o ultimo encontro apresentando o video de
35 minutos, abrimos espaco para que compartiihassem suas impressoes,
fizemos nossa devolutiva com apontamentos para o grupo. Os pais/responsaveis
responderam o questionario de avaliacdo e em seguida foi oferecido, pela equipe
de técnicos do CREAS, um lanche especial e um presente para cada um dos
participantes.

Resultado: Nossa devolutiva parte inicialmente de um agradecimento a
equipe de técnicos do CREAS, pela parceria que estabelecemos no periodo em
que trabalhamos juntos e aos pais/responsaveis pela participacdo, pelo
desprendimento que mostraram em todos 0s encontros, por compartilharem um
pouco de suas vidas conosco nesse tempo que passamos juntos. Para nés,
equipe, foi um trabalho que realizamos com muita satisfacdo. Com o0s
pais/responsaveis experimentamos transformacdes internas, também fomos
afetados por cada encontro que realizamos. Deixamos parte de nés com o0 grupo
e levamos conosco parte de cada um dos pais/responsaveis.

Tomando por base as palavras de Pichon-Riviere (2000, p. 80), avaliamos
0S encontros como sendo positivos, pois, de acordo com os resultados obtidos
(expressos em depoimentos e refletidos nas mudangas ocorridas com 0s
individuos ja durante o processo), tratou-se de “...] um grupo sadio,
verdadeiramente operativo” [...] aberto a comunicag¢ao, em pleno processo de

aprendizagem social, em relacdo dialética com o0 meio.
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[...] um grupo obtém uma adaptacéo ativa a realidade quando adquire
insight, quando se torna consciente de certos aspectos de sua estrutura
e dindmica, quando torna adequado seu nivel de aspiracdo a seu status
real, determinante de suas possibilidades (PICHON-RIVIERE, 2000, p.
80)

Apos a realizacdo dos encontros de cada ano, aplicamos um questionario
para avaliar a efetividade da Escola de Pais.

O objetivo dos questionarios foi avaliar o quanto os encontros grupais e
suas discussfes podem alterar a forma dos pais/responsaveis lidarem com os
conflitos entre eles e seus filhos. As respostas a esses questionarios, que trazem
cargas emotivas, questdes psicoldgicas e fatos das diversas realidades vividas
por pais/responsaveis, constituem valiosa fonte de estudos futuros para a
elaboracdo de planejamento de uma disciplina voltada a formacédo de

educadores preparados para desenvolver a Escola de Pais em suas instituicoes.

3.2.2 Os Encontros na Escola

Iniciamos a Escola de Pais em uma das escolas da rede municipal de
Sorocaba, apds contatarmos a Secretaria de Educacéo. Apresentamos o projeto
e a secretaria nos autorizou a realizacédo da pesquisa (Anexo A). A direcao da
Escola Municipal Profa. Maria Domingas Tétora de Goées cedeu espaco para o
desenvolvimento do projeto de pesquisa. (Anexo B)

Em acordo com a direcdo da escola, os pais/responsaveis receberam uma
carta convite (Apéndice E) explicando o que seria a Escola de Pais e solicitando
que os interessados se inscrevessem para participar. Foram oferecidos dois
horérios, um diurno e um noturno, com a intensdo de ampliar as possibilidades
de participacao.

A Escola Municipal Profa. Maria Domingas Totora de Goes esta localizada
a Rua Laurindo De Brito, 136, Vila Carol, na cidade de Sorocaba. A escola da
rede municipal tinha, a época, 834 alunos. Ensino Infantil com 183 alunos e
Ensino Fundamental | com 651 alunos.®

A proposta inicial foi realizar dez encontros quinzenais, no periodo de
marco a julho de 2016, dois grupos as quartas-feiras, das 8h as 10h e 19h as
21h. A direcdo da escola nos disponibilizou duas salas, uma para o periodo da
manhda e uma para a noite, equipadas com carteiras, lousa, projetor e

computador.

5 Fonte: Censo Escolar INEP 2016.
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Contamos com a colaboracédo de estagiarios, estudantes de psicologia da
UNISO, responsaveis pelo registro e transcricdo dos encontros gravados em
audio. Para o registro das imagens e a producdo dos videos, utilizados na
autoscopia a partir do terceiro encontro, contamos com um colaborador.

Iniciamos os dois grupos, conforme indicado a seguir.

| ENCONTRO

Tema: Apresentacédo da equipe de trabalho e apresentacdo pessoal dos
pais/responsaveis.

Tarefa: Pedimos aos pais/responsaveis que escrevessem algumas linhas
sobre suas expectativas quanto aos encontros.

Participantes: O primeiro encontro foi realizado no periodo da manha e
da noite, contamos com a presenca de 10 pais/responsaveis pela manha e 25
no periodo da noite.

Desenvolvimento: Demos as boas-vindas aos grupos, apresentamos 0
Projeto de Pesquisa e a equipe de trabalho. Tratamos das questdes
operacionais, comumente chamadas nos Grupos Operativos de
objetivo/contrato: horario, quem poderia participar, frequéncia/datas, atividades,
temas e sigilo grupal. Na apresentacao pessoal dos pais/responsaveis pedimos
gue compartilhassem suas expectativas com relagdo aos encontros grupais, e
em seguida pedimos que fizessem um registro escrito dessas expectativas (por
guestdes éticas, as gravacdes em video estdo sob guarda da autora).

Resultado: A proposta do projeto Escola de Pais foi bem recebida pelos
dois grupos de pais /responsaveis. Ambos 0s grupos consideraram importante a
aproximacéo com a escola, pela possibilidade da troca de experiéncias com 0s
outros pais/responsaveis e no aprendizado de como conduzir a educacdo de
seus filhos. Alguns pais/responsaveis pontuaram também a importancia do
grupo no enfrentamento das questdes afetivo-emocionais, de como lidar com

suas proprias questdes e assim ter uma melhor relagédo com seus filhos.
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I ENCONTRO

Por motivos alheios a nossa vontade ndo pudemos realizar 0s grupos
operativos, manha e noite, pois os professores da escola aderiram a greve dos
professores municipais. As atividades da escola ficaram suspensas até o término

da greve.

I ENCONTRO

As atividades da escola foram canceladas neste dia para a realizacdo da
dedetizacdo que ocorre anualmente, seguindo um calendéario da Secretaria da
Educacao. Nao fomos comunicados anteriormente da realizagdo da dedetizacgéo,
assim nédo tivemos tempo habil para comunicar os pais/responsaveis para uma

possivel alteracdo da data.

IV ENCONTRO - 13/04/2016

Toda a equipe esperava ansiosa pelo retorno das atividades da Escola de
Pais. Ao chegarmos na escola municipal para o inicio do grupo da manha, as
8h00, nos deparamos com a presenca de apenas 3 pais/responsaveis. Estes
gue compareceram, vieram para grupo pela primeira vez, ndo estiveram conosco
no primeiro encontro do dia 9 de mar¢co. Comunicaram que souberam da reunido
pela indicacdo de outros pais/responsaveis e por indicacdo das professoras da
sala de aula de seus filhos, que os convidaram a participar.

Inicialmente nos apresentamos, também a equipe e o projeto de pesquisa.
Cada um dos pais/responsaveis se apresentou falando sobre suas expectativas
para a participacao no grupo. Como 0 pequeno grupo presente estava iniciando,
o tempo de atividades foi tomado pelas apresentacdes e expectativas, assim,
decidimos nao realizar a tarefa proposta para este dia. Outra decisdo que
tomamos em grupo foi contatar os outros pais/responsaveis que haviam estado
CONOSCO N0 primeiro encontro, para que assim pudéssemos retomar as
atividades da Escola de Pais.

Retornamos para a escola municipal para o encontro com o grupo da
noite. Para nossa surpresa apenas 3 pais/responsaveis, que haviam estado no

primeiro grupo, compareceram ao encontro.
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Conversamos um pouco sobre os fatos ocorridos, e que em nossa
perspectiva estes fatos teriam afetado a vinculagéo do grupo. Surgiu entdo uma
sugestdo de um dos pais/responsaveis, a de enviar uma nova carta convite para
que pudéssemos retomar os encontros. Combinamos também que fariamos o
contato telefénico com os pais/responsaveis que haviam comparecido ao
primeiro encontro. Nos despedimos com a esperanca de que na proxima

quinzena retomariamos as atividades da Escola de Pais.

V ENCONTRO

Temas: A crian¢a / adolescente que fui um dia / A educacédo que recebi
dos meus pais.

Os pais como referéncia interna para a vida: o que herdamos / Como
adaptar a educacéo que tive para os dias atuais.

Tarefa: A partir dos temas indicados reconstruiram com a escrita, com
recorte e colagens de revistas, situacdes que foram vivenciadas na infancia e
adolescéncia.

Participantes: O grupo contou com a presenca de 7 pais/responsaveis.

Desenvolvimento: Num primeiro momento desenvolveram o tema da
crianca e adolescente que foram um dia e a educagéo que receberam de seus
pais. Compartilhamos as experiéncias e o0 segundo momento foi marcado pela
reflexdo de situacdes relacionadas aos pais e as herancas que receberam deles.
A partir das consideracfes que trouxeram falaram da relacdo com seus filhos
nos dias atuais.

Resultado: A partir deste quinto encontro seguimos apenas com o grupo
da noite. Nossos esforcos como equipe néo foram suficientes para que o grupo
de pais da manha retornasse para 0s encontros. Assim, adaptamos 0s encontros
para o grupo de pais/responsaveis do periodo da noite. Como o numero de
pais/responsaveis permaneceu pequeno, aglutinamos varios temas por encontro,

para que todos fossem experienciados e vivenciados.
VI ENCONTRO
Tema: Descrevendo a mim mesmo.

Descrevendo meu filho / Entendendo meu filho: suas caracteristicas e

necessidades
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Tarefa: Através de recursos de escrita, desenho, recorte de revistas e
colagens, sugerimos que descrevessem a si mesmos, depois que descrevessem
seus filhos, caracteristicas e necessidades.

Participantes: Participaram deste encontro 4 pais/responsaveis.

Desenvolvimento: Na apresentacdo do video os pais tiveram uma boa
receptividade, foi a partir de seus comentarios que sugeri primeiramente que
descrevessem a si mesmos. Depois de compartilharem as percepcdes de si,
descreveram e refletiram sobre seus filhos, trazendo para o grupo a leitura de
suas caracteristicas e necessidades. Necessidades estas na relacdo com eles
(pais/responsaveis) e com o mundo que os cerca (familia/escola).

Resultado: O numero de pais/responsaveis participantes diminuiu,
tornando o grupo mais proximo e intimo. Coordenar o grupo pequeno exigiu um
pouco mais de atenc¢do, pois 0s pais/responsaveis presentes tinham mais tempo
para suas falas e consideragdes, assim o cuidado esteve em manter o foco no
grupo e ndo na individualidade. Os conteudos pessoais trazidos eram colocados
em discussdo na relagdo com o grupo, onde se identificavam questdes

semelhantes entre eles, possibilitando a troca de experiéncias e aprendizado.

VI ENCONTRO

Tema: Aprendendo a lidar com as emogBes / Tornando viavel a
comunicacao entre geracoes.

Tarefa: Expressar verbalmente a maneira como lidam e expressam as
emocdes e a comunicacao delas com os filhos.

Participantes: Neste encontro participaram 2 pais/responsaveis.

Desenvolvimento: Apds a autoscopia 0s pais/responsaveis presentes
fizeram consideracgdes significativas sobre o encontro anterior. A descri¢ao de si
mesmos e dos filhos gerou, segundo os participantes, muitas reflexdes.
Caminhamos para o tema, lidando com as emocdes, que se conectava com o
tema anterior, possibilitando assim maior ampliacdo das questdes relacionais
entre pais-filhos.

Resultado: Os pais/responsaveis que permaneceram no grupo se
mostraram envolvidos e preocupados em se conhecer melhor. Em nossa
percepc¢ao, a autoscopia 0s motivou, pois, ouvindo a si mesmos, refletiram sobre

suas ag6es e foram mobilizados para possiveis mudancgas. O tema proposto para
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esse encontro, lidando com as emocdes, trouxe momentos de profunda reflexao.
Com o numero reduzido de participantes, o tema pode ser mais explorado pelos

pais/responsaveis.

VIIl ENCONTRO

Neste dia, o0s pais/responsdveis que estavam participando nos

comunicaram que nao poderiam vir para o0 encontro.

IX ENCONTRO

Tema: O que sé&o limites? Para quem séo os limites? / Atitudes dos pais
e dos filhos, como lidar com limite.

Tarefa: Compartilhar experiéncias relativas ao tema.

Participantes: Participaram deste encontro dois pais/responsaveis.

Desenvolvimento: Primeiramente buscaram em suas memorias
lembrancas de sua infancia e adolescéncia. Como relacionavam-se com seus
pais frente aos limites impostos por eles. A partir de suas lembrancas e troca de
experiéncias, refletiram sobre o que s&o limites, para que servem os limites, na
relacdo com seus filhos.

Resultado: Na busca por memorias, lembrancas da infancia e
adolescéncia, revelaram-se alguns elementos da relacédo afetivo-emocional dos
participantes do grupo com suas familias de origem. A partir do tema proposto,
0S pais/responsaveis presentes trouxeram suas histOrias pessoais,
primeiramente na relacdo com seus pais, em gque, segundo seus relatos, havia
uma mais clara definicdo sobre os seus limites, bastando apenas um olhar ou
uma palavra, para que obedecessem. Com histérias bem distintas os
pais/responsaveis compartilharam entre si suas memorias € num segundo
momento trouxeram suas experiéncias com os proprios filhos, indicando que
nessas relagdes com os filhos encontravam dificuldade em estabelecer os limites.
Na percepg¢do dos pais/responsaveis, a linha entre o limite e a permissividade é
muito ténue. A troca de experiéncias entre os pais/responsaveis possibilitou um

olhar para suas acdes na relacdo com seus filhos.
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X ENCONTRO

Tema: Familia ideal e familia real.

Meu percurso no grupo: como cheguei e 0 que estou levando.

Tarefa: Utillizando folhas de papel sulfite, canetas, revistas, cola,
representaram suas familias, a ideal e a real.

Participantes: Participaram do encerramento do grupo dois
pais/responsaveis.

Desenvolvimento: Em duas folhas de papel sulfite os pais/responsaveis
apresentaram suas familias. Em uma folha a familia idealizada, e em outra a
familia real. Num segundo momento, realizamos uma avaliacdo dos encontros,
cada um dos pais/responsaveis descreveu como foi seu percurso.

Resultado: Este encontro foi bastante significativo, o tema levou os
pais/responsaveis a pensarem sobre a diferenciacdo entre a familia ideal e a
familia real. Familia idealizada, a familia de um sonho, que se alimentava de
expectativas, muitas vezes gerando frustracdes. Em contraponto com a familia
idealizada estava a familia real, a familia de todos os dias, com as questdes
conflituosas que se apresentavam. Pensarmos a familia real € pensarmos nos
desafios diarios das relacbes afetivo emocionais. Num segundo momento, os
pais/responsaveis compartilharam aspectos relativos ao percurso individual nos
encontros, descrevendo suas experiéncias e aprendizados adquiridos no

processo grupal.

Conforme observa Gayotto (2003, p. 79), resultante de “uma articulagao
em torno de um produzir e de ndo produzir em conjunto”, surgem, no campo em
gue se ligam os membros de um grupo, processos psiquicos inéditos. As
resisténcias coletivas, surgidas das relagbes muatuas entre os integrantes do
grupo, estruturam-se entre a individualidade e a constituicdo da grupalidade.

A estruturacdo dos encontros dos grupos operativos perpassa, cOmo
observado acima, na instituichio CREAS e na Escola Municipal, um
conhecimento prévio de seu funcionamento. Temos na teoria de Pichon-Riviére
(2000) o embasamento necessario para seu desenvolvimento e aplicabilidade.

Cabe-nos observar que o formato desenvolvido para os dois grupos desta

pesquisa pode fazer parte da formacdo e capacitacdo de professores nas
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licenciaturas ou em cursos especificos para a as acdes com pais/responsaveis
nas escolas.

Algumas habilidades e atitudes séo necessarias para a organizacao dos
encontros dos grupos operativos: selecionar os temas de acordo com as
necessidades do grupo a ser trabalhado, preparar as tarefas e materiais a serem
utilizados, ouvir e argumentar sem juizo prévio, capacidade de avaliacdo e

analise, empatia e criatividade, entre outras.
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4 ANALISANDO O PROCESSO NA INSTITUICAO E NA ESCOLA

Este capitulo trata da analise do processo da Escola de Pais, na
Instituicdo e na Escola. Apresenta a reflexdo sobre as possibilidades de
continuidade, ou ndo, da necessidade de redimensionamento, de adequacao de
planejamento e da efetividade de suas a¢fes. Obtidos os resultados, procedeu-
se a analise das falas dos pais, registradas nos questionarios de avaliacao por
eles respondidos.

As metas iniciais do projeto que atenderam aos primeiros grupos
socioeducativos de pais/responsaveis foram desenvolvidas a partir das
necessidades apontadas pela equipe multidisciplinar do CREAS na cidade de
Itapetininga, SP. Relacionadas aos atendimentos a pais/responsaveis de
adolescentes e jovens em medida socioeducativa, as metas visavam:
acolhimento, suporte, apoio e orientacio aos pais/responsaveis no
relacionamento com seus filhos, sob o regime de medidas socioeducativas,
aplicadas com duracéo de seis meses, quando em liberdade assistida, e de até

vinte e quatro meses, quando em internacdo na Fundacao Casa.

4.1 Avaliacdo do projeto CREAS 2015

A chegada dos pais as reunides era concomitante a aplicacdo da medida
socioeducativa, fazendo com que o grupo observasse entradas e saidas
irregulares durante todo o projeto. Além disso, movidos por situacfes diversas,
muitos pais/responsaveis ndo voltavam depois da primeira reunido. Um aspecto
a ser salientado € que a vergonha frente ao grupo, a sociedade, era um dos
motivos para a ndo permanéncia de alguns pais/responsaveis no grupo. Esta
afirmativa baseada em atitudes e falas dos proprios pais/responsaveis, muitas
das quais estédo registradas em video, audio e por escrito nos questionarios de
avaliacao)

O projeto Escola de Pais conta com 0 apoio de uma equipe de assistentes
sociais do CREAS/Itapetininga, que faz o levantamento das familias atendidas
na medida socioeducativa, atualiza sistematicamente a convocagao para a
participagéo, auxilia com a entrega de passes de Onibus e emite justificativa de
falta para os pais/responsaveis que precisarem se ausentar do trabalho. Quanto
ao perfil social dos pais/responsaveis ndo cabia a Escola de Pais levantar os

dados, tais informacdes eram coletadas pelo CREAS, ap0s avalicdo da equipe
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técnica eram encaminhados para participarem da Escola de Pais. Fatores como
origem 0S outros aspectos socioecondmicos ndo eram pertinentes ao
andamento das reunides, ndo coletamos esses dados de modo formal. Cabe,
contudo, dizer que observamos que grande parte dos pais/responsaveis
presentes a Escola de Pais, no CREAS, era oriunda da zona rural.

Para realizarmos a avaliacdo do programa desenvolvido no periodo de
agosto a dezembro de 2015, contatamos por telefone 15 pais/responsaveis; nem
todos puderam aceitar o convite para a participacdo por diversas razdes, entre
elas, questdes com o trabalho e apenas seis efetivamente compareceram.
Aplicamos um questionério com oito perguntas, cujos objetivos estédo definidos
no Quadro 1. Embora alguns dos pais/responsaveis, analfabetos funcionais,
tivessem recorrido ao apoio de estagiarios assistentes para preencher o
questiondrio, 0 processo nao se caracterizou como entrevista — tendo 0s

assistentes se limitado a transcrever as falas dos respondentes.

QUADRO 1. QUESTIONARIO AVALIATIVO

QUESTIONARIO OBJETIVO

1.| Como vocé chegou parao Embora tivessem sido oficialmente convocados a comparecer,

grupo de pais? buscamos identificar as condi¢Bes que levaram a cada um deles
a busca pelo apoio especializado

2. | Quais eram seus sentimentos Identificar os sentimentos e as expectativas que pudessem ajudar
e expectativas? na formulacéo dos temas dos encontros.

3. | Quais mudangas ocorreram Promover a autoavaliagéo, avaliar o que mudou. Abrir espago
com vocé no decorrer dos para o reconhecimento do grupo sobre as questdes que foram
encontros? trabalhadas nos encontros que poderiam contribuir na escolha e

indicacdo de novos temas a serem abordados nos encontros
futuros.

4. | Quais mudancas vocé sentiu Observar de maneira mais especifica os sentimentos que
narelacdo com seu filho? surgiram nas relag@es entre pais/responsaveis, seus filhos e

familiares durante os encontros.

5.| O que vocé achou dos Avaliar as vivéncias, aproximar os pais/responsaveis dos
encontros? Os temas? A sentimentos mais especificos vivenciados na relagdo com seus
maneira como foram filhos.
abordados?

6.| O que vocé achou do Avaliar o trabalho da equipe e possiveis mudancas que se
desempenho da equipe de fizerem necessarias.
trabalho?

7.| Vocé indicaria a continuidade Conhecer a opinido visando a continuidade do trabalho realizado

deste programa? junto aos pais/responsaveis.

8. | Vocé teria alguma sugestéo Conhecer as demandas, as indicagdes de novos temas e Tarefa
para a melhoria deste para futuros encontros, visando o aperfeicoamento do programa
programa? a partir do didlogo entre pais/responsaveis e a equipe.

Fonte: Avaliacé@o do Projeto Piloto CREAS 2015 (Apéndice C).




QUADRO 2 — CATEGORIZAGCAO DO DISCURSO DE PAIS/RESPONSAVEIS — PROJETO PILOTO CREAS, 2015

N° DA QUESTAO UNIDADE DE REGISTRO UNIDADES DE SENTIDO CATEGORIA | FREQUENCIA
2 - Quais Sentimentos e expectativas (na chegada a escola de pais) Tristeza Desamparo 2
eram seus Triste, desorientada, sem rumo. Desorientacéo
sentimentos Desanimada e triste Mudanca Esperanca 3
e
expectativas? | Sentimento de estar aprendendo melhor minha relagdo com meu filho
Mudanca
3 - Quais Mudancas (ocorridas no decorrer dos encontros) Calma Calma 3
mudancas Figuei mais calma. Estou sabendo lidar com meus filhos Despreocupacgao
ocorreram Figuei mais despreocupada
com vocé no | Aprendi a ouvir e falar baixo
decorrer dos - p- —
encontros? Comecei a dar mais atencao, escutar mais Ma!s atencao Afetividade 4
Consigo ser mais amorosa, mais atenciosa Mais amor
4 - Quais Dar atencéo e carinho ao filho
mudancas Mais amor e compreensao
vocé sentiu Mais dialogo Dialogo 3
na relacéo Comecei a conversar mais, melhorou a relagéo
com seu Aprendemos a conversar
filho? Temos mais dialogo, sou mais amorosa
5- Oque Avaliacdo (dos encontros) Apoio Aprendizado 5
vocé achou Otimo. Gostei das tarefas me ajudaram muito Ajuda
dos Me ajudou bastante Aprendizado
encontros? Eu gostei, aprendi muito. Parei de gritar a aprendi a dizer “te amo’.
Os temas? A Bom, aprendi a visualizar as coisas
maneira Superlegal. Aprendemos muito com os testemunhos
como foram
abordados?
6- Oque Conceito (da equipe) Importante Eficacia 5
vocé achou Muito maravilhosa Ajuda
do Esta de parabéns Eficiéncia
desempenho | Achei muito importante
da equipe de | Me ajudaram muito
trabalho? Muito eficiente

Fonte: Elaboracéo propria a partir da integra da Avaliagio do Projeto Piloto CREAS 2015 (Apéndice C)
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4.1.1 Anadlise dos resultados da avaliacao

A avaliacdo (Quadro 2) contou com a participagdo de um numero reduzido
de pais/responsaveis, em comparagcdo ao numero de participantes do projeto.

As respostas a primeira pergunta destacam os filhos e alguns problemas
pontuais como as razdes que levaram o0s pais/responsaveis a participar do
projeto. Sobre a segunda pergunta, relativa aos sentimentos e expectativas dos
pais, as respostas indicam que 0s pais se encontravam, quando da entrada no
grupo, desolados, desorientados, envergonhados e suas expectativas voltadas
as possibilidades de um melhor relacionamento com os filhos.

Em relacdo a questdo numero 3, sobre as mudancas observadas pelos
pais/responsaveis, as respostas apontam um resultado positivo. Todos 0s seis
pais relataram um estado mais tranquilo e melhor capacidade de lidar com seus
filhos.

Essa avaliagdo nos ajuda, evidenciando e documentando o que
observarmos empiricamente no comportamento e nas falas dos
pais/responsaveis, conforme avancavam as reunides. Essas mudancas eram
evidenciadas nos encontros através dos discursos, das atitudes e da disposi¢ao
em compartilhar.

Especificamente com relacdo ao contato com os filhos, questdo numero
4, o relato dos pais/responsaveis expressa um sentimento de amorosidade,
carinho e mais disposi¢cdo em conversar com os filhos. No inicio dos encontros,
dizemos aos pais/responsaveis que um dos objetivos da Escola de Pais era
aproxima-los de seus filhos, mas esclarecemos que isso apenas ocorreria a partir
de mudancas que aconteceriam neles proprios. Observamos nas respostas a
essa questdo, que esse movimento poderia ocorrer com a utilizagdo das
ferramentas corretas de orientacdo, escuta e apoio.

A resposta dos pais/responsaveis expressa no questionario demonstra
gue os temas e as tarefas foram facilitadores na interagéo do grupo e entre eles
e suas familias, atingindo, portanto, seu objetivo. Em resposta ao
guestionamento, os pais/responsaveis deixam claros seu apreco pelo que foi
conquistado durante o processo e o reconhecimento pela for¢a obtida através do
grupo — o partilhar mostrou-se fundamental.

As respostas a questdo numero 6, sobre o desempenho da equipe,

refletem e avaliam qualitativamente a relacédo do beneficiario do programa com
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0 projeto desenvolvido. A avaliagcdo do critério de sustentabilidade (UNICEF,
1990 apud COSTA; CASTANHAR, 2003, p. 973) evidencia, na razédo de 100%,
0 apoio a continuidade do projeto Escola de Pais.

Notamos ser uma caracteristica inicial desses pais/responsaveis, a
timidez, a desconfianca, certa desesperanca. Pertencentes a um segmento
social que tem sido assolado pelo trafico de drogas, os pais/responsaveis temem
perder seus filhos para o crime. Itapetininga é uma tipica cidade do interior de
Séao Paulo, que, como tantas outras, tem vivido essa realidade de ver o trafico
“‘empregar’ os seus adolescentes e jovens, acenando com a possibilidade de
ganho facil e réapido de dinheiro. Vitimas de uma situag&o social precaria, de uma
educacdo deficitaria, que ndo contempla a construcdo de uma subijetividade,
muitos adolescentes e jovens nao vislumbram construir um futuro através da
educacao formal, provavelmente por ndo se apoderarem dos conhecimentos,
nao se sentirem pertencentes, tornando-se alvos faceis de aliciadores.

De acordo com as respostas a Ultima questdo, os pais/responsaveis
sentiram-se confiantes no projeto Escola de Pais e, além de apoiarem sua
continuidade, concluiram que a equipe estava preparada para desempenhar o
papel o qual se propés.

Como resultado da autoscopia realizada nos encontros do projeto piloto
2015, apresentamos um video para os pais/responsaveis ao final dos encontros,
contando a trajetdria do grupo.

No projeto de 2016, realizamos as sessfes de autoscopia por encontro.
O video final do projeto 2016 acompanha esta dissertacdo (APENDICE G). Os
temas e tarefas seguiram os mesmos, para os dois grupos, como descritos, mas
cada grupo tem suas caracteristicas, o que faz com que os resultados

apresentem variagoes.

4.2 Avaliacédo do Projeto CREAS 2016
4.2.1 Analise de contetido dos encontros

Esta analise foi realizada a partir do relato dos pais/responsaveis, de maio
a setembro de 2016, quanto as expectativas em relacdo aos encontros da Escola
de Pais (Apéndice B). Sao nove relatos de seis mulheres e trés homens, cujos
filhos cumpriam medida socioeducativa.

Utilizando a unidade de registro/tema (FRANCO, 2012) encontramos nos

depoimentos, a frequente expressao de sentimentos negativos manifestados
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pelos pais/responsaveis ao serem confrontados com o comportamento delituoso
de seus filhos. O sofrimento, o sentimento de culpa, a humilhagéo a que foram
expostos e a hdo aceitacdo da critica de parentes e pessoas proximas.

Eu acho boa a reunido porque as vezes a gente precisa de opiniao,
porque criticas sempre tem, mas para ajudar sdo poucos. D.

Eu quero participar do grupo para aprender como lidar com meu filho e
para mim ndo passar por mais essa coisa tdo chata e humilhante que
todas n6s mée passa nesse mundo que estamos vivendo hoje. S.

A fragilidade desses pais/responsaveis diante da surpresa do delito
cometido pelos filhos gerou inseguranca e um profundo sentimento de perda. O
desconhecimento de como agir, como se relacionar com seu filho, como ajuda-

los nesse processo pesava sobre cada um deles.

Nés pais passamos por tudo isso pelo amor que temos neles, eles
sofrem |4 dentro e as nossas lagrimas caem aqui fora, € uma pena
tantos filhos se perdendo no mundo ndo sabemos nem para onde
corremos mais. Eu mae, estou sofrendo até hoje pela dor que ja passei
e pelos traumas que ficou aqui dentro, preciso muito de ajuda e muito
obrigada, espero ajuda de todos vocés, sou uma méae. S.

Os pais/responséaveis, constataram a falta de didlogo entre eles e seus
filhos, a pouca escuta por parte deles aos seus conselhos, uma consequente
desobediéncia por parte dos filhos e um questionamento, dos pais/responsaveis
sobre a necessidade de repreensdo. Esses sentimentos somados, em alguma
medida, desembocaram em impoténcia diante da problemética que se

estabeleceu para os pais/responsaveis.

Meu filho esta em L.A por trafico de drogas, Unico caso que pegou de
surpresa eu e toda familia. Por trabalhar a noite eu e meu filho tinhamos
pouco dialogo, talvez esse motivo levou ele a ir a esse caminho. J.

A participacdo grupal surgiu como possibilidade de aprendizado, os
pais/responsaveis se mostraram dispostos a aprender, desejando ser
compreendidos e aceitos nesse momento em que seus sentimentos estao

eXpostos.

Apesar de todo sofrimento pelo qual passamos, devido a este fato nds
nos aproximamos mais, pois percebemos que ndo existe nada mais
importante que familia. E tudo que pudermos fazer para melhorarmos
nosso relacionamento nos faremos. F.

Quero adquirir experiéncia de como lidar com ele e com 0s outros netos.
D.
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Nessa proposta, ancorada pela teoria de grupos operativos a tarefa
central do grupo foi analisar as contradicdes no aqui e agora da situacdo grupal,
por meio de um processo dialético, no qual continuos movimentos de
estruturagao, desestruturacéo e reestruturagao ocorreram. Como afirma Gayotto
(1998) a técnica de grupos operativos se fundamenta em uma concepc¢ao de
aprendizagem tendo a inter-relacao dos sujeitos e o grupo como unidade basica.

Os pais/responsaveis percorreram um caminho nos grupos, partindo de
“‘um reconhecimento de si mesmo”, “compreensdo do meu funcionamento
interno”, “valores pessoais”, “em busca de uma compreensao do meu filho”,
tentando compreender as ambivaléncias presentes nas relagdes interpessoais.
Caminharam inicialmente na serialidade, centrados em suas necessidades
individuais, indo para a grupalidade, em que vivenciaram a concretizacdo dos
objetivos comuns entre eles, e questbes como as afetivo-emocionais entre os
pais/responséaveis e seus filhos puderam ser exploradas.

Nas imagens captadas a cada encontro e condensadas para
apresentacao do encontro seguinte, pudemos acompanhar o desenvolvimento
do grupo. O uso da autoscopia (SADALLA; LAROCCA, 2004) trouxe esse
diferencial, possibilitando a percepcdo pessoal. Cada integrante do grupo se
reconhecia no video, fazia associa¢des, comentava alguma mudanca ocorrida
no intervalo entre os encontros. O grupo se beneficiou, uma vez que com a
chegada de novos pais/responsaveis a cada encontro, 0 momento da autoscopia
0s integrava naturalmente. Outro beneficio no uso da autoscopia foi da ligacao
proporcionada de um encontro ao outro quanto ao tema. Os pais/responsaveis
revisavam o encontro anterior e em seus comentarios elaboravam contetdos
gue percebiam em suas falas na gravagao. Um tema se ligando ao outro a cada
encontro.

Nos encontros da Escola de Pais que foram realizados, observamos,
como assinala Gayotto (1998), a influéncia das relacbes interpessoais que
ocorrem nos grupos operativos e no desenvolvimento afetivo emocional dos

pais/responsaveis, como podemos ver nos relatos (de P/R1 a P/R5) que seguem.

Esse grupo me fez ver que nao € sé eu que tenho esse tipo de problema,
e que infelizmente tem pior do que o da gente, e que um da forga para
0 outro. Hoje eu tenho forca e muita esperanca de melhoras na minha
vida e também na do meu filho, aprendi como ser forte para poder ajudar
ele. Foi muito boa a convivéncia com todos hoje estou muito bem. (P/R1)
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Como aponta Kaés (1987), sobre as nocdes de vinculo e de
intersubjetividade ndo se restringirem apenas ao espago intrapsiquico, como
vemos no depoimento do pai/responsavel 2:

Eu cheguei ao grupo através do meu filho. No encontro, o assunto
€ exatamente 0 que acontece na minha vida e da familia, o que
precisamos melhorar para educar o nosso filho, lidar com o
adolescente. (P/R2)

Bhering e Siraj-Blatchford (1999); Cavalcanti (1998) e Oliveira (2010)
apontam para a possibilidade de transformacdes através de iniciativas que
convoguem 0s pais/responsaveis para uma efetiva participacdo, uma dessas

iniciativas € a Escola de Pais, como relatado abaixo pelo pai/responsavel 3:

Estou aqui nesse projeto de pais para aprender a ter novas experiéncias
em rela¢do com 0s outros pais e pedir ajuda na educacéo e aprendizado
de minhas filhas e principalmente na familia e contribuir em casa. (P/R3)

Componente importante, como aponta Bhering (1999), é o envolvimento
dos pais/responsaveis, conforme observado pelo pai/responsavel 4:

Quando recebi o convite desses encontros, achei de grande importancia
essa aproximacdo de pais (mde e pai) junto a escola, para poder
identificar onde podemos melhorar na formagdo de nossos filhos.
Iniciativas como esta ajudam na convivéncia familiar, escolar, trazendo
beneficios em nossa sociedade. (P/R4)

Cavalcanti (1998) ressalta que apesar de a colaboragdo entre pais e
escola representar um grande desafio, € nessa relacdo que reside a

possibilidade de mudanc¢a, como vemos na fala do pai/responsavel 5:

Me interessei pelo projeto, pela oportunidade de aprender, compartilhar
e saber lidar com a educacdo de meu filho. Também porque acho
importante a relacdo dos pais com a escola. Acredito que tendo a
orientagdo de um profissional e experiéncia de outras pessoas, fica
mais fécil delimitar e conduzir a criagdo. (P/R5)

4.2.2 Andlise de conteudo da avaliagdo feita a partir das respostas do
questionario realizado ao final dos encontros

Ao final dos dez encontros, em setembro de 2016, oferecemos aos
pais/responsaveis um questionario com oito perguntas, cujo objetivo era obter
deles uma avaliacdo do projeto, suas expectativas iniciais, perspectivas e
impressfes gerais. Participaram, espontaneamente, dezoito pais/responsaveis

De posse dessa avaliagcdo, buscamos identificar as principais questdes

que apresentam 0s aspectos mais relevantes abordados pelos
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pais/responsaveis. Buscamos, ainda, detectar elementos que pudessem dar
suporte a continuidade do trabalho, fortalecendo o ponto de vista que o
identificava como uma necessidade e indicando possiveis necessidades de
mudancas ou adaptacbes. Os encontros ocorreram no periodo de maio a
setembro de 2016.

Esses dois anos, 2015 e 2016, em que o trabalho do grupo foi permeado
pela pesquisa-agcéo (BARBIER, 2002), observou-se uma melhora na qualidade
dos encontros, evidenciada na atitude dos pais/responsaveis e nas respostas a
cada nova proposta apresentada, além evidentemente, da melhora na qualidade
dos relacionamentos, conforme descrito pelos participantes. Assim, apesar de ja
ancorarmos anteriormente esse trabalho na teoria de grupos operativos, com a
pesquisa, pudemos aprofundar os conhecimentos e praticas propostos por
Pichon-Riviére (2000).

A seguir, apresentamos 0 questionario e suas respectivas respostas por
ordem numérica. Mantemos aqui como unidade de andlise, a unidade de registro
— Tema (FRANCO, 2012).5

1. COMO VOCE CHEGOU PARA O GRUPO DE PAIS?

Pai/Resp. Respostas

A. Através da Fundacéo Casa.

B. Através do meu filho Vinicius.

C. Cheguei sem rumo na verdade, desanimada de tudo, até da vida. Hoje parece que estou
tendo um pouco de perspectiva.

D. Bom, eu vim pra ca por causa do meu filho que passou pela Fundacéo e ficou I4, mais
gracas a Deus ele ja esta aqui fora.

E. Eu cheguei para o grupo abatida, triste, sem esperanc¢a de alcangar mais nada, isso foi
antes de conhecer o grupo, depois adorei muito porque me trouxe paz.

F. Bem, cheguei muito triste, arrasada, sem vontade pra hada e sem nenhuma esperanca.

G. Eu cheguei meio desanimada sem saber o que eu ia fazer aqui.

H. Com muita curiosidade, triste, sem nog¢ao do que iria acontecer com meu filho e comigo.

l. Como tudo, a primeira vez, a gente vem pela curiosidade. A gente percebe que nédo é so
nés que temos problemas, tem pessoas com problemas maiores.

J. Quando eu cheguei aqui, estava me sentindo sem rumo, ndo sabia como agir, como
conversar com meu filho. Eu achava que era uma situagdo pela qual eu jamais passaria,
mas com o tempo fui percebendo que eu nédo era a Unica e fui aprendendo a lidar com a
situacao e a interagir com meu filho.

K. Eu cheguei mal, mais com o passar do tempo eu melhorei.

60 quadro “Unidades de Registro — categorizagdo do discurso” encontra-se no fim desta analise.
Considerando que, embora pratico e academicamente correto, o quadro ndo apresenta a oportunidade
da demonstragdo da riqueza do conteddo analisado, optamos por manter o presente formato por
questao de clareza no entendimento de como se caracterizam as falas.
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L. Muito triste.
M. Através do CREAS.
N. Quando cheguei aqui ndo sabia como agir, como falar com ela. A R. era superagressiva

comigo e eu com ela.

O. Quando eu cheguei até aqui eu estava muito triste. Mais depois eu fui me acostumando a
conviver com o grupo e aprendi muitas coisas boas.

P. Sentindo vergonha, ndo falava muito, porque ndo gosto de falar o que aconteceu na
minha familia.

Q. Cheguei deprimida, sem auto estima, agora estou com esperanga.

Cheguei feliz por achar importante o grupo. Para mim e para todos que participaram.

Observamos, em principio que quatro dos respondentes (A, B, D, M) ndo
compreenderam o0 sentido da pergunta, tendo indicado ndo seu estado de
espirito, mas o que (que lei, que filho ou que razdo) os levou a Escola de Pais.
Dois dos respondentes (I, J) declaram ter problemas, mas assumem uma postura
de autodefesa “existe gente pior que a gente” e se confortam nessa posicéo.

Uma respondente (N) compartilha a responsabilidade do problema com
sua filha “A R. era superagressiva comigo e eu com ela”. Nao assumindo sozinha
a responsabilidade, declara-se perdida, ndo sabendo como agir. Uma
respondente (R) declara estar feliz por ver o grupo como algo importante,
demonstrando esperanca e confianca no trabalho.

Os demais respondentes se dividem em dois grupos. Um descreve seu
estado com palavras de tristeza, desanimo, vergonha e limitam-se a essa
descricéo (F, G, H, L, P), outro grupo reconhece aquelas mesmas sensacoes,
porém declaram-se ‘melhores” ou com melhores perspectivas agora que estao
no grupo (C, E, K, O, Q)

Temos entdo, que treze dos respondentes (72%) reconhecem ter
problemas e estar em mas condi¢cdes emocionais, incapazes de agir sozinhos

perante a situacao presente.

2. QUAIS ERAM SEUS SENTIMENTOS E EXPECTATIVAS?

Pai/Resp. Respostas

A. Muito nervosismo, medo, aflicdo, expectativa de como encontrar com pessoas diferentes e
me expor a todos. Os sentimentos e as situa¢gdes sobre meus filhos.

B. No primeiro dia antes de vim até aqui de manha ficava pensando o que eu ia falar, como
ia ser até mesmo com um pouco de vergonha pela situacdo que tive que participar.

C. Sentimento de tristeza e decepg¢do muito grande. Hoje as exceptivas sao de melhora, de
mudanca, espero que pra melhor.

D. Bom, com muita vergonha, meio nervosa, meio perdida com coisas e contando para que

tudo desse certo nas nossas vidas. Que ele venha ficar mais perto da familia.
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E. Meu sentimento e expectativa era alguém me ajudar a sair dessa situagdo e que me
ajudasse a entender o porqué estava passando por tudo isso.
F. Na verdade, eu ndo tinha esperanca, eu achava que néo iria resolver nada eu aqui,

Depois no decorrer dos encontros comecei a sentir que iria me ajudar muito. Vi que estava
errada e foi bom pra mim.

Me sentia culpada do que tinha acontecido.

H. Muitas melhoras para com meu filho e para mim. Esse grupo foi um grande ensino para
mim, me ajudou muito ndo s6 com o meu filho e também com todos da minha casa.
Estamos a cada dia aprendendo mais.

l. Como ja disse, a gente fica curiosa. Quanto ao sentimento é de querer encontrar solugéo,
pois a gente sabe que sozinhos ndo conseguimos, mas juntos somos mais.

J. Eu me sentia derrotada, comecei a me perguntar onde eu havia errado, porque comigo.

K. Eu espero que tudo passe.

L. Muito melhor.

M. Decepgéo, culpa, sofrimento de ver as coisas ndo saindo do jeito que eu imaginei.

N. Meus sentimentos eram de raiva e vontade de bater nela, mas hoje nado sinto mais aquela
raiva, mas sim do.

0. Quando eu cheguei até aqui eu me sentia um pouco triste, até mesmo eu chorava. Mais
valeu a pena eu passar por tudo isso, porque eu aprendi.

P. Meus sentimentos eram s6 tristeza, mais as minhas expectativas sdo de melhora.

Q. Estava sofrendo por ela estar na fundagéo.

R. Tinha muita tristeza porque nédo era uma coisa normal para mim. Minha expectativa é que

podera melhorar.

Observamos que trés dos respondentes (H, K, L) ndo compreenderam o
teor da pergunta.

Trés deles (A, B, D) estdo declaradamente preocupados com 0 outro, a
opinido do outro, expressando sua vergonha. A culpa é declarada direta ou
indiretamente por quatro respondentes (E, G, J, M).

Dor e sofrimento sédo expressos por todos os respondentes, salvo aqueles
gue ndo compreenderam a pergunta. Dentre 0s quinze respondentes, dez (66%)
declarou ter esperancas no trabalho do grupo

Essa questdo nos possibilitou verificar a identificacdo dos
pais/responsaveis com questées comuns e a partir dai o grupo se reconheceu e
pode compreender melhor suas potencialidades de acdo e compreensao das

guestdes enfrentadas.

3. O QUE VOCE ACHOU DOS ENCONTROS? OS TEMAS? A MANEIRA COMO FORAM ABORDADOS?

Pais/Resp. Respostas

A. Os encontros foram maravilhosos, os temas bem elaborados nas situa¢des de cada um.
Muito bem apresentado por cada um.

B. Muito bom, os temas me ajudaram muito.

C. Pra falar a verdade achei que néo ia ajudar muito em alguma coisa. Mas depois continuei
frequentando e percebi que os temas postos em pauta foram bons.

D. Bom, eu achei bom, gostei muito os temas me ajudaram muito e aprendi bastante com
todos aqui.
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E. Em primeiro lugar eu cheguei muito triste como eu falei no comecgo da folha. Hoje néo,
me sinto uma pessoa realizada e contente e alegre.

F. Tudo que falamos, como trabalhamos juntos. Achei que foi tudo 6timo, por que perdi a
vergonha, aprendi a lidar com os meus filhos e me abrir mais com as pessoas. Para mim
esta sendo 6timo.

Achei muito bom, gostei muito.

H. Muito bons porque cada um dos temas abordados, por ndo termos mais lembrancgas do
que fomos e do que somos hoje.

l. Foi bom, vocé me pegou de surpresa, pois ndo pensei na hipétese de novos temas.

J. Superou minhas expectativas. Porque achei que seria tudo muito repetitivo, mas ndo. A
cada encontro um tema diferente, um aprendizado diferente, histérias reais semelhantes
as nossas, mas a cada histéria, percebemos que a luta é a mesma.

K. Muito bom.

Eu gostei muito dos encontros. Os temas também s&o muito bons. Eu gostei muito como
foi abordado.

M. Eu gostei muito, no comego fiquei meio irritada de eu ter que vir. Mas como tenho muitas
coisas para aprender, resolvi vir. E vi que meus problemas perto de outros sdo poucos.

N. Achei muito bom, os temas foram 6timos e a maneira como foram abordados, e tratados
aqui.

0. Eu gostei muito de te participado com este encontro estou muito feliz.

P. Achei que foi legal os temas.

Q. Achei muito bom o encontro os assuntos.

R. Bons quanto aos temas, fiquei feliz por participar.

Observa-se que ndo ha muita desenvoltura na expressdo escrita dos
respondentes; na maioria, limitaram-se a abordar a questédo dos temas, sem que
qualquer um deles sugerisse novas abordagens. Ainda assim, como vemos nos
depoimentos, os temas propostos foram ao encontro das expectativas do grupo.
Embora houvesse uma confessa resisténcia e incredulidade inicial por parte de
alguns dos pais/responsaveis (C, I, J, M), 100% dos respondentes mostram-se
contentes com os resultados obtidos; ainda que um respondente ndo tenha sido
claro (H), infere-se que ha uma expresséo de satisfagdo em sua resposta. Alguns
dos respondentes (33%) reconhecem a eficiéncia dos encontros através da
expressao direta dos termos “ajuda” (B, C, D) e “aprendizado” (F. J. M), o que
denota um resultado positivo frente as expectativas dos proponentes do grupo.
Nota-se, ainda, na relagdo de respostas, que o grupo em si tem significado
perceptivel para os individuos (39%), que abordam o tema utilizando-se de
palavras ou expressdes como: trabalharmos juntos, grupo, encontros, histérias
reais (A, F, J, L, M, O, Q). Outro aspecto evidenciado por respondentes (16%)
foi o fato de o grupo ter oportunizado a comparagao. Observamos que nesse
caso a comparacao pode ser positiva, uma vez o individuo olha outro e percebe-

se “semelhante” (A, J, M).
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4. QUAIS MUDANGAS OCORRERAM COM VOCE NO DECORRER DOS ENCONTROS?
) Respostas

Pais/Resp.

A. Muitas mudancas boas, mas aprendi muito a compartilhar minha vida e a passar para
as pessoas momentos bons e como lidar com minha familia, tudo o que aprendi aqui
nos encontros.

B. Meu comportamento com os meus filhos. Antes eu era muito irritada. Tudo era
motivo de critica, agora penso mais antes de criticar.

C. Algumas coisas boas, comecei a ver o problema de outra forma. Vendo que néo sé
eu passo por essa situagcdo. Me sinto um pouco fortalecida.

D. Bom, eu me aproximei mais dos meus filhos, ficamos amigos, estamos mais
préximos.

E. Mudou muito até mesmo o comportamento do filho e eu como tratar ele, estd muito
bom e gostoso.

F. Bem comigo, achei que tive uma 6tima mudanga em tudo, como jé& citei aprendi a
lidar com os problemas, aprendi ouvir meus filhos novamente gracas a Deus, me
ajudou muito.

G. Fiquei menos timida de falar dos meus problemas.

H. Vérios. Observar mais as nossas atitudes no que falamos, como agirmos ao falar
com o0s nossos filhos.

Fiquei menos ansiosa e me deu novo animo, pois ndo estou sozinha.

J. No decorrer do tempo aprendi a dialogar com meu filho. Eramos muito unidos antes
do ocorrido, nos afastamos um pouco, mas com a vinda aos encontros percebi que
eu deveria trazé-lo novamente para mim, porgue conversar € melhor do que julgar.

K. Eu melhorei muito, figuei mais calma. Porque eu vi que ndo foi s6 comigo.

L. Eu aprendi a ouvir antes de falar e também eu vi que tem muitas maes passando por
iSS0.

M. Eu me acusava, onde foi que eu errei, entdo vi que talvez errei muito, mas fiz o que
estava no meu alcance para cuidar do meu filho.

N. Muitas coisas mudaram, fiquei mais paciente com ela e ela comigo.

0. Eu me sentia mais calma porque a equipe me ajudou muito.

P. Estou com muita esperanca, sei que meus filhos mais cedo ou mais tarde vao estar
de volta, pra minha casa.

Q. Senti que mudou tudo que aconteceu. Os dois estdo melhores, tanto A. como o E.

A pergunta 4 foi especifica ao indicar “que mudangas ocorreram com
VOCé” e os pais/responsaveis (58%) falam diretamente de sua relacdo com os
filhos (B, D, E, F, H, J, M, N, P, Q), indicando que essa melhorou muito. Os
pais/responsaveis declaram-se mais pacientes, mais felizes e mais capazes de
ouvir e de conversar com os filhos. Cinco dos respondentes (30%) voltam a usar
a comparacao e o apoio do grupo como elemento de satisfacao e fortalecimento

LL 11 ” o«

— “n@o so eu passo por essa situagao”, “nao estou sozinha”, “nao foi sé comigo”,
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“‘muitas mées passam por isso”, “a equipe me ajudou muito”. Esse ultimo parece-
nos ser um dado muito relevante — até porque é recorrente. A equipe, o trabalho
grupal é muito importante na geracéo de pessoas mais firmes em suas emocgdes
e atitudes com relacédo a si mesmos e os filhos, e mais flexiveis em relacdo a
realidade, tendo 100% dos respondentes demonstrado ter mais confianca em si

apos o término dos encontros.

5. QUAIS MUDANGAS VOCE SENTIU NA RELAGAO COM SEU FILHO (A)?

Pais/Resp. Respostas

A. A dialogar mais, ouvir o que ele sente, as expectativas, e também a seguir em frente
com a vida em harmonia, entendimento, alegria.

B. Ele também aprendeu muito aqui. Ele comenta tudo o que fala com M., trocamos
assuntos sobre o0 que acontece comigo e o que acontece com ele.

C. Um pouco melhor hoje, nés conversamos mais um com o outro, deu uma pequena
melhora.

Ele esta mais proximo de mim, dos irméos dele, mais amigo, familia reunida.

Eu me senti uma mae realizada com ele, vindo para o grupo eu senti muitas
mudancas, uma mae realizada e ele também como um filho.

F. Tudo hoje a gente senta e conversa novamente, a gente brinca, sorri mais, a gente
se abraca, estamos voltando a dizer eu te amo. Nossa relacéo gracas a Deus e a
vocés, mudou muito.

Comecei a entender melhor os meus filhos.

H. Esta mais calmo, mais atencioso.

. Consegui conversar mais abertamente sobre as coisas, sem medo.

J. Ele voltou a me ouvir, a sorrir comigo, fazer palhagadas. O que o mundo tirou de mim
e dele que era o fato dele ver em mim uma confidente, com a vinda e os
ensinamentos dos encontros eu estou reavendo ele aos poucos.

K. A mudanca foi melhor, eu e o meu filho nés conversamos mais.

Tudo melhorou com a minha filha hoje. Nés conversamos mais, ela fala de tudo
comigo.

Infelizmente nenhuma.

N. A minha neta mudou bastante hoje ela obedece, me ouve quando falo com ela.
Nossa, com o meu filho S., eu ja era muito carinhosa com ele, pois agora eu sou
ainda mais.

P. E o que ele estd melhor é que esté estudando.

Q. Sinto que o grupo me ajudou e ajudou eles também.

A questdo 5 fala agora das mudancas observadas nos filhos e os
pais/responsaveis (88%) se voltam totalmente para eles com um olhar bastante
positivo e esperancoso. Dois dos pais falam de si e de seus proprios estados de
autoconfianca e afetividade (I, O). Um dos respondentes demonstra insatisfacéo
com o resultado, ndo tendo percebido qualquer mudanca no filho (M) —
observamos pelas respostas anteriores e as a seguir que, neste caso especifico,
ha um forte componente de autoculpabilidade que poderia ter sido trabalhado

com mais intensidade. O elemento “conversa” foi o mais destacado entre os
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respondentes (53%), demonstrando que 0s pais/responsaveis chegaram a
compreensao de que o dialogo é um fator importante, sendo fundamental, para
o melhor desempenho e maior alegria dos filhos e de si mesmos (A. B, C, F, L,
J, K, L, N).

6. O QUE VOCE ACHOU DO DESEMPENHO DA EQUIPE DE TRABALHO?

Pais/Resp. Respostas

A. Muito bom, excelente, parabéns.

B. Nota 1000, vocés sédo 6timos, sé Deus para pagar tudo que faz por nés pais nessas
horas dificeis, se tornaram grandes amigos.

C. O desempenho da equipe foi muito bom, desempenharam bem o que eles passaram.

D. Bom, muito bom uma equipe que ajuda a gente e a orientacéo tem nos ajudado
muito.

E. Eu achei uma equipe muito boa, que realizou todos os problemas e ensinou nos

amarmos um aos outros, muito contente.

F. A equipe s0 tenho a agradecer por tudo, pela paciéncia, ensina muito, pela
compreensao A equipe trabalha muito bem em tudo, nos ensinaram o que € a
realidade da vida, mais sempre com muito amor. Obrigada.

Otimo.

H. Muito 6timo, ndo precisamos nada de mudanca.

l. Bom, porque creio que como eu tive e criei expectativas, o grupo também digo (a
equipe).

J. A equipe em geral esta de total parabéns. S&o profissionais excelentes, mais o mais

importante é que passam pra gente a seguranga gue precisamos pra superar n0ssos
problemas e vencer os obstaculos.

=

Eu gostei, estdo de parabéns.

r

Eu achei todos muito bons, vocés sdo muito carinhosos com todos noés. Vocés tém
paciéncia para ouvir todas nés, tudo que a gente fala vocés se importam.

Bom, a pessoa tem boa vontade.

A equipe foi 6tima o desempenho muito bom também.

Eu gostei muito mesmo da equipe, pois juntos eu aprendi mais coisas.

Achei legal o desempenho da equipe.

olx|o|z|z

Achei bom.

Esta questéo foi formulada com o intuito de receber um feedback sobre o
desempenho da equipe atuante, composta, em grande parte, por estagiarios do
curso de Psicologia e um profissional responsavel pela captacdo de imagens.
Como na expressao popular “dar a cara a bater”, o propositor de um questionario,
quando indaga do nivel de satisfacdo com o seu trabalho, deve estar aberto tanto
a sugestbes quanto a criticas. Contudo, concluimos que a formulagcédo desta
pergunta pode ter dificultado a livre expressdo de manifestacdes criticas, de
modo que temos ja registrada a necessidade de reformulacdo da mesma. Por
ora, analisamos com cautela os dados deste item. Nao obstante, levando em
consideracdo o nivel social dos pais/responsaveis e o conjunto das respostas,
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chegamos a concluséo de que, a parte os excessos, como “nota 1000” e “muito
6timo”, o resultado dessa questdo demonstra que os participantes do grupo néo
apenas elogiam a equipe, mas fazem agradecimentos e demonstram
reconhecimento —mesmo o respondente (M) que “n&o obteve nenhum resultado”

reconhece “algum esforgo” por parte da equipe.

7.V OCE INDICARIA A CONTINUIDADE DESSE PROGRAMA?

Pais/Resp. Respostas

A. Com certeza sim.

B. Sim, muito, preciso aprender mais.

C. Sim.

D. Parabéns. Bom.

E. Sim com certeza um grupo muito bom que ensinou a nés muitas coisas, que nés nao
sabiamos lidar, concordo que continue sim e cada vez melhor.

F. Sim, sempre indico e recomendo, esse programa ndo pode parar, faz muito bem pra
nds que precisamos, ndo pode parar.

G. Sim é muito bom.

H. Sim, mais longo.

l. Sim, pois em grupo nds nos ajudamos.

J. Sim. Porgue assim como eu e as maes ou pais aqui presentes encontramos apoio,
certamente outros viram. Se acabar de onde vira o apoio?

K. Sim.

L. Sim.

M. Sim, acho que é muito importante os pais verem que ndo sdo culpados de tudo o que
acontece.

N. Sim, gostaria que todos o0s que passam por essa dificuldade viessem a estes
encontros que sdo maravilhosos.

0. Sim, muito bom.

P. Sim.

Q. Indico a continuidade e participaria.

Embora esta seja uma questéo diretamente ligada a anterior (para a qual
também definimos a necessidade de reformulacéo), observamos nas repostas
que 100% dos pais/responsaveis concluem que o trabalho é importante e
recomendavel. Ressaltamos que alguns deles dao indicacdo do aspecto mais
relevante para a existéncia do trabalho, utilizando de palavras como “aprender”,
“fazer bem”, “ajudar’, “apoio”. Essas palavras selecionadas pelos
pais/responsaveis para expressar suas opinides sao palavras-chave que
conduzem e motivam a Escola de Pais. E fundamental que o préprio grupo
certifique esse trabalho e sua importancia durante o processo de aplicagdo da
medida socioeducativa e da possibilidade de ampliacdo, para atendimento a
outros pais/responsaveis nas mesmas condi¢des. De nossa parte, inferimos que,
pela demanda social existente, ha uma urgente necessidade de continuidade e

ampliacao do projeto.
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8. VOCE TERIA ALGUMA SUGESTAO PARA A MELHORIA DESTE PROGRAMA?

Pais/Resp. Respostas

A. Convidar mais pessoas, mesmo que ndo tenham filhos presos ou em LA.

B. Tudo muito bom. Eu encontro uma grande paz quando estou aqui, Deus abengoe
a todos.

C. N&o.

D. Bom, se tivesse algumas coisas de atividades com a gente.

E. Eu sugeriria que o programa continuasse e que Deus abencgoe cada vez mais a
vida de todos do grupo e que melhore cada vez mais, boa sorte para todos vocés
e que Deus derrube muitas beng¢8es na vida de todos vocés.

F. Olha, pra mim eu acho que esta tudo bom, vocés sempre falam de tudo pra mim,
esta tudo 6timo ndo acho que falte nada, as conversas os temas colocados esta
tudo ok.

G. A minha sugestéo € continuar este programa.

H. Nao, do jeito que estd, esta 6timo.

. Os temas foram muito bons, o tempo para tratar de certas coisas é que € muito
pouco.

J. Bom, na minha opinido seria bom se os adolescentes e até mesmo os pais quando
necessario tivessem acompanhamento psicolégico. E ao menos uma vez por més
um encontro de pais e adolescentes. Porque acredito que nem sempre 0s
adolescentes sabem como os pais (mées) se sentem.

K. N&o, t& muito bom assim.

L. Eu acho que do jeito que o programa esta. Ta 6timo.

M. Sim, acho que em algumas atividades deveriam unir os pais com os filhos. Fazer
um encontro de unido entre pais e filhos. Que algum psicélogo participe para dar
alguma sugestéo para os pais, como melhor lidar com o adolescente.

N. Minha sugestdo é que fosse bom que nosso encontro fosse junto com nossos
filhos, filhas e netas.

0. Eu gostaria que os pais e maes pudessem acompanhar juntos com esta equipe,
eu acharia muito bom.

P. Sem resposta.

Q. Sem reposta.

Nesse item observamos que embora dois dos respondentes tenham se

omitido na resposta (P, Q), a maioria (53%), esta satisfeita com o trabalho do

modo como se apresenta e ndo sugerem nada além do que ja esta sendo feito

(B,C,E,F, G, H, I, K, L), ou seja, ndo tém, talvez, uma visdo mais ampla do que

necessitariam em sua formacéo como pais/responsaveis. Essa caracteristica se

da, possivelmente, em razdo do nivel socioecondmico dos respondentes.

Cabera a equipe profissional utilizar de sua experiéncia e das demais respostas

ao todo do questionario para elaborar as melhorias necessarias.



QUESTAO
1-Como
vocé chegou
para o Grupo
de Pais?

2 — Quais
eram seus
sentimentos
e
expectativas?

QUADRO 3 — CATEGORIZAGCAO DO DISCURSO DE PAIS/RESPONSAVEIS — CREAS 2016

UNIDADE DE REGISTRO

UNIDADES DE SENTIDO

CATEGORIA

FREQUENCIA

Direcionamento (0 que os levou ao encontro do grupo)
Fundacéo Casa
CREAS

Fundacdo Casa (ordem
judicial)

Ordem superior

4

Cheguei sem rumo [...]

Cheguei triste abatida [...]
Cheguei muito triste, arrasada [...]
Cheguei desanimada [..]

... triste sem nogéo [...]

... semrumo [...]

Cheguei mal [...]

Estava muito triste

Cheguei deprimida [...]

Sentindo vergonha [...]

Triste, sem rumo, sem
noc¢éo, deprimida,
vergonha, desanimo

Fragilidade

10

Com muita curiosidade
Como tudo pela primeira vez, a gente tem muita curiosidade [...]

Curiosa

Curiosidade

N&o sabia como agir (com a filha)

N&o sabia como agir

Inseguranca

Ay

Cheguei feliz por achar importante o grupo

Feliz

Confianca

Sentimentos e expectativas (na chegada a escola de pais)
Triste, desorientada, sem rumo.

Muito nervosismo, medo, aflicado

Desanimada e triste

N&o tinha esperanga

Me sentia derrotada

Triste (3x)

Tristeza
Desorientacao

Desamparo

Sentimento de estar aprendendo melhor minha relagdo com meu filho
Mudanca

Expectativa que alguém me ajudasse

Contando para que tudo dé certo nas nossas vidas

Querer encontrar uma solucéo

Mudanca, Aprendizado

Esperanca

Vergonha pela situacdo
Muita vergonha

Me sentia culpada

Culpa, decepcéo, sofrimento
Raiva e vontade de bater

Vergonha, decepcéo,
raiva, culpa

Fragilidade
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3-0que
vocé achou
dos
encontros,
dos temas e
de como
foram
abordados?

4 - Quais
mudancas
ocorreram
com vocé no
decorrer os
encontros?

5- Que
mudancas
vocé sentiu
em relacéo
ao seu filho?

Opinido (sobre os encontros)
Foram maravilhosos

Muito bom (11x)

Otimo

Superou minhas expectativas
Estou muito feliz

Feliz, superou
expectativa, muito bom

Satisfacéo

15

Me ajudaram muito (2x)
Vi que meus problemas perto dos outros séo poucos

Ajudaram

Percepcéo

Hoje me sinto realizada, contente e alegre
Aprendi a lidar com meus filhos
Perdi a vergonha

Aprendi, realizada,
contente

Transformacéo

Avaliacdo (mudangas em si)

Muitas mudancas boas

Algumas coisas boas

Me sinto fortalecida

Mudou até o comportamento do meu filho

Mudancas, coisas boas,
fortalecida

Transformacao

Aprendi a compartilhar e lidar com pessoas
Comecei a ver os problemas de outra forma
Nao s6 eu passo por essa situagao

Vi que errei muito

Aprendi, vi que errei,
compartilhar

Consciéncia de
si e do outro

Aprendi a ouvir o meu filho
Figuei menos timida

Observo mais minhas atitudes
Figuei mais calma (2x)
Aprendi a ouvir antes de falar
Figuei mais paciente

Aprendi, observo,
paciente

Autocontrole

Avaliacdo (mudancas no filho)
Mais dialogo (4)

A gente conversa, sorri, se abraca
Conversamos mais abertamente
Conversamos

Comecei a entender meu filho

Dialogo, conversamos,
entender

Compreensédo

Ele esta mais proximo de mim e da familia
Eu me sinto uma méae realizada com ele
Sou ainda mais carinhosa

Préximo, carinhosa

Ternura
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Ele est4 mais calmo, mais atencioso Atenciosos, obedece, Transformacéo
Ela mudou muito, hoje me obedece, meu ouve estuda
(ele) esta estudando

8 —Vocé teria | Sugestao Mais pessoas e atividades | Expanséo
alguma Convidar mais pessoas (mesmo sem filhos)
sugestao Mais algumas atividades
paraa Atividades unindo pais e filhos
melhoria Encontros junto com os filhos
deste Pais e mées juntos
programa?
Esta 6timo (2) Otimo Satisfagao

Esta bom assim (2x)
N&o (ndo tenho sugestdes) (2x)

O tempo é pouco Tempo pouco, Aprofundamento
Acompanhamento psicolégico para os adolescentes acompanhamento

Fonte: Elaborac&o propria a partir da integra da Avaliacdo do Projeto CREAS 2016 (Apéndice B)
Nota: As questBes 6 e 7 ndo constam desse quadro em razdo da constatacéo ja comentada acima sobre a necessidade de sua reformulacgédo, abrindo

mais as possibilidades de melhor e mais livre expresséo dos respondentes.
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Finalizando a analise do questionario acima demonstrado, chamamos a
atencdo para o aspecto da questdo social, levantada por alguns dos
respondentes em varios pontos do questionario. Na questéo 8, especificamente,
observamos uma abordagem direta sobre a necessidade de convivio, reunido de
membros da familia e de atividades desenvolvidas em grupo. Essas questdes
sdo bem assinaladas por alguns (30%) dos respondentes (A, D, M, N, O),
indicando uma vez mais que as reuniées em grupo organizadas pela Escola de
Pais sdo de grande ajuda na tarefa de educar seus filhos, assim como no
desenvolvimento do autoconhecimento e da autoestima — fatores essenciais
para a formacgdo daquele que esta no papel de formar seus adolescentes para a
sociedade. Dois dos pais/responsaveis, ainda, indicaram que a presenca de um
psicologo como apoio pessoal/familiar seria de grande ajuda no processo de
ligacado, ou religacéo, entre pais e filhos.

A partir da avaliagdo do Projeto Piloto CREAS 2015 (Quadro 2) e da
avaliacdo do Projeto CREAS 2016 (Quadro 3), destacamos duas grandes
categorias das respostas dos questionarios: Fragilidade e Necessidade de
Reflexao.

A fragilidade afetiva-emocional dos pais/responsaveis se apresentou
desde o inicio dos encontros da Escola de Pais. Seus relatos traziam a
dificuldade que encontravam em lidar com uma gama de sentimentos disparados
no momento em que seus filhos, adolescentes, receberam ordem judicial para o
cumprimento de medida socioeducativa.

A constatacdo da necessidade de reflexdo, de busca por solugbes e
respostas as suas fragilidades, surge dos dialogos grupais no decorrer dos
encontros, do acolhimento que ali que percebe, da possibilidade de serem
ouvidos e das trocas de experiéncias que geram aprendizado e transformacéo
nas relacdes dos pais/responsaveis com seus filhos. O vinculo que se instala no
grupo, segundo aponta Gayotto (1998), € de intensa reciprocidade.

A partir do estabelecimento do vinculo, que é para Pichon-Riviére (1998),
importante elemento da construgdo grupal, observamos um desenvolvimento
nesta estrutura complexa que inclui um sujeito (os pais/responsaveis) e um
objeto (medida socioeducativa) com sua mutua inter-relacdo nos processos de
comunicacdo e aprendizagem. No decorrer dos encontros grupais, 0S

pais/responsaveis percorreram o caminho da fragilidade afetiva-emocional a
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percepcao da necessidade de reflexdo, guiados pela comunicacéo e levados a
aprendizagem postulada por Pichon-Riviere (1998)

Esta categorizac@o nos sinaliza alguns conhecimentos especificos que
podem ser incorporados a matriz curricular dos cursos superiores de formacao
de professores, para que esses possam atuar na Escola de Pais. Os grupos
operativos fundamentados nessa concepcao de aprendizagem, apropriacédo
critica e criativa da realidade e em constante investigagdo, como pontua Pichon-
Riviére (2000), compde e acrescenta conhecimentos a formacéao de professores.

Tarefa e vinculo, como organizadores que compdem 0S grupos operativos
sdo elementos importantes de analise e reflexdo para o educador, podendo ser
importantes instrumentos na compreensao das relacdes afetivo-emocionais
entre pais/responsaveis e seus filhos.

E de fundamental importancia que o educador nesta empreitada de
compreensao das fragilidades e necessidades dos pais/responsaveis seja um
individuo reflexivo, critico, atuante, em constante dialogo com o cotidiano que o
cerca, aponta Gadotti (2003).

Trazemos aqui uma tarefa que foi realizada em um dos encontros de
pais/responsaveis, que gerou um grafico, e partir do qual uma andlise inicial
perpassa nossa pesquisa como um todo.

Na Escola de Pais realizada no ano de 2016, em uma das atividades
desenvolvidas em pequenos grupos (como descrito no item 3.3 Encontro VII),
sob o tema Familia ideal e Familia real, levantamos os assuntos mais relevantes.
Cada grupo era composto por, em média, seis pais/responsaveis. Num total de
6 trabalhos realizados pelos grupos em painel de papel kraft, recorte, colagem e
escrita, levantamos as questées que mais apareceram nas apresentagcoes dos

pais/responsaveis, como mostra o Graficol.
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Gréfico 1 — Temas recorrentes na abordagem do Encontro VIl — “Familia ideal -
Familia Real”, 2016

TEMAS RECORRENTES

Categoria 1

M Familia

M Mal uso da tecnologia

B Uso de bebidas alcéolicas
M Sexo Prematuro

B Consumismo

& Trabalho

Esse grafico nos aponta um panorama dos assuntos mais comumente
discutidos. A familia aparece em cinco dos seis grupos, sendo todo o tempo a
familia vem a tona quando sdo discutidas as relacdes afetivo-emocionais. A
relagdo com os filhos; a relacdo com a casa e suas atividades diarias; a
composigdo parental entre outros assuntos.

O “mau uso das tecnologias” foi o termo que os pais/responsaveis
utilizaram para expressar o uso que fazem os adolescentes e jovens das
tecnologias. Tal expressdo, apontando uma critica negativa, aparece em
segundo lugar nos painéis apresentados. Muitos pais/responsaveis fazem
criticas severas aos celulares, aos jogos de computadores, ao tempo que seus
filhos despendem com as midias. Muitos pais/responsaveis nao compreendem
e nao fazem uso de eletrénicos, o que os faz sentirem-se, por vezes, distantes
de seus filhos e inferiorizados prejudicando sua autoestima. Cabe dizer aqui que
a maioria deles ndo completou os estudos e alguns sao analfabetos.

O tema das bebidas alcodlicas aponta para uma questao mais ampla, ndo
simplesmente pelo uso que dela fazem os adolescentes e jovens, mas pelo uso
muitas vezes pelos proprios pais/responsaveis, sendo disparador de brigas e

desentendimentos.
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O sexo prematuro a que 0s pais/responsaveis se referem diz respeito a
idade muito precoce em que adolescentes e jovens iniciam suas relagdes
sexuais. Familias mais religiosas apresentam maior resisténcia a aceitacao de
um didlogo sobre a sexualidade. Poucos pais/responsaveis compartilham ou
apoiam seus filhos quanto a esse assunto, seja orientando quanto a prevencao
de doencas ou gravidez, seja na abertura para a discussdo sobre o assunto,
sobre as duvidas dos jovens.

O consumismo perpassa as discussdes no grupo, pelo discurso que 0s
pais/responsaveis trazem, ou seja, de que seus filhos ndo ficam satisfeitos com
as coisas que eles podem oferecer e tém condi¢cbes financeiras de adquirir e
comprar. E comum pais/responsaveis dizerem que deram tudo para o filho, que
se sacrificaram para dar coisas caras e que nao tiveram nenhum reconhecimento
deles. Este € um fato derivado da sociedade capitalista de consumo.

A questédo do trabalho que pais/responsaveis trazem aqui diz respeito aos
adolescentes ndo poderem trabalhar antes dos dezesseis anos. Fazem uma
critica severa a lei que impede as atividades remuneradas, com o argumento de
gue ndo ha vagas para a maioria deles em programas como jovem aprendiz, de
estagios etc. A maioria dos pais/responsaveis que frequentam a Escola de Pais
do CREAS contam que iniciaram no trabalho muito cedo, sendo para eles de
suma importancia para a formacgéo do carater. Podemos inferir que o trabalho,
como 0s pais/responsaveis apontam, seria parte dessa formacao, ja que poderia
ocorrer uma identificacdo com a histéria de vida de varias geracfes passadas
desses adolescentes e jovens.

Todas as questbes que emergiram dessa atividade se interligam, se
interlacam e nos fazem pensar em esferas maiores nos campos social,
econdmico e politico, o que ndo cabe neste texto ser explorado, mas que merece

ser expandido.

4.2.3 Da experiéncia na instituicdo a proposta para a escola

Os grupos socioeducativos que desenvolvemos nos anos de 2012 a 2014
na instituicdo, nos implicaram a tal ponto que partimos em busca de uma maior
compreensao destas questdes. No ano de 2015 iniciamos o0 processo de
pesquisa com o intuito de ampliarmos e levarmos para a escola 0s grupos
operativos, como uma das possibilidades de promovermos um dialogo entre 0s

pais/responsaveis e seus filhos.



83

A Escola de Pais, que desenvolvemos incialmente nos grupos
socioeducativos na instituicdo, ampliou-se para a escola no ano de 2016, visando
a intervencdo e a prevengcdo nas relagbes afetivo-emocionais dos
pais/responsaveis e seus filhos.

Na escola, o desenvolvimento deste projeto, ainda que iniciando,
possibilitou pensarmos possiveis acbes na area da Educacdo, mais
especificamente para a Educacéao infantil e Ensino fundamental |.

Como nos aponta Charlot (2001), uma educacdo como um direito
universal, que mesmo sendo secundariamente um instrumento para o
desenvolvimento econdmico e social, deve ser defendida como tal, posto que
esta ligada a prépria condicdo humana. Uma educacao como possibilidade de

promover transformacdes, nas producdes e relacdes sociais.

Ela é fundamentalmente um triplo processo através do qual, de forma
indissociavel, “a cria do homem” torna-se um ser humano, o membro de
uma sociedade e de uma cultura em um momento e um lugar
particulares, um sujeito com sua histéria pessoal. E movimento de
hominizacao, socializacao, subjetivacdo. (CHARLOT, 2001)

Podemos pensar a Educacdo como uma das possibilidades de
reintegracdo e de pertencimento desses adolescentes e jovens apos o
cumprimento da medida socioeducativa. Como podemos pensar também em
uma das possibilidades da Educacéo ser um fator de prevencéao as criangas em
processo de formagao.

Charlot (2001) propde repensarmos e, se possivel, transformarmos as
praticas pedagodgicas atuais, ndo apenas em defesa da escola publica, mas
como possibilidade de uma transformacdo profunda, alterando o lugar de
fracasso das criancas que pertencem as camadas sociais, comunidades e

culturas mais frageis:

O direito a educacdo ndo é meramente o direito de ir a escola, é o direito
a apropriacdo efetiva dos saberes, saberes que fazem sentido e néo
simples informacdes dadas pelo mestre ou encontradas na Internet. E
o direito a atividade intelectual, & expressdo, ao imaginario e a arte, ao
dominio de seu corpo, a compreensao de seu ambiente natural e social,
¢ o direito a uma orientacdo que permite construir suas relacées com o
mundo, com os outros e consigo mesmo. (CHARLOT 2001, p. 8)

A experiéncia, a vivéncia da Escola de Pais suscita em nés um desejo de
transformacao profunda, como afirma acima Charlot (2001), como possibilidade

de alteracéo do lugar de fracasso das criancas e adolescentes, cedendo lugar
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ao crescimento e desenvolvimento intelectual, a expressao, ao imaginario, a arte,
ao dominio do corpo.

Para que essa transformacdo possa ocorrer, tornar-se viavel, os
professores precisam estar implicados em um investimento na relacdo familia e
escola e por uma educacao que va além dos muros, que permita a criangca e ao

adolescente ampliar suas relagdes com 0 mundo, com 0 outro e consigo mesmo.

4.3 Avaliacdo do Projeto Escola 2016

Como descrito nos encontros, alguns percalgos atravessaram oS grupos
com 0s pais/responsaveis na escola onde desenvolviamos o projeto de
pesquisa. Mantivemos o0s dez encontros em registro, mas efetivamente
trabalhamos com os pais/responsaveis em seis deles. Pudemos sentir a Escola
de Pais brotando, ainda que timida.

Quando iniciamos o projeto de pesquisa na escola municipal, estivamos
cientes de que enfrentariamos desafios. Primeiro pela adaptacdo deste projeto,
gue por alguns anos estava sendo realizado na Instituicdo, como descrito, e
segundo pela adeséo dos pais/responsaveis ao projeto Escola de Pais.

Quanto a adaptacdo do projeto da Instituicdo para a Escola, o que
pontuamos, e que foi experienciado com os pais/responsaveis, seriam algumas
alteracdes de ordem prética: encontros semanais, ao invés de quinzenais, para
fortalecimento do vinculo; um numero de oito encontros, ao invés de dez,
concluidos em dois meses, proporcionando mais agilidade e a possibilidade de
um numero maior de pais/responsaveis participarem durante um ano letivo;
reforco do convite aos pais/responsaveis através dos meios de comunicacao da
escola.

Observamos nas descri¢des iniciais dos pais/responsaveis, acerca das
expectativas da Escola de Pais (Apéndice F), um interesse em participar.
Percebemos diferencas de motivacao e percepc¢éo, do que seriam 0s encontros.
Alguns pais/responsaveis vieram para 0 encontro pensando que falariamos

sobre o desempenho de seus filhos na escola:

Me interessei em participar do projeto por entender que é de extrema
importancia que nos, os pais dos alunos deste colégio, estejamos
inteirados no que acontece de novo dentro dele, para melhorar em
diferentes aspectos a vida escolar dos nossos filhos. Acredito que o
didlogo e a participagdo de todos oportunizam o enriquecimento de
atividades e atitudes que auxiliam as criancas a serem melhores
cidadéos. A.
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Outros vieram atendendo ao convite da escola, mesmo sem ter muita
compreensao do que seria tratado, mas motivados pela possibilidade de
participarem da vida escolar de seus filhos.

A principio ndo entendi muito bem a proposta do projeto, mas como
gostaria de participar mais da vida do meu filho na escola decide vir,
pois muitas vezes ndo tenho oportunidade de participar de reuni6es,
festas, por conta do horério do servigo. Agora conhecendo a proposta,
me identifiquei bastante, pois sempre temos questdes que nao
conseguimos lidar direito e as reunides poderdo me ajudar muito. J.

Alguns dos pais/responsaveis comentaram sobre ter davidas com relacdo a

educacao e formacéao de seus filhos, paciéncia, culpa, convivéncia familiar.

Meu interesse por participar do grupo é saber se o0 que estou fazendo,
esté correto, esclarecer dividas internas, saber se meus problemas séo
iguais as outras familias. Me baseio na educacdo que recebi, e de
coisas que meus pais fizeram, que ndo quero repetir. Mas por ser
geracao diferente tenho dificuldade. Percebo também que tenho menos
paciéncia que minha mae, e me sinto culpada. O meu objetivo é sair
com maior conhecimento em relagdo a educacéo. F.

Quando recebi o convite desses encontros, ache de grande importancia
essa aproximacdo de pais (made e pai) junto a escola, para poder
identificar onde podemos melhorar na formagdo de nossos filhos.
Iniciativas como esta ajudam na convivéncia familiar, escolar, trazendo
beneficios em nossa sociedade. D.

Percebemos pais/responsaveis preocupados com seu desempenho, com
as novas configuracdes familiares, buscando possibilidades de atualizacao de

suas acdes e a confirmacao de estarem no caminho certo ou néo.

O que me trouxe aqui foi como saber abordar uma situacdo de uma
pessoa separada. Como sou pai e minha relagao é dividida com minha
ex-cOnjuge, queria saber como posso aproveitar melhor o tempo de
convivio com meu filho, pois sei que é muito dificil para uma crianga ter
duas convivéncias diferentes. Gostaria de aproveitar melhor o tempo
com ele, e participar da educacéo dele da melhor forma possivel. M.

Me interessei pelo projeto, pela oportunidade de aprender, compartilhar
e saber lidar com a educacéo de meu filho que hoje tem 04 anos, com
mudancas que aconteceram em sua vida. Também porque acho
importante a relacdo dos pais com a escola, sendo ela qual for a
finalidade. Acredito que tendo a orientagdo de um profissional e
experiéncia de outras pessoas, fica mais facil delimitar e conduzir a
criacdo. F.

Nos depoimentos dos pais/responsaveis havia uma disposicdo em
participar dos encontros da Escola de Pais. Em nossa avaliacdo, os fatos

ocorridos, descritos nos encontros, impossibilitaram a formacdo do vinculo
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necessario para que todos os pais/responsaveis seguissem. Obstaculos gerados
no processo interferiram sem que tivéssemos controle. “O grupo se constroi
pelos vinculos entre seus integrantes e a partir da realidade do mundo interno
de cada um”, pontua Gayotto (2008, p.78).

Pudemos observar que, apesar de um numero reduzido de
pais/responsaveis nos encontros, 0 grupo continuou operativo, pois, como afirma
Gayotto (2008, p.78), “nos grupos que se tornam operativos, cada integrante se
enriguece com os demais, e juntos vao construindo uma dinamica intensa que
viabiliza a¢gdes planificadas e criativas”.

Na avaliacdo final dos encontros pedimos aos pais/responsaveis que
descrevessem seu percurso. Transcrevemos a seguir trechos da avaliacao feita
pelos pais/responsaveis V. e E., que relataram suas expectativas, surpresas,

vivéncias e aprendizados nos encontros grupais.

...para mim foi muito importante pois estdvamos falando sobre o que €
o0 limite, e puxou coisas que eu nem poderia imaginar, que poderiam
aparecer, e 0 quanto tudo isso fez sentido.

Estava conversando com uma amiga sobre 0 grupo, ela me perguntou
0 porqué dos outros terem desistido e eu disse que deve ser dificil para
0S pais, pois, primeiro eu acho que acharam que era “fazer terapia’,
segundo, o0 processo que vocés fazem de falar sobre a crianga que a
gente foi, e como a gente é hoje com os nossos filhos, para quem néo
esta preparado € pesado.

E a semana passada eu fiquei muito mexida com tudo aquilo que
aconteceu. E foi muito bom o encontro.

Para mim, aquela fala dos limites fez todo sentido... € mais do que isso
€ entender o quanto isso é importante para a gente... minha criacao foi
totalmente diferente do meu filho, mas do mesmo jeito, inconsciente, do
jeito que eu fui educada eu trago alguma coisa para ele.

...esses valores que a gente falou sobre questbes familiares, como as
atividades que a gente fez, as gravuras que a gente fez, a familia feliz.
Tudo isso sO nos aproxima dos filhos da gente, pois olhar para o
passado nos faz olhar como a gente conseguiu chegar até aqui.

Deveria ter continuidade e ndo apenas seis meses, deveria ser um
pouco maior, para que isso se tornasse ainda mais envolvente. V.

...eu vim com uma ideia totalmente errada da Escola de Pais, foi uma
surpresa inesperada. Eu imaginava que era ficar por dentro das
atividades escolares do meu filho, vendo as notas dele, os trabalhos
que ele realizava em sala, eu achei que era nesse sentido.

...foi uma surpresa e tanto, o grupo de pais é extraordinario. Primeira
coisa foi a gente buscar quem foi na infancia, poder falar o que vocé
teve de bom e o que vocé esté trazendo para os seus filhos.
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...teve a parte de conhecer o seu filho em uma figura, e eu achei bem
interessante, pois faz a gente perceber se esta realmente observando
0 nosso filho, a gente consegue perceber se esta dando atenc¢do ou néo,
0 que € importante para gente ou nao €... A importancia de estar
participando da vida deles, de estar brincando junto, de estar criando
um vinculo.

Achei interessante a gente resgatar a nossa relagdo com 0s nosso pais,
como que 0s nossos pais foram com a gente... Devemos prestar
atencdo na nossa familia, que é a coisa mais importante que a gente
tem na vida. Ndo é nosso trabalho, entre coisas.

...falamos sobre limites, que a gente deve orientar 0s nossos filhos, que
a gente precisa tomar cuidado para ver se ndo estamos exagerando,
colocando limites que s&o mais superficiais.

...estou levando muitas coisas boas, foi uma experiéncia para mim que
eu nunca imaginava que iria ter. E.

Notamos nas declaragbes acima o apontamento da importancia do
estabelecimento de limite na relacdo com filhos, das dificuldades de
enfrentamento de si mesmos para participarem do grupo, das diferencas dos
valores herdados, da importancia da participacéo ativa nas atividades e na vida
dos filhos, e da busca por si mesmos e do reconhecimento de seus filhos.

Através desses relatos dos pais/responsaveis que participaram da Escola
de Pais, podemos visualizar a metafora de Gayotto (2003), que descreve o teatro
da vida, cujo palco é o grupo, no qual o ser humano atua no cotidiano,
enfrentando desafios e sobrevivendo por conquistas.

Observamos, contudo, através da convivéncia com pais/responsaveis,
através de nossos didlogos, das dificuldades apresentadas por eles, etc., que o
preparo das equipes encarregadas de dar continuidade ao projeto, melhorando-
o, ampliando-o e atualizando-o0 a cada nova temporada deve ser bem definido.
Ha que se unir pratica a teoria, ha que se observar movimentos paralelos em
outros lugares no mundo — considerando que a realidade da delinquéncia juvenil
nao é privilégio do Brasil - e a equipe, aquela que se propde a atuar como uma
equipe de professores orientadores, deve estar afinada com as questdes
cotidianas da realidade mundial e da realidade local, incluindo questdes politicas,
sociais e econdmicas e seus efeitos praticos e psicolégicos sobre os pais e
responsaveis pela formacgéo de jovens e pela preservacao de valores relevantes

a sociedade em gue vivem conjuntamente.
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4.4 Formacao de professores com perfil de orientadores
4.4.1 A realidade da formacéo de profissionais da educacao de base no Brasil

Gatti (2010) apresenta em seu trabalho uma realidade relativa a formacéo
do pedagogo e profissionais do ensino infantil, fundamental e médio no Brasil.
Abordando aspectos desde a origem sociocultural desses profissionais
(elementos apresentados em graficos que sugerem uma origem bastante
humilde e de pouca ou nenhuma base académico-cultural familiar) até o
contetido programéatico dos cursos de formacéo.

A autora questiona se as bases sobre as quais o profissional é formado
sao suficientemente solidas para que o futuro professor saiba planejar e ministrar
suas aulas, assim como desenvolver as atividades do ensino e avaliar tanto seus
resultados e seus alunos. Segundo seus estudos, Gatti (2010) traz a constatacéo
de que a formacdo € claramente insuficiente para o desenvolvimento da
atividade de professor.

Além desses aspectos, a autora analisa ainda o material utilizado pelos
alunos de licenciaturas, material esse que se resume a: “apostilas, resumos e
copias de trechos de livros”. Sobre os instrumentos de avaliagao desses alunos
“‘predominam os trabalhos em grupo (50,4%), seguidos de provas escritas
discursivas (31,7%)”. Gatti (2010) traz ainda a constatagdo de que “metade dos
alunos de Pedagogia provavelmente ndao passa por experiéncias de avaliacdo
individual nos respectivos cursos”.

Embasados nas constatacdes de Gatti (2010), observamos que a
formacdo do profissional da educacdo de base no Brasil (a exemplo de
profissionais de muitas outras areas), carece de uma revisdo em seu alicerce —
conteudo, avaliacao, experiéncias, etc.

Contudo, defendemos a ideia de que, na proposta de “uma escola voltada
para a construcao de cidadaos de bem, de pessoas felizes que contribuam para
o desenvolvimento social de sua comunidade e, por extensao, da nagao”, é de
vital importancia que na formacéo do profissional de ensino estejam incluidas
nocdes e praticas de projetos de interacdo com a familia do aluno do ensino
infantil, fundamental e médio. O modo como isso pode ser incluido, na Matriz
Curricular densa e com diversas disciplinas dos cursos de pedagogia e das
licenciaturas, deve ser estudado e testado. Acreditando que a sociedade sO tem

a se beneficiar com uma sensivel relagdo familia-escola, na educacéo,
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sugerimos a integracado de nocdes basicas como parte do curriculo geral de
formacao do professor e a possibilidade de disciplinas optativas para formar
“professores com perfil de orientadores”.

4.5 Avaliacdo de programa

Analisamos os critérios pertinentes as experiéncias vividas pela Escola de
Pais em Sorocaba e Itapetininga, entre os anos 2015 e 2016. Salientamos,
contudo, que por terem sido apenas duas experiéncias, em ambientes distintos,
a avaliacdo carece de mais profundidade e extensdo no poés-atividades, que
avaliariam aspectos sequencias a aplicacao do projeto.

Retomando a medida de desempenho de programas, segundo o manual
da Unicef (1990 apud COSTA; CASTANHAR, 2003, p. 973) temos o0s seguintes
itens:

1. Eficicia: Na escola, o objetivo geral da Escola de Pais é possibilitar
transformacdes através de a¢cbes que aproximem a familia da escola, visando a
educacao integral de criancas e adolescentes. Em instituicbes como o CREAS,
0 objetivo da educacéo integral permanece, porém, a abordagem é familiar. O
projeto entdo visa a aproximacao de pais/responsaveis e seus filhos, na busca
de transformacdo e emancipacao desses, 0 que |lhes possibilita ter uma visdo
mais clara das questdes de relacionamento, facilitando o convivio, as trocas, a
afetividade e, consequentemente, a formacdo do adolescente. Considerando
ambos 0s casos, 0 projeto atingiu seu objetivo, conforme documentado nas falas
dos pais/responsaveis nos questionarios e durante os encontros gravados.

2. Impacto (ou efetividade): Com base nas declaracdes prestadas pelo
pais/responsaveis, tanto de modo espontaneo durante os encontros (material
gravado em video), como em declaracdes expressas por escrito, em respostas
aos questionarios, os efeitos positivos observados pelos préprios
pais/responsaveis estdo na melhora do relacionamento familiar e do
comportamento dos filhos. Essa melhora tendera a reverberar na sociedade,
contudo, esse indice ndo pode ainda ser medido adequadamente.

3. Sustentabilidade: Uma vez que ha transformacdes positivas,
comprovadas dentro de um ambiente familiar em razédo da transformacéo de
comportamento e conscientizacdo, os efeitos benéficos tém proje¢éo social em

grande escala e a longo prazo, apds a conclusédo do trabalho.
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4. Satisfacdo do beneficiario: Neste quesito temos as respostas aos
questionarios preenchidos pelos participantes da Escola de Pais indicando um
bom nivel de satisfacdo, embora ha que se considerar que a participacdo nessa
avaliacao nao foi da maioria dos participantes.

5. Equidade: A Escola de Pais € ainda uma proposta, um projeto sendo
apresentado neste trabalho. A questdo da equidade deverd ser discutida na

implantag&o do projeto nas escolas e instituigoes.



91

5 CONSIDERACOES FINAIS

A Escola de Pais, na perspectiva da relacdo familia e escola, buscou
identificar nas relacdes afetivo-emocionais de pais/responsaveis e seus filhos as
dificuldades na orientacdo destes, que se apresentaram durante 0s encontros
grupais, tanto na instituicho como na escola, quais sejam: distanciamento
afetivo, diferenca entre as geracdes, auséncia de dialogo, questionamentos
sobre como educar, ensinar e cultivar o respeito mutuo.

Cabe ressaltar que durante a realizacdo desta pesquisa observamos a
diferenca entre a participacdo dos pais/responsaveis nos encontros ocorridos
enquanto seus filhos se encontravam em liberdade assistida, quando s&o
convocados para o trabalho da Escola de Pais, e 0s pais/responsaveis
participantes do projeto na escola, quando eram convidados. Os primeiros
responderam positiva e assiduamente, enquanto os Ultimos compareceram em
menor proporcdo. Consideramos que 0s pais/responsaveis das criangas nas
escolas, por ainda ndo vivenciarem o dilema de terem seus filhos em situacao
de risco eminente, talvez ndo pudessem compreender a importancia do
desenvolvimento do vinculo familiar para a situacdo de aprendizagem.

Nesse sentido, reiteramos a relevancia deste trabalho como possibilidade
de capacitagdo de professores com o perfii de orientadores de
pais/responsaveis, demonstrando o valor da construcdo do conhecimento
respaldado nos vinculos afetivos. Para esse fim, o estudo da teoria de Pichon é
de grande relevancia nas disciplinas de psicologia nos cursos de formacao de
professores (psicologia da aprendizagem, psicologia do desenvolvimento). Uma
alternativa a incorporacdo desse estudo as disciplinas de psicologia ja
existentes, seria a criacdo de uma matéria especifica para a teoria pichoniana

Vislumbramos nos grupos operativos, (PICHON-RIVIERE, 1975, 2000;
LEMA, 1995; GAYOTTO, 1995,203; KAES, 1977) através das vivéncias e troca
de experiéncias entre os pais/responsaveis, a possibilidade de reforco dos
vinculos afetivo-emocionais com seus filhos. Ao se depararem com seus proprios
sentimentos puderam reconhecer o distanciamento afetivo-emocional entre eles.
Esse reconhecimento pode ser a base para a retomada do vinculo e o impacto
gue a Escola de Pais tem provocado nos pais/responsaveis pode ser avaliado

pelas mudancas que sao relatadas pelos participantes.
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A autoscopia, utilizada nas reunides dos pais com o intuito de fazé-los ver
e ouvir a si mesmos, trouxe beneficios para o grupo, no sentido de enriquecer a
troca de dialogos e propiciar a percepgao dos sujeitos com relagcdo ao seu pensar
e agir além de, tecnicamente, ajudar a atar os lagos entre um tema e outro nas
reunides. Essa abordagem podera contribuir significativamente na formacao de
professores e em pesquisas posteriores, uma vez que seu efeito na provocacao
de reagéo e compreensdo dos movimentos internos do grupo € efetivo e positivo.

A partir do progresso obtido com pais/responsaveis na Escola de Pais,
propomos uma ampliacédo deste projeto, realizando a intervencdo como medida
preventiva, ou seja, investindo de modo preciso e em larga escala na primeira
infancia. Levar este projeto para as escolas, atendendo as familias, ainda
guando suas crian¢as sdo pequenas, oportunizaria a aproximacao nas relacées
afetivo-emocionais.

Reforcamos a necessidade de um acompanhamento mais prolongado as
familias assistidas, no sentido de verificar os efeitos em longo prazo surgidos a
partir da participacdo dos pais/responsaveis na Escola de pais. Ha que se medir
com precisdo esses efeitos, a fim de podermos configurar com crescente
qualidade e eficacia as abordagens e o projeto de apoio aos pais/responsaveis,
tanto no caso de se tratar de criangcas em idade escolar, como de jovens
adolescentes em cumprimento de medidas socioeducativas. Além disso, uma
avaliacdo positiva dos resultados agregaria valor ao trabalho, propiciando sua
multiplicacéo.

A consisténcia, insisténcia e permanéncia deste projeto ndo podem ser
avaliadas apenas pelo programa que desenvolve, mas os relatos dos
pais/responsaveis em cada encontro que realizamos tornam-se essenciais.
Muitos pais/responsaveis cujos filhos cumpriram medida socioeducativa
relataram mudancas significativas no comportamento dos adolescentes e jovens
atendidos concomitantemente as reunides do grupo de pais/responsaveis. O
acolhimento que os pais/responsaveis relatam sentir na Escola de Pais é um
grande diferencial no percurso da medida socioeducativa.

As estruturas familiares sofrem influéncias de fatores econdmicos,
tecnoldgicos, globalizagcédo, entre outros, provocando mudancas de valores e
comportamento de diversos aspectos. A escola e a instituicdo formadora de
professores refletem diretamente toda essa complexidade, pois tém presenciado,

experimentado essas mudancas. A escola reflete essa complexidade, pela
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ligacdo direta com os alunos e suas familias de onde emergem as relacbes
conflitivas. A instituicdo formadora, pela responsabilidade na preparacao dos
profissionais que irdo atuar nas escolas, mediariam tais conflitos.

Os desdobramentos que se apresentaram nos levaram a pensar em um
investimento na Educacao, qual seja a insercao do projeto Escola de Pais nas
redes de escolas publicas, municipais e estaduais, como uma possibilidade de
mudancga na condicdo de vida das criancas, adolescentes e jovens e, por
conseguinte, as familias poderéo ser beneficiadas - um trabalho preventivo, que
poderia, em alguns anos, contribuir para diminuicdo na demanda das aplicacdes
de medidas socioeducativas. Uma pequena mudanca com impacto significativo
para o futuro.

Para isso, necessitamos pensar na possibilidade de uma formacao de
professores especifica para lidar com essas questbes nas escolas, de onde
esses adolescentes e jovens muitas vezes evadem sem concluir seus estudos.
Um aprofundamento para uma posterior pesquisa poderia ser sobre a evasao
escolar, com bases em questdes familiares, de adolescentes e jovens e as
dificuldades de reinsercdo durante e ap6s o cumprimento da medida
socioeducativa.

Nossa proposta de inser¢cdo da Escola de Pais na matriz curricular dos
cursos de formacdo de professores no ensino superior podera auxiliar na
ampliacdo de grupos de discussdo sobre a temética: pais-filhos, a relacéo
familia-escola; voltando a triade familia/escola/instituicao formadora.

Para tanto, a construcdo de conhecimento nos cursos de formacgao
necessita de praticas pedagogicas que auxiliem também os professores no
desenvolvimento de conceitos e atitudes a serem trabalhados para atuarem na
Escola de Pais.

Algumas habilidades e atitudes necessarias para trabalhar com a Escola
de Pais incluem:

a) habilidades como: organizar os encontros grupais, definir os temas a serem
discutidos e as tarefas a serem desempenhadas;

b) capacidade de leitura para além da fala que um grupo pode trazer, sem
julgamentos prévios e sem preconceitos; ouvir e argumentar sem julgar;

c) atitudes como: questionar, analisar e sintetizar

d) competéncias, tais como ser empatico, criativo e tolerante.
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Os professores poderao vivenciar, registrar e analisar os encontros da
Escola de Pais a partir de suas proprias experiéncias, para isso se faz necessaria
uma formagdo que aproxime os conhecimentos da psicologia social.

O projeto Escola de Pais tem como propésito ampliar o atendimento a
pais/responsaveis em escolas publicas, municipais e estaduais, com vistas a
prevencao. Este trabalho que realizamos ha alguns anos no CREAS e o inicio
dele na escola municipal nos apontou a necessidade de um olhar atento ao
ensino infantil e fundamental, que, se inserido, podera ter sua funcédo ampliada.

Questionamos se haveria necessidade de uma formacédo diferenciada
para professores que vao atuar em escolas da periferia, por exemplo. Diferentes
contextos sociais representam necessidades diferenciadas.

Outra pesquisa a ser realizada, que poderiamos apontar como relevante,
diz respeito a teoria de Pichon-Riviére nos cursos de formacéo de professores.
Constatamos que essa nao faz parte do estudo, assim, seria necessario que a
area da educacdao se aprimorasse nesse relevante conhecimento.

Tem sido uma motivacdo compreender formas de atuacao e colaboracéo
com as questdes sociais, culturais, econémicas e politicas, para dirimir desafios
na educacao contemporanea. A relacdo com projetos sociais que mantivemos
ao longo da pesquisa motivou esse aprofundamento e a busca por um aporte
teérico e metodoldgico adequado que ora buscamos apresentar nesta

dissertacao.
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APENDICE A - INTEGRA DAS DESCRICOES DOS
PAIS/RESPONSAVEIS, ACERCA DAS EXPERIENCIAS VIVIDAS
DURANTE DA ESCOLA DE PAIS, EM 2015

No momento que aconteceu com meu filho ir pra a fundagdo casa eu fiquei muito
nervosa, foi quando a Laura ligou na minha casa falando pra mim vir na Reunido e
de tanto eu estava nervosa eu pensava que era uma bobice vir nesta reunido, mas
eu vim pela primeira vez e gostei e vi que foi bom para mim estar junto com todas as
pessoas que também estdo passando por momento dificil e hoje esta fazendo 10
reunido e estou muito contente e espero que logo o meu filho esteja junto comigo. N.
A.

Esse grupo fez eu ver que ndo é s6 eu que tenho esse tipo de problema, e que
infelizmente tem pior do que o da gente e que um da forgca pro outro. Hoje eu tenho
forca e muita esperanca de melhoras na minha vida e também na do meu filho,
aprendi como ser forte pra poder ajudar ele. Foi muito bom a convivéncia com todos
hoje estou muito bem. (ndo quis se identificar)

7

Eu cheguei através do meu filho. No encontro o assunto € exatamente o que
acontece na minha vida da familia, o que precisamos melhorar par educar 0 nosso
filho, lidar com o adolescente, no encontro falava sobre limite. P. F. G.

Eu V. cheguei aqui muito nervosa revoltada com meu filho ter aprontado comigo
nunca esperava isso dele. Mas comecei vir aqui e foi passando essa revolta minha
contra ele. Comecei ser mais amiga dele e ele comecou a ficar mais calmo. Nao me
conformava de ter visto ele algemado daquele jeito, pra mim o meu mundo desabou.
Esperava que meu filho nunca fosse fazer isso comigo por ter sofrido tanto pra criar
ele, foi bastante doente, fui mée e pai. Agora gracas ao meu esforco meu filho esta
estudando e trabalhando. Sé tenho agradecer a Deus e ao colegas da reunido
aprendi muito aqui.

Quando cheguei aqui cheguei muito bem e contente. Durante estes 6 meses que eu
estive aqui gostei muito do grupo. Valeu muito eu vir. No grupo. Sé que hoje é a
tltima reunido que eu estou aqui. Ontem foi o Ultimo dia do B. de estar aqui. (ndo
quis se identificar)

A primeira vez que eu cheguei eu era uma pessoa muito triste em casa, porque meu
filho era desobediente e eu ndo me segurava xingava ele por tudo. Eu vivia chorando
de tristeza por brigar com eles. E agora eu sei lidar com ele eu agrado digo que é
errado e que 0 amo e aos poucos ele foi mudando comigo. E até o meu marido era
bruto e anda mais calmo agora estou mais feliz em casa. E. F.

Entdo, no primeiro dia que cheguei aqui fiquei um pouco assustada achei que seria
diferente do que eu imaginava. Pois como o lugar é sobre os adolescentes achei que
seria sobre “adolescentes”. Hoje é a terceira vez que frequento e posso dizer que
estou gostando muito pois conheci pessoas diferentes com 0s mesmos propdsitos,
integrar os adolescentes na sociedade e até mesmo na prépria familia. E isso que
esse grupo de apoio nos ajuda a compatrtilhar. E a incentivar todos a viver em uma
familia feliz. L.

No primeiro dia que eu vim na reunido eu ndo gostei, mas na segunda reunido eu
achei bastante importante porque eu aprendi coisas interessantes, coisas bonitas
porque a gente até esquece de alguns problemas. ” M. de M. P.

Eu T. cheguei aqui com muita tristeza e agonia no coracdo por ter um filho preso e
uma filha injusticada eu ndo se conformava como caiu meu chao deste jeito até hoje,
pois estou conformada com tudo pois fiz novos amigos e vi que tem gente pior do
gue eu e hoje sou mais feliz e conformada e consigo fazer a diferenca.
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Desde quando comecei a participar desse grupo aqui com a técnica Veronica eu
gostei muito da interacdo entre todos 0s seus participantes, as brincadeiras, as
discussdes sobre todos os temas relacionados a nés e a nossos filhos. Foi um 6timo
aprendizado para mim e com certeza para todos 0s meus colegas, desde ja agradeco
muito primeiro a Deus que me permitiu estar aqui e depois a todos 0s técnicos
Veronica, Rafael, Janine, entre outros, Deus abencgoe a todos nos. N.

O objetivo da minha participacdo no grupo foi, sobre minha neta que se encontra
morando em minha casa juntamente com minha esposa, como eu nao estava
preparado para cuidar de uma adolescente de 15 anos entrei em panico, mas com a
terapia familiar ministrada por pessoas competentes estou assimilando bem a
mensagem. J. R. M. S.

O primeiro encontro foi com uma obrigacdo. Mas eu achava estranho mais gostei de
frequenta o grupo. No segundo dia eu fique mais tranquilo. E gostei cada vez mais e
aprendi a conviver com os problemas da vida agora presto mais atencdo nos meus
filhos. (ndo quis se identificar)

Entdo estou aqui pela segunda vez — e gostei muito de todos aqui. Agora voltei
porque me senti a vontade de diante de todos os meus novos amigos. Estou aqui por
um motivo muito especial para mim. Tenho uma filha de coragédo A. P. que esta na
fundacgdo casa em S&o Paulo Chiquinha Gonzaga. E também me sinto muito bem
com a psicéloga Veronica, muito simpatica, desejo a ela e a toda sua familia um feliz
natal e um abragco com carinho. Agradeco por tudo e pelo carinho de todos Deus
abencoe a todos. R. G.
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APENQICE B - INTEGRA DAS DESCRICOES DOS )
PAIS/RESPONSAVEIS, ACERCA DAS EXPECTATIVAS DO INICIO DA
ESCOLA DE PAIS, EM 2016

Meu nome € D., pai do G., que cumpre liberdade assistida por ser detido com
cocaina. Apesar de todo sofrimento pelo qual passamos, devido a este fato n6s nos
aproximamos mais, pois percebemos que ndo existe nada mais importante que
familia. E tudo que pudermos fazer para melhorarmos nosso relacionamento ndés
faremos.

Meu nome € V., sou mae de F. Meu filho cumpre medida socioeducativa na Fundacéo
Casa Esperanca. Confesso que sofri muito no comecgo, mas pude repensar em nossa
convivéncia e tentar achar os erros da nossa relacdo. Pude reconhecer a grande falta
gue ele me fazia e reencontrar o grande amor que estava escondido dentro de mim.
Gracas a Deus este sofrimento esta acabando, quero aprender a lidar com o meu
filho, quero aprender a dar suporte a ele, para que nunca mais ele precise passar por
isso0.

D., méde de W. Eu acho boa a reunido porque as vezes a gente precisa de opinido,
porque criticas sempre tem, mas para ajudar sdo poucos e eu aprendi muitas coisas
aqui pra passar pro meu filho, hoje eu acredito que ele mudou muito, estava na
Fundacao fez bastante curso e ja vai fazer a prova do Enem, que eles mesmos la
arrumaram pra ele. Eu acho bom ali, a educacéo que eles ddo na Fundacdo Casa
Esperanca, hoje meu filho vé um mundo com outros olhos e eu acredito que ele vai
ser alguém na vida, juntos nés estamaos fazendo que ele mude de vida, ja mudou eu
acredito nisso e agradeco a todos pelo apoio porque s6 quem passa por iSso que nos
passamos sabe que nao é facil superar tudo isso, mas com ajuda de Deus e de vocés
a gente vence. Essa reunido faz as mées vé que nem tudo é responsabilidade nossa,
mas sim de todos pra ajudar nés conversar com nossos filhos.

Eu me chamo S., sou mée do aluno M., eu quero participar do grupo para aprender
como lidar com meu filho e para mim néo passar por mais essa coisa tdo chata e
humilhante que todas nés mée passa nesse mundo que estamos vivendo hoje. Nés
tentamos ensinar o caminho certo, mas o que podemos fazer, os filhos estdo sendo
usados por pessoas que estdo perdidos no caminho das drogas e bebidas. Numa
igreja ninguém quer ir porque o caminho de Deus e dificil de seguir, 0 caminho do
mundo para eles sdo melhor, uma mae quer pegar e levar seu filho para casa de
Deus, mas eles ndo querem seguir n0s mais, o que podemos fazer, temos que pedir
ajuda ao CREAS porque ndo sabemos mais para onde irmos, estamos perdendo
nossos filhos e eles parece que ndo escutam mais 0 que os pais falam, o mundo la
fora para eles se tornam parece que melhor, perdem o amor nos pais e querem
acompanhar pessoas errada na vida. NOs pais passamos por tudo isso pelo amor
gue temos neles, eles sofrem la dentro e as nossas lagrimas caem aqui fora, € uma
pena tantos filhos se perdendo no mundo ndo sabemos nem para onde corremos
mais. Eu mae, estou sofrendo até hoje pela dor que j& passei e pelos traumas que
ficou aqui dentro, preciso muito de ajuda e muito obrigada, espero ajuda de todos
VOCEés, sou uma mée.

Eu, J., pai de J. Meu filho estd em L.A por trafico de drogas, Unico caso que pegou
de surpresa eu e toda familia. Sou separado e moro com meus filhos A. e J. hd 6
anos. Por trabalhar a noite eu e meu filho tinhamos pouco dialogo, talvez por esse
motivo levou ele a ir a esse caminho que gracas a Deus ja esta se recuperando, de
certa forma a internagéo dele serviu de licdo fez com que ele enxergasse a realidade.
Hoje ele estd sendo acompanhado pela monitora do CREAS, que esta sendo de bom
aprendizado para ele, mudando o pensamento dele e forma de agir. Hoje posso falar
gue antes ndo podia, ele tem total liberdade de expresséo, falar o que sente o que
precisa, coisa que ndo acontecia. Fico feliz por esse acompanhamento, esta dando



101

resultado, podendo mudar a cabeca dele e de certa forma a minha. Obrigado pelo
apoio que estou tendo nesse momento.

Meu nome € S., sou pai do L. de 17 anos, € a primeira vez que participo e espero
que com ajuda de vocés eu possa coloca-lo no caminho certo, primeiramente estudo
e trabalho pra ele ser aceito na sociedade, pra ele oferecer o que ele tem de bom.

D., avl do M. Quero adquirir experiéncia de como lidar com ele [M.] e com o0s outros
netos. Sempre busquei oferecer de tudo para ele, roupa, sapato, comida, amor e nao
sei responder a pergunta de onde eu errei. Apesar de tudo, percebo que a
experiéncia na Fundagdo CASA ajudou ele a mudar muito. Ele esté trabalhando, é
um adolescente bom comigo. Tenho 16 netos e espero adquirir mais experiéncias.

Eu me chamo V., mde de W., que esta na medida socioeducativa em liberdade
assistida. Sou assistente social e antes de ser profissional “sou mae”, e pretendo com
certeza estar vindo aos grupos para ter novos conhecimentos e experiéncias dos
outros pais.

Aprender a conversar mais, porque é dificil dialogar e ter, as vezes que repreender
sem gritos. Compreender mais, porque os dois ja passaram pela Fundacao Casa. O
K. é mais rebelde e é muito dificil falar com ele sem me responder e as vezes fica
bravo e foge de casa. Quero aprender a compreender melhor eles. M., mde de L. e
K.
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APENDICE C - INTEGRA DA AVALIACAO DO PROJETO PILOTO
CREAS - 2015

1. Como vocé chegou para o grupo de pais?

S1 Através do meu filho F.

S2 Através do meu filho M. D.

S3 Eu cheguei para o grupo através de uma méae de um colega do meu filho
gue me convidou a participar. Eu comecei a vir e achei muito importante a
reuniao.

S4 Meu filho ndo queria estudar.

S5 Foi bom.

S6 Atraves do proprio forum.

2. Quais eram seus sentimentos e expectativas?

S1 Triste, desorientada sem rumo.

S2 Desanimada e triste.

S3 O sentimento de estar aprendendo muitas coisas que a gente sabe e ajuda
a conviver com nossos filhos.

S4 Eu esperava melhorar minha relacdo com meu filho, queria que ele voltasse
estudar.

S5 Mudanca.

S6 Ja tinha frequentado um grupo em outros lugares.

3. Quais mudancgas ocorreram com vocé no decorrer dos encontros?
S1 Muitas, figuei mais calma. Estou cada vez mais sabendo lidar com meus
filhos.

S2 Comecei a dar mais atencao e escutar o meu filho.

S3 Eu fiquei mais despreocupada com os problemas.

S4 Aprendi a ouvir, falar baixo, conversar.

S5 Dar atencgéo ao filho e carinho.

S6 Melhoras.

4. Quais mudancas vocé sentiu na relacdo com seu filho (a)?

S1 Agora eu consigo ser mais atenciosa, mais amorosa e aberta.

S2 N6s temos mais dialogo e aprendi a ser mais amorosa.

S3 Achei que ele também melhorou, mas a maneira de eu trata-lo também.
S4 Comecei a conversar mais com meu filho, isso melhorou nossa relacéo.
S5 NOs aprendemos a conversar mais.

S6 Mais amor e compreensao.

5. O que vocé achou dos encontros? Os temas? A maneira como foram
abordados?

S1 Otimo. Eu gostei de todos. Gostei muito das Tarefas que me ajudaram
muito.

S2 Bom, me ajudou bastante, gostei da maneira que foram aplicados os temas.
S3 Eu achei muito bom.

S4 Eu gostei, aprendi muito, minha relagédo com meu filho e marido
melhoraram. Eu parei de gritar e aprendi a dizer "eu te amo".

S5 Bom que aprendi a visualizar as coisas.

S6 Super legal, aprendemos muito mais com os testemunhos das méaes e pais.



6. O que vocé achou do desempenho da equipe de trabalho?

S1 Muito maravilhosa, com esse trabalho eu consegui me expressar mais e
pensar mais ao tomar uma atitude.

S2 Esta de parabéns.

S3 Achei muito importante cada um deu a sua opinido.

S4 Eu gostei, eles me ajudaram muito.

S5 Bom.

S6 Muito eficiente e legal.

7. Vocé indicaria a continuidade deste programa?
S1 Sim. E uma autoajuda para pais desorientados.
S2 Sim.

S3 Sim.

S4 Sim, € importante.

S5 Sim.

S6 Sim.

8. Vocé teria alguma sugestéo para a melhoria deste programa?
S1 Nao, porgue assim para mim esta muito bom.

S2 Néo.

S3 Acho que estad bom.

S4 Dar continuidade.

S5 Nao, é s continuar o grupo.

S6 Nao, acho que a equipe estad bem informada e preparada.
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APENDICE D- CARTA CONVITE

f;‘%{? Prefeitura de ) B
- SOROCABA Secretaria da Educacio

E.M. PROF? “MARIA DOMINGAS TOTORA DE GOES”

AL. LAURINDO DE BRITO N° 180 — VILA CAROL — SOROCABA
CEP18070-295 — 15-3211.4660 / 3232. 9568 — e-mail: apmmdtg@ig.com.br

CARTA CONVITE

Prezados pais ou responsaveis, nossa escola estara realizando uma
parceria no Projeto Escola de Pais, cujo objetivo é reunir pais de alunos e alunas
para compartilhar um espaco de formacéo e reflexdo sobre importantes temas
da vida e da educacgédo das criancas. Serdo realizados nove (9) encontros,
quinzenalmente, com duas horas de duracdo cada um.

A ideia é oferecer duas opc¢des de horéario para o desenvolvimento do
projeto, que se realizara sempre as quartas-feiras, um grupo no periodo da
manha e outro no periodo da noite.

A participacdo dos senhores é muito importante no sentido de que
acreditamos que o trabalho em parceria pode contribuir para o sucesso de
seu/sua filho/a e de cada um/a dos/as senhores/as no dia-a-dia.

Realizaremos o primeiro encontro no dia 9/3 (nove de marco), das 8 as 10
horas da manhé e das 19 as 21 horas da noite.

Contamos com a participacao dos senhores e senhoras, mesmo que em
periodos diferentes.

Sem mais para 0 momento e certos de vossa prestimosa atencao,
apresentamos votos de estima e consideracao.

Sorocaba, 16 de fevereiro de 2016.

Solicitamos que esse espaco seja recortado e enviado pelo caderno de recados
de seu/sua filho/a, confirmando a presenca ou néo, até o dia 22/2 — proxima
segunda-feira.

( ) Sim, participaremos do projeto. () Nao participaremos do projeto.
Periodo que melhor atende a sua organizacéo (se cada um vir em um periodo

assinalar as duas alternativas):
( ) Manha ( ) Tarde
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APENDICE E — INTEGRA DAS DESCRICOES DOS
PAIS/RESPONSAVEIS, ACERCA DAS EXPECTATIVAS DO INICIO DA
ESCOLA DE PAIS NA ESCOLA MUNICIPAL, EM 2016.

Escola de Pais / Grupo da Manhéa

Me interessei em participar do projeto por entender que é de extrema importancia
gue nos, os pais dos alunos deste colégio, estejamos inteirados no que acontece de
novo dentro dele, para melhorar em diferentes aspectos a vida escolar dos nossos
filhos. Acredito que o didlogo e a participacdo de todos oportunizam o enriquecimento
de atividades e atitudes que auxiliam as criancas a serem melhores cidadaos. A.

Bom, a principio, quero agradecer por essa oportunidade desse grande projeto, pois
para algumas pessoas podem nao ter muita importancia pois acham que sabem de
tudo. Hoje como mée me interessei por este trabalho a fim de poder ajuda meu filho
no convivio tanto na escola como nos outros lugares. Sei que com a ajuda desse
projeto poderei aprender muito mais a lidar com algumas dificuldades que as vezes
fico perdida e ndo sei como agir. Quero também com 0 pouco que sei poder ajudar
de alguma forma. E ainda gostaria que este projeto crie forcas para chegar em
bastantes escolas que vai ajudar na melhoria das nossas criangas e principalmente
dos préprios pais. Porque a maioria das vezes 0s nossos filhos sdo apenas nossos
reflexos. J.

Meu interesse por participar do grupo é saber se 0 que estou fazendo, esta correto,
esclarecer davidas internas, saber se meus problemas séo iguais as outras familias.
Me baseio na educacéo que recebi, e de coisas que meus pais fizeram, que nao
quero repetir. Mas por ser geracéo diferente tenho dificuldade. Percebo também que
tenho menos paciéncia que minha mée, e me sinto culpada. O meu objetivo é sair
com maior conhecimento em relagéo a educacéo. F.

Eu, D., resolvi participar da escola para pais com o objetivo de participar mais da
educacao das criangas, me reciclar e automaticamente me atualizar enquanto pai e
que, sabe colaborar para um projeto que posa ser util e utilizado na melhoria das
escolas e vida social da comunidade.

Me interessei em vir ao encontro pois como muitos pais viso dar a melhor educacéo
possivel em se tratando de construcdo social. Também para ter uma ajuda a mim
mesma, pois sempre fico em dulvida se estou fazendo direito, ser4 que sou dura
demais? Sera que sou mole demais? Sera que estou fazendo com que minhas filhas
se sintam amadas? Em fim acredito que basicamente todos viemos pelo mesmo
motivo. Precisamos de ajuda. D.

Hoje vim pra conhecer como seria 0 projeto, 0 que seria abordado, a principio vim
mais porque tenho dificuldades com a educacédo com meu filho mais novo. E como
tratar a diferenca de meninos e meninas, porque minhas filhas sempre reclamam que
fago mais por ele do que por elas. Acredito que irei aprender muito nesse projeto, fico
feliz por ele ser apresentado nas escolas. S.

O que me trouxe aqui foi como saber abordar uma situacdo de uma pessoa separada.
Como sou pai e minha relacéo é dividida com minha ex cénjuge, queria saber como
posso aproveitar melhor o tempo de convivio com meu filho, pois sei que € muito
dificil para uma crianca ter duas convivéncias diferentes. Gostaria de aproveitar
melhor o tempo com ele, e participar da educacédo dele da melhor forma possivel. M.
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Meu interesse em participar € aprender com o grupo cada vez mais. E saber como
ajudar com o0 meu bisneto, e ajudar como se fosse meu filho para educacao dele. C.

Estou participando para melhorar cada vez mais na educacao dos meus filhos, fiquei
feliz de saber que tem esses ensinamentos educativos para completar mais a base
da educacéo dos filhos em tudo, geral mesmo. Como meu esposo trabalha a noite e
n&do tem como participar, dorme durante o dia, realmente me interessei em conhecer
e ver tudo o que possa a respeito desse ensinamento sobre os filhos e educacéo.
Tenho dois filhos um se chama: V. de 9 anos e estuda no 4° ano, 0 mais novo se
chama o W. de 6 anos e estuda ja seu 1° ano com a professora Juliana, o W. faz
seus tratamentos desde seus 3 anos de idade que corro com esse menino. Alguns
médicos ja deram suas altas a ele. Mas continua com dois médicos ainda um é o
fono e o outro da parte de psiquiatria. Gragas a Deus melhorou muito mesmo,
bastante, mas tem que melhorar cada vez mais e mais. Os dois filhos meus sdo muito
espertos, inteligentes em tudo mesmo, mais mesmo assim tem que se aperfeigoar
mais ainda. Meu nome é T., tenho 44 anos, sou casada h& 10 anos, dois filhos lindos
mesmo que Deus me deu de presente. Amo muito mesmo minha familia.

Eu ndo quero passar para os meus filhos e netos 0s mesmos erros que a minha mae
esta passando pra mim. Hoje com tudo o que esta acontecendo eu quero explicar
tudo o que é certo e errado. Sofro muito com tudo que estou passando hoje. M.R.

Escola de Pais / Grupo da Noite

+

Eu me chamo A., eu quis participar desse grupo por eu ser muito apegada com o
meu filho e isso prejudica muito ele. Eu ndo consigo deixar ele com ninguém e por
isso ele ja sofreu sindrome do panico e por isso que eu preciso de tratamento.

Interessei-me pelo projeto tanto como mée, como professora. Atualmente, estou
passando por um processo de separacdo, o qual tem afetado meu relacionamento,
com minha filha de 5 anos. Acredito que o compartilhar de experiéncias, trara
beneficios para a melhoria dessa relacdo com a minha filha, além da relacdo também,
com meus alunos, que muitas vezes, acabam projetando as figuras parentais, nas
relagBes da escola. C.

Meu nome é S. tenho 29 anos, 2 filhos, o F. (aluno) 4 anos e a C. (5 meses), topei
participar do projeto, pois quero melhorar, a minha maneira de lidar com toda a
situagdo que estamos passando: separacdo, volta para casa dos meus pais,
nascimento ‘da” bebé, etc. Achei um projeto muito interessante.

Estou aqui nesse projeto de pais para aprender e ter novas experiéncias em relacao
com as outros pais e pedir ajuda na educacéo e aprendizado de minhas filhas e
principalmente na familia e contribuir em casa. L.

Compareci nesta reunido de pais, por que acho que estou perdida e preciso me
encontrar. Nao estou conseguindo lidar com as idades dos meus filhos. M.

Me interessei pelo grupo, pelo fato de ter me separado recentemente e isso ter
influenciado na vida do meu filho P. de 5 anos, e aprender como ajuda-lo a entender
a nossa decisao (pais) e também para eu aprender a lidar com a separacédo (méae e
filho). L.

Eu me interessei porque acho que vai ser bom para o meu filho e para mim e para a
mae também. D.
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Eu acho que vai ser bom para mim lidar com meu filho, até comigo mesmo so6 que
tenho dificuldade de falar. S.

Achei importante participar das reunifes para saber lidar melhor com os meus filhos.
Tenho um menino de 5 anos E. e uma menina de 1 ano J. Esta sendo muito dificil
para mim, meu filho esta muito teimoso e a bebé fica prestando atencéo em tudo que
ele faz. Com a ajuda de vocés, espero saber melhorar a educacgéo deles. S.

A minha expectativa com esse encontro, foi curiosidade, ouvir sobre o que é ser pai
e mée, adquirir mais conhecimento no processo de desenvolvimento infantil. E mais
que tudo dedicar esse momento para mim em prol do meu filho. V.

Estou participando deste projeto para aprender. Todos estamos sujeitos a qualquer
situacdo e saber lidar com elas é importantissimo. Eu quero ter a possibilidade de
oferecer aos meus filhos um caminho\ educagéo para serem bons cidadéo e ter
discernimento ao fazerem suas escolhas durante a vida. Apesar de ser estudante de
pedagogia muitas vezes me sinto despreparadas para educar meus filhos. Quero
aprender s6 isso. A. P.

Quando recebi o convite desses encontros, ache de grande importancia essa
aproximacéao de pais (mée e pai) junto a escola, para poder identificar onde podemos
melhorar na formacgédo de nossos filhos. Iniciativas como esta ajudam na convivéncia
familiar, escolar, trazendo beneficios em nossa sociedade. D.

A principio ndo entendi muito bem a proposta do projeto, mais como gostaria de
participar mais da vida do meu filho na escola decide vir, pois muitas vezes néo tenho
oportunidade de participar de reunides, festas, etc.... por conta do horario do servigo.
Agora que conhecendo a proposta, me identifiquei bastante, pois sempre temos
questdes que ndo conseguimos lidar direito e as reunides poderdo me ajudar muito.
J.

Eu, C. estou aqui para aprender a lidar com o meu jeito de educar a minha filha, eu
ja queria passar em um psicoélogo, pois estou tendo problemas em meu casamento
que acaba afetando a minha filha, tenho que aprender a me aceita como estou, e a
lidar com o crescimento da minha filha, acredito que participar da “escola de pais”
sera um aprendizado para mim.

Me interessei pelo projeto, pela oportunidade de aprender, compartilhar e saber lidar
com a educacao de meu filho que hoje tem 04 anos, com mudancas que aconteceram
em sua vida. Também porque acho importante a relacdo dos pais com a escola,
sendo ela qual for a finalidade. Acredito que tendo a orientagdo de um profissional e
experiéncia de outras pessoas, fica mais facil delimitar e conduzir a criagéo. F.

Eu resolvi participar deste grupo, porque acho a Psicologia muito importante pra
gente entender a nossas duvidas, e qual o melhor jeito para lidar com o0 nosso
emocional e ai poder ajudar a conviver e ensinar os filhos e os netos de melhor
maneira. Para que eles sejam felizes e bem resolvidos. E vai ajudar muito nés que
estamos de alguma forma educando os netos j& que os filhos estdo criados. V.

Quando eu recebi o convite do projeto, achei muito interessante, achei bem legal este
espaco aberto aos pais, pois estar se encontrando com especialistas “psicélogo” para
poder aprender a tirar davidas dos relacionamentos dos filhos com os pais. Espero
aprender muito com o projeto, com a psicéloga com os outros pais também a melhor
forma de convivio com nossos filhos. Espero que, os temas sejam bem interessantes,
0S encontros sejam bem aproveitados. Gostei muito da ideia estou aqui para melhor
aprender com todos. A.
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ANEXO A - AUTORIZACAO PARA A PESQUISA DA SECRETARIA DA
EDUCACAO DE SOROCABA

r‘,‘_ﬁg\) ' Prefeitura de
., SOROCABA

Secretaria da Educacdo

Oficio SEDU-DAGP n2 565/2015
Sorocaba,09 de novembro de 2015.

Assunto: Autorizagdo para pesquisa em Institui¢des Educacionais da Rede de Ensino Municipal

A Secretaria da Educacdo de Sorocaba autoriza VERONICA MARTINS HOFFMANN, R.G.:
16187371-6, aluna do Programa de Pos Graduagdo (Stricto-Sensu), da Universidade de Sorocaba
(UNISO), a pesquisar, em um grupo de pais da Escola Municipal Maria Domingas Totora de Gaes,
com expressa autorizacdo do Diretor da Instituigdo, Eder Proenca. A pesquisa possui como objetivo
identificar as competéncias, habilidades e atitudes que os professores precisam para trabalhar na
Escola de Pais.

O trabalho compde a dissertacdo de Mestrado, em andamento, desenvolvida pela
pesquisadora que tem como titulo: “A ESCOLA DE PAIS E SUAS IMPLICACOES PARA A FORMACAO
DE EDUCADORES DO SECULO XXI”, sob orientagao da Prof2 Dra Maria-Alzira Pimenta.

4. NINCA
Flaviand Agostivho de Lima

Secretario da Educagdo

PALACIO DOS TROPEIROS - 1° andar
Av. Eng. Carlos Reinaldo Mendes 3.041 — Alto da Boa Vista — CEP 18013-280 — Sorocaba — SP
Fone: (15) 3238.2200 / 2203



109

ANEXO B - AUTORIZACAO PARA A PESQUISA NA ESCOLA
MUNICIPAL/SOROCABA

Secretaria da Educagao

E.M. PROF? “MARIA DOMINGAS TOTORA DE GOES”
AL. LAURINDO DE BRITO N° 180 - VILA CAROL — SOROCABA
CEP18070-295 - 15-3211.4660 / 3232. 9568 — e-mail: apmmdtg@ig.com.br

Sorocaba, 22 de fevereiro de 2016.

AUTORIZAGAO

Eu, Eder Rodrigues Proenga, portador do RG 24.951.138-1 SSP/SP e CPF.
254.180.028-21, diretor da Escola Municipal “Professora Maria Domingas Tétora de
Goes”, situada a alameda Laurindo de Brito, 180 — Vila Carol, CEP 18070-295, nesta
cidade de Sorocaba/SP, estou ciente da pesquisa que sera realizada nesta unidade
escolar, no periodo de abril a setembro de 2016, com o seguinte tema: “A escola de pais
e suas implicagbes para a formagéo de educadores do século XXI”, realizada pela aluna
de mestrado em educagéo, Verénica Martins Hoffmann, cuja orientago esta a cargo da
Prof®. Dra. Maria Alzira de Almeida Pimenta, do Programa de P6s-Graduagdo em
Educagéo, da Universidade de Sorocaba — UNISO.

Autorizo a realizagao da coleta de dados.

Sem mais,




ANEXO C - AUTORIZACAO PARA A PESQUISA NO
CREASI/ITAPETININGA

s Secretaria Municipal de Promogdo Social
CREAS Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social
Rua Jodo Evangelista, n°416 — Centro - Itapetininga/SP - CEP: 18.200-055 TEL: (15) 3272-2679.
E-mail: creas@itapetininga.sp.gov.br

PREFEITURA do MUNICIPIO de ITAPETININGA

Itapetininga, 18 de Outubro de 2015.
AUTORIZAGAO

Eu. Clélia Ramos da Silva, Coordenadora do CREAS - Centro de Referencia
Especializado de Assisténcia Social, da cidade de Itapetininga, SP, portadora
do RG n° 15.342.500-3 e CPF n° 021.262.418-07, estou ciente da pesquisa
que sera realizada nesta unidade de atendimento, no periodo de Outubro a
Dezembro de 2015, sobre o tema:“A Escola de Pais e suas implicagbes para a
Formagao de Educadores do Século XXI". realizada pela aluna de mestrado
Verénica Martins Hoffmann e orientada pela Profa. Dra. Maria Alzira de

Almeida Pimenta, da Universidade de Sorocaba — UNISO.

Autorizo a realizagao da coleta de dados.

Sem mais,
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