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RESUMO

No cenario complexo que constitui a universidade nos dias atuais,
impulsionada e pressionada pela logica do mercado, cabe a perguntar: quem esta
frequentando a universidade? O objetivo desta pesquisa € realizar um estudo de
caso na Universidade de Sorocaba identificando possiveis padrdes e classificacfes
no perfil dos discentes que expliquem a sua escolha por determinado curso. Para
este feito sera realizado uma analise empirica no banco de dados da Universidade
fazendo uso de um software de mineracdo de dados e utilizando um processo
denominado KDD (Knowledge Discovery in Databases), que tem a finalidade de
descobrir conhecimento em grande volume de dados. Com esta técnica e
ferramenta serdo analisados os dados socioeconbmicos e do questionario
informativo dos estudantes ingressantes entre 2006 a 2011, buscando assim, extrair
possiveis classificacfes que expliguem o perfil do estudante que busca determinado
Curso.

Palavras-chave: Perfil discente. Universidade de Sorocaba. Mineragéao de dados.



ABSTRACT

In the complex scenario that constitutes the present-day university, driven and
pressed by the logic of market, one may wonder. who is attending college? The
objective of this research is to conduct a case study at the University of Sorocaba
identifying possible standards and classifications in the students’ profile to explain
their choice for a specific academic major. For this purpose an empirical analysis will
be performed on the University’s database by making use of a data mining software
and using a process called KDD (Knowledge Discovery in Databases), which aims to
discover knowledge in large volume of data. This technique and tool will be used to
analyze socioeconomic and informative survey data of incoming students between
2006 to 2011, thus seeking to extract possible classifications that explain the profile
of a student that seeks a certain academic major.

Keywords: Student profile. University of Sorocaba. Data Mining.
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1 INTRODUCAO

Hoje ocorre uma forte presenca do mercado operando no ambito universitario
e modificando seus valores primordiais. A universidade é produto de um
acontecimento histérico que vem desde a baixa ldade Média (Bolonha, 1088),
passando por um longo processo de reconstrucdo social (BERNHEIM, 2010).

Uma Universidade deve exercer 0 ensino, a pesquisa e a extensdo. Cada um
destes elementos estruturais emergiu ao longo dos séculos em diferentes modelos
universitarios. Pode-se destacar alguns: Universidade de Bolonha, Universidade de
Paris, e mais tarde, muitas outras, como a Universidade Napolebnica, a
Universidade de Berlim (Humboldt) e as Universidades Estadunidenses. Todas
exerceram papel fundamental na construcdo da Universidade dos dias atuais.

A Educacdo Superior vem passando por grandes transformacfes de seus
valores e perdendo sua forga/significado pela opressdo do cenario neoliberal que
constitui a globalizagdo econémica.

Nesse cenario complexo da universidade dos dias atuais, cabe a pergunta:
guem esta frequentando a universidade? Existe alguma tendéncia estatistica que
define o perfil do aluno mediante a op¢ao do curso escolhido?

Com esses questionamentos, serd tomada a Universidade de Sorocaba como
um estudo de caso com objetivo de entender e conhecer melhor o publico que esta
inserido na educacdo superior e assim analisar e delinear possiveis classificacfes
existentes no perfil do aluno sobre o curso escolhido.

Para o desenvolvimento desta pesquisa, sera trabalhado o banco de dados
da Universidade de Sorocaba, relativos aos ingressantes entre 2006 a 2011, no qual
sera aplicado a tecnologia denominada mineracdo de dados (data mining) para

buscar possiveis regras do perfil discente quando este opta por um curso.

A mineracdo de dados efetua a juncdo da estatistica com a inteligéncia
computacional, possibilitando a descoberta de comportamentos ocultos em
grandes bancos de dados e, a partir dai, a inferéncia de regras para
previsdo de comportamento futuro e orientacdo na tomada de decisbes
(NAMEN, BORGES e SADALA, 2013 apud HIRJI, 2001).

Turban, Rainer e Potter (2005) apresentam um exemplo classico da utilizacao
da mineracdo de dados na rede Wall Mart. Neste exemplo foi identificado que a

compra de fraldas estava tendencialmente ligada a compra de cervejas. Chegou-se
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a conclusédo que se torna impossivel a olho nu verificar uma tendéncia quando h&
um grande volume de dados.

A tecnologia de mineracdo de dados foi originalmente utilizada em grandes
empresas para tomada de decisdo, mas ela serve perfeitamente para a pesquisa em
questdo, pois, com ela é possivel analisar grande volume de dados e mediante a
utilizacdo de algoritmos matematicos garimpar comportamentos que estavam
invisiveis ao olhar humano.

Este estudo sera de grande importancia para melhor compreender o cenario
da regido de Sorocaba, decifrando quem frequenta a universidade, vista do ponto da
Universidade de Sorocaba e se existe alguma tendéncia no perfil do discente
guando este opta pelo curso.

Para realizar esse feito, partimos do pressuposto de que, analisando trés
hipoteses, sera possivel alcancar o objetivo da pesquisa. A primeira hipétese € que
exista uma regra na escolha do curso de acordo com o0s dados
socioeconémicos/demograficos, ou seja, mediante esses dados do estudante sera
possivel cruza-los e assim extrair possiveis regras que definam o perfil discente
sobre um determinado curso.

A segunda hipétese é que exista uma regra nos dados do processo seletivo.
Ou seja, de acordo com o questionario informativo que o candidato preenche no dia
do vestibular e com outras varidveis como numero de acertos, pontuacao e outros
dados, sera possivel tracar a regra que define o perfil discente com relacdo a um
determinado curso.

A terceira hipétese diz respeito a combinacdo dos dados
socioeconémicos/demograficos e do processo seletivo na qual sera possivel cruzar
as informacdes e chegar a uma regra que defina o perfil discente de acordo com o
curso escolhido.

Para o desenvolvimento desta pesquisa foi necessario primeiramente trazer
alguns assuntos em discusséo. Sendo assim, no capitulo 2, é discutido o cenério da
educacdo superior nos dias de hoje, destacando os temas: globalizagédo e
neoliberalismo. Nao é possivel tratar hoje da educacéo superior sem abordar esses
dois temas fundamentais para conhecer como se encontra o cenario atual que

servira de base para interpretar os resultados identificados na pesquisa.
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A pesquisa utiliza como estudo de caso a Universidade de Sorocaba. O
capitulo 3 traz um relato historico sobre a Universidade, baseada nos trabalhos de
Neves (1998) e de Vannucchi (2012) e apresenta alguns dados sobre a
Universidade. Também ¢é apresentado neste capitulo um breve estudo sobre a
cidade de Sorocaba, apontando suas origens e a situacéo atual, baseada nos dados
do censo demogréfico de 2010.

No capitulo 4, sera apresentada e detalhada a descoberta de conhecimento
em banco de dados, denominado KDD. Ap6s uma pesquisa bibliogréfica, sera
descrito o que €, como funciona a mineragdo de dados e apresentadas algumas
pesquisas académicas ja realizadas utilizando esta técnica.

No capitulo 5 é descrito passo a passo 0 desenvolvimento da pesquisa, no
qual sera apresentado detalhadamente a verificacdo das trés hipoteses e apontado
como se deu o desenvolvimento e utilizacdo da mineracao de dados.

No capitulo 6, consideracgdes finais, € apresentado um relatério dos resultados
obtidos na pesquisa, as limitacbes encontradas e as contribuicdes trazidas pela

pesquisa.
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2 GLOBALIZACAO, NEOLIBERALISMO E UNIVERSIDADE

Quando tratamos da Universidade e da Educacao de um modo geral, seja ela
basica ou superior, ndo podemos deixar de citar um fenbmeno que vem ocorrendo e
gue trouxe consigo mudancas que causaram grande impacto na educacao. Estamos
falando da globalizagao.

Se quisermos entender e decifrar o perfil do candidato que esta inserido na
Universidade, seja na Universidade de Sorocaba ou em qualquer outra instituicao,
primeiro precisamos compreender 0S processos mais amplos, politicos e
econdmicos que operam e exercem influéncia sobre a Educacédo e quais sdo 0s
efeitos que estes produzem.

Com o cenéario competitivo instaurado pela globalizacdo, a diluicdo das
fronteiras territoriais e a supervalorizacdo da economia como motor da sociedade, a
educacdo, em especial a educagcdo superior, € forcada a suprir e alimentar o
mercado com méo-de-obra capacitada para produzir e consumir, fomentando assim
o fortalecimento da economia e a expanséo do mercado.

Vale lembrar que a base da economia de mercado é a oferta e demanda.
Estando essas duas bases bem alinhadas e proporcionais, a economia tende a ir
bem. Trazendo essa logica para o ponto de vista educacional, uma pessoa
analfabeta ndo consome e uma pessoa sem qualificagdo minima n&o produz.

Assim, podemos perceber um alinhamento das politicas impostas pelo Banco
Mundial com essa logica de mercado. Uma destas politicas é o fortalecimento de
investimentos em educacao bésica, capacitando a sociedade minimamente para
consumir (demanda). Outra politica imposta pelo Banco Mundial resulta no aumento
das privatizacbes em educacao superior formando mao-de-obra qualificada para
produzir o que podemos chamar de oferta.

Conforme cita Mello (2012, p. 232), de “apenas 2% dos empréstimos do
banco mundial para educacédo, na década de 90 passamos para 22,1% do total de
recursos emprestados pelo Banco Mundial ao Brasil no final do periodo de 1991-
1994”.

Foi sobretudo na década de 90 que o Banco Mundial imp6s fortemente ao
Brasil o seu modelo, fazendo com que o governo priorizasse 0s investimentos em

educagdo basica e aumentasse a privatizacdo na educacéo superior.
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Essas trouxeram um acréscimo ao numero de pessoas cursando a educacao
superior. Mas o0 que mais inquieta e se torna questionavel é a forma como isso esta
ocorrendo, sem entrar no mérito da qualidade desses cursos, pois ai teriamos que
questionar de qual qualidade se esta tratando. Estamos hoje formando cidadaos-
profissionais ou somente profissionais para o mercado de trabalho?

N&o podemos nos esquecer de que educar ndo é simplesmente ensinar uma
profissdo aos alunos. Educar é mais amplo do que ensinar, conforme escreve
Barata-Moura (2003, p. 31), “educar ndo é domesticar, nem formatar; educar é
eduzir: desenvolver e formar a nossa aptidao de senhorio e de orientagéo do viver”.

Com o aumento de privatizagdes na educacao superior, investidores internos
e externos brigam pela fatia do bolo, que se demonstrou ser muito atrativa e
lucrativa. Conforme relata Cunha (2004), de acordo com o censo de 2003, houve um
aumento de 209% dos alunos que cursam uma instituicdo superior, mas o numero
de universidades publicas ficou estagnado, ou seja, tivemos o aumento de
instituicées privadas e a criacdo dos centros universitarios.

Podemos observar esse aquecimento no “mercado da educacdo” com a
seguinte passagem de Marques (2013, p. 72) “[...] A matricula na educagao superior
[...] de 3.036.113 matriculados em 2001, alcanga 6.379.299 em 2010”. Subdividindo
esse numero em publico ou privado, Marques (2013, p. 72) detalha que “[...] as
publicas aumentaram de 944.584 para 1.643.298, uma taxa de 42,5%, ja as privadas
de 2.091.529 para 4.736.001, uma taxa de 55,8%".

O surgimento da sociedade do conhecimento vem agravando mais a situacao,
pois, segundo Dias Sobrinho (2005, p. 110) a chamada sociedade do conhecimento,
qgue é fundada na informacdo e comunicacdo, trouxe consigo mais assimetrias
sociais. O conhecimento tornou-se motor da economia. Hoje 0s paises ricos e
desenvolvidos sdo aqueles que detém os meios de comunicacao/informacéo
gerando mais conhecimento, detendo as pesquisas de ponta e consequentemente
obtendo riqueza.

Assim, os paises detentores da comunicacao/informacdo e de modo geral da
tecnologia ditam aos paises consumidores sua vontade. Deste modo, a educacgao

acaba entrando nesse meio politico/mercantil.
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Os avancgos tecnoldgicos e informacionais que movem a economia nos dias
atuais fizeram crescer o numero de pessoas excluidas. De acordo com Dias
Sobrinho (2005, p. 111), cerca de 4,5 bilh6es ndo possuem condi¢cdes necessarias
de acesso as novas tecnologias de comunicacédo e informacdo e consequentemente
a estas serdo negados empregos, condi¢cdes minimas de vida digna e esperanca de
futuro.

Uma frase que representa o desafio atual € o que diz Dias Sobrinho (2005, p.
112):

Um dos maiores desafios do mundo de hoje é dar um sentido mais humano
ao progresso, isto é, fazer com que os beneficios do desenvolvimento
tecnolégico e global cheguem ao maior nimero possivel de pessoas em
todos os cantos do planeta.

Temos duas forcas interagindo na educacdo: a mercantilizacdo da educacao
como algo que se possa comprar, equiparando-a com um simples produto/servigo, e
a formacdo de mao-de-obra para o mercado, minimamente qualificada pra executar
aquilo que é necessario do ponto de vista empresarial e com necessidades de
consumo desenfreado.

Goergen (2013, p. 48) constata que a educacdo hoje é vista como
investimento individual, visando retorno econdémico privado na forma de
emprego/salario e retorno estatal em termos de impostos e crescimento econémico.
Ou seja, a educacao é vista como um servico que se compra para proporcionar ao
individuo melhor poderio de competitividade visando sua prépria ascensdo, nao se
preocupando com 0s outros ao redor e nem com a sociedade em que esta inserido.

De modo geral, apenas ensinar (adestrar) as pessoas para exercerem uma
profissdo ndo € suficiente. Goergen (2013, p. 46) expde a necessidade da formacao
e ndo apenas do ensino. Formacdo é algo mais amplo que ensino, pois inclui
dimensdes epistémicas, politicas e éticas dos alunos.

Sem a educacdo e a formacdo de cidadados conscientes e profissionais
capacitados, ndo conseguiremos alterar esse cenario e sempre seremos um pais
consumidor daquilo que vem de fora. Se ndo investimos em educacgéo superior,
estamos automaticamente n&o investindo em pesquisa e pesquisadores que

poderiam estar trabalhando em prol da nossa sociedade.
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Diante desse quadro da educacao, seja ela superior ou basica, ndo podemos
deixar de acreditar que esta cumpra seu papel de transformar e formar pessoas, que
serdo capazes de pensar, agir e propor mudancas em nossa sociedade.

Frente a todas essas dificuldades que encontramos na educacéo,
particularmente falando da educacao superior, emerge a pergunta: Qual é a missao
da educacéo superior? Vemos hoje um forte apelo para a formacéo de mao-de-obra,
mas sera que sua missao € apenas capacitar para o mercado?

Um trecho que Goergen (2013, p. 49) cita traz a definicdo de qual seria,
segundo a UNESCO, a misséo da educacéo superior, sintetizada nas conclusdes da
Conferéncia Mundial do Ensino Superior em Paris em 1998:

[..] A missdo do ensino superior consiste em contribuir com o
desenvolvimento e a melhoria do conjunto da sociedade, ou seja, educar e
formar graduados altamente qualificados, capazes de responder as
necessidade de todos os aspectos da atividade humana; promover, gerar e
difundir conhecimentos através da pesquisa; interpretar, preservar e
promover as culturas no contexto do pluralismo e da diversidade cultural;
oferecer possibilidades de aprendizagem ao longo de toda a vida; contribuir
com o desenvolvimento e melhoria da educacdo em todos os niveis;
proteger e promover a sociedade civil, formando os jovens de acordo com
os valores nos quais se baseia a sociedade civil democratica e que
proporcionem perspectivas criticas e independentes no debate sobre as
opcdes estratégicas e no fortalecimento das perspectivas humanisticas.
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3 CIDADE DE SOROCABA E UNIVERSIDADE DE SOROCABA

Neste capitulo apresentaremos o historico da Universidade de Sorocaba junto
com o cenario da cidade de Sorocaba. Para tanto, o capitulo foi dividido em dois
subcapitulos. No primeiro subcapitulo trataremos da cidade de Sorocaba e, no

segundo da Universidade de Sorocaba.
3.1 Cidade de Sorocaba
3.1.1 Histéria

Sorocaba foi fundada oficialmente em 1654, sendo declarado o dia 15 de
agosto, dia da padroeira da cidade, Nossa Senhora da Ponte, como o dia da cidade.
Vannucchi (2012) conta que Sorocaba surgiu com a vinda do bandeirante Baltasar
Fernandes que, ao chegar a regido, trouxe os monges Beneditinos que garantiram
ao povoado a pratica religiosa e 0 magistério das primeiras letras.

Anterior a Baltasar Fernandes, Sorocaba “era uma encruzilhada aonde
convergiam, por onde viajavam e se limitavam os indios tupis do Tieté, os
tupiniquins e guaianazes de Piratininga, os carijos de Curitiba, os guaranis do
Paranapanema” (VANNUCCHI, 2012, p. 17). O nome surgiu dos nativos, “sorok”,
que significava romper-se, rasgar-se, ou seja, terra rasgada.

Vannucchi (2012) destaca que os primeiros forasteiros que chegaram a regiédo
foram os portugueses Afonso Sardinha e seu filho, por volta de 1589. Esses
estiveram no morro Aracoiaba a procura de ouro, mas foi Baltasar Fernandes que
veio para instalar-se e povoar a regiao.

Com a fundacgéo de Sorocaba por um bandeirante, logo essa se notabilizou
pela vinda de outros bandeirantes, como: Pascoal Moreira Cabral, Miguel Sutil,
André de Zunega, Antunes Maciel, Antdnio Raposo Tavares e outros que conforme
diz Vannucchi (2012), alargaram o mapa brasileiro, sertdo adentro, em busca de
ouro e de esmeralda.

Outro movimento a favor do fortalecimento e crescimento de Sorocaba foi 0
movimento Tropeiro. Com o passar dos anos, Sorocaba se tornou sede das Feiras

de Muares. Conforme destaca Vannucchi (2012, p. 19)
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A cidade se tornou rica e famosa, chegando a superar em notoriedade a
propria capital da Provincia. As feiras tiravam os nativos da pacatez
provinciana, acordados para vender e enriquecer, recebendo forasteiros de
todos os quadrantes, prontos para gastar em compras|...]. Para ca vinham
brasileiros de todos os rincdes, como também uruguaios e argentinos.
Apareciam também companhias de teatro lirico, grandes comerciantes e
personalidades de projecéo nacional, como o Pe. Feijd, o Duque de Caxias
e o préprio D. Pedro Il, que aqui esteve quatro vezes. (VANNUCCHI, 2012,
p. 19)

Sorocaba também foi pioneira na metalurgia. Nos arredores da cidade
funcionava a primeira fabrica de ferro da América Latina, a fabrica Sdo Jodo do
Ipanema, constituida por D. Jodo VI e dirigida por um tempo por Francisco Adolfo
Varnhagen, o Visconde de Porto Seguro, o pai da Historia do Brasil.

Vannucchi (2012) ressalta que Sorocaba néo foi formada apenas por pessoas
da regido, como é o caso do hangaro Luiz Matheus Maylasky, o maior comprador de
algoddao da regido, que em 1868 resolveu fundar uma fabrica de tecidos em
Sorocaba, cujo prédio mais tarde serviu como oficina da locomog¢éo Sorocabana.

Em 1870 Maylasky liderou a construgcdo de uma via férrea de Sorocaba a S&o
Paulo, que deu origem em 1871 a “Companhia Sorocabana”. Em junho de 1875 a
linha férrea foi terminada sem a utilizacdo de méao-de-obra escrava. Por esse feito,
em 1880, D. Pedro Il conferiu o titulo de Visconde de Sapucahy a Maylasky, como
recompensa aos servi¢os prestados.

Vannucchi (2012) também ressalta a importancia que as fabricas de tecidos
tiveram para a cidade. Em 1852 surgiu a primeira fabrica de tecidos e a partir dai a

industria téxtil sorocabana viveu um século de crescimento notavel.
3.1.2 Atualmente

Sorocaba possui aproximadamente 600.000 habitantes e estd entre as dez
principais cidades do Estado e a 212 do Pais. De acordo com o censo do IBGE de
2010, Sorocaba e Ribeirdo Preto foram as cidades que mais cresceram no Estado
de Séo Paulo dentre as com mais de 300 mil habitantes. Do ano de 2000 a 2010 a
populacao de Sorocaba cresceu 15,5%.

O censo de 2010 também indica que a populagdo da cidade de Sorocaba é
de 586.625 habitantes e que a cidade possui uma area de 449 KM2. Analisando a
piramide etaria do censo, observamos que atualmente as mulheres representam

51% da populacéo de Sorocaba, conforme os graficos a seguir ilustram:



Tabela 1 - Quantidade de Habitantes por Sexo/ldade

Quantidade de Habitantes por sexo/idade

0a4anos
4a9anos
10a 14 anos
15a19anos
20a 24 anos
25a 29 anos
30a34anos
35a39anos
40 a 44 anos
45 a49 anos
50 a 54 anos
55a 59 anos
60 a 64 anos
65 a 69 anos
70a 74 anos
75a79anos
80a 84 anos
85a 89 anos
90 a 94 anos
95 a 99 anos
Total

Homens Mulheres Total % Homens % Mulheres
14.845 14.407 29.252 50,75 49,25

20.230 19.346 39.576 51,12 48,88

| 24.212 23.226 47.438 51,04 48,96
| ~ 24.276 23.955 48.231 50,33 49,67
| 26.749 25.962 52.711 50,75 49,25
27.724 27.149 54.873 50,52 49,48

| 25.151 26.130 51.281 49,05 50,95
23.096 45.644 49,40 50,60
20.594 21.667 42.261 48,73 51,27

19.437 21.148 40.585 47,89 52,11

| 16.696 18.501 35.197 47,44 52,56

13.198 14.759 27.957 47,21 52,79

9.670 11.194 20.864 46,35 53,65

6.661 8.124 14.785 45,05 54,95

4,958 6.567 11.525 43,02 56,98

3.192/5.008 8.200 38,93 61,07

1.984 3.377 5.361 37,01 62,99

825/1/665 2.490 33,13 66,87

272602 874 31,12 68,88

00157 157 0,00 100,00

283.222 296.040  579.262 48,89 51,11

Fonte: Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica. Censo Demografico 2010. Disponivel em:
<http://www.ibge.gov.br/cidadesat/painel/painel.php?codmun=355220>. Acesso em 16 set 2013.
Nota: Tabela elaborada pelo autor

Grafico 1 - Quantidade de Habitantes por Sexo/ldade
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Fonte: Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica. Censo Demogréafico 2010. Disponivel em:
<http://www.ibge.gov.br/cidadesat/painel/painel.php?codmun=355220>. Acesso em 16 set 2013.
Nota: Grafico elaborado pelo autor
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O censo também detalha a evolucdo do numero de habitantes da cidade,
como podemos observar no grafico a seguir. De 379.006 habitantes em 1991

passou para 586.625 em 2010.
Gréafico 2 — Nimero de habitantes de Sorocaba — 1991-2010

Quantidade de Habitantes por Ano

800.000

700.000

£00.000 559.157
’ 493.468 ~86.625
500.000 426926
379.006
400.000

[

—— Quantidade

300.000

200.000

100.000

1991 1996 2000 2007 2010

Fonte: Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica. Censo Demografico 2010. Disponivel em:
<http://www.ibge.gov.br/cidadesat/painel/painel.php?codmun=355220>. Acesso em 16 set 2013.
Nota: Grafico elaborado pelo autor

Podemos observar também que a grande massa dos habitantes se divide em
solteiros, que representam 46,5% dos habitantes com mais de 10 anos, e casados

com 41,3% da populacao.

Grafico 3 - Pessoas de 10 anos ou mais de idade, estado civil
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Fonte: Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica. Censo Demogréafico 2010. Disponivel em:
<http://www.ibge.gov.br/cidadesat/painel/painel.php?codmun=355220>. Acesso em 16 set 2013.
Nota: Grafico elaborado pelo autor
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Analisando a economia da cidade de Sorocaba, pode ser verificado que a
grande concentracdo do Produto interno Bruto, ou seja, tudo aquilo que ela produz
de bens e servicos, esta na prestacédo de servi¢cos e na indastria.

Conforme descreve Silva (2002), o setor de servicos, denominado setor
terciario da economia, é caracterizado por produtos ndo materiais em que pessoas
ou empresas prestam a terceiros, para satisfazer determinadas necessidades. Como
por exemplo: educacéo, comércio, saude, telecomunicacdes, turismo, transporte etc.
Ja a industria se denomina setor secundario da economia e € responsavel por
transformar matéria prima em produtos industrializados.

Segundo Vannucchi (2012), Sorocaba conta atualmente com 1.500 industrias
de perfil diversificado, com 1.000 pontos de comércio e 2.000 prestadoras de
servicos, nos diversos ramos de negocios.

Podemos identificar, através dos dados do censo, que Sorocaba apresenta
um fato econémico comum tanto em S&o Paulo como no Brasil, na qual em primeiro
lugar esté o setor terciario (servicos) e em segundo o setor secundario (indastria). As
tabelas e os graficos abaixo detalham os niumeros do Produto Interno Bruto do ano
de 2009 e 2010 do municipio de Sorocaba.

e Produto interno Bruto (2009)

Tabela 2 - Produto Interno Bruto de Sorocaba (2009)

Tipo Valor
Agropecuaria 12.485,00
IndUstria 4.558.138,00
Servigo 7.273.346,00

Fonte: Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica. Censo Demogréafico 2010. Disponivel em:
<http://www.ibge.gov.br/cidadesat/painel/painel.php?codmun=355220>. Acesso em 16 set 2013.

Gréfico 4 - Produto Interno Bruto de Sorocaba (2009)
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Fonte: Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica. Censo Demografico 2010. Disponivel em:
<http://www.ibge.gov.br/cidadesat/painel/painel.php?codmun=355220>. Acesso em 16 set 2013.
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e Produto interno Bruto (2010)

Tabela 3 - Produto Interno Bruto de Sorocaba (2010)

Tipo Valor
Agropecuéaria 20.619,00
Industria 4.999.944,00
Servigo 8.303.666,00

Fonte: Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica. Censo Demografico 2010. Disponivel em:
<http://www.ibge.gov.br/cidadesat/painel/painel.php?codmun=355220>. Acesso em 16 set 2013.

Gréfico 5 - Produto Interno Bruto de Sorocaba (2010)
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Fonte: Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica. Censo Demografico 2010. Disponivel em:
<http://www.ibge.gov.br/cidadesat/painel/painel.php?codmun=355220>. Acesso em 16 set 2013.

Conforme Vannucchi (2012), logo que Baltasar Fernandes fundou a cidade de
Sorocaba, trouxe monges Beneditinos para ensinar as primeiras letras na regido.
Hoje, Sorocaba € uma cidade formada e desenvolvida e que possui 431 escolas,

subdividas nas seguintes séries:

Tabela 4 - Quantidade de escola por tipo

Tipo ‘ Quantidade
Fundamental 181
Pré-Escola 161
Médio 89

Fonte: Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica. Censo Demogréafico 2010. Disponivel em:
<http://www.ibge.gov.br/cidadesat/painel/painel.php?codmun=355220>. Acesso em 16 set 2013.
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Gréfico 6 - Quantidade de escolas por tipo
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Fonte: Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica. Censo Demografico 2010. Disponivel em:
<http://www.ibge.gov.br/cidadesat/painel/painel.php?codmun=355220>. Acesso em 16 set 2013.

De acordo com o censo do IBGE 2010, o municipio conta com 127.235 mil
alunos matriculados, nas séries Pré-escola, fundamental e médio. Sendo 15.172 mil
alunos da pré-escola, 83.621 mil do fundamental e 28.442 mil no ensino médio. O

gréafico abaixo detalha o percentual da matricula por série.

Grafico 7- Matriculas por série
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Fonte: Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica. Censo Demogréafico 2010. Disponivel em:
<http://www.ibge.gov.br/cidadesat/painel/painel.php?codmun=355220>. Acesso em 16 set 2013.

Vannucchi (2012) destaca a presenca de mais de 100 cursos de graduacéo e
outros de pdés-graduacdo que hoje sao oferecidos em Sorocaba, espalhados pelas
universidades: Universidade de Sorocaba, a Pontificia Universidade Catdélica de S&o
Paulo, a Universidade Paulista, a UNESP, a Universidade Federal de S&o Carlos e
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dezenas de outras instituicdes isoladas que compdem a Educacé&o Superior na
cidade de Sorocaba.

Vannucchi (2012) também aponta a importancia de Sorocaba para as cidades
vizinhas. Hoje Sorocaba é sede de uma Regido Administrativa com 78 cidades, a

mais extensa do Estado, com aproximadamente 2,5 milhdes de habitantes.
3.2 Universidade de Sorocaba

As informacdes a respeito da Universidade de Sorocaba que se seguem
estdo baseadas nos trabalhos de Neves (1998) e de Vannucchi (2012), com grande
destaque para este Ultimo. Vannucchi é personagem de enorme importancia para a
UNISO, de cuja histéria participou ativamente desde sua fundacdo como gestor e
historiador.

Com o crescimento da cidade de Sorocaba, nos meados da década de 50,
esta estava se tornando um grande centro estudantil e universitario. A cidade
possuia 102.000 habitantes e inUmeras escolas estaduais, municipais e particulares,
atendendo a 20.210 alunos. (NEVES, 1998, p. 15)

Com esse crescimento a necessidade de cursos superiores logo se alastrou.
Vannucchi (2012) relata que em 1949, o bispo de Sorocaba Dom José de Aguirre,
que sempre privilegiara a educacao para semear valores evangélicos, registra em
sua agenda uma visita a um cirurgido na Santa Casa para discutir sobre a possivel
colaboracéo no projeto de Faculdade de Medicina.

Com base na agenda do bispo, Vannucchi (2012) destaca que Dom Aguirre
trabalhou em prol do surgimento da Faculdade de Medicina de Sorocaba. Vannucchi
(2012) aponta a alegria que o bispo teve em 1951 ao benzer o hospital Santa
Lucinda que seria um anexo da Faculdade de Medicina.

Em 1951, a prefeitura de Sorocaba solicita a diocese que administre a
Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras de Sorocaba. Diante do grande desafio,
Vannucchi (2012) informa que Dom Aguirre ndo recusa, mas deixa expresso em
oficio que a administracdo deva ser independente da politica, conforme descreve o

trecho:

1) A Diocese ficara na sua administracdo alheia a qualquer injuncéo
politica ou vinculo de sujeicéo;

2) A Diocese tera toda liberdade na escolha do corpo docente, discente e
administrativo da faculdade.
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Em 1954 comeca a funcionar a Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras de
Sorocaba. Vannucchi (2012) relata que Dom Aguirre solicitou recursos financeiros a
Francisco e Nicolau Scarpa, para reformar e melhorar o prédio cedido pela prefeitura
na chacara Truijillo.

Neves (1998) aponta que o primeiro vestibular para a Faculdade de Filosofia,
Ciéncias e Letras de Sorocaba teve 31 candidatos inscritos, sendo 13 para 0 curso
de Pedagogia e 18 para o curso de Letras Neolatinas. Destes, 27 alunos se
matricularam.

Visto que a subvencdo municipal mostrava-se insuficiente e cada vez mais
invidvel, Dom Aguirre se dirigiu a familia Scarpa para salvar a instituicdo que
passava por um grave problema financeiro. O resultado foi a criagdo da Fundacgéao
Scarpa que subvencionou a faculdade de 1954 a 1956. (VANNUCCHI, 2012)

Neves (1998) relata que a familia Scarpa se dispusera a tomar as primeiras
providéncias, como: reforma do prédio, instalacao de biblioteca especializada, verba
para sua manutencado e construcao de novas instalacoes.

Em 1955, segundo Neves (1998) a Fundacdo Scarpa se preocupou com a
crescente despesa que a Faculdade vinha gerando e, em meio a essa crise
financeira junto com problemas internos de administragéo, a situagdo ficou ainda
pior quando se tornou publica. Alguns professores denunciaram a Faculdade para
jornais locais alegando que o salario estava atrasado dois meses. Os alunos
também se dividiram em pré e contra o movimento, sendo a Faculdade alvo das
manchetes.

Ainda de acordo com Neves (1998), em meio a crise, a Fundacdo Scarpa
utilizou de empréstimos bancérios para colocar em dia o salario dos professores e
superar 0s problemas, mas que depois desses acontecimentos, membros da
Fundacao Scarpa sugeriram sua extingao.

Vannucchi (2012, p. 28) relata esse acontecimento da seguinte maneira: “a
Fundacao, a vista dos crescentes encargos financeiros, teve vida breve, voltando a
prefeitura o patrimoénio e a responsabilidade financeira pela faculdade”.

Em meio a crises e problemas, Dom Aguirre sempre esteve a frente da
Faculdade. Em 1963, de acordo com Neves (1998) houve uma reunidao na qual o
Prof® Aldo Vannucchi apresenta a ideia da criagdo de uma fundacdo para

manutencdo, administracdo e desenvolvimento da Faculdade de Filosofia, Ciéncias



30

e Letras de Sorocaba. Ao término da reunido, por decisdo unanime, fora criada a
Fundacdo Dom Aguirre.

Vannucchi (2012) e Neves (1998) relatam que o bispo José Carlos de Aguirre
ficou assustado ao ver a fundacdo com o seu nome e relutou para que fosse
colocado outro nome na Fundacgdo, mas cedeu e ficou tranquilizado quando lhe
explicaram que, utilizando seu nome, essa teria mais credibilidade e apoio.

Neves (1998, p. 46) afirma que uma,

Fundacdo pode ser definida como uma instituicdo de carater social, com
finalidades filantrépicas, educacionais, assistenciais, culturais, cientificas ou
tecnolégicas, tendo como fundamento de sua existéncia, um patriménio
destinado a esse fim.

Sendo a Fundagdo Dom Aguirre criada, um projeto de Lei n® 1153 autoriza 0
Poder Publico Municipal de Sorocaba a doar a Fundacdo Dom Aguirre o imovel de
propriedade da prefeitura, localizado na Avenida General Osorio n° 35.

Neves (1998) destaca que os primeiros anos de vida da Fundacéo nao foram
faceis. Esta lutou contra problemas econdmicos/financeiros, de espaco fisico e
administrativo.

Vannucchi (2012) informa que em 1956 fora criada a Faculdade de Direito e
que essa também funcionou no mesmo prédio da Faculdade de Filosofia, Ciéncias e
Letras, na chacara Truijillo.

Em 1965, segundo relata Vannunchi (2012) o professor Arthur Fonseca em
reunido com o Conselho Superior da Fundacdo Dom Aguirre, sugere que a
Fundacdo assuma mais uma instituicdo, a fim de atender a necessidade da
sociedade sorocabana.

Assim, o Conselho Superior aprova a ideia e comeca 0s preparativos para
construcdo da Faculdade de Ciéncias Econémicas (FACCAS). Vannucchi (2012)
escreve que a ideia era criar trés cursos, na seguinte ordem: Administracdo de
Empresas, Ciéncias Contabeis e Ciéncias Econ6micas.

Um ano depois, em 1966, iniciaram-se as aulas no primeiro curso,
Administracdo de Empresas, com 69 alunos no periodo noturno. Vannucchi (2012, p.
40) salienta que muito esforco fora feito para que esses cursos funcionassem

E de justica anotar que o fundador e primeiro diretor da Faccas, Profe Arthur
Fonseca, abriu méo de seu salario, em todo o tempo de sua gestao, que foi
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de agosto de 1966 até setembro de 1970, objetivando, assim, aliviar os
custos da Instituicdo. (VANNUCCHI, 2012, p. 40)

Vannucchi (2012) também relata que o segundo curso, Ciéncias Contabeis,
iniciou a primeira turma em 1975 e o terceiro e ultimo curso, Ciéncias Econdmicas,
iniciou em 1987, completando assim, o planejamento dos cursos que seriam
oferecidos na Faculdade de Ciéncias Econémicas (FACCAS).

No comeco a convivéncia das duas faculdades no mesmo local fora facil,
mas, com o crescimento das duas instituicbes a situacéo foi piorando. Vannucchi
(2012, p. 41) diz: “[...] as duas Faculdades irmé&s continuavam, fisicamente, juntas e,
cordialmente, separadas”.

Vannucchi (2012) conta uma histéria que comprova essa desavenca entre as
duas instituicdes. Conta ele que, em 1975, quando estava em constru¢do o prédio
da FACCAS, faltou verba e a construcdo iria parar. Diante disso, o diretor da
FACCAS conversou com o diretor da Faculdade de Filosofia, verificando a
possibilidade de utilizar um andar do prédio dessa faculdade e que para isso iria
pagar um aluguel simbdlico. Vannucchi (2012, p. 42) comenta: “Como se V&, era
irma cobrando aluguel de irma!”.

Segundo Vannucchi (2012), em 1977, quando Dom Amaury Castanho,
assumiu a presidéncia da Fundacdo Dom Aguirre, o processo de unificacdo das
duas Faculdades ganhou for¢ca e assim as primeiras mudancas comecaram a
ocorrer, como foi o caso da unificacdo dos setores administrativos. Porém, a
oposicao era intensa.

O esforco para unificacdo das duas Faculdades foi redobrado quando se
langou o projeto UNISO em 1988. Vannucchi (2012) descreve que sem essa
unificacdo nao haveria Universidade.

Apos uma longa batalha politica, com boicotes e rejeicdes por parte do corpo
docente e administrativo da FACCAS, em 1993 apds a conclusdo do Regimento
Unificado aprovado pela Portaria Ministerial, as duas Faculdades da Fundagdo Dom
Aguirre passaram a ser uma unica instituicdo, denominada: Faculdades Integradas
Dom Aguirre (FIDA).

Em 1988, o Prof® Aldo Vannucchi foi nomeado pelo Conselho Superior da
Fundacdo e pela prefeitura de Sorocaba, coordenador do projeto que visava a

construcdo de uma Universidade para a cidade de Sorocaba.
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Vannucchi (2012) relata que o primeiro nome pensado para a Universidade foi
Universo, ou seja, Universidade de Sorocaba. Porém no decorrer do projeto
descobriu-se que esse nome ja era utilizado por outra instituicdo e a Universidade
acabou sendo batizada de UNISO.

Em seu livro, Vannucchi (2012), detalha os passos que foram necessarios
percorrer e as dificuldades a superar para que a Universidade de Sorocaba (UNISO)
pudesse sair do papel e se concretizar. Vannucchi (2012) relata que visitou muitas
Universidades, prefeituras da regido e empresas a fim de conseguir conhecer as
expectativas, as necessidades e arrecadar doa¢bes. Com o trabalho arduo e com
ajuda de muitos benfeitores, em 1994 a Universidade de Sorocaba foi oficialmente
criada.

Em 1999, com o grande numero de alunos e cursos, foi inaugurado o terceiro
campus da Universidade, o campus Cidade Universitaria. Recentemente, (Setembro
de 2013), em homenagem ao coordenador do projeto de implantacdo da
Universidade e seu primeiro Reitor, o campus ganhou o nome de “Cidade
Universitaria Professor Aldo Vannucchi”.

Atualmente a Universidade conta com 68 cursos de graduacdo, 4 de pés-
graduacdo Stricto Sensu, sendo trés mestrados (educacdo, farméacia e
comunicacado), um doutorado (educacéo) e 13 cursos de pés-graduacao Lato Sensu.
A relacéo dos cursos da graduacao e pés-graduacdo Lato Sensu esta nos apéndices
AeB.

Entre o ano de 2006 a 2011 a Universidade obteve 24.210 novos

ingressantes, sendo esses ingressantes divididos nos seguintes anos:

Grafico 8 - Ingressantes na Uniso por ano
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Fonte: Banco de dados da UNISO.
Nota: Elaborado pelo autor.
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Hoje a Universidade ndo atende apenas a cidade de Sorocaba; podem ser
encontrados alunos de inlUmeras cidades vizinhas como também alguns de outros

estados, conforme a tabela a seguir.

Tabela 5 - Quantidade de ingressantes na UNISO de 2006 - 2011 por Estado

UF Quantidade
BA
CE 1
DF 3
ES 2
GO 4
MA 1
MG 42
MS 12
MT 3
PA 2
PB 3
PR 30
RJ 12
RS 10
SC 10
SP 24072
TO 2

Fonte: Banco de dados da UNISO.
Nota: Elaborado pelo autor.

No anexo G é possivel visualizar a quantidade de ingressantes de 2006 a
2011 por cidade do estado de SP, porém vale destacar as 20 primeiras cidades que

mais apresentam alunos na instituicao.

Tabela 6 — Vinte primeiras cidades que mais apresentam ingressantes na UNISO de 2006 - 2011

CIDADE QUANTIDADE
SOROCABA 15151
VOTORANTIM 1973
TATUI 651
SALTO DE PIRAPORA 480
PIEDADE 476
ARACOIABA DA SERRA 427
SAO ROQUE 404
ITAPETININGA 373
PORTO FELIZ 370
MAIRINQUE 369
ITU 337
IBIUNA 319

BOITUVA 310
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PILAR DO SUL 302
ALUMINIO 265
CERQUILHO 237

SALTO 204
TIETE 141
IPERO 132
CAPELA DO ALTO 132

Fonte: Banco de dados da UNISO.
Nota: Elaborado pelo autor.

Conforme € possivel analisar, 62,58% dos ingressantes sdo da cidade de
Sorocaba, sendo 37,42% das demais cidades. Porém ao observar os ingressantes
de Sorocaba comparado aos das demais cidades percebe-se que essa diferenca

tende a diminuir com o passar dos anos.

Grafico 9 - Ingressantes na UNISO de Sorocaba/Outras Cidades

Contagem de aluno

Ingressantes de Sorocaba/Outras Cidades

3500

w 3000

£ MSQ

2 2500 2402

2 2000 Cidades -

1]

E 1500 #1553 Ag ——OUTRAS CIDADES
4

-E 1000 T2 10 —m—SOROCABA

]

=

500

2006 2007 2008 2009 2010 2011

ano_ingresso '

Fonte: Banco de dados da UNISO.
Nota: Elaborado pelo autor.

Como mostra o gréfico, no ano de 2009, 2010 e 2011 o numero de
ingressantes aumentou, porém a quantidade de ingressantes de outras cidades foi
maior do que os da cidade de Sorocaba. De 2009 a 2010 obteve-se um aumento de
318 ingressantes de outras cidades enquanto no mesmo periodo aumentou 124
ingressantes da cidade de Sorocaba.

De 2010 a 2011 ocorreu um aumento de 844 ingressantes de outras cidades
enguanto no mesmo periodo foram apenas 654 da cidade de Sorocaba. Analisando
de maneira geral, o nUmero de ingressantes da cidade de Sorocaba é maior do que
o de outras cidades, mas conforme analisado ano a ano, percebemos uma possivel

inversao no cenario.
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Esses ingressantes estdo subdivididos em inUmeros cursos que a
Universidade de Sorocaba oferece. Assim, no anexo H é apresentada a quantidade
de ingressantes por curso de 2006 — 2011. Vale destacar os dez primeiros cursos

desta lista, sendo eles os seguintes:

Gréafico 10 - Dez primeiros cursos com maior namero de ingressantes de 2006 - 2011

curso ¥ ano_ingresso ¥
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Fonte: Banco de dados da UNISO.
Nota: Elaborado pelo autor.

Podemos detalhar esse gréafico dividindo essa quantidade de ingressantes por
ano, conforme ilustra a tabela a seguir.

Tabela 7 - Dez primeiros cursos com maior niumero de ingressante de 2006 - 2011

Curso 2006 2007 2008 2009 2010 2011 Total Geral
Administragdo 11 637 336 321 242 430 1977
Pedagogia 84 571 389 337 163 204 1748
Direito 203 171 144 244 242 413 1417
Curso Superior de Tecnologia em Gestao da Produgao

Industrial 245 329 244 181 100 104 1203
Engenharia de Producdo 135 248 225 351 959
Ciéncias Contdbeis 273 151 100 115 83 188 910
Curso Superior de Tecnologia em Logistica 202 138 154 121 179 794
Administragdo de Negdcios 706 46 22 7 1 782
Curso Superior de Tecnologia em Gestao de Recursos

Humanos 92 229 142 105 86 86 740
Comunicacgao Social - Habil. em Publicidade e Propaganda 173 112 87 76 82 135 665
Total Geral 1787 2448 1737 1788 1345 2090 11195

Fonte: Banco de dados da UNISO.
Nota: Elaborado pelo autor.
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Observa-se que o curso de Administracdo anterior ao ano de 2007 se
denominava Administracdo de Negodcios é por isso que o ano de 2006 esse curso
ficou com apenas 11 ingressantes.

Como pb6de ser observado, a Universidade de Sorocaba € atuante em
Sorocaba e inUmeras cidades da regido, sendo essencial para a formacéo de seus
municipes. Também, estd presente em inlUmeras atividades de extensdo, como por
exemplo, os programas: Terceira Idade, Servico de Assisténcia Juridica, Fundacéo
C.A.S.A, PROEJA, Ler e Aprender, Universidade vai a Escola, Fisioterapia,
Enfermagem, Terapia Ocupacional, Nucleo de Esporte e Recreacdo, Unisaude,
AdministrACAO e outros programas.
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4 DESCOBERTA DE CONHECIMENTO EM BANCO DE DADOS

Nesta pesquisa sera utilizado um processo denominado KDD (Knowledge
Discovery in Databases), que, em Portugués, quer dizer Descoberta de
Conhecimento em Banco de Dados. Este processo compreende a transformacéo de
dados em conhecimento. Para que isso seja possivel o KDD apresenta as seguintes

etapas que a figura abaixo ilustra:

Figura 1 - Etapas do KDD
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Fonte: FAYYAD, Usama; PIATETSKI-SHAPIRO, Gregory; SMYTH, Padhraic. The KDD Process for
Extracting Useful Knowledge from Volumes of Data. In: Communications of the ACM, v.39, n.11,
p.27-34, nov.1996

De acordo com Fayyad, Piatetski-Shapiro e Smyth (1996), KDD €& um
processo de varias etapas néo trivial, interativo e iterativo, para identificacdo de
padrbes compreensiveis, validos, novos e potencialmente Uteis a partir de grandes
conjuntos de dados.

O objetivo do KDD é descobrir conhecimento util, valido e relevante através
do uso de algoritmos, o que torna necessario passar pelos seguintes passos que a
imagem acima ilustra e que serao detalhados abaixo:

e Selecdo - A primeira etapa do processo da KDD é a selecéo. E nesta
etapa que se define a segmentacdo dos dados necessarios para a
analise de acordo com critérios pré-definidos. No caso desta pesquisa,
foi neste passo que foram filtrados somente os dados dos alunos que
ingressaram nos anos de 2006 a 2011.

e Pré-Processamento - A segunda etapa do KDD diz respeito a limpeza

dos dados selecionados na etapa anterior. Com relacdo a pesquisa, foi
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aplicada uma série de procedimentos para eliminar os dados
inconsistentes. Esse processo sera explicado detalhadamente no
decorrer do trabalho.

e Transformacdo — Dependendo de qual informacéo é preciso trabalhar,
€ necessario transformar alguns dados. Por exemplo, foi necessario
saber a faixa etaria dos alunos, dado este que foi transformado da data
de nascimento para a faixa etaria; ou seja, € nesta etapa que os dados
sdo transformados em um padr8o necessario para posteriormente
serem aplicados a uma ferramenta de mineragéo.

e Mineracdo dos dados (Data Mining) — E nesta etapa que se fard o
uso de uma ferramenta (software) para aplicar as técnicas de
mineracgao (algoritmos) nos dados ja definidos das etapas anteriores.

e Interpretacdo — Esta é a ultima etapa do KDD. E nesta fase que sera
interpretado o resultado extraido da mineracdo. Caso o resultado seja

irrelevante, sera necessario refazer todas as etapas anteriores.
4.1 Mineracao de dados e suas técnicas

De acordo com Silberschatz, Korth e Sudarshan (2006), a mineragdo de
dados lida com “descoberta de conhecimento em banco de dados”. O termo
mineracdo de dados refere-se ao processo de escavar grandes bancos de dados
com objetivo de encontrar conhecimentos Uteis que se encontram escondidos entre
os dados.

Existem varios tipos de conhecimento que podem ser extraidos do banco de
dados. Alguns desses conhecimentos podem assumir a forma de um conjunto de
regras, equacoes, previsdes de resultados futuros, identificacdo de padrdes etc.

Carvalho (2001) define a mineracdo de dados como o0 uso de uma técnica
automatica de exploracdo de grandes quantidades de dados de forma a descobrir
novos padroes e relagdes que n&o seriam facilmente descobertas a olho nu. O autor
também relata que a mineragédo de dados pode ser utilizada em qualquer ramo que
possua uma grande massa de dados.

Quanto maior o volume de dados que temos para minerar, mais preciso sera
o resultado da mineracdo, pois os algoritmos utilizados necessitam de grandes

volumes para calibrarem e extrairem conclusdes confiaveis.
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Outra questé@o que esta ligada diretamente ao bom resultado da mineracéao é
a qualidade dos dados da base. As técnicas de mineracao de dados necessitam que
0s bancos de dados estejam armazenados de uma forma consistente, padronizada e
organizada. O recurso computacional disponivel também é uma questdo crucial,
pois, as ferramentas de data mining necessitam de muito recurso para processar
seus algoritmos.

Carvalho (2001) destaca que a mineracdo de dados pode ser aplicada em
trés situacoes:

1. Quando nao se tem conhecimento nenhum sobre o fenbmeno que esta
sendo trabalhado, Carvalho (2001) o nomeia de “Descoberta nao
supervisionada de relagdes”;

2. Quando se tem algum conhecimento sobre o campo de atuacdo ou
alguma ideia sobre a &rea trabalhada, denominado Teste de Hipotese.

3. Quando se tem um nivel mais elevado de conhecimento na &area que
deseja estudar, denominado Modelagem matematica dos dados.

Para cada uma destas situacdes, o autor detalha que a forma de se trabalhar
muda. Por exemplo, na descoberta ndo supervisionada de relacdes, a pessoa nao
apresenta nenhum problema especifico a ser resolvido, deixando que o computador
vasculhe o banco de dados na busca de algo novo. Quando se trabalha com teste
de hipotese, o pesquisador ja possui alguma hipotese e utiliza a mineracdo de dados
para comprovar se aquilo € verdade ou ndo. Ja na modelagem matematica dos
dados, o pesquisador tem o0 conhecimento extraido anteriormente por alguma das
outras maneiras, mas necessita identificar algo especifico, ou seja, a mineracao de
dados é utilizada para buscar uma informacédo especifica de um conhecimento ja
extraido.

Independente da situacdo em que é aplicada a mineracdo de dados, todas
necessitardo de uma técnica para sua realizacdo. Existem varias técnicas que
podem ser utilizadas nas ferramentas de mineracdo de dados. Contudo, cinco
técnicas englobam todas as outras formas de representacdes. Abaixo sera

detalhada cada uma destas técnicas.
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4.1.1 Classificacao

Uma das tarefas cognitivas humanas mais realizadas no auxilio da
compreensao do ambiente é a classificacdo. Carvalho (2001) afirma que essa
técnica é uma das mais utilizadas nas ferramentas de data mining. NOs seres
humanos estamos sempre classificando coisas a nossa volta. Conforme ilustra o
autor, o ser humano cria classes® de suas relagcées como: colegas de trabalho,
amigos, familiares, classes sociais, preconceitos etc. Para cada uma destas classes
uma forma diferente de tratamento € definida. Assim, vamos criando estereoétipos
construidos com base no passado e prontos para serem utilizados no presente.

Da mesma maneira, os algoritmos de classificagdo das ferramentas de data
mining buscam classificar os dados. Por exemplo, classificar os clientes em baixo,
meédio ou alto risco de empréstimo bancario; classificar os alunos em grande, médio

ou baixo grau de evaséo etc.
4.1.2 Estimativa

Carvalho (2001) escreve que estimar é determinar da melhor forma possivel
um valor baseando-se em situacfes similares, mas nunca exatamente iguais.

De acordo com Carvalho (2001, p. 22) “estimar algum indice € determinar um
valor mais provavel diante de dados do passado ou de dados de outros indices
semelhantes sobre os quais se tem conhecimento”.

Para ilustrar essa ideia, vamos supor que uma escola deseja determinar o
gasto dos alunos do ensino médio com doces na cantina e que para isso existam
apenas indices de gastos com doces do ensino médio de outra escola dentro de
uma faixa etaria. Assim, sera necessario criar uma estimativa com base em indices

semelhantes.
4.1.3 Previsado

Diferentemente da estimativa, a previsdo se preocupa com o valor futuro de
um determinado indice, baseando-se em dados do comportamento passado deste
mesmo indice. Como o préprio nome diz, ndo existe uma forma de verificar se o

resultado encontrado pela técnica é verdadeiro; a Unica maneira de verificar o

! Estrutura que abstrai um conjunto de objetos com caracteristicas similares
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resultado é aguardar e comparar o quanto a previsao acertou. Carvalho (2001) relata
que a previsao € uma das técnicas mais dificeis de serem executadas, ndo somente

em uma ferramenta de data mining, mas também em nossa vida.
4.1.4 Analise de Afinidade

De acordo com Carvalho (2001), a analise de afinidade consiste em verificar
as correlagdes e co-ocorréncias que existam nos dados. Isso quer dizer que em uma
massa de dados pode ocorrer que alguns itens estejam presentes juntos com certa
frequéncia (correlacdo) ou que determinados fatos ocorram simultaneamente com

uma probabilidade razoavel (co-ocorréncia).
4.1.5 Andlise de Agrupamentos

Agrupar ndo é uma tarefa facil de ser realizada, porém, a sua definicdo é mais
simples. De acordo com Carvalho (2001), agrupar seria classificar uma massa de
dados em classes desconhecidas. A dificuldade de criar esses agrupamentos esta
no fato dos grupos ou classes serem construidos com base na semelhanca entre os
elementos, cabendo ao pesquisador avaliar e encontrar um significado atil dos
grupos encontrados.

O que distingue a técnica de agrupamento da técnica de classificacdo € que
na classificacdo as possiveis classes ja sdo conhecidas, enquanto na de
agrupamento o analista sera o responsavel por defini-las.

Carvalho (2001) cita um exemplo para ilustrar melhor: imaginemos que temos
uma massa de dados sobre o consumo no Brasil. Determinar quantas classes ou
padrbes de comportamento de consumo existam é algo complexo e requer muito
trabalho do pesquisador.

Em cada uma das técnicas apresentadas por Carvalho (2001) existem alguns
algoritmos matematicos que poderdo ser utilizados. Nesta pesquisa abordaremos
dois algoritmos, um de classificacdo (arvore de decisdo) e um de agrupamento

(cluster analysis).
4.2 Arvore de deciséo

Arvore de decisdo € um algoritmo derivado da técnica de classificacdo. Este

sera o principal algoritmo utilizado nesta pesquisa. Com ele sera possivel organizar
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regras de classificagdo em um diagrama no formato de uma éarvore. Esta técnica
ganhou este nome devido ao fato de seu resultado ser demonstrado como se fosse
uma arvore, ou seja, existe um primeiro né, denominado raiz e a partir deste vai se
dividindo em outros nés, denominados nos folhas. Conforme descreve Palestino
(2001, p. 190):

Arvore de decisdo é uma técnica que, a partir de uma massa de dados, cria
e organiza regras de classificagéo e decisdo em formato de diagramas de
arvore, que irdo classificar suas observacdes ou predizer resultados futuros.
[...] Comeca-se com um Unico grupo que redne todos os casos em estudo.
Na medida em que a arvore vai se expandindo, esta base é dividida em
nédulos que representam categorias das variaveis analisadas.

Como colocado, a ideia desta técnica €, a partir de um grande volume de
dados, encontrar uma variavel, entre todas as varidveis de entradas fornecidas, que
detecte com mais eficacia um indicador de comportamento. Sendo assim, o
algoritmo cria uma ramificacdo a partir desta variavel encontrada e comeca com
base nessa nova ramificacdo encontrar outras possiveis variaveis que tenham uma
grande proporcéo e representatividade. Com esse mecanismo, serdo criadas varias
ramificagcbes de acordo com as categorias encontradas e por fim temos uma
possivel regra que era intrinseca ao dado bruto.

O algoritmo so ira parar de buscar novas categorias nas ramificagcdes quando
as evidéncias forem poucas ou o volume de dados nessas ramificacoes também for
reduzido. Por isso quanto mais dados tivermos, mais ramificacoes teremos e a
chance de classificar, categorizar e descobrir uma regra no nosso dado cresce.

De acordo com Palestino (2001) a arvore de decisdo pode ser empregada em
varios momentos. Por exemplo, para identificar um grupo através de caracteristicas
comuns, especificar regras e determinar qual dado tem maior influéncia sobre o
processo analisado. No manual da ferramenta de mineracdo de dados ha um

exemplo interessante que explica como esse algoritmo se comporta:

Para entender como uma arvore de decisdo funciona, considere um
exemplo, como o cenario de comprador de bicicleta]...]. Pressupondo que o
atributo previsivel corresponda as compras do cliente, o algoritmo de
arvores de decisdo tenta encontrar uma coluna de dados, entre todas as
entradas fornecidas, que detecte com mais eficacia os clientes que
provavelmente comprardo uma bicicleta e aqueles que provavelmente néo
comprardo. Por exemplo, talvez o modelo descubra que a Idade é o melhor
indicador do comportamento de compra. Especificamente, que os clientes
com mais de 30 anos tém maior probabilidade de comprar uma bicicleta, e
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todos os outros clientes provavelmente ndo fardo uma compra. Neste
cenario, o modelo cria uma divisdo no atributo Idade. Isso significa que a
arvore se divide em duas ramificagbes, uma que contém os clientes com
mais de 30 anos e outra com os clientes com menos de 30 anos. [...]

Para cada ramificac@o, o0 modelo continua procurando atributos adicionais a
serem usados na diferenciacdo de clientes. Se houver poucas evidéncias
nos dados para continuar criando subgrupos de clientes, o modelo parara
de criar a arvore. O modelo também parara de criar a arvore sempre que o
ndmero de casos no né for pequeno demais para continuar,
independentemente de qudo boa seja a divisdo ou de o valor ser nulo ou
estar ausente. Ao interromper o crescimento da arvore precocemente, vocé
impede que o modelo treine muito perto de um determinado conjunto de
dados.

Cada n6 de arvore interior contém nés folha que fornecem uma analise dos
resultados, de acordo com os resultados de classificacdo atuais. Por
exemplo, talvez vocé tenha um né interior que represente Idade >= 30 e
Sexo = Masculino. O né desse grupo mostra quantos clientes nessa
categoria compraram ou néo algo. [...] (MICROSOFT a)

A seguir € apresentado um exemplo do formato do diagrama da arvore de
decisdo para melhor explicar e representar o resultado que sera obtido com o0 uso
desta técnica. No exemplo podemos observar que existe um né raiz que é a
concentracdo bruta dos dados. A partir desta, varias ramificagbes vao surgindo, de
acordo com as variaveis que contenham fortes evidéncias, originando assim os nos

folhas.

Figura 2 - Exemplo de arvore

né folha
né folha <

no folha

no raiz

Fonte: Préprio autor.

4.3 Andlise por agrupamento (Cluster Analysis)

Como um segundo algoritmo a ser utilizado caso o algoritmo de arvore de
decisao ndo venha a encontrar alguma classificagao util, utilizaremos o algoritmo de
Cluster para assim criar agrupamentos dos dados, buscando identificar um grupo ou
uma classe que determine a existéncia de um padrdo no perfil dos alunos com

relacédo ao curso.
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De acordo com Palestino (2001, p. 196), “o objetivo desta técnica é identificar
a existéncia de diferentes grupos dentro de um conjunto de dados, com isso
conseguiremos agrupar 0s que possuem caracteristicas semelhantes”.

O algoritmo de Cluster primeiro coloca todos os casos em plano, onde cada
caso é representado por um ponto no grafico de dispersdo. Apés realizada essa
tarefa, o algoritmo comeca a criar 0s clusters (grupos) com 0s pontos que estdo mais
proximos um do outro. Apos definir os primeiros clusters, o algoritmo comeca a
recalcular os clusters buscando uma representacdo mais satisfatoriamente. Quando
0 mesmo nao consegue mais melhorar a redefinicdo dos clusters esse encerra a

execugao.

Figura 3 - Exemplo de cluster
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Fonte: Microsoft b.

O manual da ferramenta de mineracdo apresenta um exemplo de quando

devemos utilizar o algoritmo de cluster

Considere um grupo de pessoas que compartilha informacdes demograficas
similares e que compram produtos semelhantes da empresa Adventure
Works. Esse grupo de pessoas representa um cluster de dados. Podem
existir varios desses clusters em um banco de dados. Observando as
colunas que formam um cluster, é possivel observar claramente como os
registros em um conjunto de dados séo relacionados entre si. (MICROSOFT
b)

4.4 Casos de Mineracado de Dados

Abaixo séo relatados alguns casos e trabalhos académicos que utilizaram o

processo de KDD para descoberta de padrdes e comportamentos:
4.4.1 Descoberta de Conhecimento sobre o Processo Seletivo da UFPR

Este trabalho foi desenvolvido para obtencdo do grau de Mestre em Ciéncias
do programa de Pds-Graduacdo em Métodos Numéricos em Engenharia da

Universidade Federal do Parana.
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O Objetivo geral da pesquisa foi o de delinear o perfil do candidato ao
processo seletivo do ensino superior da Universidade Federal do Parana. Para isto,
o autor aplicou a técnica de mineracéo de dados (Data Mining) utilizando o algoritmo
de Arvore de Decis&o.

Ele utilizou um recorte dos vestibulares realizados em dezembro de 2003 para
0 ano letivo de 2004, no qual coletou dados dos questionarios sécio-educacionais
preenchidos pelos candidatos no momento da inscricdo. O autor também utilizou as
notas obtidas pelo candidato nas provas, na redagcéo e no ENEM.

O autor relata, no decorrer da pesquisa, 0os passos que foram dados para
selecionar, limpar e aplicar os dados numa ferramenta de mineragédo de dados. No

final de todo o processo ele relata alguns resultados que conseguiu obter. Sao eles:

. Nos cursos mais concorridos, os dados socioecondmicos e culturais
do candidato séo relevantes para o seu bom desempenho. O mesmo nao
ocorre nos cursos menos concorridos.

o As pontuacBes obtidas nas provas de outras areas diferentes
daquelas a qual o curso pertence influenciaram na aprovacdo dos
candidatos a cursos das areas de Exatas e Humanas.

. Percebeu-se, também, através das regras geradas, que a nota em
Lingua Estrangeira € um atributo importante no sucesso do candidato em
praticamente todos os cursos, independente da area.

. Notou-se que a nota de redacdo, pelo fato de estar presente apenas
nos registros de candidatos classificados ou aprovados, prejudicou a anélise
das regras geradas. (MARTINHAGO,2005)

O autor relata no decorrer da pesquisa outros trabalhos que foram

desenvolvidos utilizando a aplicacdo da mineracéo de dados:

. Na Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG), as técnicas de
mineracdo de dados vem sendo utilizadas na determinacdo do perfil dos
alunos, com base nos dados de pesquisa econdmico-social. Essas
informacdes vém sendo correlacionadas com o desempenho dos alunos no
vestibular e mesmo durante o curso de graduacéo (CESAR,2000)

. O artigo apresentado por Freitas Junior et al. (2001), mostra um
estudo de caso no qual foram aplicadas técnicas de mineragdo, mais
especificamente, as regras de associacdo, sobre uma base de dados do
guadro de docentes d Universidade Estadual de Maringa (UEM). O objetivo
da mineracao foi descobrir o perfil do corpo docente da UEM, extraindo
conhecimentos tais como, a relacédo entre titulacdo e producdo académica,
a relacao entre regime de trabalho e producdo académica. [...]

. A pesquisa de Pansanato e Soares(1999) avaliou a capacidade
preditiva do resultado do ENEM em relacdo ao desempenho dos candidatos
ao vestibular da UFMG de 1999. O resultados obtidos demonstram que a
utilizacdo dos resultados de ENEM, em substituicdo a primeira etapa do
vestibular, ndo traria prejuizo para a universidade ou para os alunos
envolvidos.
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. Em 1998, a pesquisa de Soares e Fonseca teve como principal
objetivo analisar o desempenho dos candidatos ao vestibular da UFMG em
1997. Para isto, foram utilizadas varias caracteristicas socioecondmicas
coletadas através do questionario respondido pelos candidatos que se
inscreveram ao vestibular. Os resultados verificaram que estes fatores
estdo, como previsto, fortemente associados com o desempenho dos
alunos, embora tenham no conjunto, pequena capacidade preditiva.[...]
(MARTINHAGO,2005).

4.4.2 Aspectos teodricos do data mining e aplicacdo das redes neurais em previsées
de precos agropecudrios

A pesquisa foi realizada na Universidade Federal de Vicosa. Seu objetivo
geral é o de avaliar a qualidade das previsdes de precos agropecuarios obtidas com
0 emprego da ferramenta de data mining. Para isso, a pesquisa analisou dois artigos
cientificos que usaram a ferramenta de mineracdo de dados. O primeiro artigo
realizou a previsdo do preco da soja e 0 segundo a previsdo da arroba do boi gordo.

O autor destaca que a analise do comportamento dos pre¢cos no ramo
agropecuério é fundamental para avaliar os riscos e a viabilidade econémica. Sendo
assim, o autor busca analisar se o uso de mineragédo de dados na previsao do preco
poderia proporcionar bons resultados e que de fato esses representassem a
realidade do setor.

No decorrer da pesquisa é relato alguns casos de mineracdo de dados

a) A Wal-Mart constitui uma das maiores cadeias varejistas dos
Estados Unidos. E conhecida tanto por sua politica de baixos niveis
de estoque e ressuprimento constante de produtos (baixos lotes e
alta frequéncia), como por sua politica agressiva com o0s
concorrentes regionais. Utilizando ferramentas de data mining, que
auxiliam na precisdo de cada item transacionado nas lojas da
empresa, essa empresa modificou seus sistemas e ressurgimento
automatico de produtos. Além disso, identificou padrées de
consumo, em cada loja, para a escolha do mix de produtos a ser
ofertado.

b) A ShopKo, rede varejista americana, utilizou ferramentas de data
mining para determinar quais produtos eram vendidos por meio da
venda indireta de outros produtosy...]

g) No Vestibular PUC-RJ, utilizando as técnicas de data mining, um
programa de obtencdo de conhecimento, depois de examinar
milhares de alunos, forneceu a seguinte regra: se o candidato é do
sexo feminino, trabalha e teve aprovacdo com boas notas, entédo
ndo efetiva matricula. Uma reflex&o justifica essa regra: de acordo
com os costumes do Rio de Janeiro, uma mulher com idade para
realizar o vestibular, se trabalha é porque precisa, e nesse caso
deve ter feito, também, inscricdo para ingressar na universidade
publica gratuita. Se teve boas notas, provavelmente, foi aprovada
na universidade publica, onde efetivara a matricula.[...]
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Nas considera¢fes finais o autor conclui que a mineracdo de dados é um
processo poderoso para transformar dado em conhecimento, porém sua utilizacéo
possui limitacdes. O autor cita que a principal limitacdo € com a analise dos
resultados gerados. Isso porque, em geral, ndo € qualquer pessoa que pode
interpreta-los. Faz-se necesséria a utilizagdo de profissionais especializados. Ao
término ele conclui que os resultados encontrados nos dois artigos foram
satisfatorios e que a mineracdo de dados é uma possivel solucdo para previsao dos

precos agropecuarios.
4.4.3 Descoberta de conhecimento aplicado a dados eleitorais

O artigo publicado na revista Gestdo e Conhecimento Online tem como
objetivo encontrar uma possivel tendéncia no tocante as pessoas que almejam se
candidatar e consequentemente se eleger deputado estadual. Para isso, Tavares,
Bozza e Kono (2007) selecionou dados das eleicdes de 1994 e 1998.

Apébs a limpeza, padronizacdo dos dados e a aplicagdo de um algoritmo de
arvore de deciséo, o autor chegou as seguintes regras:

e Homens tém uma representatividade muito maior na camara dos
deputados.

e Mulheres tém um desempenho muito melhor do que os homens,
guando estas se elegem.

e Nivel de escolaridade dos candidatos eleitos é maior ou igual ao
superior completo.

e Os candidatos eleitos estavam na faixa dos 45 aos 55 anos.

e Duas profissdes tiveram o maior destaque que é a de comerciante e

advogado.
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5 MINERACAO DE DADOS - UNISO

Neste capitulo sera explicado e detalhado como ocorreu a pesquisa, desde a
coleta dos dados passando pela “limpeza”, aplicacdo das ferramentas de data
mining até a chegarmos aos resultados e sua analise.

Vale destacar que ao iniciarmos o trabalho de coleta e limpeza dos dados
armazenados no banco de dados da Universidade de Sorocaba observamos uma
grande inconsisténcia nos dados anteriores ao ano 2006. Varias informacfes que
poderiam ser importantes para a pesquisa encontravam-se incompletas, nao
preenchidas e em alguns casos incorretas, dificultando assim a sua utilizacdo. Com
isso, ficou definido que trabalhariamos com os alunos ingressantes nos anos 2006 a
2011, pois, anterior a esse periodo a instituicdo utilizava outro sistema de gestédo e
ao implantar um novo sistema muitas informacfes acabaram sendo descartadas.

Apébs definido o corte com que seria trabalhado nesta pesquisa, passamos
por uma fase de limpeza dos dados, A partir deste momento foram deixados de lado
0os dados que apresentavam alguma inconsisténcia ou aqueles que apresentavam
alguma suspeita de anomalia, pois esses poderiam distorcer a pesquisa e gerar um
resultado duvidoso.

Para ilustrar o problema de inconsisténcia/anomalia citaremos a variavel data
de nascimento. Em alguns casos essa informacéo era invalida ou por ndo possuir
dado ou por apresentar uma data muito recente que ndo seria possivel a pessoa
estar matriculada em um curso superior com uma data nascimento muito recente.

O trabalho de mineracdo de dados foi dividido de acordo com as hipoteses
apresentadas, ou seja, primeiro foram explorados os dados socioeconémicos dos
alunos, depois os dados do processo seletivo e por fim o cruzamento dos dados
socioeconémicos com 0s do processo seletivo.

O trabalho esta dividido em subcapitulos. Cada subcapitulo apresenta a
verificagdo de uma hipo6tese, comecando pelos dados socioeconémicos, passando
para os dados do processo seletivo e, por fim, o cruzamento dos dados

socioeconémicos com 0s do processo seletivo.
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5.1 Dados socioeconémicos e demograficos dos estudantes

Primeiramente sdo analisados os dados socioecondmicos e demograficos dos
estudantes, que sdo captados pela Universidade no momento da matricula; ou seja,
ap0s passar no vestibular o estudante se dirige a instituicdo trazendo seus
documentos e assim efetivando sua matricula em um determinado curso. E neste
momento que s&o coletadas informagdes que ser&o utilizadas para atingir o objetivo
do presente estudo.

Inicialmente trabalhamos com uma forma de consulta direta no banco de
dados, buscando algumas informacgfes especificas, sem a utilizacdo de uma
ferramenta de mineracdo de dados. Esse tipo de consulta é utilizado quando
sabemos onde est4 a informacdo que queremos e temos em mente o que buscar,
diferentemente de uma ferramenta de Data Mining na qual muitas vezes néo
sabemos o0 que estamos procurando ou qual sera o resultado extraido.

Desta forma, em um primeiro momento, a identificacéo é feita de acordo com
0 género dos estudantes matriculados ou egressos da instituicdo delimitando o
periodo de ingresso entre 2006 a 2011. Apds a finalizacdo dessa etapa foram

obtidos os seguintes resultados que séo apresentados a seguir

Grafico 11 - Quantidade de estudantes por ano de ingresso/sexo
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Fonte: Banco de dados da UNISO.
Nota: Elaborado pelo autor.

Como pode ser apontado no grafico, desde 2006 temos um maior numero de

mulheres frequentando a Educacdo Superior, tendéncia jA apontada por Segrera
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(2006), relativamente a Ameérica Latina, em que 54% dos estudantes sdo do sexo
feminino.

Outro levantamento realizado é sobre a faixa etaria destes estudantes. Qual a
faixa etaria que apresenta maior numero de ingressantes? Fazendo a consulta no

banco de dados da instituicdo, obtivemos o seguinte resultado:

Grafico 12 — Percentual de Estudantes/Faixa etaria - 2006 a 2011
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Fonte: Banco de dados da UNISO.
Nota: Elaborado pelo autor.
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Para melhor ilustrar, foi gerado o grafico por ano letivo e faixa etaria. Esta
faixa etaria foi criada para conseguirmos melhor agrupar e visualizar os resultados.
Podemos observar que a grande maioria dos ingressantes por ano sao estudantes
com idade inferior a 24 anos.

Analisando essas duas variaveis, sexo e idade, de conjunto, observa-se que o
maior numero de ingressantes na Universidade concentra-se na faixa de 24 anos ou
menos e em sua maioria mulheres.

Cruzar sexo e idade com a opcédo do curso escolhido se torna inviavel e de
dificil aplicacéo utilizando essa forma de consulta diretamente no banco de dados.
Sendo assim, 0 que veremos no capitulo a seguir é a aplicacdo de uma ferramenta
de mineracdo de dados que tem por finalidade trabalhar com algoritmos
matematicos buscando previsdes e relacdes existentes em grandes volumes de

dados.
5.1.1 Mineracao dos dados socioeconémicos demograficos dos estudantes

Para trabalharmos com uma ferramenta de mineracdo dos dados,
primeiramente precisamos passar pelas etapas de selecdo, transformacdo e
processamento dos dados. E necessario percorrer cada uma das etapas em ordem
para que consigamos atingir nosso objetivo. Para tanto, primeiramente, precisam ser
selecionados todos os dados para a realizagdo da mineracdo e transforma-
los/armazena-los em um padrdo adequado para que possam ser processados por
uma ferramenta de mineracéo de dados.

A primeira tarefa de sele¢cdo dos dados necessitou de um conhecimento
técnico para explorar o banco de dados da instituicdo. Mediante a utilizacdo de uma
linguagem de manipulacdo de banco de dados, denominada SQL, conseguimos
encontrar todas as informacdes necessarias para trabalharmos com os dados
socioecondmicos.

ApoGs ter selecionado os dados necessarios, foram realizadas algumas
transformacdes para criar dados novos ou para adequa-los a nossa necessidade.
Foi o caso dos campos:

e |dade: para que consigamos trabalhar com a idade dos alunos, foi

necessario transformar a data de nascimento em idade. Para tanto,
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verificamos o0 ano de ingresso do aluno e realizamos o célculo para se
chegar a idade.

e Faixa etaria: tendo a informacédo idade, definimos algumas faixas de
idade, como por exemplo: 17 — 24, 25 — 30 etc.

e Acentuacdo nos registros: a ferramenta de mineracdo de dados nao
permite acento nos registros, por isso, foi necessario retirar toda
acentuacdo. Por exemplo: Estado civil igual a “Viuvo”, tivemos que
transformar em “Viuvo”.

Tendo realizada a selecdo dos dados e executadas as transformacdes
necessarias, foi criada uma estrutura no banco de dados para armazena-los e assim
podermos submeté-los a uma ferramenta de mineracgéo de dados.

Na primeira andlise trabalhamos com as variaveis: sexo e idade aplicados a
um algoritmo denominado arvore de decisdo. A finalidade desse algoritmo que se
caracteriza por nés e ramificagcbes € subdividir os dados analisados em busca de
regras que existem de acordo com sua proporcédo e assim poder classifica-las.

Ao executar a ferramenta de mineracdo de dados configurado para prever o

curso do aluno de acordo com seu sexo e idade, chegamos a seguinte arvore:

Figura 4 - Arvore por sexo/faixa etaria

Faixa Idade 2 not
="17- 24
SEX0O [ . 1
=F
L = N ] Faixa Idade 2
="17-24
| — |

Faixa Idade 2 not
="17-24
SEXO not HEN = .
=F
| E— Faixa Idade 2
="17- 24
O |

Fonte: Banco de dados da UNISO.
Nota: Elaborado pelo autor.

Analisando mais precisamente essa arvore obtivemos a seguinte
classificacdo: Se sexo for feminino e faixa etaria maior que 24 anos 0 curso que tem
maior procura € o de pedagogia com 26,90% das matriculas. Ja se a faixa etéaria for
até 24 anos, o resultado ficou bastante dividido em trés cursos distintos. Sdo eles:

administragcao com 9,88%, direito com 6,62% e pedagogia com 5,56%.
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Fica claro com esse resultado que a probabilidade de mulheres com mais de
24 anos optarem pelo curso de pedagogia é muito forte e se destaca completamente
das demais probabilidades. Abaixo segue uma tabela que representa essas

informacdes destacadas pela ferramenta de mineracéo de dados.

Tabela 8 — Curso escolhido, sexo feminino e faixa etéaria

Sexo Feminino e Maior que 24 Sexo Feminino e Menor ou
Curso .
anos igual a 24 anos
Pedagogia 26,90% 5,56%
Administracao 9,88%
Direito 6,62%

Fonte: Banco de dados da UNISO.
Nota: Elaborado pelo autor.

Em outra ramificacdo da arvore podemos encontrar a seguinte classificacao:
se o0 sexo for masculino e faixa etaria maior que 24 anos o0 curso que tem maior
procura é o de tecnologia em gestdo de producdo industrial, com 13,96% de
probabilidade das matriculas. Caso a idade seja menor ou igual a 24 anos 0 curso
que tem maior procura é o de administracdo, com 8,97%, acompanhado pelos
cursos de engenharia de producéo (6,46%) e direito (5,62%).

Tabela 9 - Curso escolhido, sexo masculino e faixa etaria

Sexo Masculino e Maior que 24 Sexo Masculino e Menor ou

Curso ;
anos igual a 24 anos
Tecnologia em
gestao de producao 13,96%
industrial
Administracao 8,97%
Engenharia de
~ 6,46%
Producéo
Direito 5,62%

Fonte: Banco de dados da UNISO.
Nota: Elaborado pelo autor.

Apds uma andlise detalhada das classificacdes encontradas, foi notado que
os alunos do programa PARFOR também estavam sendo considerados nesta
primeira mineragdo, podendo assim distorcer a classificacdo encontrada. Desta
forma, foi necessario voltarmos para a etapa de selecdo dos dados para retirar estes
alunos. Com esta limpeza realizada, foi executada novamente a mineracdo que

gerou a seguinte arvore:



Figura 5 - Arvore sexo/faixa etaria sem Parfor

Faixa Idade 2 not

="17-24
SEXO [ ____=me
=M
I - 1 Faixa Idade 2

="17-24

Faixa Idade 2 not
="17- 24
SEXO not L -
— M
C —~ 1 Faixa Idade 2

="17-24

Fonte: Banco de dados da UNISO.
Nota: Elaborado pelo autor.
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Como pode ser observado, o resultado obtido foi o mesmo que o anterior,

mudando apenas a porcentagem de mulheres que cursa pedagogia. Anteriormente,

o resultado apresentado foi de 26,90%, agora, sem os alunos do PARFOR, o

namero caiu para 25,12%, continuando assim uma grande concentracdo de

mulheres com idade superiores a 24 anos que optam por pedagogia.

AplOs encontrarmos essa tendéncia, fizemos uso de outro algoritmo

denominado “Regra de Associagdo” para comprovarmos o resultado obtido. Este

algoritmo utiliza as varidveis e dados criando associacdes que possuem uma forte

relacdo. Ao invés de utilizarmos o curso, utilizamos a modalidade do mesmo, como

por exemplo: bacharel, tecnoldgico e licenciatura.

Na primeira execucao obtivemos as seguintes associacdes:

Figura 6 - Todas as relacfes

Faixa Idade 2 = 41 - 50
Faixa Idade 2 = 31 - 40

Faixa Idade 2 = 51 - 60

MODALIDADE = LICENC

Fonte: Banco de dados da UNISO.
Nota: Elaborado pelo autor.
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Nessa primeira imagem gerada pela ferramenta obtivemos todas as relacdes
gue existem. Por exemplo, o sexo feminino se relaciona com as faixas etarias e com
as modalidades de licenciatura, bacharel e tecnologica. Até esse ponto, nenhuma
novidade, mas quando alteramos a configuracdo da ferramenta para mostrar apenas

as assoacicoes que possuem uma forte relacao, obtivemos o seguinte resultado:

Figura 7 - Somente as relacdes fortes

MODALIDADE = BACHAR

MODALIDADE = TECN

Faixa Idade 2 = 25 - 30

Faixa Idade 2 = 51 - 60

Faixa Idade 2 = 17 - 24

Faixa Idade 2 = 41 - 50

MODALIDADE = LICENC

Faixa Idade 2 = 31 - 40

Fonte: Banco de dados da UNISO.
Nota: Elaborado pelo autor.

E possivel observar que, ao configurarmos a ferramenta para mostrar
somente os dados com associagdes fortes, o sexo feminino tem alta relagdo com a
modalidade de licenciatura e faxa etaria entre 51 e 60 anos, reforcando assim a
regra encontrada com o algoritmo de &rvore de decisdo que indicou que a
probabilidade de mulheres com mais de 24 anos optam pelo curso de pedagogia era
de 25,12%.

Adicionamos a esse modelo a variavel cor/raca para tentarmos verificar a
probabilidade da escolha do curso através deste dado. Porém sua adi¢cdo ndo gerou
um resultado diferente do qual ja& haviamos obtido. Isso quer dizer que a ferramenta
de mineracdo de dados ndo conseguiu classificar os dados mediante essa variavel
e, por tanto, essa nao possui uma forte representativiade dentro de um determinado
Curso, ou seja, para nossa pesquisa, a cor/ragca da pessoa ndo impacta na escolha

do curso, pois ndo ha uma diviséo clara que realce cor/raga associada ao curso.
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Um problema identificado, que pode ter agravado a nao utilizagdo deste dado
para classificacdo, € que este ndo € uma informacdo obrigatéria no sistema de
gestao da instituicdo. Sendo assim, um grande numero de estudantes ndo possuem
essa informacao na base de dados da Universidade.

Por outro lado, observamos a prevaléncia da cor/raca branca com relacao as

demais, conforme demonstra o grafico:

Grafico 13 - Percentual de alunos por cor/raca

Percentual de alunos por cor/raca

1%

2% 0%

B M3o Informado
B parda/ mulata
W amarela

M branca

B ndo declarada
W negra

indigena

Fonte: Banco de dados da UNISO.
Nota: Elaborado pelo autor.

Ao todo utilizamos as seguintes variaveis: sexo, idade, estado civil, municipio,
faixa etéria e cor/raca. O algoritmo de arvore de decisdo sé conseguiu encontrar
uma classificacao para as variaveis sexo e faixa etéria, ou seja, as demais nao tem
representatividade na definicho do curso para que a ferramenta criasse uma

ramificacdo na arvore.
5.2 Dados do processo seletivo

Como colocado, a segunda hipbétese a ser explorada sdo os dados do
processo seletivo. Desta forma, iniciamos o trabalho levantando essas informagdes
junto ao banco de dados da instituicao.

Nossa primeira tarefa foi a de limpeza dos dados para podermos tabula-los e
aplica-los ao processo de mineragdo de dados. Neste trabalho de limpeza,

encontramos nossa primeira dificuldade, pois, os questionarios informativos que o
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aluno preenche no dia da prova do vestibular ndo possuiam um padrdo. Ou seja, no
passar dos anos, a UNISO foi alterando/reformulando suas perguntas ou
adicionando novas e removendo outras. Assim, para cada processo seletivo
tinhamos um modelo de questionario diferente.

Foi Identificado que o questionario informativo de 2011 possui apenas 13
questdes, enquanto 0s questionarios anteriores possuiam 30 questdes. Sendo assim
s6 poderemos trabalhar com questdes que sdo comuns aos processos seletivos, de
forma que os candidatos analisados tenham respondido a mesma questéo.

Outra dificuldade encontrada foi que a ordem das questdes nao era a mesma.
Da mesma forma, as alternativas de respostas variavam de acordo com 0 processo
seletivo. Vale destacar também que em um semestre podemos ter muitos processos
seletivos com datas/horarios de provas diferentes, o que pode caracterizar um novo
questionario informativo. Ao todo, foram analisados 48 processos seletivos
buscando padronizar as questdes e as alternativas de resposta.

Ao término desta analise, conseguimos identificar as questbes comuns a
todos os processos seletivos. Sdo elas:

1. Renda do candidato;
Numero de dependentes que vivem com a renda;
Se o candidato ja iniciou algum curso superior;
Atividade que desempenha;
Meio que utiliza para manter-se informado;
Se o candidato possui acesso a internet;
Motivos da escolha do curso;

Conheceu a UNISO através de qual meio;

© © N o 0 b~ w0 DN

Quantidade de livros que 1€ em média por ano;
10. Exerce alguma atividade remunerada;
11.Turno de conclusdo do ensino médio;
Fora essas questfes que o candidato responde no dia do processo seletivo,
h& outras que ele preenche no momento da sua inscrigdo, como: curso a que esta
se candidatando, turno do curso, data de nascimento (conseguimos identificar
através deste dado a idade do candidato na época em que prestou 0 concurso),
sexo, estado civil, municipio em que reside, classificagdo no curso, nota obtida na

prova e se efetivou ou ndo a matricula.



58

Como nosso objetivo é identificar um padrdo quando o aluno opta por um
curso, consideramos apenas o0s candidatos que foram classificados (os
desclassificados néao efetivam sua matricula) para que adiante consigamos cruzar 0s
dados socioeconémicos coletados no momento da matricula com os do processo
seletivo.

Depois de realizado o processo de limpeza das questbes a serem trabalhadas
e restringidos os candidatos somente aos classificados, realizamos um processo de
limpeza das respostas e das questdes do questionario informativo.

Foi identificado que as alternativas de respostas mudavam de um processo
seletivo para outro. Dessa maneira, foi necesséaria uma tabulagdo dessas respostas
para melhorar a precisdo da mineracao de dados.

Abaixo serdo detalhadas as possiveis respostas encontradas nos processos

seletivos, como ficou sua padronizacdo e a quantidade de resposta para cada

pergunta:
¢ Renda do Candidato
Quadro 1 - Renda do Candidato (Original/Padronizada)
Resposta Original Resposta Padronizada
Até R$ 1.000,00 Até R$ 1.000,00

De 1 até 3 Salarios Minimos

De R$ 1.001,00 até R$ 2.000,00
Mais de 3 até 5 Salarios Minimos
De R$ 2.001,00 até R$ 3.000,00
Mais de 5 até 7 Salarios Minimos
De R$ 3.001,00 até R$ 5.000,00

Mais de 15 até 20 Salarios Minimos

De R$ 1.001,00 até R$ 2.000,00

De R$ 2.001,00 até R$ 3.000,00

De R$ 3.001,00 até R$ 5.000,00

Mais de 20 Salario Minimos

Mais de 20 salarios minimos
Mais de R$ 5.000,00

Mais de 10 até 15 Salarios Minimos

Mais de R$ 5.000,00

Mais de 7 até 10 Salarios Minimos

N&o respondeu .
N&o respondeu

Nao Informada

Fonte: Banco de dados da UNISO.
Nota: Elaborado pelo autor.
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Grafico 14 - Renda do candidato

-

996; 3%

renda i 4

= Ndo respondeu

= Até RS 1.000,00

= De RS 1.001,00 até RS 2.000,00
® De RS 2.001,00 até RS 3.000,00
= De RS 3.001,00 até RS 5.000,00
= Mais de RS 5.000,00

Fonte: Banco de dados da UNISO
Nota: Elaborado pelo autor.

¢ Numero de dependentes que vivem com a renda

Quadro 2 - Numero de dependentes que vivem com a renda (Original/Padronizada)

Resposta Original

Resposta Padronizada

Uma, moro so6

Uma (moro s0)

Uma, moro s6

Duas Duas

Trés Trés

Quatro Quatro
Cinco Cinco

Seis ou mais Seis ou mais

N&o respondeu

Nao Informada

N&o respondeu

Fonte: Banco de dados da UNISO.
Nota: Elaborado pelo autor.



60

Gréafico 15 - NUmero de dependentes que vivem com arenda

Fonte: Banco de dados da UNISO.
Nota: Elaborado pelo autor.

e Se 0 candidato ja iniciou algum curso superior

m Ndo respondeu
= Uma, moro so
= Duas

m Trés

= Quatro

= Cinco

m Seis ou mais

Quadro 3 - Se o candidato ja iniciou algum curso Superior (Original/Padronizada)

Resposta Original

Resposta Padronizada

N&o

Nao

Sim, estou cursando

Sim, estou cursando

Sim, mas abandonei

Sim, mas abandonei

Sim, ja o conclui

Sim, ja o conclui

Sim, j& conclui

Sim, ja o conclui

N&o respondeu

Nao Informada

N&o respondeu

Fonte: Banco de dados da UNISO.
Nota: Elaborado pelo autor.



Grafico 16 — Se o candidato ja iniciou algum curso superior

Contagem de candidato

Candidato ja iniciou algum curso superior

iniciou_algum_curso_superior ~

25000
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20000
15000
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(vazio) Sim,jdo  Sim, estou Nido Sim, mas Nido
conclui cursando respondeu abandonei

Fonte: Banco de dados da UNISO.

Nota: Elaborado pelo autor.

e Atividade que desempenha

Quadro 4 - Atividade que desempenha (Original/Padronizada)
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Resposta Original

Resposta Padronizada

Nenhuma
Nenhuma
Nenhum
Comerciério .
Comerciario(a)

Comerciario(a)

N&o respondeu

N&o Informada

N&o respondeu

Bancério
_ Bancario(a)
Bancario(a)
Auténomo
_ Autdnomo(a)
Autdnomo(a)

Funcionario(a) Publico(a)(exceto professor(a))

Funcionario(a) Publico(a) (mun, est, oe Fed)

Funcionario Publico (munic., estad. ou federal)

Funcionario(a) publico(a) (mun, est, fed )

Funcionario Publico (munic.,

estad. ou federal)

Industriario(a)

Industriario

Industriario(a)

Professor ou Funcionario de Escola Est. ou Munic.

Professor(a) ou
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Professor(a) ou Func(a) de escola Est ou Mun funcionério(a) escola est ou
Professor(a) ou funcionério(a) escola est ou mun mun

Professor ou Funcionario de Escola Particular Professor(a) ou
Professor(a) ou Funcionario(a) escola Particular Funcionario(a) escola
Professor(a) ou funcionéario(a) escola particular Particular

Fonte: Banco de dados da UNISO.
Nota: Elaborado pelo autor.

Gréfico 17 - Atividade que desempenha

Estudante

QOutro

Industriario(a)

Comerciario(a)

Nenhuma

Ndo respondeu

Auténomo(a)

Funcionario Publico (munic., estad. ou federal)
Bancario(a)

Professor(a) ou Funcionario(a) escola Particular
Professor(a) ou funcionario(a) escola est ou mun
Empresario(a)

Professor(a)

I 19,29%; 5836

I 15,83%, 4789

I 14,58%; 4410

I 12,90%; 3901

I 12,50%,;, 3782

I 11,23%; 3396

E——— 4,39%; 1329

E— 3,06%;925

m— ),63%: 797

B 1,51%;458

= 1,15%;348

B 0,60%;182

1 0,32%;98

0 1000 2000 3000 4000 5000 6000 7000

Fonte: Banco de dados da UNISO.
Nota: Elaborado pelo autor.

e Meio que utiliza para manter-se informado

Quadro 5 - Meio que utiliza para manter-se informado (Original/Padronizada)

Resposta Original Resposta Padronizada
Internet Internet
Televisao Televisao
Jornal Jornal




Conversa Conversa
Revista Revista
Outros Outros
Radio Radio

N&o respondeu

_ N&o respondeu
Nao Informada

Fonte: Banco de dados da UNISO.
Nota: Elaborado pelo autor.

Gréfico 18 - Meio que utiliza para manter-se informado
14000

41,61%; 12586

12000

10000
28,10%; 8501

8000

6000
14,88%; 4500
4000
9,64%; 2917
2000

o- 1,80%;546 1,83%;554
0.56%; 160 1/58%: 478 6 6
0 = [ | [ | [ |

Qutros Radio Revista Conversa lornal Ndo Televisdo
respondeu

Fonte: Banco de dados da UNISO.
Nota: Elaborado pelo autor.

e Candidato possui acesso a internet

Quadro 6 - Candidato possui acesso ainternet (Original/Padronizada

Resposta Original Resposta Padronizada

Sim, na escola _ )
Sim, em minha escola

Sim, em minha escola

Sim, em casa _ ] .
Sim, em minha residéncia

Sim, em minha residéncia

Internet
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14000

12000

10000

8000

6000

4000

2000

1,93%; 585 2,73%, 825

Sim, em minha Sim, na casa de
escola

Sim, com 0s amigos

Sim, com amigos

Sim, na casa de amigos

Sim, na casa de amigos

N&o respondeu

Nao Informada

N&o respondeu

Sim, no local de trabalho

Sim, no trabalho

Sim, no local de trabalho

N&o tenho acesso

Nao

Nao tenho acesso

Sim, em outros locais

Sim

Sim, em varios lugares

Sim

Fonte: Banco de dados da UNISO.
Nota: Elaborado pelo autor.

Grafico 19- Candidato possui acesso ainternet

6,94%; 2100

Ndo tenho

amigos acesso

21,21%; 6417
18,36%,; 5553

8,61%; 2606

Sim, no local N&o respondeu
de trabalho

Fonte: Banco de dados da UNISO.
Nota: Elaborado pelo autor.

40,21%; 12165

Sim, em minha
residéncia
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e Motivo da escolha do curso

Quadro 7 - Motivo da escolha do curso (Original/Padronizada)

Resposta Original

Resposta Padronizada

Ascensdao profissional

Ascensdao profissional na atividade que exerco

Ascensdao profissional na ativ que exergo

Ascensao profissional na

atividade que exerco

Realizacdo pessoal

Possibilidade de realizacdo pessoal

Possibilidade de realizacéo

pessoal

Razodes familiares

Razbes familiares (influéncias familiares)

Razdes familiares / Influéncias familiares

Razdes familiares

(influéncias familiares)

Por ser o curso reconhecido no mercado

Por ser o curso reconhecido pelo mercado

Amplo mercado de trabalho

Maior oferta de emprego

Maior oferta de emprego

Menor comcorréncia no processo seletivo

Menor concorréncia no Processo Seletivo

Menor concorréncia no

Processo Seletivo

N&o respondeu

N&ao Informada

N&o respondeu

Adequacdo as abilidades pessoais

Adequacéo as habilidades pessoais

Adequacéo as habilidades

pessoais

Fonte: Banco de dados da UNISO
Nota: Elaborado pelo autor.

Grafico 20 - Motivo da escolha do curso

PSS bilidade de realizag 0 Pess0a e —— 5, 03%; 8751

Maior oferta de emprego
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Fonte: Banco de dados da UNISO
Nota: Elaborado pelo autor.
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e Conheceu a UNISO através de qual meio

Quadro 8 - Conheceu a UNISO através de qual meio (Original/Padronizada)
Resposta Original Resposta Padronizada

Nao respondeu .
N&o respondeu

N&o Informada

Professores (colégio, cursinho) o )
Professores (colégio, cursinho)

Professores

Feira de Profissbes

Feiras de Profissoes Feira de Profissdes

Feira de Profissdes

Fonte: Banco de dados da UNISO
Nota: Elaborado pelo autor.

Grafico 21 - Conheceu a UNISO através de qual meio

T N 34,10%; 10316
0 TS O U N 26,619%; 8051
AlUNOS e UNi S0 e —— 18,25%; 5522
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Professores (colégio, cursinho) 2 86%- 864

Jornal  pum 5 849858

Outdoors w1 65%; 500

Feira de ProfissBes gu 1,36%; 410

Uniso Aberta B 0,80%;242

Radio g 0,68%;206

0 2000 4000 6000 8000 10000 12000

Fonte: Banco de dados da UNISO.
Nota: Elaborado pelo autor.
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e Quantidade de livros que |é em média por ano

Quadro 9 - Quantidade de livros que Ié (Original/Padronizada)

Resposta Original Resposta Padronizada
la?2 laZ2
3ab 3ab
6al0 6al0
11a20 11a20
Mais de 20 Mais de 20
Nenhum Nenhum
N&o Informada
Nao respondeu N&o respondeu

Fonte: Banco de dados da UNISO.
Nota: Elaborado pelo autor.

Grafico 22 - Quantidade de livros que |é
12000

32,99%; 9979
10000

28,72%; 8687
8000
6000
4000 11,83%; 3579 12,04%; 3643
7,67%;2319
2000
4,20%; 1272
2,55%;772
0 I L]
la2 3a

Ndo respondeu  Nenhum 5 6al0 11a20 Mais de 20

Fonte: Banco de dados da UNISO.
Nota: Elaborado pelo autor.



e Exerce alguma atividade remunerada

Quadro 10 - Exerce alguma atividade remunerada (Original/Padronizada)

Resposta Original

Resposta Padronizada

Trabalho eventualmente

Trabalho eventualmente

Trabalho em tempo integral

Trabalho em tempo integral

Trabalho até 20 horas semanais

Trabalho até 20 horas semanais

Nunca trabalhei

Nunca trabalhei

Atualmente estou desempregado

Atualmente estou desempregado(a)

Atualmente estou desempregado(a)

Atualmemte estou desempregado(a)

N&o respondeu

N&o respondeu

N&o Informada

Fonte: Banco de dados da UNISO.
Nota: Elaborado pelo autor.

Grafico 23 - Exerce alguma atividade remunerada
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desempregado(a) tempo integral

Fonte: Banco de dados da UNISO.
Nota: Elaborado pelo autor.
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e Turno de conclusao do ensino médio

Quadro 11 - Turno de concluséo ensino médio (Original/Padronizada)

Resposta Original Resposta Padronizada
Manha Manha
Noite Noite
Tarde Tarde
Integral Integral
Né&o Informada .

N&o respondeu

N&o respondeu

Fonte: Banco de dados da UNISO.
Nota: Elaborado pelo autor.

Gréfico 24 - Turno de concluséo do ensino médio

14000 43,43%; 13139
41,58%; 12579

12000
10000
8000
6000
4000 11,17%; 3380

2000
1,79%,; 542 2,02%; 611

o -

Integral Tarde Ndo respondeu Manha Noite

Fonte: Banco de dados da UNISO.
Nota: Elaborado pelo autor.

Ao analisar os dados brutos extraidos do questionéario informativo, podemos
obter a quantidade de respostas que tivemos por questdo. Nosso objetivo é garimpar
esses dados a fim de classifica-los mediante a escolha do curso.

A primeira medida tomada foi cruzar cada uma das questdes individualmente
com a variavel curso, para assim verificar se existe uma possivel relacdo da
resposta sobre um curso. Apos essa primeira analise, comecaremos a trabalhar com
multiplas questdes aplicadas sobre um determinado curso, visando encontrar uma

classificacdo das questdes do questionério informativo sobre determinado curso.
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5.2.1 Renda do candidato e curso escolhido

O algoritmo n&o encontrou nenhuma classificagdo ao minerar a variavel renda
com 0 curso, ou seja, dentro de um determinado curso temos varias pessoas com 0s
mais distintos tipos de renda, ndo ha uma concentracdo suficiente de uma

determinada renda, fazendo com que o algoritmo ndo conseguisse criar a arvore.
5.2.2 Numero de dependentes que vivem com a renda e curso escolhido

Algoritmo ndo encontrou nenhuma classificacdo ao minerar a variavel
“‘numero de dependentes que vivem com a renda”. Desta forma, essa variavel nao

se distingue com uma maior concentracao sobre um determinado curso.
5.2.3 Candidato ja iniciou algum curso superior e curso escolhido

Algoritmo ndo encontrou nenhuma classificacdo, os candidatos que ja

possuem ou Nndo um curso superior estdo bem distribuidos entre os cursos.

5.2.4 Atividade que desempenha e curso escolhido

Figura 8 - Arvore Atividade que desempenha e curso escolhido

Atividade Deservolve Atividade Deserwvolve
= 'Industridrio{a)’ = "Professor(a) ou funciondriofa)...
[ mmw————] Atividade Desenvalve nat [ S —]

= 'Estudants’
Atividade Desenvolve not

Atividade Desenvolve not

= 'Professor(a) ou funcionario(a)...
I EE—

= 'Industridrio{a)'
I

e — Atividade Desenvolve

= 'Estudante’
L -} 1

Fonte: Banco de dados da UNISO.
Nota: Elaborado pelo autor.

Algoritmo de arvore de decisdo encontrou as seguintes classificacdes:

1. Se a atividade que desempenha for “Industriario” entdo curso que tem
maior probabilidade é o de “Curso Superior de Tecnologia em Gestao
da Producéao Industrial”.

2. Se atividade for “Estudante”, o curso que tem maior probabilidade sao

os de: Direito, Administracdo e Farmacia. Levando em consideracao



5.2.5

5.2.6

5.2.7
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gue Administragéo e Direito s&o 0s que tém maior procura e portanto
maior volume de dados, o que se destaca é o curso de farmacia.
3. Se atividade for “Professor(a) ou funcionario(a) de escola estadual ou

municipal,” o curso que tem maior procura € o de “Pedagogia”.
Meio que utiliza para manter-se informado e curso escolhido
Algoritmo n&o encontrou nenhuma classificagéo.
Acesso a internet e curso escolhido
Algoritmo ndo encontrou nenhuma classificagéo.

Motivo da escolha do curso e curso escolhido

Figura 9 - Arvore motivo da escolha e curso escolhido

Motivo Escolha Curso
= '"Ascensdo profissional na ativida...
- e Motive Escolha Cursa not
= "Maior oferta de emprego’

Motivo Escolha Curso not — | —

= "Ascensdo profissional na ativida.,..
. Mﬂﬁ‘l'l:l mlha CLIrSI:I

= 'Maior oferta de emprega’
.

Fonte: Banco de dados da UNISO.
Nota: Elaborado pelo autor.

Algoritmo de arvore de decisao encontrou as seguintes classificacfes:

1. Se motivo da escolha do curso for “Ascensao profissional na atividade
gue exerco” o curso que tem maior evidéncia é o: Curso Superior de
Tecnologia em Gestdo da Producdo Industrial, acompanhado dos
cursos: Administracdo, Curso Superior de Tecnologia em Logistica,
Engenharia de Producédo, Ciéncias Contdbeis e Curso Superior de
Tecnologia em Gestdo de Recursos Humanos. Administracdo aparece
em segundo lugar mesmo possuindo a maior quantidade de dados.
Porém os que tém muita evidéncia sdo os cursos tecnologicos.

2. Se motivo da escolha for “Maior oferta de emprego” os cursos que tém
maior evidéncia sdo os: Administracdo, Direito, Administracdo de

Negécios e Engenharia de Producéo.
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5.2.8 Conheceu a UNISO através de qual meio e curso escolhido
Algoritmo n&o encontrou nenhuma classificagéo.

5.2.9 Quantidade de livros que Ié em média por ano e curso escolhido
Algoritmo ndo encontrou nenhuma classificagcao.

5.2.10 Exerce alguma atividade remunerada e curso escolhido
Algoritmo n&o encontrou nenhuma classificagéo.

5.2.11 Turno de conclusao do ensino médio e curso escolhido

Figura 10 — Arvore Turno de conclus&o do ensino médio e curso escolhido
Turno Condusao Ensing Medio
= 'Manha"

E=—uN ]

Tuma Condusao Ensino Medio not
= "Manhd"
——— ]

Fonte: Banco de dados da UNISO.
Nota: Elaborado pelo autor.

1. Se o turno de conclusdo do ensino médio for “Manha”, cursos com
maior evidéncia foram os de: Administracdo, Direito, Comunicacéo
Social - Habilitacdo em Publicidade e Propaganda, Farméacia.

2. Se 0 turno de conclusdo do ensino médio nao for “Manha”, entdo os
cursos sdo: Administracao, Direito, Curso Superior de Tecnologia em
Gestao da Producao Industrial e Pedagogia.

Se levarmos em consideracdo que Administracdo e Direito apresentam o maior
volume de dados e, por tanto, concentram um maior nimero de pessoas,
distorcendo as classificacbes encontradas, podemos interpretar que quem se forma
no ensino médio de manha tem uma grande probabilidade de procurar o curso de
Publicidade e Propaganda e Farmacia, e se conclui em outro turno destacam-se 0s

cursos de Gestao de Producgéo Industrial e Pedagogia.
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Nesta primeira andlise individual das questdes sobre o curso, conseguimos
extrair algumas regras, que foram analisadas e comentadas acima, porém vale
ressaltar as seguintes:

e Se atividade que desempenha for “Industriario” entdo curso que tem
maior probabilidade é o de Curso Superior de Tecnologia em Gestao
da Producéao Industrial.

e Se atividade for “Estudante”, o curso que tem maior probabilidade sao
os de: Direito, Administracdo e Farmacia.

e Se atividade for “Professor(a) ou funcionario(a) escola estadual ou
municipal,” o curso que tem maior procura é o de Pedagogia.

Observa-se que algumas profissdbes se relacionam muito com um
determinado curso, como industriario e professor; ou seja, a pessoa ja exerce uma
profissdo e vem a Universidade para se aprimorar. Observa-se também que o curso
de farmacia com a condicdo estudante tem grande relagdo; isso pode se dar devido
ao fato de ser um curso oferecido apenas no periodo da manhd, e que
provavelmente os alunos sdo pessoas que nao trabalham.

e A modalidade tecnoldgica esta fortemente relacionada com o motivo da
escolha do curso “Ascensao profissional na atividade que exerco”.

Provavelmente essa relacdo se da pelo fato de serem pessoas que ja
trabalham na &area e buscam uma formacdo para crescer na empresa e assim
melhorar sua posicao.

Para melhor compreender a relacédo da variavel “motivo da escolha do curso”
com a modalidade tecnoldgica, foi utilizada a variavel modalidade como previsdo ao

invés do curso e foi obtido o seguinte resultado:



como:

74

Figura 11 — Arvore Motivo da escolha do curso x modalidade do curso

Motivo Escolha Curso
= 'Ndo respondeu’

Motivo Escolha Curso

= "Walor da mensalidade'
L — 1

Motivo Escolha Curso

= '"Menor concorméncia no Process...
L —

Motivo Escolha Curso

= 'Razies familiares (influéndas f...
[ |

Motivo Escolha Curso
= "Maior oferta de emprego’

Motivo Escolha Curso
= "Outros’

Motivo Escolha Curso

= 'Ascensdo profissional na ativida...
L |

Motivo Escolha Curso
= 'Adequacdo as habilidades pess...

Motivo Escolha Curso

= 'Possibilidade de realizagio pess...
=]

Fonte: Banco de dados da UNISO.
Nota: Elaborado pelo autor.

Interpretando essa arvore, temos alguns “nés” que chamaram a atencao

Se o motivo da escolha do curso for “Valor da Mensalidade”, temos
uma forte relacdo com a modalidade licenciatura, sendo a modalidade
licenciatura a primeira, antes mesmo da graduacao que tem a maior
concentracao dos dados.

Se motivo da escolha do curso for “Razdes familiares (influéncias
familiares)”, temos forte relacdo com modalidade bacharel.

Se motivo da escolha do curso for “Maior oferta de emprego”, temos
forte relacdo com modalidade bacharel.

Se motivo da escolha do curso for “Ascenséo profissional na atividade
gue exerco” ha forte relacdo com modalidade tecnolégica. Ou seja,
comprovando nosso questionamento, pessoas que escolhem o curso
por ascensao profissional na atividade que exercem escolhem cursos

tecnolégicos.
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e Se motivo da escolha do curso for “Adequacdo as habilidades
pessoais”, ha forte relacdo com modalidade bacharel.
e Se motivo da escolha do curso for “Possibilidade de realizagcéo

pessoal’, ha forte relacdo com modalidade bacharel.

Até esse ponto, trabalhamos com uma Unica variavel aplicada sobre o curso.
Nosso proximo passo serd explorar multiplas questdes aplicadas sobre a variavel

curso.
5.2.12 Mdltiplas variaveis

A primeira mineracdo realizada foi a aplicacdo de todas as questdes do
processo seletivo com relacdo ao curso. Para tanto, trabalhamos com as variaveis:
acesso a internet, nota final, atividade que desenvolve, atividade remunerada,
conhecimento da UNISO através de, iniciou algum curso superior, quantidade de
livros que 1&, meio de informagdo, motivo da escolha do curso, numero de
dependentes da renda, origem da inscri¢cao e turno de concluséo do ensino médio.

Nesta primeira garimpagem foi obtida a seguinte arvore:

Figura 12 - Arvore multiplas variaveis
Nota Final Origem Inscricao
< 19,376

= "Nao Informado’

Atividade Desenvolve not
= 'Industridrio{a)'
—w}

Origem Inscricao not
= 'Aluno'
| o ——]

Nota Final
>= 19,376

- Atividade Desenvoive

= ‘Industririo{a)’

Origem Inscricao
= ‘Aluna’
[m——— —

Fonte: Banco de dados da UNISO.
Nota: Elaborado pelo autor.

Para melhor visualizacdo apresentaremos cada n6 da arvore isoladamente:

Figura 13 - Arvore multiplas variaveis no 1
Mota Final

< 19,376
| -

Mota Final

>= 19,376
I —

Fonte: Banco de dados da UNISO.
Nota: Elaborado pelo autor.
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Neste primeiro nivel podemos encontrar uma ramificagdo com a nota que o
candidato obteve. Se a nota for menor que 19,376, entdo 0s cursos que tém maior
probabilidade sdo os: Administracdo de Negocios, Direito, Curso Superior de
Tecnologia em Gestdo da Producao Industrial e Comunicacdo Social - Habilitacdo

em Publicidade e Propaganda.

Figura 14 - Arvore multiplas variaveis no 2
Mota Final
< 19,376

Atividade Desenvolve not
= 'Industridrio{a)'

Mota Final

>= 19,376
R

Atividade Deservolve
= 'Industriario{a)'
| |

Fonte: Banco de dados da UNISO.
Nota: Elaborado pelo autor.

Caso a nota seja maior ou igual a 19,376 e a atividade for industriario, os
cursos com maior probabilidade s&o: Curso Superior de Tecnologia em Gestéo da
Producao Industrial, Administracdo e Engenharia de Producéo, conforme a imagem

acima.

Figura 15 - Arvore multiplas varidveis n6 3 e 4
COrigem Inscricao
= 'Mao Informado’

e ! Origem Inscrican not
= 'Aluno’
—w w1

Origem Inscricac
= "Aluno’
|[—— ——

Fonte: Banco de dados da UNISO.
Nota: Elaborado pelo autor.

Caso a nota seja maior ou igual a 19,376 e a atividade ndo for industriario e
origem da inscricao for igual “Aluno”, ou seja, indicacdo de um aluno da UNISO, os
cursos sao: Administragéo, Direito, Ciéncias Contabeis e Pedagogia.

Como a UNISO possui diversos cursos dentro de uma mesma modalidade,
fazendo com que nosso dado fique disperso e assim ndo encontrando uma possivel
classificacéo, utilizamos as mesmas variaveis sobre a modalidade do curso, ao invés

do curso. Obtivemos a seguinte arvore:
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Figura 16 - Arvore multiplas variaveis por modalidade

Motivo Escolna Curso
= Ascens@io profissional na ativida,.,

Motive Escoiha Curso not
= '"Ascensdo profissional na ativida

1 Motive Escolna Curso
= Maior oferta de emprege’

Motivo Escoina Curso not
~ ‘Malor oferta de emprege’

Motive Escolha Curse

= Maior oferta de emprege’
Renda not
= 'De R§ 1.001,00 até R 2.000,00°
—

MGtivo EScoina Curso not
~ ‘Malor oferta de emprege’

Renda
= 'De R4 1.001,00 até R 2.000,00'
—_—

Motive Escolha Cursa not

= "Ascensio profissional na ativida...

Atividade Desenvoive P —_— o Motive Escoina Curso

= 'Comercidrio{a)’ = "Maior oferta de emprego’
Motive Escolha Curso

= 'Ascensiio profissional na atvida...

—

Motive Escolha Curse not
= ‘Maior oferta de emprege’
Motive Escolha Cursa not
= 'Ascensfio profissional na ativida, ..
e

Motive Escolha Curso
= 'AscensSo profissional na ativida...
—_————

= 'Professor(a) ou funciondrio(a)...

Fonte: Banco de dados da UNISO.
Nota: Elaborado pelo autor.

Vale destacar nesta arvore as seguintes tendéncias:

1. Se atividade que desenvolve for “professor(a) ou funcionario(a) escola

7z

estadual ou municipal” entdo a modalidade licenciatura € a que
predomina.

Se atividade que desenvolve for “professor(a) ou funcionario(a) escola
particular”, entdo modalidade é bacharel, acompanhada bem préximo
de licenciatura.

Se atividade que desenvolve for “estudante” e renda de R$ 1.001,00
até R$ 2.000,00 entdo modalidade de curso € bacharel, acompanhado
de licenciatura. Se renda for maior que R$ 2.000,00 e o motivo da
escolha for “maior oferta de emprego”, a modalidade €& bacharel
acompanhado da modalidade tecnoldgico. Se renda maior que R$
2.000,00 e motivo néo for “maior oferta de emprego”, a modalidade &
bacharel acompanhada de licenciatura, conforme mostra a seguinte

ramificagéo da arvore:
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Figura 17 - Arvore multiplas variaveis por modalidade 1

Motivo Escolha Curso
= "Maior oferta de emprego’
Renda not [ 1
= 'De R$ 1.001,00 at& R$ 2.000,00'
Atividade Desenvolve [ — ] Motivo Escolha Curso not
= 'Estudante' = 'Maior oferta de emprega’
Renda = |
= 'De R$ 1.001,00 at& R$ 2.000,00'
——————————————

Fonte: Banco de dados da UNISO.
Nota: Elaborado pelo autor.

Vale observar nesta ramificacdo que a pessoa que é apenas estudante e tem
renda entre R$ 1.001,00 a R$ 2.000,00 tem uma grande probabilidade de escolher a

modalidade licenciatura. Também, se a renda for maior que R$ 2.000,00 e o motivo

da escolha do curso nao for “maior oferta de emprego” observa-se novamente a

presenca da licenciatura.

Ja se a renda € maior que R$ 2.000,00 e motivo da escolha do curso for

“maior oferta de emprego”, notamos a presenca da modalidade tecnoldgica, logo

apos bacharel. Vale ressaltar que, como a maioria dos alunos e cursos é da

modalidade bacharel, essa provavelmente sempre apontara em primeiro lugar, mas

0 que mais chama atencdo nessa garimpagem € essa distincdo do segundo lugar

entre as modalidades licenciatura e tecnolégica.

4.

Se a pessoa ndo desenvolve atividade nenhuma o motivo da escolha
do curso néo for “maior oferta de emprego”, a modalidade com maior
da
modalidade licenciatura. Caso n&o desenvolva atividade e o motivo da

7z

probabilidade €& bacharel acompanhada em segundo lugar
escolha do curso seja “maior oferta de emprego”, a modalidade com

maior probabilidade é a de bacharel acompanhada da tecnolégica.

Figura 18 - Arvore multiplas variaveis por modalidade 2
+

= 'Industririo{a)
—————— Motivo Escolha Cursa
= "Maior oferta de emprego’
(Origem Inscricao not ———
= 'Unisa Aberta'
Atividade Desenvolve ) Motiva Escolha Cursa not
= "Nenhuma' = "Maior oferta de emprego’
[ =] Origem Inscricao —
= "Unisa Aberta'
[— ]
Tudo =
== Afidade Desernvalve
= ‘Fshidante! +

Fonte: Banco de dados da UNISO.
Nota: Elaborado pelo autor.
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5. Se atividade que realiza for “industriario” e o motivo da escolha do
curso for “ascensdo profissional na atividade que exerce”, entdo a
modalidade € a tecnolégica. Caso a atividade seja industriario e o
motivo da escolha do curso néo for “ascensao profissional na atividade

que exergo”, entdo a modalidade é bacharel acompanhada de

tecnologica.

Figura 19 - Arvore multiplas variaveis por modalidade 3
= 'Fundonario Pablico {munic., s...
S — |

Motiva Escolha Curso

= "Ascens3o profissional na ativida. ..
Atividade Desenvalve [ |
= 'Industridrio{a)’

Motivo Escolha Cursa not

= 'Ascensdo profissional na ativida. .,
L |

Atividade Desenvalve
= "Nenhuma'

L 7

| Atividade Deservolve | B

Fonte: Banco de dados da UNISO.
Nota: Elaborado pelo autor.

Uma variavel que foi de grande impacto para essa analise foi o motivo da
escolha do curso. Por tanto, configuramos a ferramenta de mineracao de dados para
que ao invés de prever o campo curso, utilizassemos a variavel “motivo da escolha
do curso” como previsdo e aplicAssemos as demais variaveis sobre essa para,
assim, verificarmos a possivel existéncia de uma classificacdo com o motivo da

escolha do curso. Obtivemos a seguinte ramificacdo da arvore que chamou atenc¢éao:

Figura 20 - Arvore mdltiplas variaveis por modalidade 4

Meio Informacan
= "Ndo respondey’
MODALIDADE not [ ——————— MODALIDADE ot
= TECN' = "LICENC'
Afividade Remunerada e —— 1 Meio Informacaa nat | — |
= Trahalho em tempa integral” = 'Ndo respongey’
e W MODALIDADE 1 MODALIDADE
= TECN' = 'LICENC
Atividade Remunerada [ == ] e T

Fonte: Banco de dados da UNISO.
Nota: Elaborado pelo autor.

1. Se atividade remunerada for “trabalho tempo integral” e a modalidade
do curso escolhido for “tecnoldgica”, entdo o motivo da escolha do

curso € “Ascensao Profissional na Atividade que Exergo”.
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2. Se atividade remunerada for “Trabalho em tempo integral” e a
modalidade do curso escolhido for “licenciatura”, entdo o motivo da
escolha do curso ¢é “Possibilidade de realizagdo pessoal”.

Como o algoritmo de arvore de decisdo € utilizado para criarmos
classificacdes e assim definirmos esteredtipos, podemos dizer que a pessoa que
escolhe um curso da modalidade tecnoldgica e trabalha em tempo integral escolhe
esse curso para obter ascensao profissional na atividade que exerce.

Também podemos classificar que a pessoa que escolhe um curso na
modalidade licenciatura e trabalha em tempo integral o motivo que a levou a optar
por essa modalidade € a possibilidade de realizagéo pessoal.

O objetivo do nosso trabalho ndo € explorar a campo essas probabilidades,
mas uma questdo que ficou em evidéncia e inquietavel sobre a modalidade
licenciatura é: serd que com a mudanca das leis e a exigéncia do diploma para
lecionar, os professores que ja estavam em sala de aula se viram obrigados a
estudar, ou isso ja era um desejo pessoal? Ou seja, € por isso que a grande
probabilidade da modalidade licenciatura é o motivo de realizacdo pessoal? Ou
ainda, as pessoas que escolhem a modalidade licenciatura o fazem por um desejo
pessoal enquanto as que escolhem a modalidade tecnolégica buscam ascenséo
profissional em uma atividade que ja exerce? O que essas pessoas tém a dizer?

Como podemos observar, essas mineracdes abrem um leque para muitos
guestionamentos que podem ser trabalhados, respondidos ou compreendidos com
trabalhos futuros. No que diz respeito a presente pesquisa € que tentaremos
classificar e encontrar novas regras cruzando 0S dados
socioeconémicos/demograficos com o do processo seletivo. Para isso, o capitulo

seguinte detalhara essa nova garimpagem.

5.3 Dados demogréficos e processo seletivo

Apos termos trabalhado separadamente com dados socioecond6micos do
aluno e do processo seletivo, o proximo passo serd a mineracdo cruzando essas
duas vertentes. Primeiramente, trabalhamos com as variaveis: nota final, sexo e
faixa etaria, para verificarmos a existéncia de uma classificacdo. Apos a aplicacao

da ferramenta, obtivemos a seguinte arvore:
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Figura 21 - Arvore dados demogréficos x processo seletivo
Sexo not
=F
Mota Final —w —

< 19,376
L |- 1 Sexo

Fonte: Banco de dados da UNISO.
Nota: Elaborado pelo autor.

Analisando a arvore gerada obtivemos as seguintes classificacdes:

1. Se nota final for menor que 19,376 e sexo for “feminino”, entdo os
cursos que tém maior probabilidade de escolha sdo: Administracdo de
Negocios, Curso Superior de Tecnologia em Gestdo de Recursos
Humanos e Pedagogia - Docéncia nas Séries Iniciais do Ensino

Fundamental.

2. Se nota final for menor que 19,376 e sexo for “masculino”, entdo os
cursos sao: Administracdo de Negdcios, Sistemas de Informacéo e

Curso Superior de Tecnologia em Gestao da Producéo Industrial.

3. Se nota final for maior ou igual a 19,376 e sexo for “feminino”, entdo os
cursos com maior probabilidades s&o: Direito, Administracdo e

Pedagogia.

4. Se nota final for maior ou igual a 19,376 e sexo for “masculino” entédo
0s cursos sdo: Direito, Curso Superior de Tecnologia em Gestdo da

Producéo Industrial e Administracao.

Na segunda analise utilizamos todas as variaveis do questionario informativo
(acesso a internet, nota final, atividade que desenvolve, atividade remunerada,
conhecimento da UNISO através de, iniciou algum curso superior, quantidade de

livros que |é, meio de informagdo, motivo da escolha do curso, nimero de
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dependentes da renda, origem da inscricdo e turno de conclusédo do ensino médio),

juntamente com as variaveis sexo e faixa etéria.

A ferramenta de mineracéo de dados gerou as seguintes classificacoes:

Figura 22 - Arvore dados demogréficos e processo seletivo 2

Sexo not

=F
Nota Final e
<1937

S — Sexo

e — Mativo Escolha Curso Atnvidade Desenvoive

= "Maior oferta de emprege' = "Professor(a) ou funcionario(a)...
_—— Motive Escolha Cursa not - EEee——

Nota Final

= "Maior oferta de emprega’ = 'Professor(a) ou funcionario(a)...
Sexo not N T Motiva Escolha Curso ———
=M = "Ascensdo profissional na ativida...
[ —— Motivo Escolha Cursa not B< [ ] Atividade Desenvolve not

>= 19,376 = 'Ascenso profissional na ativida...

Atividade Deservoive | —
= 'Industridriofa)’
Sexo [ |
o
Atividade Desenvolve not
= 'Industriario{a)’

Fonte: Banco de dados da UNISO.
Nota: Elaborado pelo autor.

Se nota final for menor que 19,376 e sexo for “feminino”, os cursos com
maior probabilidade sdo: Administracdo de Negdécios, Curso Superior
de Tecnologia em Gestdo de Recursos Humanos e Pedagogia -
Docéncia nas Séries Iniciais do Ensino Fundamental.

Se nota final for menor que 19,376 e sexo for “masculino”, os cursos
com maior probabilidade sdo: Administracdo de Negdcios, Sistemas de
Informacdo e Curso Superior de Tecnologia em Gestdo da Producéo
Industrial.

Se nota final for maior que 19,376, sexo “masculino” e atividade que
desenvolve for “Industriario”, os cursos com maior probabilidade sao:
Curso Superior de Tecnologia em Gestdo da Producdo Industrial,
Administracdo e Engenharia de Producéo.

Se nota final for maior que 19,376, sexo “masculino” e atividade que
desenvolve ndo for “Industriario”, os cursos com maior probabilidade
sédo: Administracéo, Direito e Engenharia da Producéao.

Se nota final for maior que 19,376, sexo “feminino” e motivo da escolha
do curso for “maior oferta de emprego”, os cursos com maior
probabilidade s&o: Administracdo, Direito e Curso Superior de

Tecnologia em Gestao de Recursos Humanos.
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6. Se nota final maior que 19,376; sexo for “feminino” e motivo da escolha
do curso n&o for “maior oferta de emprego” e n&o for “ascensao
profissional na atividade que exergo”, 0s cursos com maior
probabilidade de escolha sdo: Pedagogia, Direito e Administracao.

7. Se nota final maior que 19,376, sexo for “feminino” e motivo da escolha
do curso for ascensao profissional na atividade que exerce e a
atividade que desenvolve for “Professor(a) ou funcionario(a) escola
estadual ou municipal’, os cursos com maior probabilidade é:
Pedagogia.

8. Se nota final maior que 19,376; sexo for “feminino” e motivo da escolha
do curso for “ascensao profissional na atividade que exergco” e a
atividade que desenvolve nao for “Professor(a) ou funcionéario(a) escola
estadual ou municipal’, os cursos com maior probabilidade sao:
Administracdo, Ciéncias Contabeis e Curso Superior de Tecnologia em
Gestéo de Recursos Humanos.

Podemos observar na regra nimero 6 gue mais uma vez 0 curso de
pedagogia sobressaiu dos demais e reforgcou a ideia de que as pessoas que optam
pela modalidade de licenciatura o fazem por motivos de realizacao pessoal.

Observamos na regra 7 que aqueles que exercem atividade “professor(a) ou
funcionéario(a) escola estadual ou municipal” e tem o motivo da escolha do curso
como “ascensao profissional na atividade que exergco” tém uma probabilidade de
77,73% de cursarem o curso de pedagogia.

Para estudar melhor o motivo da escolha do curso, configuramos a
ferramenta para provisiona-lo de acordo com outras variaveis, sendo obtidos os

seguintes resultados:



Figura 23 - Arvore motivo da escolha do curso

Atividade Remunerada
= "Nunca trabalhel'

Atividade Remunerada

= Trabalho eventualmente'
|

Atividade Remunerada
= 'Nio respondeu’

Atividade Remunerada
= 'Trabalho em tempo intzgral’

a<

Atividade Remunerada

= "Atualmente estou desempregad...

Atividade Remunerada

= 'Trabalho até 20 horas semanais’
]

Fonte: Banco de dados da UNISO.

Atividade Desenvolve
= "Nao Respondeu’

Tumo Condusao Ensino Medio not
= 'Nio respondey’
L I i |

a<

Turno Condusaa Ensino Medio
= 'Ndo respondeu’

\

Atividade Desenvolve not
= 'No Respondey’

Acesso Internet not
= 'Nia respondeu’

2

Acesso Internet
= 'Nio respondey’
L |

MODALIDADE not
= TECN'
—

Faixa Idade not
=17-24

o |

MODALIDADE
= "TECN'

Faixa Idade
="17-24

Nota: Elaborado pelo autor.
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O que chamou a atencdo e vale a pena destacar é a classificacdo que o

algoritmo gerou quando a atividade for “Trabalho em tempo integral”:

1. Se a modalidade for “tecnolégica” 49,19%, ha probabilidade que o

motivo da escolha do curso seja ascensao profissional.

2. Se a modalidade nao for “tecnolégica” e a faixa etaria estiver entre os

17 e 24 anos, o motivo da escolha do curso é “possibilidade de

realizacao pessoal’.

3. Se a modalidade nao for “tecnolégica” e a faixa etaria for superior a 24

anos, o motivo da escolha do curso é “Ascensao profissional na

atividade

que exergo’.

Podemos constatar que novamente a modalidade tecnoldgica esta ligada ao

motivo ascensdo profissional, mas uma coisa interessante é que a faixa etaria do

estudante também esta diretamente associada ao motivo da escolha do curso.

Como o algoritmo identificou, os jovens até 24 anos tém uma maior probabilidade de

procurar um curso pelo motivo de realizagdo pessoal, enquanto os com idade

superiores a 24 anos o fazem pelo motivo de ascenséao profissional. Conseguimos

compreender que 0s jovens, com menos de 24 anos 0 que provavelmente nao

trabalham e, quando esses optam por um curso na Universidade, escolhnem aquele
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gue eles sonham em fazer, enquanto os mais velhos, acima de 24 anos, na maioria

das vezes escolhem um curso na area em que ja trabalham.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

No decorrer da pesquisa foram aplicadas varias combinacdes nas variaveis
do banco de dados da Universidade de Sorocaba para classifica-las e assim obter
uma probabilidade estatistica que classifigue um determinado grupo de estudante
sobre um curso.

Essas classificacbes nao retratam a realidade absoluta; sdo apenas dados
estatisticos que podem ajudar a entender o cenario analisado e, no caso desta
pesquisa, classificar um determinado grupo de estudantes com relagéo ao curso.

Com a utilizagdo desta ferramenta aplicada sobre os dados
socioeconémicos/demograficos dos alunos obtivemos alguns resultados:

e Se 0 sexo for feminino e a faixa etaria maior que 24 anos, 0 curso que
tem maior procura € o de Pedagogia, com 26,90% das matriculas.

e Se 0 sexo for masculino e a faixa etaria maior que 24 anos o curso que
tem maior procura € o de Tecnologia em Gestdo de Producédo
Industrial, com 13,96% de probabilidade das matriculas.

Como descrito acima, o curso de Pedagogia tem uma grande probabilidade
de ser escolhido por mulheres com mais de 24 anos. J4 os homens com mais de 24
anos tém como primeira probabilidade de escolha o curso de Gestao de Producédo
Industrial.

Outra analise realizada nos dados socioecondmicos/demograficos
demonstrou que a cor dos estudantes ndo esta ligada diretamente a um curso, ou
seja, ndo ha uma concentracdo de determinada cor em um curso.

Quando cruzado com a modalidade (bacharel, licenciatura e tecnologico) ao
invés do curso, foi constatado que o sexo feminino esta fortemente correlacionado
com a faixa etaria de “51 a 60 anos” e com a modalidade licenciatura. Isso reforga
ainda mais a descoberta anterior: mulheres com mais de 24 anos tém grande
probabilidade de optar pelo curso de Pedagogia.

Apés um trabalho de “limpeza” dos dados do processo seletivo e
padronizacdo dos mesmos, foi possivel extrair as questdes e respostas dos
guestionarios informativos. Assim, Foi possivel identificar inicialmente que algumas
atividades profissionais se relacionam muito com um determinado curso, como o

caso da atividade industriario com o Curso Superior de Tecnologia em Gestdo da
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Producdo Industrial e professor de escola publica ou municipal com o curso de
Pedagogia; ou seja, a pessoa ja exerce uma profissédo e vem a Universidade para se
aprimorar ou progredir na carreira. Observou-se também que o curso de Farmacia
tem uma grande relacdo com a ocupacao “estudante”. Isso pode se dar devido ao
fato de ser um curso oferecido apenas no periodo da manha e provavelmente os
estudantes nédo trabalhem.

Ap0s identificar que a pergunta do questionario informativo “motivo da escolha
do curso” esta fortemente correlacionada ao curso, foi configurada a ferramenta de
mineragao para prever o motivo da escolha em funcdo do curso. Assim, foram
obtidos os seguintes resultados:

e Se 0 motivo da escolha do curso for “Valor da Mensalidade”, temos
uma forte relagdo com a modalidade licenciatura.

e Se motivo da escolha do curso for “Ascensao profissional na atividade
gue exerco” ha forte relagdo com modalidade tecnoldgica.

Pode ser constatado que as pessoas que buscam ascensdo profissional
optam por cursos da modalidade tecnoldgica, por ser um curso de menor duracéo e
muitas vezes com o valor da mensalidade mais baixo do que os de bacharelado. Ja
0s cursos de licenciatura estdo fortemente relacionados ao motivo de escolha “Valor
da mensalidade”. Isso se da pelo fato da Universidade oferecer incentivo académico
com desconto de 35% para os cursos de licenciatura.

Apos aprimorar o modelo de mineracdo de dados e trabalhar com outras
combina¢cBes das variaveis, foi possivel identificar que a pessoa que € apenas
estudante e tem renda entre R$ 1.001,00 a R$ 2.000,00 tem uma grande
probabilidade de escolher a modalidade licenciatura. Também, se a renda for maior
que R$ 2.000,00 e o motivo da escolha do curso nao for “maior oferta de emprego”
observa-se novamente a presenca da licenciatura. Ja se a renda é maior que R$
2.000,00 e motivo da escolha do curso for “Maior oferta de emprego”, notamos a
presenca da modalidade tecnolégica.

Podemos entender que os estudantes que tém uma renda de até R$ 2.000,00
optam pelos cursos da modalidade licenciatura, fato que pode estar ligado ao motivo
da escolha do curso “Valor da mensalidade”.

Outra classificacdo identificada € que a pessoa que escolhe um curso na

modalidade licenciatura e trabalha em tempo integral tende a optar por essa
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modalidade pela possibilidade de realizacdo pessoal. Isso explica a descoberta
descrita acima, na qual estudantes com renda maior que R$ 2.000,00 ndo buscam o
curso por maior oferta de emprego escolhendo a modalidade licenciatura.

Com essas classificagbes encontradas, fica evidente que os estudantes que
possuem renda abaixo de R$ 2.000,00 optam preferencialmente pelos cursos de
licenciatura pela questdo financeira, e os demais, que ganham acima de R$
2.000,00 e ndo buscam maior oferta de emprego, apresentam interesse pelos cursos
de licenciatura pela questdo da realizacdo pessoal. Isto possivelmente se deve ao
fato de ja trabalhar na area.

Foi identificado também que a procura pelo curso por maior oferta de
emprego esta ligada a modalidade tecnolégica e bacharel. JA os cursos da
modalidade tecnolégica sdo mais procurados por pessoas que buscam uma
ascensao profissional em uma atividade que ja desempenham.

Outra importante descoberta no cruzamento dos dados do processo seletivo
com os socioecondmicos/demograficos € que as faixas etarias dos estudantes estao
relacionadas com o motivo da escolha do curso. Os estudantes com até 24 anos,
tém uma maior probabilidade de procurar um curso pelo motivo de realizacéo
pessoal, enquanto os demais o fazem por motivo de ascensao profissional.

Com essa classificacdo identificada, foi possivel compreender que os jovens,
com menos de 24 anos provavelmente nao trabalham e, quando esses optam por
um curso da Universidade, escolhem aquele que eles sonham em fazer, enquanto
os mais velhos, acima de 24 anos, na maioria das vezes escolhem um curso na area
em que ja trabalham.

Uma tendéncia que despertou curiosidade é o fato dos cursos de licenciatura
atrairem pessoas que o fazem objetivando realizacdo pessoal. Ja 0s cursos da
modalidade tecnolégica atraem pessoas que o buscam visando ascensao
profissional ou maior oferta de emprego.

Foi compreendido, entdo, que o0s cursos tecnolégicos da Universidade
possuem um publico que vem se qualificar profissionalmente para o mercado,
enquanto nos cursos de licenciatura sdo pessoas que o fazem em busca da

realizacdo pessoal ou por questdes financeiras.
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A modalidade bacharel por ser muito ampla e possuir muitos cursos nao
destacou nenhuma classificacdo. Podemos concluir que os estudantes ali inseridos
possuem motivos diversificados e distintos.

As trés hipéteses levantadas apresentaram classificacdes distintas, porém,
quando analisadas e interpretadas, foi possivel identificar alguns estereétipos e
assim conhecer melhor o estudante inserido na Instituicdo, apontando o publico que
frequenta determinado curso. Os resultados mostram tendéncias que podem néo se
verificar em termos absolutos. Com as devidas restricbes e limitacbes de toda
pesquisa a respeito de fendbmenos humanos, valem para este caso que tomou por
objeto a Universidade de Sorocaba nesse periodo de seis anos. Embora muitas de
suas conclusdes possam ser observadas em outras instituicdes similares, ndo ha
por parte do autor nenhuma pretensdo a universaliza-las. Para conclusdes mais
amplas e seguras seriam necessarios muitos outros estudos e certamente a técnica
de mineracdo de dados é uma ferramenta de grande utilidade.

Para trabalhos vindouros nesta mesma linha, indica-se que a modalidade
bacharel seja tratada separadamente das demais, pois esta apresenta um grande
volume de cursos, fazendo com que a ferramenta de mineragcdo de dados néo
encontre uma classificacao pela heterogeneidade que existe nos dados. Assim, uma
andlise curso a curso desta modalidade seria o mais recomendado, pois novas
classificacdes do perfil discente poderiam ser esbocadas.

Essa foi a primeira pesquisa empirica utilizando uma ferramenta de
mineracdo nos dados da Universidade de Sorocaba. Uma importante contribuicéo
para a gestdo da Universidade e para o meio académico, abrindo novos horizontes

para pesquisas futuras.
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APENDICE A - CURSOS DA GRADUACAO - UNIVERSIDADE DE SOROCABA

Ciéncias Agrarias
Agronomia
Medicina Veterinaria
Ciéncias Bioldgicas e da Saude
Biotecnologia
Educacdo Fisica (Bacharelado)
Educacao Fisica (Licenciatura)
Enfermagem
Farmacia
Fisioterapia
Nutricao
Terapia Ocupacional
Ciéncias Exatas e da Terra
Ciéncia da Computacdo
Fisica
Matematica
Quimica
Quimica Industrial
Sistemas de Informacao
Ciéncias Humanas
Filosofia
Geografia
Histdria
Pedagogia
Psicologia
Relagdes Internacionais
Ciéncias Sociais Aplicadas
Administragdo
Arquitetura e Urbanismo
Ciéncias Contabeis
Ciéncias Economicas
Comércio Exterior
Comunicagdo Social: Jornalismo
Comunicagdo Social: Publicidade e Propaganda
Comunicagdo Social: Relagdes Publicas
Design
Direito
Hotelaria
Engenharias
Engenharia Ambiental
Engenharia Civil
Engenharia da Computagdo
Engenharia de Alimentos




Engenharia de Bioprocessos e Biotecnologia

Engenharia de Controle e Automacado (Engenharia Mecatrénica)

Engenharia de Materiais

Engenharia de Producdo

Engenharia Elétrica

Engenharia Quimica
Linguistica, Letras e Artes

Artes Visuais

Danca

Letras: Portugués/Espanhol

Letras: Portugués/Inglés

Mudsica

Teatro: Arte-Educacao
Cursos Tecnolégicos

Design de Interiores

Design de Produto

Design Grafico

Design de Moda

Estética e Cosmética

Eventos

Gastronomia

Gestdo Ambiental

Gestdo Comercial

Gestdo da Qualidade

Gestdo da Producao Industrial

Gestdo de Equinocultura

Gestdo de Recursos Humanos

Gestao Financeira

Jogos Digitais

Logistica

Marketing

Processos Gerenciais

Seguranga no Trabalho
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APENDICE B - CURSOS DA POS-GRADUACAO LATO SENSU - UNIVERSIDADE

DE SOROCABA

Controle de Qualidade em Industrias de Alimentos
Engenharia Ambiental Industrial

Engenharia de Avaliagdo e Controle de Riscos Ambientais
Engenharia de Produgdo

Estética e Cosmetologia

Gestdo Escolar

MBA em Comércio Exterior e Logistica Internacional
MBA em Controladoria e Finangas

MBA em Gestdo Contabil e Tributdria

MBA em Gestao Estratégica

MBA em Gestao Estratégica de Pessoas

MBA em Operacdes e Logistica

Psicopedagogia: Abordagem Clinica e Institucional
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APENDICE C — QUANTIDADE DE INGRESSANTES 2006-2011 POR CIDADE DO
ESTADO DE SAO PAULO

CIDADE QUANTIDADE
SOROCABA 15151
VOTORANTIM 1973
TATUI 651
SALTO DE PIRAPORA 480
PIEDADE 476
ARACOIABA DA SERRA 427
SAO ROQUE 404
ITAPETININGA 373
PORTO FELIZ 370
MAIRINQUE 369
ITU 337
IBIUNA 319
BOITUVA 310
PILAR DO SUL 302
ALUMINIO 265
CERQUILHO 237
SALTO 204
TIETE 141
IPERO 132
CAPELA DO ALTO 132
SAO MIGUEL ARCANJO 84
SAO PAULO 83
ARACARIGUAMA 62
ITAPEVA 60
INDAIATUBA 57
CESARIO LANGE 44
CAPAO BONITO 42
VARGEM GRANDE PAULISTA 41
TAPIRAI 40
SARAPUI 33
ANGATUBA 26
LARANJAL PAULISTA 22
PEREIRAS 21
CAMPINAS 18
CONCHAS 15
PIRACICABA 12
ITAPORANGA 12
OSASCO 12
GUAREI 11
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ALAMBARI

COTIA

SANTO ANDRE

ITARARE

JUNDIAI

PARANAPANEMA

PORANGABA

BAURU

SAO BERNARDO DO CAMPO

BRAGANCA PAULISTA

CORONEL MACEDO

ITAI

SANTOS

PIRAJU

APIAI

TAQUARITUBA

AVARE

ITAPEVI

GUARULHOS

QUADRA

GUAPIARA

SAO JOSE DOS CAMPOS

CABREUVA

MARILIA

BARUERI

BOTUCATU

ATIBAIA

SOCORRO

CATANDUVA

ITATIBA

VINHEDO

RIBEIRAO BRANCO

ITABERA

RIBEIRAO PRETO

ILHA COMPRIDA

RIO CLARO

CARAPICUIBA

PEDREIRA

NOVA ODESSA

CONCHAL

ARARAS

TORRE DE PEDRA
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OURINHOS

SETE BARRAS

LIMEIRA

BIRIGUI

SANTA BARBARA D'OESTE

IBITINGA

JANDIRA

ITAOCA

JOSE BONIFACIO

PRAIA GRANDE

JUMIRIM

MOGI DAS CRUZES

SAO CAETANO DO SUL

TABOAO DA SERRA

SAO CARLOS

TAQUARITINGA

SAO JOAO DA BOA VISTA

TAQUARIVAI

PIRASSUNUNGA

LEME

SAO MANUEL

CANDIDO MOTA

MINEIROS DO TIETE

CERQUEIRA CESAR

SALTO GRANDE

ADAMANTINA

SAO JOSE DO RIO PRETO

CAMPOS DO JORDAO

MANDURI

CAPIVARI

BOFETE

BORBOREMA

FRANCO DA ROCHA

PINDAMONHANGABA

SODRELIA

IPORANGA

HOLAMBRA II

IRACEMAPOLIS

PENAPOLIS

BARRA BONITA

ESTIVA GERBI

AGUAI

GUAIRA

Brigadeiro Tobias
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BERNARDINO DE CAMPOS

BATATAIS

SUD MENUCCI

PRESIDENTE VENCESLAU

MOGI-GUACU

AMERICANA

ARARAQUARA

CAJAMAR

PAULINIA

ITAPIRA

JUNQUEIROPOLIS

RIBEIRAO GRANDE

ELIAS FAUSTO

CAJURU

LENCOIS PAULISTA

CAMPINA DO MONTE ALEGRE

SAO PEDRO

RIVERSUL

SAO ROQUE DA FARTURA

CRAVINHOS

SERRA NEGRA

CRUZEIRO

MAUA

JACAREI

CAMPO LIMPO PAULISTA

JALES

SUMARE

SANTA BRANCA

TAGUAI

SANTA CRUZ DAS PALMEIRAS

MURUTINGA DO SUL

SANTANA DE PARNAIBA

IARAS

CUBATAO

TAUBATE

VOTUPORANGA

PARDINHO

DIADEMA

BARIRI

DIVINOLANDIA

ILHABELA

ELDORADO

JAU
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APENDICE D — QUANTIDADE DE INGRESSANTES POR CURSO
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Curso 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | Total Geral

Administragao 11| 637| 336| 321 242| 430 1977
Pedagogia 84| 571| 389| 337| 163| 204 1748
Direito 203 | 171 | 144\ 244 242 | 413 1417
Curso Superior de Tecnologia em Gestao da Produgado Industrial 245| 329 244| 181| 100| 104 1203
Engenharia de Produgdo 135| 248 | 225| 351 959
Ciéncias Contabeis 273| 151| 100| 115| 83| 188 910
Curso Superior de Tecnologia em Logistica 202 | 138| 154| 121| 179 794
Administracao de Negdcios 706| 46| 22 7 1 782
Curso Superior de Tecnologia em Gestao de Recursos Humanos 92| 229| 142| 105| 86 86 740
Comunicacao Social - Habil. em Publicidade e Propaganda 173 | 112 87 76 82| 135 665
Engenharia Ambiental 2| 156| 158 110| 210 636
Comunicacdo Social - Habil. em Jornalismo 94| 77| 90| 80| 64| 128 533
Curso Superior de Tecnologia em Gestdao Ambiental 7| 132| 110 71| 101| 106 527
Sistemas de Informacdo 154 | 133 51| 61 55 38 492
Engenharia Civil 147| 330 477
Arquitetura e Urbanismo 164 | 298 462
Curso Superior de Tecnologia em Gestdo Financeira 98| 105 68 80 50 47 448
Comércio Exterior 2| 87| 76| 80| 87| 103 435
Historia 89| 74| 56| 51| 53| 84 407
Farmacia 98| 67| 35| 69| 68| 64 401
Ciéncias Econémicas 94| 73 54| 46| 49 65 381
Hotelaria 99| 59| 25| 63| 55| 43 344
Curso Superior de Tecnologia em Gestdo da Qualidade 121 92| 111 324
Nutrigdo 57| 30| 30| 34| 55| 116 322
Quimica 80| 61| 62| 61| 37 19 320
Ciéncia da Computacdo 49 56 43 54 12| 100 314
Engenharia Quimica 119| 186 305
Biotecnologia 55 53| 48| 54| 37| 42 289
Curso Superior de Tecnologia em Gastronomia 19| 42| 48| 60| 62 53 284
Terapia Ocupacional 61 44 25 43 51 47 271
Filosofia 77| 74 14| 35 31 39 270
Curso Superior de Tecnologia em Design Grafico 53| 46| 30| 61 32| 42 264
Comunicacdo Social - Habil. em Relag¢des Publicas 78| 54| 33| 45| 43 10 263
Curso Superior de Tecnologia em Gestao de Equinocultura 35| 61| 87 74 257
Matematica 76| 53 16| 32 34| 31 242
Teatro - Habilitacao: Arte Educacao 85 59 24 22 25 21 236
Design 79| 80| 77 236
Letras - Habilitacdo em Portugués e Inglés 2 3 2| 66| 79 72 224
Curso Superior de Tecnologia em Gestdao Ambiental Industrial 216 1 217
Pedagogia- Docéncia nas Séries Iniciais do Ensino Fundamental 185 10 3 2 200
Curso Superior de Tecnologia em Marketing 61| 43| 37 30| 25 196
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Letras - Habilitacdo em Portugués 74 55 42 14 1 186
Curso Superior de Tecnologia em Estética e Cosmética 66| 110 176
Fisioterapia 53| 121 174
Engenharia de Controle e Automacao 64| 110 174
Letras - Habilitagcdo em Inglés 65| 47| 33| 24 3 172
Musica 114| 55 169
Fisica 56| 35 15 15 13 10 144
Engenharia da Computagao 50| 76 126
Enfermagem 51 70 121
Turismo 49| 22| 22 15 1 109
Administracdao em Comércio Exterior 101 7 108
Educacdo Fisica 46 55 101
Curso Superior de Tecnologia em Gestdao de Marketing de Varejo 85 85
Engenharia Elétrica 30| 52 82
Curso Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais 25 35 60
Curso Superior de Tecnologia em Design de Interiores 28 14 18 60
Curso Superior de Tecnologia em Gestdao Comercial 29 31 60
Curso Superior de Tecnologia em Gestdo de Logistica 48 6 2 58
Pedagogia- Docéncia nas Séries Iniciais do Ensino Fundamental 26 4 4 2 2 39
Danca 19 12 31
Curso Superior de Tecnologia em Design de Produto 11 11 2 24
Artes Visuais 10 12 22
Curso Superior de Tecnologia em Fotografia 11 6 17
Relagbes Internacionais 11 6 17
Curso Superior de Tecnologia em Producao Multimidia 10 10
Secretariado Executivo 8 2 10
Ciéncias Bioldgicas (Licenciatura) 10 10
Curso Superior de Tecnologia em Gestao Hospitalar 8 1 9
Curso Superior de Tecnologia em Eventos 9 9
Curso Superior de Tecnologia em Analise e Desenvolvimento de

Sistemas 8 8
Curso Superior de Tecnologia em Seguranga no Trabalho 2 6 8
Geografia 3 4 7
Curso Superior de Tecnologia em Redes de Computadores 7 7
Curso Superior de Tecnologia em Alimentos 2 3 5
Administracdao de Empresas 1 2 1 5
Letras - Habilitagdo em Portugués e Espanhol 3 1 5
Ciéncias Bioldgicas (Bacharelado) 5 5
Curso Superior de Tecnologia em Design de Moda 5 5
Curso Superior de Tecnologia em Gestao da Tecnologia da

Informacgao 4 4
Curso Superior de Tecnologia em Gestao do Turismo 4 4
Pedagogia- Hab. Doc. na Educagao Infantil e Adm. Esc. 2 1 3
Curso Superior de Tecnologia em Gestdo de Seguranca Publica 2 2
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Curso Superior de Tecnologia em Sistemas para Internet

Curso Superior de Tecnologia em Negdcios Imobilidrios

Curso Superior de Tecnologia em Gestao Imobilidria

Curso Superior de Tecnologia em Banco de Dados

Agronomia (Bacharelado)

Componentes Curriculares para Alunos ndo Regulares

[ SN N PR =N N)

Total Geral

4121

4083

3040

3528

3970

5468

24210
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ANEXO A — POPULACAO CENSO DEMOGRAFICO 2010

Tabela 1.1.1 - Populag3o residente, por situacio do domicilio e sexo,
segundo os grupos de idade - Brasil - 2010

Populacan residants

Shuacao do domicllo & sexo

Grupos e Idade
Total Homens Bulheres Urtiana Rural
Total Homens Mulheres Total HEMens Ruineres
Total 180 TEE 7O ‘B 406 950 87 248800 160 925 792 FFTI0 174 |3 216 618 20 830 00T 16 656 216 14 132 181
03 4ands 12 796 168 F 016 987 BI7TE 1M 11 301 146 B T45 122 b 5hE 023 485012 1271 264 12z3 148
Menos de 1 amd 272244 1378 532 1334 712 2 2458 023 1141 734 1104 240 4E7 211 238 748 220 463
1 ano 2 694 309 1 380 425 1326484 2 217 676 112E 488 1081 197 477 233 242 935 34 207
Z anocs 2 T26 957 1387 143 1335314 2 230 048 1132 749 1 1085 300 40 o08 253 94 243 514
I ancs 2 700 TEZ 1415 285 1371 487 2 I ETE 1168 120 1118 647 518 106 263 188 I52 940
4 ancs 2 BTD 268 1 462 HE2 1 407 §74 23zz Mz 1186 72 1145 740 537 &hd 275 620 251 934
E 3 O ands 14 0E0 376 TE24 144 T 34E 231 12 138 a4 E 169 E31 E D85 753 2834 09 14846812 133472
5 anos 2031 982 1493 263 1438 735 2 381 BO2 1211 696 1170107 G0 196 281 658 258 529
& anocs Z B84 419 1472 835 1421 TE4 2 249 026 1 18a@ 218 1185 T1B 545 =83 2ra a7 256 065
7 anos 2 050 182 1 &DE 828 1 452 364 2 3o BED 1217 BBD 1177 o1 i 212 288 g58 275 363
B anocs Z0ak §12 1 528 003 1 457 §09 2422433 1232734 1 183 538 573 180 285 288 277 am
O anocs 2128164 1622 425 1 B84 739 2 BET 124 1313916 1273219 B0 O30 a0a 510 291 520
10 3 14 anos 17 166 TE1 8726413 8441 3449 13 955 Bad 7 062 D55 6 384 020 2209 73T 1 8E3 358 1 BB 418
10 anocs 3 BOE 216 1733 148 12 a7a 2 844 120 1 450 =08 1383212 661 096 342 F38 218 &2
11 ancs 3357 344 1 70E 281 1 643 &3 273 a1 1 385 682 1345170 630 o83 AZ2 809 7o 374
12 anos 2402 242 1727 220 1 675 022 2 TES ATE 1 357 o6 1367 514 635 764 3Z9 F56 207 50a
13 ancs 2412748 1 728 563 1 684 160 2T T4B 1300 a1 1375 487 638 000 AZF3 307 30| 503
14 anos 3493 711 1767 1648 1726543 2840777 1427 220 1413 657 652 534 3z 848 12 oBE
18 3 18 anos 16 8aD 372 2 558 353 2432 3 14 032 &30 & 988 102 T e 297 2951 873 1 580 766 1381 107
16 anos 3 574929 1802172 1772767 2813124 1 468 3D 1 458 ol 661 795 345 842 15 863
16 anos 2470 T 1712415 1 631 ZE39 2 800 BOD 1388 165 1402 536 509 S0 321 F50 28 654
17 ancs 2373241 1 704 |89 1 E70 B2 27T 1ez 1 38 897 1382 a6 503 050 a4 ooz 278 0BT
18 ancs FAIET 172 1699 081 1 668 111 2 201 B&D 1 397 096 T 403 454 HE5 22 301 285 263 6T
1% anocs 3 2655 328 1 636 331 1 620 405 2 744 333 1358714 1384619 521 432 2F8 817 244 878
20 3 24 anos 17 245 192 8 630 229 8 614 963 14 706 0B 7276 B2 74293108 Z 535 124 1383 288 1 185 862
20 anos 33_a 720 1 638 081 1 6391 844 2 263 2T 1 418 205 1445 282 528 042 2T TTE 28 265
21 anocs 2421 T3S 17132648 1 708 468 2918 244 1 444 821 147 623 505 403 28 847 I3 845
22 anos 3 510 487 1760477 1 750320 2 952 DOz 1 482 841 1 &9 182 518 494 27T 636 240 858
22 anos 2420 254 1 703 EFE 171573 2 937 B20 1 448 7B 1 480 043 402 T34 263 a7 220 83T
24 anos 3 BOZ 976 17487248 1754 2448 3 00E B4 1484 618 1521 296 A0E 3EZ 264110 32 FBF
25 3 2B anos 17 104 414 8 450 955 2643 419 14 772 956 722573z TEAT 224 2331 458 1235 263 1 05 185
30 3 24 anos 16 744 512 T T17 8B4 2 026 354 13 811 20 E BBE B7E ¥ 1035 044 2132 502 1130 Faz 1007 210
35 3 35 anos 12 B2E 579 6 766 G54 7121915 11 976 407 5 ThO 498 B 224 209 1913172 11015 1866 E9T O0G
40 a 44 anos 12 00D 364 & 320 584 & 688 708 11 187 427 B 344 oaq 5 842 4468 14821 oar 975 8a7 B 3B0
45 3 48 anos 11 8232 362 5 6492 014 6 141 334 10 187 35 i B0E 322 EATROTZ 1 651 652 95 892 TE&E 268
50 3 54 anos 10 140 402 4 B34 8955 5 30E 407 a 70| 328 4 074 679 4 8§33 G50 1432 083 TE0 216 E71 747
55 3 6D anos 8 3TE 21 207 344 4373877 T 0I5 474 3238 B3 3 TES 043 1 250 747 853 813 ESE O34
60 3 54 anos B BOS 120 201 035 3 458 085 5 474 g Z 479 B82 2 995 D52 1034176 551 153 473023
BE 3 B0 anos 4840 310 2 324 085 ZE1E 745 4 040 e 1 702 7o0 247 2B B0 7O 431 287 350 B3T
703 T4 anos 3741 835 1687 372 2074 264 31429173 1348 320 17828244 500 483 s a3z 81 420
TE 3 TH anos Z BE3 447 1 020 517 1472 320 2174 02B B0 DO 1284 130 389 409 200 209 188 200
a0 3 84 anos 1 6656 972 BER 8Z3 Gog 349 1 433 803 545 BER ATE 738 243 380 121 758 121 611
35 3 25 anos B3 483 0 TR ROE 724 G55 32k 281 112 444 FF3 124 028 59 547 B4 451
B 3 B4 anos 26 558 114 964 211 504 ZTa 34p 00 B0 182 =3 B3 210 24 004 =0 205
95 3 88 anos a3 335 31528 66 308 a1 121 24 IBE BE 756 17214 7164 10 06D
100} an0s CU Mmals 24 235 247 16 983 18 766 B BEZ T 20 4470 1 585 2 7as
Fonta: IBGE, Censo Demograflico 2070.
Censo Demogrifico 20010 ESIBGE

Caracteristicas da populacio & dos domicillos Resultados do universo
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ANEXO B — EVOLUCAO DO NUMERO DE INSTITUICOES DE EDUCACAO
SUPERIOR

Tabela 1 - Evolugao do Numero de Instituicoes de Educagao Superior por
Categoria Administrativa - Brasil - 2001-2010

Publica

Ano | Total — Privada %
Total | % | Federal | % | Estadual | % | Municipal | %

20017 1391 183 13,2 6/ 48 63 45 5 38 1.208 86,8

2003 1.859 207 11,1 83 45 65 35 59 32 1652 889

2005 2165 231 107 97 45 75 35 59 27 1934 893

2007 2281 249 109 106 46 82 36 61 27 2032 89,1

2009 2314 245 106 % 41 84 36 67 29 2069 894

Fonte: MEC/Inep|
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ANEXO C - EVOLUGCAO DO NUMERO DE MATRICULAS

Tabela 10 - Evolucao do Niimero de Matriculas por Categoria Administrativa -
Brasil - 2001-2010

Privada
Total
Total Federal Privada

2001 3.036.113 944584 311 504797 166 360537 119  79.250 2.091.529 68,9

2003 3.936.933 1.176.174 29,9 583.633 148 465978 11,8 126563 3,2 2.760.759 70,1

2005  4567.798  1.246.704 273 595327 13,0 514726 11,3 136.651 3,0 3.321.094 727

2007 5.250.147 1335177 254 641.094 12,2 550089 10,5 143994 27 3914970 746

2009 5.954.021 1.523.864 25,6 839397 141 566.204 95  118.263 20 4430157 744

Fonte: MEC/Inep
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ANEXO D — EVOLUGCAO DAS TAXAS DE ESCOLARIZAGCAO BRUTA E LIQUIDA
NA EDUCACAO SUPERIOR

Tabela 8 - Evolucao das Taxas de Escolarizacao Bruta e Liquida na Educacao

Superior - Brasil e Regioes - 2001-2009

Educacao Superior (18 a 24 anos)
i Escolarizacao Bruta Escolarizacao Liquida
Regides

2001|2002 | 2003 | 2004 2006 (2007 | 2008 | 2009 | 2001 (2002 | 2003 | 2004 | 2005 2007 | 2008 | 2009
Brasil 151 166 186 186 199 226 243 255 267 89 98 106 105 112 126 131 13,7 144

Brasil/

Nordeste 91 95 109 11,1 119 143 159 169 184 51 51 58 59 61 71 77 83 94

Sudeste 173 190 21,2 220 233 267 286 294 301 109 120 128 130 138 157 164 166 16,8

Fonte: IBGE/Pnad; elaborado por MEC/Inep
Nota: Para os anos 2001, 2002 e 2003, exclusive a populacéo rural de RO, AC, AM, RR, PA e AP.



