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RESUMO

Esta dissertacdo de mestrado buscou identificar os conflitos, avancos e contradi¢des
das avaliacOes educacionais aplicadas a Instituicbes de Ensino Superior no Brasil. Para tanto,
foi estipulado um recorte temporal que compreende o inicio da década de 1980 até 2014.
Neste recorte temporal foi elaborada uma analise histérico-critica da Educacdo Superior
brasileira; e através do metodo dedutivo foram analisadas e comparadas as principais
avaliacOes educacionais. Os dados utilizados foram provenientes de pesquisas telematizada e
bibliografica, bem como, fontes documentais. Os resultados apresentados evidenciam a
existéncia de tensdes sobre as Instituicdes de Ensino Superior provenientes de duas correntes
ideoldgicas atuantes no pais. Uma ligada & instrumentalizagdo da Educagdo Superior,
concebendo esta como pressuposto ao desenvolvimento econdmico e outra associada ao
conceito de educacdo humanitéria e libertadora. Nesta dissertacdo, foram evidenciados 0s
avancos metodoldgicos conquistados ao longo do tempo, a abrangéncia e relevancia das
politicas educacionais, a importancia dos processos avaliativos para o desenvolvimento da
rede de Instituicbes de Ensino Superior.

Palavras-chave: Ensino superior - Avaliagdo. Ensino superior - Brasil. Universidades e
faculdades - Avaliagdo. Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacéo Superior (Brasil).



ABSTRACT

This thesis master program aimed at identifying the conflicts, advances and
contradictions of educational evaluation of the higher educational institutions in Brazil. For
that, we established a time period range, initiating in the beginning of 1980 until 2014. In this
time range, a historical analysis of the Brazilian Higher Educational was elaborated; and using
a deductive method the main educational evaluations were compared and analyzed. The data
used it is from internet content of scientific basis, bibliographic research, as well, documental
sources. The results presented indicate the existence of tension over the institutions, which its
origin came from two different ideological streams acting in Brazil. For of one them, the
Higher Education is meant to form labor force, understanding it as basis of economic
development, and the other one has its principals as liberal education and humanitarian
formation. In this thesis master program, were highlighted the methodological advances
achievements thought time, the scope and relevance of educational policies, the importance of
evaluation process for the development of the higher educational institutions as a whole.

Keywords: Higher education - Evaluation. Higher education - Brazil. Undergraduete schools
- Evaluation. National Evaluation System of Higher Education.
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1 INTRODUCAO

"Enquanto o homem ndo souber para que porto quer ir, nenhum vento serd o vento
certo." (Séneca)

A partir da década de 1980 a avaliagdo da Educacdo Superior vem se tornando
instrumento imprescindivel para o Estado na busca por detectar deficiéncias em seus
planejamentos e prestar contas a sociedade. Este fendmeno se intensifica em funcdo da
redemocratizacdo do pais, expansdo da rede de ensino e da emergéncia de um mercado
educacional globalizado, fatos que engendraram reformas neste nivel de educacgéo.

A Educacdo Superior brasileira atualmente é constituida por uma rede com
diversificados provedores, tipos de instituicdes, perfis docentes, demandas e competitividade.
Este complexo assevera-se através das tensdes de duas correntes ideologicas atuantes na rede
de Instituicdes de Educacdo Superior (IES). Uma ligada a instrumentalizacdo da Educacéo
Superior, compreendendo esta como pressuposto do desenvolvimento econémico, e outra
ligada ao paradigma da educagdo humanista, inclusiva e democrética. Destaca-se 0
alinhamento deste trabalho a segunda corrente ideologica.

A avaliacdo é um instrumento que, quando aplicado no ambito das politicas publicas,
tem sérias implicagcbes sociais. Trata-se de uma pratica capaz de mensurar os reflexos de
acoOes realizadas anteriormente e servir de apoio a inovagéo.

Esta dissertacdo compreende que a avaliacdo da Educacdo Superior € um instrumento
privilegiado, dada sua capacidade de transformacdo. Esta & capaz de contribuir para
determinacé@o dos rumos do desenvolvimento nacional, estimulando certos setores produtivos,
desenvolvendo um determinado conjunto de ideias e praticas sociais. Portanto, suas bases
devem ser determinadas a partir de principios racionais, democraticos e sociais.

Foram objetivos deste trabalho:

a. a compreensdo dos fenbmenos da Avaliacdo e Regulacdo da Educacdo Superior

no Brasil, a partir de um procedimento reflexivo, sistematizado e critico;

b. o delineamento da trajetoria da Avaliacdo da Educacao no Brasil a partir dos anos

1980, destacando seus conflitos, avancos e contradicdes; e o entendimento do
sentido dos fendmenos Educacdo e Educacdo Superior.

As préticas avaliativas estudadas nesta dissertacdo foram respectivamente: Programa
de Avaliacdo da Reforma Universitaria — PARU (1983); Grupo Executivo para Reforma da
Educacdo Superior — GERES (1985); Programa de Avaliacéo Institucional das Universidades
Brasileiras - PAIUB (1993); Exame Nacional de Cursos - ENC (“Provao”,1995); Avaliacdo



13

das Condicbes de Ensino — ACE (1996); Sistema Nacional de Avaliacdo da Educagéo
Superior — SINAES (2004).

Atualmente, este tema é recorrente na literatura especializada, nos discursos politicos e
acOes governamentais, dada sua capacidade de transformacéo social proveniente da dimenséo
burocrético-legalista do fendmeno, exercida através dos Processos Regulatorios.

Meu interesse pessoal sobre a temética nasce da convic¢do de que as IES podem
disponibilizar uma formacédo teécnica de alto nivel, sem abrir mdo das questdes de inclusdo
social, equidade, ética e humanizacdo dos processos educativos. Creio que uma educacao
mais humana, inclusiva e democrética é capaz de contribuir para reducdo dos grandes
problemas sociais percebidos no pais. E o instrumento capaz de proporcionar uma cultura
formativa neste sentido é a avaliacdo da Educacdo Superior.

Sob esta logica, este trabalho buscou parametros tedricos e conceituais em um
conjunto de valores e ideias de cunho social que, posteriormente, foram comparados aos
documentos das seis avaliagdes promovidas no decorrer do recorte temporal estipulado, sendo
consideradas também, as determinacGes da Constituicdo Federal de 1988, Declaracao
Universal dos Direitos Humanos de 1948, Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo de 1996,
resolucdes do Plano Nacional de Educacédo 2014.

Esta Dissertacdo foi desenvolvida a partir do método dedutivo e os dados coletados
sdo provenientes de: Pesquisas Telematizadas em bancos de dados de oOrgdos Estatais;
Investigacbes Documentais por meio de analise de Leis, Decretos e Portarias Normativas €;
Pesquisa Bibliografica, sendo consultados livros, artigos e revistas de autores renomados.

Nesta jornada foram exploradas prioritariamente as obras dos seguintes intelectuais:
Dermeval Saviani, Dilvo Ristoff, José Dias Sobrinho, José Barata-Moura, Paulo Rosas, Pedro
Goergen, Simon Schwartzman e Willian F. Cunningham.

Para viabilizacdo deste trabalho, foi desenvolvida uma estrutura de oito partes, ou seja,
a introducdo, quatro capitulos - EDUCACAO SUPERIOR, AVALIACAO E REGULACAO
DA EDUCACAO SUPERIOR, SISTEMA NACIONAL DE AVALIACAO DA
EDUCACAO SUPERIOR (SINAES) e REGULAMENTACAO DO SISTEMA NACIONAL
DE AVALIACAO DA EDUCACAO SUPEIOR - LEI - 10.861 DE 14 DE ABRIL DE 2004-,
as consideracdes finais, as referéncias e 0s anexos.

No capitulo — EDUCACAO SUPERIOR - foi elaborado um delineamento dos
conflitos, avancos e contradi¢cbes da Educacdo Superior no Brasil, também, uma definicéo

conceitual dos termos educacdo, Educacao Superior, cultura e formagéo.
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O capitulo — AVALIACAO E REGULACAO DA EDUCACAO SUPERIOR - trata
do sentido dos termos aludidos, destacando a relevancia dos fendbmenos para o0
desenvolvimento econdmico, politico e social do pais. Também traz uma analise comparativa
entre as cinco avaliagdes que precederam a implantacdo do Sistema Nacional de Avaliagéo da
Educacdo Superior (SINAES), atualmente em vigor.

No capitulo — SISTEMA NACIONAL DE AVALIAC;AO DA EDUCAQAO
SUPERIOR (SINAES) - foi elaborado um estudo que buscou compreender as bases
conceituais deste sistema avaliativo a partir do seu documento oficial, expedido pela
Comisséo Especial de Avaliacdo da Educacdo Superior — CEA. Esta designada pelas portarias
MEC/SESun® 11 e 19.

O capitulo - REGULAI\/IENTA(;AO DO SISTEMA NACIONAL DE AVALIA(;AO
DA EDUCACAO SUPEIOR - LEI - 10.861 DE 14 DE ABRIL DE 2004 — demonstra a
conversao dos estudos da CEA na Lei 10.861/2004, onde séo destacados os conflitos politicos
e as tensdes sobre 0 novo sistema. Neste capitulo foram retratadas as principais mutacdes do
SINAES, sofridas por meio de Portarias Normativas e Decretos, dentre elas a de nimero 40,
expedida no ano de 2007, que modificou significativamente o SINAES.

Neste capitulo sdo consideradas as categorias de analise do capitulo anterior, com o
intuito de retratar os conflitos, avancos e contradigdes do SINAES em relacdo aos processos
avaliativos anteriores e suas proprias alteracdes, sofridas ao longo de seus dez anos de
existéncia. Também sdo retratadas as dificuldades operacionais do sistema em virtude do
tamanho da rede e sua dificuldade de atender as determinacbes do Plano Nacional de
Educacdo 2011-2020.



15

2 EDUCACAO SUPERIOR

Para Barata-Moura (2004,p.32) “[...] a Educag¢do Superior vem ‘por sobre’ outras
formacgdes. Intensivamente, uma educacdo denomina-se de ‘superior’ porque aprofunda uma
area consolidada do saber, proporciona um determinado titulo profissional, se desdobra numa
circunstancia cientifica de investigagdo.” Portanto, para compreender o sentido da Educacao
Superior e contextualizar a Educagdo Superior no Brasil, torna-se impreterivel o estudo de

questdes fundamentais, como: cultura, educagéo e formagao.

2.1 Cultura,educacéo e formacao

Para Japiasst e Marcondes (2001,p.47), o termo cultura designa o “espirito humano”,
toda sua personalidade, diz respeito ao tesouro coletivo de saberes construidos pela
humanidade. Rabuske (1999, p.56), afirma que “por natureza o homem ¢ um ser cultural”,
desta forma, ele depende da cultura para que sua espécie se perpetue no globo terrestre.

Cultura € uma caracteristica da espécie humana. Atraves dela, compartilhamos um

conjunto de valores, ideias, comportamentos, simbolos e praticas sociais, aprendidos de
geracdo em geracdo através da vida em sociedade. A primazia da cultura € o mecanismo
adaptativo, que € a capacidade que os individuos possuem de responder a0 meio de acordo
com mudanca de habitos. A cultura é também um mecanismo cumulativo porque as
modificagdes trazidas por uma geracdo passam a geragdo seguinte, que vai se transformando,
perdendo e incorporando outros aspectos, procurando assim melhorar a vivéncia das novas
geracoes.

O veiculo utilizado para esta transferéncia de saberes aos sucessores denomina-se
educacdo, que culmina na formacdo do ser humano. Segundo Saviani e Duarte (2010,
p.423), “a formacdo humana coincide, nessa acepg¢do, com o processo de promo¢do humana
levado a efeito pela educagdo.”

Este processo de formacdo humana, traz um sentido de humanizacdo do homem, por
meio do desenvolvimento de seu potencial para as virtudes e a pratica dos valores. O termo
possui um sentido de disponibilizar contetdos que deem forma a um pensar, conceitos
aspectos do complexo cultural de que o individuo é parte e que contribuam para que este
conduza sua vida de forma consciente e autbnoma.

Comenius (1657, p.102) afirma: “Ninguém acredito, portanto, que o homem pode
verdadeiramente ser homem, a ndo ser aquele que aprendeu a agir como homem, isto é aquele

que foi formado naquelas virtudes que fazem o homem.”
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O desenvolvimento das virtudes humanas se da pela praxis®, ou seja, pela acéo e
reflexdo sobre 0 mundo, sobre a realidade contextual. O termo praxis, segundo Karl Marx,
engloba o uso das teorias, das ideias e atividades; trata-se de agdo e reflexdo concomitantes
(JAPIASSU e MARCONDES, 2001, p. 155). Portanto, o desenvolvimento intelectual deve
ser focado na transferéncia de conteddos que possam induzir o individuo a praticar o bem.
Esta prética pode ser compreendida como um conjunto de ac¢bes sociais reconhecidamente
positivas, capazes de produzir beneficios aos integrantes da comunidade a qual o individuo
esta inserido.

A virtude é em sua esséncia mais do que uma simples caracteristica ou uma aptiddo
para uma determinada acdo boa: trata-se de uma verdadeira inclinacdo; sdo todos os habitos
constantes que levam o homem para o bem. Este sentido de bem e mal se define através
do tempo pelo que € reconhecido eticamente pela comunidade em que este esta inserido.

Os valores sdo reconhecidos da mesma maneira, ou seja, pelo viés socio-temporal;
trata-se de uma qualidade que distingue algo em comparacdo aos seus iguais, que é valorado
pela comunidade.

A formacdo humana apresenta duas instancias educacionais: a informal, ou priméria, e
a formal, ou secundaria. Denomina-se primaria aquela educacdo que chega ao individuo antes
da desenvolvida na escola, trata-se de uma educacao informal disponibilizada através dos
mecanismos sociais que controlam o funcionamento da sociedade informalmente, sem
estruturas fixas. Neste destacamos a familia, a comunidade local, o conteddo midiatico, as
igrejas.

A educacdo formal se d& em instituicdes cujas bases sdo fixas e facilmente
reconhecidas, sdo as escolas, classificadas conforme suas caracteristicas e niveis de ensino.

O produto destas duas instancias educacionais, a informal e a formal culmina na
formacdo humana.

Segundo Barata-Moura,

[...] educacdo € o processo relacional aberto de dar forma a conducédo de nosso
viver.
Educar ndo é domesticar, nem formatar; educar € eduzir: desenvolver e formar a
nossa aptiddo de senhorio e de orientagéo do viver.
A educagdo é um processo vital, o que quer dizer: cumpre-se ao longo da vida, em
unido estreita com a formacdo/construcdo do ser humano que cada um de nds
protagoniza.

L A expressio préaxis refere-se, aagdo, aatividade, e no sentido que Ihe atribui MARX, & atividade livre,
universal, criativa e autocriativa, por meio da qual o0 homem cria (faz, produz), transforma (conforma) seu
mundo humano e histérico e a si mesmo; atividade especifica ao homem, que o torna basicamente diferente de
todos os outro seres. (BOTTOMORE, 2001, p. 292)
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Este processo é, hd um tempo, individual e social: formamo-nos como projecto,
sempre dentro, e a partir, de um leque interactivo de relacfes. (BARATA-MOURA,
2004, p. 31 e 32) sic

Ao se discutir o sentido do termo educacédo, vale destacar alguns sentidos do termo

grego Paideia?, que reflete os ideais da cultura grega.

Todo povo que alcanga certo grau de desenvolvimento se acha naturalmente
inclinado a praticar a educacdo. A educacdo € o principio mediante o qual a
comunidade humana conserva e transmite sua peculiaridade fisica e espiritual [...]. O
homem sé pode propagar e conservar sua forma de existéncia social e espiritual
mediante as for¢as das quais foi criado, ou seja, mediante a vontade consciente da
razdo.[...]. Incluindo a natureza corporal do homem, suas qualidades podem mudar
mediante uma educacdo consciente e levar suas capacidades a uma categoria
superior. Mas 0 espirito humano leva progressivamente ao descobrimento de si
mesmo, cria, mediante ao conhecimento do mundo interior e exterior, formas
melhores para existéncia humana. A natureza do homem, em sua dupla estrutura,
corporal e espiritual, cria condi¢des especiais para manutencdo e transmissao de sua
forma peculiar e exige organizacbes fisicas e espirituais cujo conjunto
denominamos educagdo. (JAEGER, 2001, P. 11, traducdo do autor)

Segundo a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (1996), em seu art. 1°:

A educacdo abrange os processos formativos que se desenvolvem na vida familiar,
na convivéncia humana, no trabalho, nas instituicdes de ensino e pesquisa, nos
movimentos sociais e organizac¢@es da sociedade civil e nas manifestacdes culturais.
(BRASIL, 2013b)

O sentido da educacgéo apontado pela LDB/96 abrange todos os aspectos da vida social
do individuo. No entanto, esclarece que a norma juridica possui efeito somente sobre as
instituicbes formais de educacdo e ainda ressalta o vinculo da educacdo com a formacéo
profissional e o convivio social.

Conclusivamente, a educacdo € um instrumento capaz de dar autonomia aos seres
humanos.

Conforme Japiassu e Marcondes (2001, p.21), o sentido de autonomia esta relacionado
a liberdade politica, independéncia, autodeterminacdo. A autonomia € imprescindivel a
democracia, pois determina a capacidade de uma sociedade governar-se por si mesma.

O ideal da educacdo, portanto, estd na busca pela totalidade formativa. Este grande
desafio, concentrado nas instituicdes formais, necessita do apoio das demais instancias
sociais a fim de se criar um modelo educacional capaz de formar cidadaos-profissionais,
conscientes de seus direitos e deveres, criticos e ativos socialmente, capazes de formular

juizos proprios nos niveis intelectual e moral.

? Platéo define Paideia da seguinte forma "[...] a esséncia de toda a verdadeira educacio ou Paideia é a que dé ao
homem o desejoe aéansiade se tornar um cidaddo perfeito e 0 ensina a mandar e a obedecer, tendo a justica
como fundamento" (JAEGER, 2001, p.108, traducéo do autor)
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A gestdo e o aprimoramento dos processos formativos desencadeados pelo processo
educacional sdo de fundamental importancia para a pessoa humana, para economia e para o
desenvolvimento das politicas sociais do pais.

A educacdo formal estd concentrada nas escolas. Desta forma, estas sdo por natureza
instituices puablicas. Esta afirmacdo estd respaldada pela caracteristica humana da
necessidade de transferéncia de seu legado cultural. O patriménio cultural da humanidade
deve estar acessivel a todos, pois a cultura é uma construgcdo coletiva que garante a
sobrevivéncia dos individuos de forma digna.

Este sentido social da educagdo ampara-se no art. 26 da Declaracdo Universal dos

Direitos Humanos.

Toda a pessoa tem direito a educacdo. A educacdo deve ser gratuita, pelo menos a
correspondente ao ensino elementar fundamental. O ensino elementar é obrigatorio.
O ensino técnico e profissional dever ser generalizado; o acesso aos estudos
superiores deve estar aberto a todos em plena igualdade, em funcéo do seu
mérito.

A educacdo deve visar a plena expansdo da personalidade humana e ao reforco dos
direitos do Homem e das liberdades fundamentais e deve favorecer a compreensdo, a
tolerdncia e a amizade entre todas as nagdes e todos 0s grupos raciais ou religiosos,
bem como o desenvolvimento das atividades das Na¢des Unidas para a manutencéao
da paz.

Aos pais pertence a prioridade do direito de escolher o género de educacdo a dar aos
filhos. (ONU, 1948, grifo do autor)

A Constituicdo Federal brasileira de 1988, apoia esta visdo de educagdo atraves do
artigo 205. Segundo a mesma, ... educacgdo, direito de todos e dever do Estado e da familia,
sera promovida e incentivada com a colaboracdo da sociedade, visando ao pleno
desenvolvimento da pessoa, seu preparo para o exercicio da cidadania e sua qualificacdo para
o trabalho.” (BRASIL, 1988, grifo do autor)

A LDB/96 em seu artigo 2°, expde o dever da familia e do Estado sobre a educacao,
buscando unir as instancias informal e formal em torno do mesmo propdsito, que € o da plena
formacdo humana. Segundo este artigo, “a educacéo, dever da familia e do Estado, inspirada
nos principios de liberdade e nos ideais de solidariedade humana, tem por finalidade o
pleno desenvolvimento do educando, seu preparo para o exercicio da cidadania e sua
qualificacio para o trabalho.” (BRASIL, 2013b, grifo do autor)

A educacdo brasileira esta subdividida em niveis, conforme estabelece a LDB, em seus
artigos 29, 32, 35 e 43.

Art. 29. A educacdo infantil, primeira etapa da educagdo bésica, tem como
finalidade o desenvolvimento integral da crianca de até cinco anos, em seus
aspectos fisico, psicoldgico, intelectual e social, complementando a acéo da familia
e da comunidade.
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Art. 32. o ensino fundamental obrigatorio, com duracdo de nove anos, gratuito na
escola publica, iniciando-se aos seis anos de idade, terd por objetivo a formacao
bésica do cidadéo [...]

Art. 35. o ensino médio, etapa final da educagfo basica, com duragdo minima de trés
anos [...]

Art. 43. A Educacdo Superior tem por finalidade:

| — estimular a cria¢do cultural e o desenvolvimento do espirito cientifico e do
pensamento reflexivo;

Il — formar diplomados nas diferentes areas de conhecimento, aptos para a inser¢ao
em setores profissionais e para a participacdo no desenvolvimento da sociedade
brasileira, e colaborar na sua formacéo continua;

Il — incentivar o trabalho de pesquisa e investiga¢do cientifica, visando ao
desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia e da criacdo e difusdo da cultura, e,
desse modo, desenvolver o entendimento do homem e do meio em que Vvive;

IV — promover a divulgagdo de conhecimentos culturais, cientificos e técnicos que
constituem patriménio da humanidade e comunicar o saber através do ensino, de
publicacBes ou de outras formas de comunicacéo;

V — suscitar o desejo permanente de aperfeicoamento cultural e profissional e
possibilitar a correspondente concretizacdo, integrando os conhecimentos que vao
sendo adquiridos numa estrutura intelectual sistematizadora do conhecimento de
cada geracdo;

VI — estimular o conhecimento dos problemas do mundo presente, em particular os
nacionais e regionais, prestar servicos especializados a comunidade e estabelecer
com esta uma relagdo de reciprocidade;

VIl — promover a extensdo, aberta a participacdo da populacdo, visando a difusdo
das conquistas e beneficios resultantes da criacdo cultural e da pesquisa cientifica e
tecnolégica geradas na instituicdo. (BRASIL, 2013b)

A seguir, destaca-se atencdo especial para Educacdo Superior no Brasil que € o objeto

de estudo desta dissertacao.

2.2 Educacéo superior no Brasil

A Educacdo Superior é responsavel pela consolidacdo dos conhecimentos nas
diferentes areas do saber. Um de seus objetivos é desenvolver uma atividade laboral em uma
determinada area. O conceito de “Educacdo Superior” deve se submeter a primazia do
conceito de “educacdo” e desta forma contemplar também as dimensdes sociais pertinentes ao
termo, 0 que pressupde compromissos com a ética, a razdo, 0 exercicio criativo da critica,
transmissdo e criacdo de conhecimentos. Assim, ressalta-se a necessidade das Instituicdes de
Ensino Superior como local de formacdo de profissionais-cidaddos, responsaveis e
socialmente ativos, comprometidos com o seu trabalho e com o desenvolvimento nacional.

Esta dissertacdo alinha-se com a definicdo de Educacdo Superior como sendo uma
modalidade educativa que contempla de forma equilibrada e harménica as demandas do
universo profissional e a formacdo humanistica que promova a cidadania. Sob esta
perspectiva, os contetdos oferecidos nos cursos superiores devem disponibilizar informacoes
e gerar conhecimentos nas areas de formacédo especificas e também em questfes inerentes ao

desenvolvimento de um comportamento ético e cidaddo, buscando assim a totalidade
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formativa. Destaca-se neste contexto, a oposicdo a uma formagéo que contemple apenas a
instrumentalizacdo do ser humano, sua automatizagdo, seu adestramento. Portanto, o conceito
de perfectibilidade do ser humano deve vigorar. Perfectibilidade que pode ser entendida como
sendo a formacdo integral do ser humano, a preparacdo deste para um convivio social
harmdnico, o desenvolvimento pleno de suas faculdades cognitivas.

Este tipo de educacdo é importante para o pais, pois nesta sdo convalidados os
principios da democracia. Esta definicdo se coaduna com a Declaragdo Mundial sobre
Educacdo Superior no Século XXI: Visdo e A¢do — 1998, editado na Conferéncia Mundial
sobre Educagéo Superior - UNESCO, Paris, 9 de outubro de 1998 (ONU, 2014).

Para compreensdo dos dilemas atuais do sistema de Educacdo Superior brasileiro é
salutar uma localizacdo histérica dos fatos.

O Brasil é um dos Unicos paises a possuir um sistema de Educacdo Superior com
instituicOes inauguradas apenas no século XIX. Existem indicios que apontam este fendmeno
ocorreu em funcéo dos colonizadores portugueses temerem o empoderamento da populacéo
por meio da educagdo e desta forma rebelar-se contra o império. O que denota a visdo da
educacdo como instrumento de manutencdo hegemaonica.

As primeiras Universidades da Europa foram fundadas na Italia (Universidade de
Bolonha — fundada em 1088, teve como alunos Dante Alighieri, Francesco Petrarca, Guido
Guinizzeli, entre outros) e na Franca (Universidade de Paris, foi fundada aproximadamente no
ano de 1170, a partir da escola da catedral de Notre-Dame). Nessa época, na Franca, era
comum haver escolas junto as catedrais.

A Universidade portuguesa mais antiga ¢ a Universidade de Coimbra, fundada
inicialmente em Lisboa em 1290, sendo uma das 10 mais antigas da Europa em
funcionamento continuo.

Na América Latina, as primeiras Universidades datam do século XVI, fundadas pelos
espanhois. Tratava-se de instituicGes religiosas, que recebiam a autorizacdo do Sumo
Pontifice, através de Bula Papal. O Brasil Col6nia, por sua vez, ndo criou Instituicdes de
Ensino Superior em seu territorio até inicio do século XIX, constituindo sua primeira
Universidade somente nos anos de 1930.

O sistema educacional brasileiro ao longo de sua historia sofreu enormes influéncias
das elites dominantes, atendendo determinacfes de organismos internacionais e paises ditos
de primeiro mundo em funcdo das relacBes comerciais e empréstimos adquiridos pelo
Governo Federal. Este sistema de educagdo ao longo de sua histéria nunca foi capaz de

atender as demandas por vagas, caracterizando-se desta forma como elitista.
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No final da década de 80 contdvamos com uma grande demanda pela Educacdo
Superior. Nesse periodo, com a redemocratizacdo do pais, em especial apds a promulgacao
da Constituicdo de 1988, as instituicdes universitarias passaram a ter certa autonomia
administrativa, pois ndo estavam mais sob a guarda do extinto CFE — Conselho Federal de
Educacdo, principalmente em relacdo a criacdo e extingdo de cursos.

Est4d década ficou marcada por um grande avanco politico, no entanto, conforme
afirma Luiz Carlos Bresser-Pereira, ex-ministro da Fazenda (1987), “Os anos 1980 foram
perdidos do ponto de vista econdmico”. (IPEA, 2012)

Com o a recuperagdo da economia, controle da inflacdo e expanséo industrial, a partir
dos anos 1990, houve um crescimento da demanda por vagas na Educagdo Superior. Com 0s
dispositivos juridicos ajustados associados a esta demanda, foram geradas oportunidades para
ampliagéo da rede de instituicdes particulares.

Neste cenario cabe destacar o artigo 209 da Constituicdo Federal de 1988, que afirma,
“ O ensino ¢ livre a iniciativa privada, atendidas as seguintes condicfes: | - cumprimento das
normas gerais da educagdo nacional; Il - autorizacdo e avaliacdo de qualidade pelo Poder
Publico.” (BRASIL, 1988).

Esta época ficou marcada pela adogéo do ideario politico econémico neoliberal, pelo
crescente fendmeno social da globalizagéo, viabilizada atraves das denominadas Tecnologias
da Informacédo (TI). Como contrapartida social a nova liberdade econémica o Estado buscou
no neoconservadorismo uma tentativa de controlar, supervisionar e regular a voracidade do
capital. Este conflito ideoldégico mundial gerou reflexos em todas as instancias sociais,
passando a vigorar com maior intensidade no pais nos governos de Fernando Collor de Mello
(Mar¢o/1990-Dez/1992) e de Itamar Franco (Dez/1992-Jan/1995), tendo seu apice no governo
de Fernando Henrique Cardoso (Jan/1995-Dez/2002), onde as politicas econémicas e sociais
foram reconfiguradas a luz do novo ideério.

Conforme aponta Pereira (1997), em ambito mundial, o neoliberalismo econémico
passou a ser dominante a partir dos anos 1980. Suas bases estdo fundadas nos conceitos do:

a) Estado minimo. O Estado deve restringir sua intervencdo na economia a0 minimo

necessario para o funcionamento adequado dos mercados, corrigindo suas
principais falhas, como a concentracdo monopolista, a competicdo predatoria e
assimetrias acentuadas em setores econdmicos. Ainda, carrega consigo conceitos
de eficiéncia estatal, incorrendo em diminuicdo dos gastos publicos, por
conseguinte, diminuicdo da atuagdo do Estado e aumento do poderio da iniciativa

privada;
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b) Desregulacdo dos mercados. Eliminacdo das regulamentacdes legais e
administrativas que inibem a liberdade da iniciativa privada, tanto no ambito
nacional como no internacional;

c) Livre competicdo internacional. Propde a reducdo e/ou eliminagdo de barreiras
tarifarias e alfandegarias que restringem a livre circulacdo de capital, mercadorias
e mao de obra.

Este paradigma vivido atualmente atua em todos os niveis sociais e apresenta reflexos

em todas as instituigdes.

Os beneficios deste ideario econdmico sdo assimétricos, pois com a livre circulacdo
dos capitais, os detentores de grandes riquezas passam a dominar setores estratégicos de
paises mais pobres, como é o caso da Educacdo Superior brasileira, majoritariamente privada,
e 0s grandes grupos educacionais possuem acdes ofertadas em bolsas de valores. Este grande
capital tem por objetivo explorar os mercados, portanto, ndo possui compromissos nacionais e
sua visdo sobre qualidade educativa é maculada pela voracidade da lucratividade.

Conforme aponta Dias Sobrinho (2003b, p.38), no ambito da Educacdo Superior 0s
reflexos das duas ideologias, o neoliberalismo e o neoconservadorismo, acabam por produzir
politicamente o par contraditorio: autonomia-controle. O Estado estimula a autonomia
administrativa das instituicdes, afim de que estas sejam mais eficientes e eficazes, fomentando
assim a participagdo massiva da iniciativa privada no sistema, porém cobra resultados,
desempenho, este status quo do sistema da Educagdo Superior justifica a expressao “Estado
Avaliador”. Esta expressdo denota um forte controle no campo social e liberal quanto as
questdes econdmicas.

Isto incorre em uma denominada crise de sentidos e valores sentida por toda
populacdo brasileira. Esta crise axioldgica introduz sentidos que distorcem a ideia de
educacdo como um bem publico e um direito social.

O neoliberalismo é reconhecidamente a grande narrativa mundial e, para sua
manutencdo no territdrio nacional, exerce seu poder através da coacdo e da introducdo de
ideologias que justifiquem seus fins. Neste quadro sdo enaltecidos: o conhecimento Util, capaz
de gerar beneficios econdbmicos para as corporacdes, a rivalidade como pressuposto ao
desenvolvimento, o crescimento econdmico que se sobrepde a justica social, a economia que
se sobrepde a politica, a técnica que transpassa a €tica e a acumulacdo sem escrapulos.

Em meio a este fendmeno de expansdo da rede de Educacdo Superior, destaca-se a
importancia da avaliacdo/regulagdo da Educagdo Superior. As tensdes sobre o sistema

ampliam-se & medida que o Estado se enfraquece e passa a se submeter as determinac@es da
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grande industria multinacional ou supranacional ora representada por seus organismos

internacionais®- BIRD — Banco Internacional para Reconstrucdo e Desenvolvimento, FMI —

Fundo Monetario Internacional, OMC — Organizacdo Mundial do Comércio, dentre outros.
Abaixo segue a evolucdo do nimero de matriculas em instituicdes publicas e privadas

no Brasil. Neste gréfico é notoria a privatizacdo da rede a partir dos anos 1996.

Grafico 1 - Evolucdo da Matricula na Educacao Superior no Brasil 1980-2011

Evolucio da matricula na educacio superior de graduacio por dependéncia administrativa
Brasil 1980-2011
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Fonte: MEC/Inep
Fonte: INEP. O plano nacional de educagdo e a expansdo da educagdo superior. Ministério da Educacao /
Instituto Nacional de Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira. Brasilia/DF, p.12, 2012

A expansao da rede de Educacdo Superior se legitima devido a necessidade crescente
de trabalhadores especializados e o crescimento econémico alcangado pelo Brasil a partir da
década de 1990.

Atualmente, sobre a oferta em relacdo as novas demandas cabe destacar o somatorio
das politicas pablicas de incentivo ao acesso e a permanéncia na Educacao Superior. Fato que
se justifica pelo aumento do nimero de financiamentos aos alunos, como os programas Fies” e

ProUni®.

* Organismos ou organizagBes internacionais, também chamados de instituicdes multilaterais, sdo entidades
criadas pelas principais na¢des do mundo com objetivos de trabalhar em comum para o pleno desenvolvimento
das areas da atividade humana: politica, economia, salde, seguranga, etc. Essas organizagbes podem ser
definidas como uma sociedade entre Estados. (UOL, 2006)

* 0 Programa de Financiamento Estudantil - FIES, criado através da Lei n° 10.260, de 12 de julho de 2001 tem
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Cabe destacar que o Brasil é um pais que possui uma rede de IES com indice de
privatizacdo dos mais elevados do mundo e, apesar de discutiveis, as bolsas e subsidios
disponiveis aos discentes atualmente consolidam este pressuposto neoliberal.

Houve um aumento da oferta de vagas na rede federal, via abertura de novos campi e
novas IES, bem como a interiorizacdo de Universidades ja existentes, porém esta expansao,
apesar de significativa ndo foi suficiente para elevar os indices de estatizacdo da Educacdo
Superior .

Além dos fatores acima citados, outras iniciativas, sob a dtica da oferta, corroboram
para a expansdo ora discutida. A oferta de vagas na Educagdo Superior brasileira,
historicamente, esteve localizada em cursos de bacharelado e na modalidade de ensino
presencial. Diante da necessidade de rapida resposta para a formacéo de profissionais, e com a
evolugdo das novas tecnologias, novos formatos de cursos tém sido adotados. A saber, os
cursos na modalidade de ensino a distancia e os cursos de menor duracdo voltados a formacéo
profissionalizante de nivel superior, chamados tecnologicos. Ao observar a trajetoria do
namero de matriculas na Educacdo Superior nos ultimos anos, fica evidente o destaque do
crescimento desses cursos.

Segundo as Sinopses Estatisticas da Educacdo Superior — Graduacdo, do INEP -
Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira, dados de 2012,
contamos com uma rede de 7.037.688 matriculados em curso de graduacdo. Destes,
4.703.693 estdo em cursos de bacharelado, 1.366.559 estdo em cursos de licenciatura e
944.904 em cursos tecnologicos. Ressalta-se ainda que a denominada EAD — Educacdo a
Distancia abarca 1.329.407 vagas no total, ou seja, esta representa aproximadamente 28,26 %
do total de matriculas no pais.

O pais conta com um total de 2.416 IES — Instituicdes de Ensino Superior e destas
2.112 sdo privadas, 0 que representa mais de 87% do total das instituicdes.

Das 7.037.688 de matriculas, 5.140.312 estdo localizadas em instituicBes privadas, ou
seja, 71,5 % aproximadamente.

A complexidade da rede aumenta com a influéncia de grandes corporagcfes na gestao

das instituicdes privadas.

como objetivo auxiliar estudantes em situacdo econémica menos privilegiada na realizacdo de curso de gradua-
¢do ndo-gratuito, devidamente cadastrado no programa e com avaliacdo positiva nos processos realizados pelo
Ministério de Educacdo. (SOARES, 2002, p. 153)sic

® ProUni — E um programa do Ministério da Educagdo, criado pelo Governo Federal em 2004, que concede
bolsas de estudo integrais e parciais (50%) em institui¢des privadas de ensino superior, em cursos de graduacéo
e sequenciais de formacéo especifica, a estudantes brasileiros, sem diploma de nivel superior. (BRASIL, 2014a)



25

Esta dindmica foi iniciada no ano de 2006, quando a instituicdo norte americana
Laureate International, controlada pelo fundo KKR, comprou a instituicdo Anhembi
Morumbi. Atualmente, a Estacio de S& é administrada por um fundo denominado GP, a
Anhanguera, pelo banco Pétria e a Kroton pela Advent International.

A voracidade da busca pelo capital, pela conquista deste “mercado”, aumenta as
dificuldades de regulacdo e controle do Estado sobre a rede. Além da influéncia do capital
estrangeiro contamos com a tendéncia de oligopoliza¢do do Ensino Superior.

Segundo a SERES, no ano de 2011 as 10 maiores instituicdes em nameros de
matriculas detiveram mais de 1 milh@o de matriculas e destas instituicbes 9 eram privadas.

Esta tendéncia de concentracdo de vagas em grandes grupos educacionais mostrou-se
efetiva.

Conforme matéria da revista Forum numero 124, a fusdo das empresas Kroton
Educacional S.A. e Anhanguera Educacional anunciado em abril de 2013 foi capaz de gerar
uma companhia com valor estimado de R$ 14,1 bilhGes, contando com 800 unidades de
ensino superior e 810 escolas de educacdo bésica.

Este grupo é considerado o maior conglomerado da area educacional do mundo. 75,9
% de seu capital esta pulverizado no mercado de acdes, restando apenas o aval do CADE -
Conselho Administrativo de Defesa Econdmica.

Na retaguarda destes gigantes do “mercado” da educagdo estdo os fundos de
investimentos, que representam a entrada de capital e a ingeréncia estrangeira.

Em matéria da revista Isto é Dinheiro de 13 de maio de 2014 (JULIBONI, 2014), a
Kroton e a Anhanguera, juntas passaram a valer cerca de R$ 18 bilhdes, contando com
aproximadamente 1 milhdo de discentes matriculados ( aproximadamente 14,3% do total de
matriculas, se comparado com os dados do INEP) e uma estimativa de faturamento anual de
R$ 4,3 bilhdes, para os proximos periodos.

Segundo a matéria, o principal ponto analisado pelo CADE é a concentracdo de
“mercado” em algumas cidades brasileiras.

Conforme o site UOL (UOL, 2014), no dia 14 de maio de 2014 o Governo aprova a
fusdo entre a Kroton e a Anhanguera com algumas restricdes. As restricdes previstas no
acordo limitam apenas a participacdo do grupo em alguns cursos de EAD e restringem a
utilizacdo de suas bandeiras ao mesmo tempo em cidades em que vao atuar.

A privatizacao e oligopolizacdo da rede de Educacdo Superior brasileira exerce uma

grande pressao sobre a regulacdo e a supervisdo do sistema federal de ensino. Estas possuem
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COmpromissos com seus acionistas, portanto, depreendem uma visdo empresarial sobre a
educacéo o que altera fortemente o sentido de qualidade.

Além destas caracteristicas, agravam-se as dificuldades de regulacdo e supervisdo da
rede terciaria em virtude da pluralidade de personalidades juridicas das mantenedoras
cadastradas no MEC. Cabe destacar que até julho de 2009 existiam 16 tipos diferentes.

a. Pessoa Juridica de Direito Privado - Com fins lucrativos - Associacdo de Utilidade
Publica;
Pessoa Juridica de Direito Privado - Com fins lucrativos - Sociedade Civil;
Pessoa Juridica de Direito Privado - Com fins lucrativos - Sociedade Empresarial,
Pessoa Juridica de Direito Privado - Com fins lucrativos - Sociedade Mercantil;
Pessoa Juridica de Direito Privado - Com fins lucrativos - Sociedade Mercantil ou
Comercial;
Pessoa Juridica de Direito Privado - Com fins lucrativos - Sociedade Simples;
. Pessoa Juridica de Direito Privado - Sem fins lucrativos — Associacao;
h. Pessoa Juridica de Direito Privado - Sem fins lucrativos - Associacdo de Utilidade
Publica;
Pessoa Juridica de Direito Privado - Sem fins lucrativos — Fundacéo;
Pessoa Juridica de Direito Privado - Sem fins lucrativos — Sociedade;
Pessoa Juridica de Direito Plblico — Estadual;
Pessoa Juridica de Direito Plblico — Federal;
Pessoa Juridica de Direito Plblico — Municipal;
Pessoa Juridica de Direito Publico Interno — Estadual;
Pessoa Juridica de Direito Publico Interno — Federal;
Pessoa Juridica de Direito Publico Interno — Municipal.
(FERNANDES, 2010, p. 21)
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A luz das informacbes apontadas conclui-se que contamos com um sistema
relativamente novo e inexperiente, bastante vasto em suas dimensoes, diversificado quanto as
personalidades juridicas, privado e oligopolizado. Este fato incorre em um risco sobre os fins
da Educacdo Superior pois, dentre a diversidade de tipos de mantenedoras sdo predominantes
aquelas com animo de lucro. Estas operam utilizando-se principios de gestdo baseados na
eficiéncia onde sdo considerados principios de reducdo de -custos, clientelismo e
competitividade, podendo ainda, funcionar somente como instrumento privilegiado de

capacitacdo ou adestramento profissional, para suprir 0s mercados.

2.3 Conflitos, avancos e contradicdes da educacao superior no Brasil

Sob uma perspectiva historica, a partir de 1980, sdo notdrios os avancos do Brasil no
que tange a dimensdo da rede de Educacdo Superior. Os dados do Censo da Educacdo
Superior do INEP, Evolugdo 1980 a 2007, indicam que no ano de 1980 o pais possuia um
total de 882 InstituicGes de Educacdo Superior, porém, destas 682 eram privadas (77% do
total de instituicOes). Atualmente, existem 2.416 IES, sendo 2.112 privadas (87% do total das

instituicdes). O nimero de IES teve um crescimento de 273% ao longo destes 22 anos.
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No ano de 1980, haviam 1.377.286 alunos matriculados, em 2012 eram 7.037.688,
uma ampliacéo de 511%.

Conforme os dados da Diretoria de Pesquisas do IBGE (IBGE, 2014), a populacdo
brasileira no ano de 1980, com faixa etaria entre 17 e 39 anos, de ambos 0s sexos, era de
42.872.081 pessoas. O numero de matriculas em IES representava 3,21 % desta populacgéo.
No ano de 2012, esta populacdo era de 75.079.133, o nimero de matriculas passou para 9,37
%. Este dado caracteriza um grande avanco no campo da inclusdo social, triplicando a
acessibilidade da populacéao a este tipo de educacdo. No entanto, nota-se também o avanco da
participacdo da iniciativa privada na rede, ampliando seus dominios em 10 % e passando a
dominar a rede por meio de sua enorme representatividade.

Em ambito nacional, na década de 1990, principalmente, ocupou-se por alterar
ideologicamente as politicas econdmicas nacionais, promovendo ajustes capazes de
impulsionar o pais rumo a superacdo da forte crise econdmica que marcou a década anterior.
Neste contexto, a participacdo da iniciativa privada em setores estratégicos do Estado foi
estimulada, privatizando desta forma a rede de IES.

Na tentativa de regular e controlar a rede de Educacdo Superior, em 1995, através da
Lei 9.131/95, entrou em vigor o Exame Nacional de Cursos (ENC), criado sob a ideologia do
“Estado Avaliador”, onde o sentido do termo accountability (responsabilizacdo) passa a
vigorar fortemente. Conforme aponta Dias Sobrinho (2003b, p.38), o termo pode ser
entendido como “obrigacdo de provar que os resultados obtidos e mensuraveis correspondem
a certos padrdes externamente convencionados.” Ou seja, o Estado determina os padrdes
qualitativos e as IES se organizam para atender estas determinacdes.

Esta participacdo da iniciativa privada acabou por gerar uma grande diversidade de
entidades mantenedoras de IES. Em 2009 havia 16 tipos diferentes de IES. Cada tipo de
entidade possui caracteristicas, interesses e finalidades peculiares, tornando a gestdo da rede
mais complexa.

O “mercado” educacional evoluiu a luz da ideologia neoliberal, primando pelos
principios da eficiéncia e eficacia operacionais, buscando a maximizacdo dos ganhos e a
maior competitividade. As IES passam a utilizar modelos operacionais do mundo
corporativo, utilizando como estratégias as fus@es, aquisic@es e aliangas. O Pais passa a contar
com empresas prestadoras de servi¢os educacionais de grande porte, com a¢des vendidas em
Bolsa de Valores e a participacdo de fundos de investimentos estrangeiros nestas corporacoes.

Estes players estdo focados em resultados. Desta forma, os conteidos disponibilizados

aos discentes dessas instituigdes sdo elaborados estrategicamente, enfatizando a capacitacdo
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laboral em detrimento da formacéo integral, pois a empregabilidade dos alunos é um dos
fatores criticos de sucesso empresarial das IES.

Na tentativa de coibir a voracidade deste mercado, em 2004 entra em vigor o Sistema
Nacional de Avaliagdo da Educacao Superior (SINAES), Lei 10.861/2004. A proposta inicial
deste sistema contemplava as seguintes premissas: educacdo € um bem publico, direito do
cidaddo e dever do Estado; as IES tém uma responsabilidade publica e uma finalidade social;
independente das especificidades das IES, elas devem estar comprometidas coma formagéo de
cidaddos com elevada competéncia técnico-profissional e ético-politica.

Este sistema estd em vigor atualmente, no entanto, passou por varias alteracfes ao
longo de seus dez anos de funcionamento. Este, bem como as demais avaliagdes educacionais

foram discutidas no Capitulo 3 desta dissertacdo.
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3 AVALIACAO E REGULACAO DA EDUCACAO SUPERIOR

A Avaliagdo da Educacdo Superior é componente significativo para o
desenvolvimento nacional. Ela direciona os esforgos das Instituicdes de Ensino Superior - IES
rumo aos interesses vigentes.  Estes interesses sdo determinados pelo Estado, porém, a
avaliacdo educacional é um campo contraditorio e controverso, onde o embate de interesses
entre as partes envolvidas é notorio e o poder intrinseco ao fenémeno é proeminente.

Existe uma polissemia no conceito da avaliagdo. Defini-la é uma tarefa complexa que
envolve varias dimensdes. Seguem algumas defini¢des apresentadas por Dilvo Ristoff, a fim

de nortear as reflexdes sobre os propésitos da avaliacdo institucional brasileira.

a. Avaliacdo é um processo para determinar até que ponto os objetivos
educacionais foram realmente alcancados. (Ralpy Tyler, 1950)

b. [Avaliagdo é a coleta de] informagBes com vistas a tomada de decisdes.
(Cronbach,1963)

c. A investigacdo sistematica do valor e do mérito de algum objeto. (Joint
Committee on Standards for Evaluation, 1981)

d. Avaliacdo educacional é o estudo concebido e produzido para ajudar o puablico a
julgar e a aperfeicoar o valor de algum objeto educacional. (Daniel Stufflebeam,
1983 — Evaluation Models).

e. A avaliacdo é uma atividade que tem por funcdo alterar e iluminar a busca de
objetivos programaticos. (citada por Robert Floden et al., 1983 em ‘Rationality
to Ritual”)

f. Estudo orientado para tomada de decisdes. Seu uso deve ser proativo (para
aperfeicoar um programa) e também retroativo (para julgar o seu valor).
(Stufflebeam,1983)

g. Estudos realizados para determinar se uma dada instituicdo e seus atores estdo
aptos a desempenhar as funcdes sociais para as quais foram designados.
(Stufflebeam, 1983)

h. N&o existe uma maneira ‘correta’ de definir avaliagdo, uma maneira que, se
encontrada, poria fim a argumentacdo sobre como ela deve proceder e quais sdo
seus propositos. Entendemos que as definices de avaliacdo sdo constructos
mentais humanos, cuja correspondéncia com alguma ‘realidade’ ndo ¢
importante e ndo deve ser importante. (Egon Guba e Yvonne Lincoln, 1989 —
Fourth Generation Evaluation)

i. Awvaliacdo é o processo através do qual se determina o mérito, a importancia, ou
o valor das coisas. (Michael Scriven, 1991 — Evaluation Thesaurus)

j. A avaliagio institucional é “um empreendimento sistematico que busca a
compreensdo global da Universidade, pelo reconhecimento e pela integracdo de
suas diversas dimensdes” (José Dias Sobrinho, 1995 — Avaliac¢do Institucional:
teoria e experiéncias).

k. A avaliagdo institucional... ¢ um empreendimento que busca a “promogdo da
tomada de consciéncia sobre a instituicdo. Seu objetivo é melhorar a
Universidade. A Autoconsciéncia institucional constitui importante subsidio para
0 processo da tomada de decisdo, tanto em nivel individual quanto em nivel
coletivo, da instituicdo como um todo, com vistas ao seu aperfeicoamento, e tem
como ponto de fundamental importancia a intensa participacdo de seus membros
tanto na forma de encaminhar a avaliacdo na identificacdo de critérios e
procedimentos, como na utilizagdo dos resultados” (Isaura Belloni, et al., 1995 —
“Avaliacio Institucional da Universidade de Brasilia”).

I. Como definimos a avaliagdo e que nome dar a uma avaliagdo especifica sdo
questdes que precisam ser discutidas, clarificadas e negociadas. O que nédo é



30

negociavel € que a avaliacdo esteja baseada em dados. (Michael Quinn Patton,
1997 — Utilization-Focused Evaluaton)

m. Avaliacdo € um processo permanente e um instrumento de aprendizagem
organizacional que tem por objetivo apoiar o alcance dos objetivos. (Sandra
Trice Gray, 1998 — Evaluation with Power)

(RISTOFF, 2003, p. 33)

Portanto, o sentido de avaliacdo extrapola o sentido de ato regulatorio, pois ndo visa
apenas a legitimacao politica do processo junto aos grupos ou comunidades onde se realiza.
Sugere compreensao, reflexdo, emissdo de juizos sobre finalidades da instituicdo, cursos e
programas avaliados. Sugere um processo de construcdo coletiva, prestacdo de contas,
responsabilizacdo dos atores envolvidos, foco nas fun¢Bes sociais e carater investigativo de
natureza sistematica.

Seu objetivo € melhorar o programa ou instituicdo, instrumentalizar outros programas
ou instituicbes com objetivos similares. Indica repuddio ao imediatismo e utilitarismo.

Na direcdo contraria a avaliacdo assim entendida, a vertente burocratico-legalista do
fendmeno pressupde Regulacdo e Supervisdo Estatais. Estas podem ser analisadas como parte
constitutiva do processo avaliativo, seus processos sugerem controle, modelacéo, ajustamento
e fiscalizacdo, porém estes devem ser equilibrados com as questdes pedagogico-formativas.
Coerente com Dias Sobrinho (2003b, p.43), “Avaliagdo educativa ha de ser formativa”, esta
deve extrapolar a mera prestacdo de contas, mensuracdo, controle e funcédo classificatoria,
deve buscar contribuir efetivamente para a construcdo de IES e cidaddos melhores
profissionalmente e socialmente mais atuantes e contributivos.

A avaliacdo da Educacdo Superior é capaz de influenciar a episteme educacional,
promovendo o desenvolvimento social da comunidade por ela regida. Esta afirmativa se
justifica, pois a avaliacdo da Educacdo Superior promovida pelo Estado, possui fungéo
Regulatoria e de Supervisdo da rede. Desta forma, ela é capaz de credenciar e recredenciar
IES, reconhecer e renovar o reconhecimento de cursos de graduacéo.

As instituicbes, 0s programas e cursos devem atender aos requisitos pré-estabelecidos
no processo avaliativo para poderem operar no sistema. Portanto, estes devem ser
desenvolvidos criteriosamente, de modo a ndo fomentar o desenvolvimento de somente um
determinado setor, ou vertente que compde a sociedade.

Os critérios valorados pelo processo devem primar pelo reforco do tecido social,
desenvolvendo novos conhecimentos, incluindo pessoas, eliminando as disparidades e

preconceitos infundados, refletindo sobre todas as dimens6es da sustentabilidade.
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Os elementos operacionais e as premissas da avaliagdo devem apresentar, segundo
Dias Sobrinho (2003, p.35) “[...] sugestdo para pratica social de avaliacdo na perspectiva da
emancipacao dos individuos, das instituicdes de Educacdo Superior e da sociedade.”

Estas premissas sao reforgadas por Saviani (2007, p.5). Este afirma que as instituicdes
educacionais sdo necessariamente sociais, desde sua origem e sua finalidade. Segundo o autor,
0 processo de criacdo de instituicGes educacionais teve inicio com a necessidade social de se
transferir informagdes, praticas e conhecimentos essenciais a manutencdo da vida que antes
eram exercidos informalmente.

Conclusivamente, as IES®, independente de sua natureza — publica, privada ou
comunitaria — devem possuir um fim social, dada sua esséncia.

O carater social da Educacdo Superior demanda a¢Ges e compromissos especificos em
prol da comunidade. Estes se traduzem na reproducéo cultural e social, na criagdo de novos
conhecimentos, no exercicio da critica, da oposicdo e da resisténcia ao status quo da

sociedade.
Compromisso social ndo pode ser interpretado somente sob o aspecto
operacional sistémico, mas deve ter em vista, também, o contexto social mais amplo
que envolve tanto a instituicdo de uma sociedade mais justa e igualitaria, quanto a
realizacdo integral do ser humano como individuo e cidaddo. (GOERGEN, 2006,
pég.68)

Este trabalho esta alinhado com o sentido da Avaliacdo da Educacdo Superior em
proveito da sociedade, sendo que seus pilares devem erguer-se sob a égide da ética e do
beneficio mutuo, também contemplando a técnica, impreterivel para estruturacdo e
sistematizacdo do processo.

Diretamente ligada ao norteamento da avaliacdo estd a questdo da qualidade da
Educacdo Superior que axiologicamente passou por mudancas significativas entre 0s anos
1980 e o presente momento. Estas mudancas foram motivadas por agentes internos e externos,
ideario politico-econdmico e alternancia do poder Estatal.

As trés décadas estudadas foram bastante turbulentas neste campo. Primeiramente a
década de 1980 ficou marcada pela redemocratizacdo do pais, apds 20 anos de ditadura
militar. Esta transicdo demandou reformas na politica nacional, culminando na promulgacéo
da Constituicdo Federal de 1988, porém desencadeou uma crise financeira, que se alastrou em

funcdo do contexto mundial da época (crise do petrdleo de 1973, crise dos EUA e das demais

® Entende-se como IES as Universidades, Universidades Especializadas, Centros Universitarios, CEFETs -
Centros Federais de Educagdo Tecnologica, Faculdades, Faculdades Integradas, Faculdades de Tecnologia,
Institutos Superiores de Educacdo. Estas organizagdes académicas sdo organizadas em trés categorias:
Faculdades, Centros Universitéarios e Universidades, conforme decreto 5.773/2006 -Art. 12- (BRASIL, 2006)
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poténcias mundiais), ampliando assim a dependéncia brasileira do Fundo Monetério
Internacional (FMI). Esta dependéncia fez com que o Brasil passasse a acatar as
determinagdes deste organismo multilateral. Estas determinagdes se estenderam ao campo
educacional, ditando o sentido da qualidade educacional.

A partir de 1994, através da implementacdo do plano econémico denominado Plano
Real, através da Medida Provisoria nimero 434, o processo recessivo e hiperinflacionario
instaurado na década anterior comeca a ser controlado. No ano seguinte, 1995, 0 Ex-Ministro
da Fazenda Fernando Henrique Cardoso assume a presidéncia da Republica. Neste periodo os
indices de desemprego comegaram a ser controlados e a economia retoma seu crescimento.
Para tanto, uma série de medidas foram adotadas, dentre elas a ado¢do do ideario neoliberal,
na logica das privatizagGes, livre concorréncia, desregulacdo dos mercados, diminui¢do do
Estado.

Neste mesmo ano foi aprovada a Lei 9.131/95 que consolida o processo de avaliagéo
institucional para Educagdo Superior denominado Exame Nacional de Cursos (ENC). Este
modelo avaliativo foi capaz de introduzir os conceitos neoliberais nos programas e cursos
universitarios, estimulando os discentes a buscar o pleno desenvolvimento profissional para se
tornarem mais competitivos no mercado laboral. Esta competitividade fomentou o
individualismo, valorizacdo dos conhecimentos Uteis e aplicaveis, capazes de gerar ganhos
financeiros. Neste contexto o ENC deixou de lado as questfes da formacéo ética e cidada.

Na tentativa de reverter este quadro, no ano de 2004, através da Lei 10.861/04, passa a
vigorar o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacao Superior (SINAES).

Conclusivamente, sobre a questdes atreladas a qualidade educacional. Existem duas
grandes correntes de pensamento referente a qualidade, conforme aponta Dias Sobrinho
(2010b, p.1224). Uma diz respeito ao sentido de educacdo-mercadoria e outra, ao sentido de
educacdo-bem publico.

Qualidade na educacdo-mercadoria trata de algo atrelado a relagdes comerciais nas
quais o individuo compra algum bem e busca extrair dele a maior quantidade de beneficios
possivel. Neste sentido, a qualidade educativa estaria associada a “[...] produtividade, lucro,
desenvolvimento a qualquer custo, empreendedorismo, competitividade, competéncias
profissionais apropriadas as mudangas no mundo do trabalho e na economia.” (DIAS
SOBRINHO, 2010b, p. 1227)

Em direcdo oposta, a educacdo-bem puablico foca o conceito de qualidade associado a
pertinéncia e valor social das a¢Ges. Esta vé a educagdo como fendmeno social complexo;

portanto suas acGes devem servir & comunidade e capacitar cidaddos-profissionais.
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A educacdo-mercadoria esta ligada aos pressupostos neoliberais, e a educagdo-bem
publico esta focada nas implicacGes sociais do fenémeno educacional.

O recorte temporal escolhido para este trabalho compreende desde os anos 80 até
2014, periodo marcado pelo final da ditadura militar no pais, onde é possivel se comecar a
pensar em novas politicas publicas, portanto, a pensar no fenémeno da Avaliacdo da
Educacdo Superior de forma mais concreta e sistémica.

A partir desta década foi elaborado em ordem cronolégica um estudo onde s&o
descritos os principais sistemas avaliativos desenvolvidos.

A avaliacdo da Educacdo Superior estd no rol das politicas publicas, ou seja, € um
fendmeno que influencia profundamente a vida cotidiana de cada individuo na sociedade.
Este fato se da através da inducdo de curriculos e do conjunto de ideias difundidas que
consequentemente afeta 0 rumo do pais.

Entende-se politica como ato de ordenacéo ou proibicdo de alguma coisa com efeitos
vinculantes entre os membros do grupo social. Trata-se de uma préatica vinculada ao exercicio
do poder. Resumidamente, politica pressupde gestao social e territorial. Portanto, as decisoes
politicas sobre a educacdo devem ser minuciosamente desenvolvidas levando-se em
consideracdo as especificidades regionais de todo territério nacional, devem emanar ética,

equidade e comprometimento com as questdes sociais.

3.1 Perspectiva historica da avaliagdo da educacéo superior no Brasil
Dentro do recorte temporal estipulado foram analisadas seis avaliacdes de ambito

nacional. As cinco avaliacdes que precederam o SINAES encontram-se neste capitulo.

3.1.1 Programa de Avaliacdo da Reforma Universitaria (PARU)

O Programa de Avaliacdo da Reforma Universitaria (PARU) foi desenvolvido em
junho de 1983, final da ditadura militar no pais, por iniciativa do Conselho Federal de
Educacdo (CFE). Conforme Barreyro e Rothen (2008, p.133), o Conselho Federal de
Educacdo (CFE), foi criado em 1962 e substituido em 1994 pelo Conselho Nacional de
Educacdo (CNE). O CFE foi um 6rgdo colegiado vinculado ao Ministério da Educacdo que
exercia fungoes regulatorias.

O CFE manifestou apoio ao PARU, porém este foi por meio de pressdes decorrentes
de greves mantidas nas Universidades Federais. O PARU foi proposto por Edson Machado de

Souza, diretor-geral da CAPES e membro do CFE. A partir da proposta aprovada, foi
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designado o Grupo Gestor do PARU, composto pelo préprio Edson Machado de Souza e mais
sete especialistas da &rea educacional.

O objetivo proposto pelo PARU, segundo o Grupo Gestor era o de conhecer as
condices reais nas quais se realizavam as atividades de producdo e disseminagcdo do
conhecimento no &mbito da Educacdo Superior. O PARU buscava por meio de investigacoes
sistémicas, debates e estudos, diagnosticar o sistema de Educacdo Superior proposto pela
Reforma do Ensino Superior de 1968. Esta reforma educacional deu-se em meio a sérios
conflitos sociais, politicos e ideolégicos e promoveu um levante de mudangas na Educacéo
Superior nacional, proveniente do golpe militar. Em 1964, com o Congresso Nacional
mutilado e enfraquecido, é aprovada a Constituicdo que formaliza a ordem do movimento
golpista que depds o entdo Presidente da Republica Jodo Goulart. “ A revolugdo vitoriosa se
investe no exercicio do poder Constituinte. Este se manifesta pela eleicdo popular ou pela
revolucdo. Esta ¢ a forma mais expressiva e mais radical de poder Constituinte. Assim, a
revolugdo vitoriosa, como o poder Constituinte, se legitima por si mesma.” (preambulo do
Ato Institucional de 9 de abril de 1964).

A reforma do Ensino Superior foi implementada pela Lei n° 5540, de 28 de
Novembro1968 — Reforma do Ensino Superior, onde o governo militar promove a expansao
das Universidades publicas e abre as portas para a proliferacdo das instituicGes privadas,
acOes focadas no desenvolvimento econémico do pais.

O PARU buscava também compreender as especificidades institucionais e regionais
das IES. Para tanto, foram ouvidos segmentos representativos da comunidade académica.

Os estudos do Grupo Gestor estavam concentrados em duas areas: Gestdo das IES e
Processo de producao e disseminagdo do conhecimento.

O objetivo do PARU era confrontar a situacao real do sistema e as normas sancionadas
vigentes a época.

Sobre a primeira area de estudos, Gestdo das IES, foram analisados assuntos como:
relacBes de poder, administracdo financeira, administracdo académica, politica de pessoal e
financiamentos.

Na segunda area de estudos, o foco eram 0s processos de producéo e disseminacdo do
conhecimento. Para tanto, foram analisadas as questfes pedagdgicas e a interacdo entre as IES
e a comunidade.

Em todo processo de estudos do PARU cabe destacar seu carater de busca, indagacao,

investigacao, diferenciando-se assim dos documentos afirmativos e propositivos posteriores.
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Os intelectuais do Grupo Gestor do PARU imprimiram um sentido de reflex&o sobre o
mesmo, 0 que culminou numa avaliacdo de carater formativo, de autoavaliacdo, aberto a
comunidade, com enfoque contrério ao tecnicismo dominante no Ministério da Educacéo
(MEC).

Conforme Minto (2014), O viés tecnicista do MEC deu-se em funcdo de uma serie de
acordos firmados, nos anos 1960, entre ele e a United States Agency for International
Development (USAID).

Estes acordos visavam estabelecer convénios de assisténcia técnica e cooperacao
financeira a educacdo brasileira. Entre junho de 1964 e janeiro de 1968, periodo de maior
intensidade nos acordos, foram firmados 12, abrangendo desde a educacdo primaria (atual
ensino fundamental) ao ensino superior. O ultimo dos acordos firmados foi no ano de 1976.

Os MEC-USAID possuiam a concep¢do de educacdo como pressuposto do
desenvolvimento econémico. Esta teoria € conhecida como Teoria do Capital Humano e sua
principal caracteristica é o tecnicismo educacional.

Nesse contexto, a “ajuda externa” para a educagdo tinha por objetivo fornecer as
diretrizes politicas e técnicas para uma reorientacdo do sistema educacional brasileiro, a luz
das necessidades do desenvolvimento capitalista internacional. Os técnicos norte-americanos
que aqui desembarcaram, muito mais do que preocupados com a educacao brasileira, estavam
ocupados em garantir a adequacdo de tal sistema de ensino aos designios da economia
internacional, sobretudo aos interesses das grandes corporacfes norte-americanas. Na pratica,
0os MEC-USAID néo significaram mudancas diretas na politica educacional, mas tiveram
influéncia decisiva nas formulacgdes e orientacfes que, posteriormente, conduziram 0 processo
de reforma da educacdo brasileira na Ditadura Militar. Destacam-se a Comissdo Meira
Mattos, criada em 1967, e o Grupo de Trabalho da Reforma Universitaria (GTRU), de 1968,
ambos decisivos na reforma universitaria (Lei n° 5.540/1968) e na reforma do ensino de 1° e
2° graus (Lei n° 5.692/1971).

3.1.2 Comissdo Nacional para Reformulacdo da Educacéo Superior (CNRES)
Apenas dois anos depois do PARU, instituida através do Decreto 91.177, de 29 de
mar¢o de 1985, visando a reformulacdo da Educagdo Superior, a luz da Nova Republica, no

governo do entdo presidente José Sarney, foi criada a CNRES, atendendo aos anseios da
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comunidade académica. Foi composta por 24 membros’, heterogéneos quanto a formagio,
atuacdo e posicdo publica.

Esta Comissdo, ao discutir a crise da Educacdo Superior brasileira, gerou grandes
divergéncias entre seus membros, porém o ponto convergente foi a necessidade de criagdo de
uma nova politica educacional e ndo simplesmente uma nova lei.

Os trabalhos desta Comisséo resultaram num Relatério denominado “Por Uma Nova
Politica Para a Educacdo Superior Brasileira”. Este Relatorio abordava os seguintes assuntos:

a) Os principios da nova politica.

e Responsabilidade do poder publico. Sobre este quesito a Comissdo defendia que o
Estado tem por obrigacdo ofertar a sociedade uma Educacdo Superior de
qualidade, bem como, financiar as pesquisas cientificas socialmente Uteis;

e Adequacdo a realidade do Pais. A rede de Educacdo Superior deveria suprir de
forma adequada as demandas de mao de obra e criar mecanismos de transferéncia
das pesquisas académicas para 0 meio social,

e Diversidade e Pluralidade. Contrarios a Reforma Universitaria de 1968, que
adotava um modelo Unico de Universidade para todo o Pais, a Comisséo defendeu
a diversidade de modelos organizacionais e institucionais adequados a missao, a
realidade e a vocacao de cada Instituigéo;

e Autonomia e democracia interna.

Autonomia universitaria significa liberdade para que as Universidades decidam
internamente sobre as pesquisas que realizam, os curriculos de seus cursos, seus
sistemas administrativos e organizacionais e a gestdo de seus recursos. € uma
autonomia que ndo se detém no cume das Universidades, em suas reitorias, mas
deve alcancar os departamentos, institutos, faculdades, e envolver a participacdo
ativa de todos os segmentos que compdem a comunidade universitaria na indicacéo
de seus dirigentes e nos 6rgaos colegiados. (SCHWARTZMAN,2014)

" Eram eles: Caio T.SP. de Vasconcelos, Presidente, membro do Conselho Federal de Educacdo, Amilcar
Tupiassu, professor da Universidade Federal do Para, Bolivar Lamounier, professor da USP e PUC-SP, Carlos
Nelson Coutinho, Prof. das Faculdades Integradas Benett, Edmar Lisbhoa Bacha, Professor na PUC _RJe
presidente do IBGE, Eduardo De Lamonica Freira, Reitor da UFMT, Fernando J.Lessa Samento, Pro-reitor da
UFBA, Francisco Javier Alfaya, estudante; Guiomar Namo de Mello, Professora na PUC-SP e Secretéaria de
Educacdo do Municipio de SP, Haroldo Tavares, Empresario, ex-Diretor da Escolade Engenharia da
UEMaranhdo, Jair Pereira dos Santos, Ex Diretor do DIEESE, sindicalista; José Leite Lopes, Professor na
UFRJ e presidente do Centro Brasileiro de Pesquisas Fisicas; José Arthur Gianotti, Professor da USP e
presidente do CEBRAP; Dom Lourenco de Almeida Prado, Prof. de Filosofia e Teologia no Mosteiro de Sdo
Bento, RJ, Luiz Eduardo Wanderley, Reitor da PUC de S&o Paulo, Marly M. M. Silva Araljo, Secretaria de
Educacdo de MG, Paulo da Silveira Rosas, Professor da UFPe, Roberto Cardoso de Oliveira, Professor na
UNICAMP, Romeu Ritter dos Reis, Presidente da Sociedade de Educagdo Ritter dos Reis, de Porto Alegre.
Simon Schwartzmann (relator), Professor e diretor do IUPERJ, Ubiratan Borges de Macedo, membro do
Conselho Federal da Cultura e professor na UFPR. Posteriormente, foi nomeado José Eduardo Campos de
Oliveira Faria, assessor da Presidéncia do Banco Ital. (ROSAS, 1985)
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A Comissdo enfatizou que a autonomia defendida deveria propiciar uma contrapartida

social, bem definida em termos de desempenho e responsabilidade.

Democratizacdo de acesso. Esta se daria pela melhoria da educacdo de base,
primeiro e segundo graus e pela criagdo de novas modalidades de ensino;
Valorizacdo do desempenho. A Comissdo defendia que através dos privilégios
reclamados pelas Universidades esta proporcionasse resultados excelentes e nao
se contentassem com 0 mediocre ou mesmo o razoavel;

Eliminacdo dos aspectos corporativos e cartoriais. A Comissdo propunha a
diminui¢do do poder dos Conselhos Profissionais no tocante a regulamentacéo,

pois, segundo estes, os mesmos dificultavam a reformulacéo dos curriculos.

b) A crise do ensino superior.

Um quadro critico do sistema de Educacdo Superior foi apresentado pelo entdo

Ministro da Educagdo Ministro Marco Maciel®, onde os principais problemas apontados

foram;

a) professores mal remunerados;

b) caréncia de equipamentos, laboratorios e bibliotecas;

c) deficiéncias na formacéo profissional dos alunos;

d) descontinuidade das pesquisas;

e) discriminacdo social no acesso as Universidades;

f) sistemas antidemocréaticos de administracdo e escolha de quadros dirigentes;

g) crise financeira e pedagogica do ensino privado;

h) excesso de controles burocraticos nas Universidades publicas;

i) pouca clareza na prevaléncia do sistema de mérito na selecdo e promocdo de
professores. (SCHWARTZMAN, 2014)

c) Propostas para nova Universidade.

Reformular o Conselho Federal de Educacdo (CFE). A Comissdo constatou a
sobrecarga de tarefas atribuidas ao CFE e propds que este transferisse parte de
suas atribuicdes ao Ministério da Educacdo e parte as Universidades. Desta forma
0 Conselho seria o responsavel pelo acompanhamento continuo do desempenho
da Educacdo Superior, pela criacdo de mecanismos efetivos e permanentes de
avaliacdo interpares.

Consolidar a autonomia e a democracia interna das Universidades. Além das

liberdades individuais de manifestacdo do pensamento, livre locomocdo, etc.,

® Ministro da Educagdo com mandato de 15 de margo de 1985 até 14 de fevereiro de 1986.
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buscou-se autonomia administrativa e econdmica, cabendo a cada Universidade

decidir sobre o uso de sua dotacdo orcamentaria.

As Universidades devem ter ainda liberdade para adotar ou ndo a estrutura
departamental, o sistema de créditos e o ciclo basico, conforme as experiéncias de
cada uma. A autonomia didatica e pedagdgica inclui também, para as Universidades,
a liberdade de alterar o nimero de vagas disponiveis nos diversos cursos, em funcio
das demandas e prioridades existentes, e de estabelecer seus préprios mecanismos de
selecdo de alunos.(SCHWARTZMAN, 2014)

e Alterar os mecanismos de financiamento.

Inovacgdes devem ser introduzidas na legislacdo, condicionando os beneficios fiscais
hoje atribuidos as empresas privadas para gastos em Educacéo a participacdo efetiva
em sua utilizagdo de Universidades credenciadas, bem como permitindo doacBes
dedutiveis de impostos a instituicdes selecionadas. (SCHWARTZMAN,2014)

e Democratizar 0 acesso ao ensino superior. Neste item a Comissdo sugeriu um
aprimoramento na formacdo académica do corpo docente e uma reestruturacéo
nos ensinos basico e médio.

e Fortalecer a pesquisa cientifica e a pos-graduacio. E na Universidade plblica que
estd concentrado o maior contingente de pesquisas e pesquisadores brasileiros,
porém, 0s recursos Estatais para este fim sdo insuficientes, desta forma nem
sempre ha uma linearidade nas pesquisas, além de existir uma influéncia externa
muito significativa.

e Ademais a Comissao recomenda o fortalecimento e a expansdo da CAPES como
instituicdo central do Ministério da Educacdo para a pesquisa e a pos-graduacéo e
alerta para necessidade de mais recursos.

e Ajustar o ensino de graduacdo as necessidades presentes e futuras do Pais. Neste
item a Comissdo conclamou por uma maior adequacdo dos conteddos dos
programas as reais necessidades do mercado laboral, estimulando areas de
formacdo estrategicamente importantes para o pais.

e Sintese do Relatorio.

[..] a Comissdo Nacional compreendia que a contrapartida da autonomia
universitaria seria o desempenho das instituicdes. O controle do desempenho se
daria pela avaliacdo efetivada pelos pares, e, a partir desta, seria criado um sistema
meritocratico que nortearia o financiamento estatal da Educacdo Superior.
(BARREYRO e ROTHEN, 2008, p. 141)

Este relatdrio serviu de ponto de partida para os trabalhos do Grupo Executivo para
Reformulacdo da Educacdo Superior (GERES), que tinha como objetivo, propor uma nova

Lei de Educacédo Superior.
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3.1.3 Grupo Executivo para Reformula¢do da Educagéo Superior (GERES)

Tratava-se de um grupo interno do MEC, constituido por cinco pessoas que exerciam
funcdes no ambito do Ministério da Educagdo®. Este grupo foi criado através da Portaria n°
100 de 6 de fevereiro de 1986. Esta Portaria foi uma das Gltimas decisbes do Ministro da
Educacdo Marco Maciel, que posteriormente passou a ocupar o cargo de Ministro-chefe da
Casa Civil.

O GERES passou a operar atraves da Portaria n° 170 de 3 de marco de 1986.

Tanto para sistematizar os subsidios espontaneamente oferecidos pelo MEC sobre as
questdes suscitadas no relatorio, como para convocar a comunidade ao debate e
preparar as medidas administrativas e legais de reformas necessérias, foi criado
grupo interno no MEC- o Grupo Executivo para a Reformulacdo da Educacéo
Superior - GERES [...]. (SCHWARTZMAN,2014)

Esse grupo teve um prazo de 90 dias, a contar da sua instalacdo, para apresentar as
suas propostas, que consoante as alegacGes da CNRES, afirmava que o sistema de Educagéo
Superior necessitava, mais do que de uma nova lei, uma nova politica.

O GERES enfatizou a necessidade de avaliacdo das IES, dos cursos de pos-graduacéo,
dos cursos de graduacdo e o desempenho do corpo docente, como condicdo essencial para a
alocacdo de recursos e para o estabelecimento da autonomia universitaria.

O GERES buscou restringir sua proposta ao ambito das instituicdes publicas,
justificando sua posicdo em fungdo da Reforma Universitaria de 1968, ainda em vigor, que
restringia a autonomia e o desempenho destas. O documento expedido pela GERES buscava
uma proposta que aumentasse a eficiéncia das Instituicdes Federais por meio da avaliacéo.

Segundo estes o desempenho das instituicoes era limitado em funcéo da burocracia e
do ritualismo impostos através da necessidade do cumprimento da legislacdo. Portanto, o

cerne da argumentacdo concentrava-se na ideia do binbmio autonomia/avaliacao.

A avaliacdo, na visdo do GERES, teria a funcdo primordial de controlar a
qualidade do desempenho da Educacdo Superior, especialmente a publica. No caso
do setor privado, o préprio mercado faria a regulacdo, pois esse setor depende do
sucesso do seu produto para obter 0s recursos para a sua manutencdo e expansao.
Assim nessa logica, o financiamento da Educacdo Superior cumpriria, para o setor
publico, 0 mesmo papel que o mercado tem em relacdo ao privado. (BARREYRO e
ROTHEN, 2008, p. 145)

O GERES possuia uma concep¢éo regulatéria, ou seja, foi criado como um

instrumento Estatal de controle sobre as IES. Este dava énfase as dimensdes individuais,

° Segundo Schwartzman, eram eles, Antonio Octavio Cintra e Getulio Carvalho, secretarios gerais adjuntos do
Ministério da Educacéo; Sérgio Costa Ribeiro, ex-coordenador técnico do Programa de Avaliacdo da Reforma
Universitaria (PARU); Edson Machado de Souza, diretor da Capes e ex-coordenador do PARU; e Paulo
Elpidio Menezes Neto, Secretario de Educacdo Superior. (BARREYRO e ROTHEN, 2008, p. 141)
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considerava o desempenho dos discentes, dos cursos e programas como fator principal de sua
politica.

Os resultados da avaliacdo implicavam na distribuicdo de recursos publicos. Assim, o
GERES estimulava a formagdo de “Centros de Exceléncia” ou IES com padrdes

internacionais de producdo académica e de pesquisa.

3.1.4 Programa de Avaliagéo Institucional das Universidades Brasileiras (PAIUB)

O PAIUB foi desenvolvido no inicio dos anos 90. Nesta década houve o colapso da
Unido Soviética e o fim da Guerra Fria, o que consolidou a globalizacdo e o capitalismo
global. Todas estas mudancas geraram uma crise de identidade nas IES. A fim de resgatar
esta identidade o PAIUB foi desenvolvido. O Brasil estava atravessando uma crise
econémica que teve inicio nos anos 80 e chegou até os 90; neste periodo houve confisco da
caderneta de poupanca e a deposicao do presidente da Republica Fernando Collor de Mello. O
pais adotou o ideario neoliberal e foi arrebatado pelo fendmeno da globalizacdo impulsionada
pelo aprimoramento das tecnologias da informagéo.

A crise das IES ¢ apresentada por Costa (1997, p.37), nos seguintes termos:

As instituicfes de ensino superior ndo sdo mais inteligiveis se suas aparéncias ndo
sdo percebidas; o presente € sempre o que se observa, todavia, raramente ele acusa
esta dificuldade. A crise que lhe é imposta é — de inicio também -, uma crise de
interpretacdo. Os sistemas tedricos disponiveis sdo recusados e 0s atores sociais
responsaveis pela compreensdo ficam de certa forma, desorientados. Torna-se
necessario uma releitura de tudo que ja foi estudado e discutido, e de partir em busca
da conquista de novos conhecimentos.

Sendo reconhecida a necessidade da avaliacdo da Educacdo Superior por varios
agentes (dirigentes ligados a esta crise, docentes, discentes, sindicatos e governo) em julho de
1993, a Secretaria da Educacdo Superior do Ministério da Educacdo e do Desporto cria a
Comissdo Nacional de Avaliacdo das Universidades Brasileiras (vide ANEXO D), com a
funcdo de conduzir o processo de avaliacdo institucional. Esta comissdo foi constituida por
representantes de variados setores atuantes no sistema de Educacdo Superior. Sua
coordenacao ficou sob a responsabilidade do Departamento de Politica do Ensino Superior do
SESu. Apds sua instalacdo, foi constituido um Comité Técnico Assessor, composto por
especialistas em Educacdo Superior, com a funcdo de orientar as acdes da Comissdo Nacional
de Avaliacdo e avaliar os projetos das Universidades.

O Ministério da Educacdo — MEC, assumiu o papel de agente financiador, articulador
e controlador da Educacdo Superior, assumindo a postura politica de trabalhar em parceria

com as Universidades.
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Apb6s um longo periodo de debates a Associacdo Nacional dos Dirigentes das
Instituicdes Federais de Ensino Superior — ANDIFES apresentou a Comissdo uma minuta de
Documento Bésico para Avaliacdo Institucional nas Universidades. Este documento foi
analisado e discutido pela Comissdo Nacional e pelo Comité Assessor. O documento foi
remetido as Universidades com prazo de 30 dias para sugestdes. Apos este periodo,
consideradas as sugestdes, a Comissdo elaborou 0 Documento Bésico sobre a avaliagdo. Em
dezembro de 1993, a SESU/MEC langou o Edital convidando as Universidades interessadas a
apresentarem projetos para o periodo de 1994/1995. Foi assim criado o Programa de
Avaliacéo Institucional das Universidades Brasileiras (PAIUB).

Vale ressaltar que as IES foram “convidadas” e ndo “obrigadas” a apresentarem
projetos de avaliacdo, isto se da pela ndo obrigatoriedade de participacdo. O tema avaliacdo €
muito controverso no meio académico, pois, por se tratar de um instrumento de poder e
controle os dirigentes universitarios de instituicdes publicas temem sofrer san¢des através de

resultados néo satisfatorios por parte do governo.

Principios do PAIUB
Antes de apresentar os principios do PAIUB, cabe destacar que este € basicamente um
Programa. Segundo Dias Sobrinho (1997, p.44 e 45),

Um programa nao sdo agdes descosidas, descosturadas, desconectadas e sem eixos.
Ao contrério, o sentido que pretendo aqui afirmar, é que um programa é um sistema
de ideias, um conjunto de ideias, principios, métodos, objetivos, concepc¢des,
metodologias, as suas praticas correspondentes e os efeitos que produz, enquanto
praticas organizadas de comunidades ou grupos humanos. N&o sdo coisas
descosturadas, e sim, coisas articuladas em conjunto. E um conjunto que se pretende
articulado, coerente, consistente e ao mesmo tempo tedrico e pratico. Um programa,
constitui um campo conceitual razoavelmente integrado.

Neste sentido, o PAIUB busca ser uma construcao coletiva de atores sociais do ramo
da educacdo, comprometidos com o desenvolvimento da Educacdo Superior no pais. Este
programa de avaliacdo estimula a solidariedade institucional, ou seja, a cooperacao intra e
interinstituicional, visando a melhoria da rede como um todo.

As IES possuem uma grande responsabilidade no desenvolvimento deste Programa.
Sé&o elas protagonistas nos problemas sociais, tais como formacao de cidaddos profissionais,
desenvolvimento cientifico-tecnoldgico, proposicdo de politicas; enfim, sdo responsaveis por
produzir respostas as demandas sociais e incertezas do mundo contemporaneo.

As bases do Programa de avaliacdo sdo 0s objetivos sociais constituidos. Portanto, este

possui carater unicamente pedagogico, sendo afastadas quaisquer caracteristicas de regulagéo.
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O PAIUB é um programa educativo e pedagogico aberto, ou seja, passivel de

mudancas por meio de seus agentes. Trata-se de algo democratico. O viés democréatico do

sistema acaba por assumir todas as dificuldades, contradi¢des, ddvidas, antagonismos da

participacdo de distintos agentes.

A avaliacdo desenvolvida pelo PAIUB procura compreender e melhorar as relagdes

entre o estado, a Universidade e a sociedade, portanto requer dialogo, negociacao,

participacao e critica dessas esferas.

Os principios que nortearam a Comissdo Nacional e o Comité Assessor na elaboracao

do denominado “Documento Basico — Avaliacdo da Universidade Brasileira: uma proposta

nacional” foram;

a.

e.
f.

g.

Globalidade — a instituicdo deve ser avaliada em sua totalidade, ndo somente em
uma das suas atividades. Sob esta oOtica, devem ser avaliados, 0 ensino, a pesquisa,
a extensdo, a administracdo, a qualidade das aulas, a qualidade dos laboratdrios, a
titulagdo dos docentes, a biblioteca, o0s registros escolares, as livrarias
universitarias, 0s servigos, a organizacdo do poder, o ambiente fisico, o entorno do
campus, o papel da instituicdo na comunidade na qual esta inserida, o grau de
motivacao dos colaboradores;

Comparabilidade — este principio buscou a elaboracdo de uma sistematica que
permitiu comparar e relacionar dimensdes objetivas e subjetivas da instituicdo, ou
seja, caracteristicas relevantes e comuns a todas as IES, bem como suas
peculiaridades. Também propds uma terminologia comum entre as Universidades
brasileiras, ou seja, o significado, entre outros dos termos ‘“aluno”, “evasao”,
“trancamento”, “cancelamento”, “egressos”, “taxa de sucesso”;

Respeito a identidade institucional — respeito as caracteristicas préprias das
instituicbes e suas realidades, considerando as dimensdes continentais do pais e
sua diversidade socioeconémica;

N&o premiacdo ou punicéo;

Adesdo voluntéria;

Legitimidade;

Continuidade.

Estes principios norteadores encontram-se claros no DOCUMENTO BASICO, criado pela

Comisséo Nacional da Avalia¢do em 26 de novembro de 1994.

Para compreensdo do que foi o PAIUB e sua contribuicdo para Educagdo Superior

brasileira, vale destacar as caracteristicas do Programa descritas no DOCUMENTO BASICO.
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a) um processo continuo de aperfeicoamento do desempenho académico;

b) uma ferramenta para o planejamento da gestdo universitéria;

C) um processo sistematico de prestacdo de contas a sociedade.

Isto significa acompanhar metodicamente as agGes a fim de verificar se as funces e
propriedades determinadas coletivamente estfo sendo realizadas e atendidas. E este
contraponto entre o pretendido e o realizado que da sentido a avaliacéo.

A educacdo € um bem publico porque seus beneficios atingem toda sociedade, deve
por isso ser avaliada em termos da eficacia social de suas atividades, bem como em
termos da eficiéncia de seu funcionamento.

[...] deve contribuir para revelar, preservar e estimular a pluralidade constitutiva da
instituicdo académica. Enquanto processo de atribuicdo de valor, a avaliacdo supGe
exame apurado de uma dada realidade, a partir de pardmetros de julgamento
derivados dos objetivos, que orientam a constituigdo, desenvolvimento ou produto
das acBes dessa mesma realidade. Sup®e, igualmente, racionalidade dos meios e
utilizacdo de aferi¢Bes quantitativas. (PAIUB, 1994, p. 12)

Os criadores do PAIUB em sua elaboragdo tinham como principio que a Universidade
deveria prestar conta a sociedade. Estes seguiam o ideal da funcdo publica das instituicbes
bem como a natureza do fenémeno da educacdo, também publico, pois afeta a sociedade
como um todo.

O objetivo principal da avaliacdo do desempenho da Universidade estaria relacionado
com o aperfeicoamento do projeto académico e social. Dessa forma ter-se-ia a melhoria da
qualidade e pertinéncia das realizacdes da Universidade. Assim, a Avaliacdo seria um ato
politico e voluntario da instituicdo. O documento parte do principio de que a Avaliacdo do
desempenho da Universidade € um momento de autorreflexdo, um processo interno de
evolucdo dos processos pedagogicos e administrativos. A avaliacdo externa seria solicitada
pela propria instituicdo para evitar uma agdo corporativa e para incorporar a visdo dos
universitarios e do cidaddo comum.

A concepcdo de que a Universidade prestaria contas a sociedade ndo implica, na
proposta do PAIUB, que o processo de avaliacdo inicie-se fora da IES. Ao contrario, inicia-se
dentro dos seus dominios, respeita o principio da autonomia universitaria. Apesar de o PAIUB
ser coordenado e financiado pelo Estado, a adesdo das Instituicbes era voluntaria, sendo
estimuladas a elaborar seus projetos de autoavaliacéo.

Em linhas gerais a avaliacdo institucional, seguia a seguinte sistematica:

e Constituicdo de comissdes internas de avaliacéo.

e Elaboracdo democratica da proposta de autoavaliacdo tendo como referéncia o

Documento Basico Avaliacdo das Universidades Brasileiras
e Encaminhamento da proposta a Comissao Nacional de Avaliacao.
e Andlise pela Comissdao Nacional, no campo da meta-avaliacdo, das propostas

encaminhadas pelas IES.
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e Financiamento para a realizacdo da autoavaliagdo das propostas de instituicdes

publicas aprovadas

e Realizagédo da autoavaliacéo.

O processo assim descrito aponta que a avaliagao era centralizada nas Instituicoes de
Educagdo Superior e ndo nas instancias governamentais, as quais cumpririam, em primeiro
lugar, o papel de induzir os processos de autoavaliacao e, a seguir, de avaliar (meta avaliagao)
e de financiar as propostas.

A visdo que estruturou a implantacdo do PAIUB é que a avaliacdo é um ato politico e
voluntario da instituicio em rever o seu projeto académico e social. O ato de
autoconhecimento teria funcdo formativa e de autonomia.

Dada sua relevancia 0 DOCUMENTO BASICO, criado pela Comissdo Nacional da

Avaliacdo encontra-se na integra no ANEXO D deste trabalho.

Com a adesdo ao ideario politico neoliberal e a ado¢do do modelo de Avaliacédo

proposto pela OCDE, em 1995 o PAIUB ¢é substituido pelo Exame Nacional de Cursos

(ENC ou “Provao”).

3.1.5 Exame Nacional de Cursos (ENC)

O Exame Nacional de Cursos (ENC) foi criado em 1995 atraves da Lei 9.131/95. A
partir do ano subsequente este passou a vigorar como instrumento central da avaliacdo da
Educacdo Superior nacional. A época existiam outros instrumentos em vigor, o Censo de
Educacdo Superior e a Avaliacdo das Condi¢des de Ensino (ACE), estes de menor expressao
e pouca relacdo entre si.

O ENC, popularmente chamado de “Provao”, configurou-se como um mecanismo de
verificagdo de desempenho, sob a logica do “Estado avaliador” que privilegia a dimensdo
burocrético-legalista da avaliagdo. Conforme Dias Sobrinho (2003b, p.40 e 41), o “Provao”
era uma avaliacdo incapaz de verificar a aprendizagem, tratava-se apenas de um instrumento
de afericdo que estimulava a competitividade, o sucesso individual, a privatizacdo e
mercadorizacdo da educacao.

Tratava-se de um exame escrito aplicado a discentes concluintes em regides
anualmente pré-estabelecidas pelo MEC. Ao resultado das provas eram anexados relatorios
produzidos por especialistas em visitas in loco, sobre as condi¢6es de ensino, com énfase na
andlise do curriculo, da qualificacdo docente e da infraestrutura fisica. Este sistema vigorou

até o ano de 2003. Nestes oito anos este foi capaz de cobrir somente 16 cursos.
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Este instrumento foi responsdvel pelos atos regulatorios de credenciamento e
recredenciameto de instituicbes, bem como, reconhecimento de cursos.

O “Provao” consolidou-se como um instrumento de avaliagdo objetivo, portanto, seus
resultados eram supostos como corretos, o que viabilizou a criacdo de rankings nacionais de
instituicoes.

Este sistema desenvolvido durante o governo do Presidente Fernando Henrique
Cardoso possui algumas caracteristicas peculiares para a época:

a) Todo processo de gestdo ficou sob a responsabilidade do INEP, que passou a ser

uma autarquia federal em 1997;
b) Os relatérios produzidos pelos especialistas eram regulamentados pelo Decreto

2.026/96.

O Decreto 2.026/96, sob inspiracdo do modelo proposto pela OCDE, de carater
economicista, privilegiava os seguintes indicadores: taxas brutas e liquidas de
matricula, disponibilidade de vagas para novos alunos, taxa de evasdo e de
aprovacdo, tempo médio de conclusdo de curso, niveis de qualificacdo docente,
razdo aluno/professor, tamanho médio das classes, custo por aluno, percentual dos
custos da Educacdo Superior no total gasto com educacéo publica, percentual do PIB
(produto interno bruto) gasto com Educacdo Superior. (DIAS SOBRINHO, 20104,
p. 204)

c) Para obtencdo do diploma de conclusdo de curso, os estudantes dos cursos que

participavam do “Provao” eram obrigados a comparecer ao exame;

d) Somente os estudantes recebiam informacdes sobre seu desempenho, evitando

desta forma alguma sancdo em funcédo de sua nota.

E evidente o alinhamento do ENC &s determinaces dos organismos representativos
das grandes corporacdes e dos paises denominados de primeiro mundo. Reforca esta
afirmativa o fato de o Estado aderir ao ideario neoliberal fortemente nessa época, ampliando a
participacdo da iniciativa privada em setores estratégicos tais como: transporte, saude e
educacéo.

O “Provdo” mostrou-se incapaz de implementar seus efeitos regulatérios, em funcao
de pressdes politicas e determinacdes judiciais de instancias superiores, tornando-se um
grande atrativo para o setor privado. Este se utilizava de sua repercussdo nacional para
divulgar suas instituicbes e ndo sofriam as consequéncias regulatdrias do sistema.

Este processo de avaliacdo de desempenho era incapaz de mediar os efeitos do curso
para 0s estudantes, pois ndo fazia avaliacdo da aprendizagem.

Foram identificados importantes equivocos conceituais, técnicos e politicos neste

sistema, conforme aponta Dias Sobrinho (2010a, p.206 e 207) :
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[...] restringir o fendmeno da avaliagdo a alguns instrumentos de medicéo; reduzir a
aprendizagem a desempenho e educacdo a ensino; restringir os fins de formacéao
integral, critica e reflexiva a capacitagdo técnico-profissional; confundir desempenho
de estudante com qualidade de curso; ndo construir um sistema integrado nem
estabelecer os critérios de qualidade; ndo respeitar a autonomia didatico-pedagogica;
desconsiderar elementos importantes de valor e mérito das instituicdes, para além do
desempenho estudantil em uma prova; ndo oferecer elementos seguros para os atos
decisorios das instancias administrativas centrais e tampouco oferecer informacoes
confidveis a sociedade; abafar a auto avaliagdo nas instituicbes; favorecer a
expansdo privada e o enfraquecimento dos sentidos publicos e sociais da educacao;
ser um instrumento autoritario, imposto de cima para baixo sem discussdo na
sociedade e participacdo da comunidade académico-cientifica.

3.2 Analise comparativa entre os documentos PARU, CNRES,GERES, PAIUB e ENC

Quadro 1 - Os principais aspectos dos quatro documentos — PARU, CNRES, GERES, PAIUB.

Documento/ PARU CNRES GERES PAIUB
Topico 1983 1986 1986 1993

Autores Grupo gestor 24 membros Grupo interno Comissao
(especialistas (heterogéneo) do MEC Nacional de
em analise de provenientes Avaliagao
projetos, sendo | da comunidade (Representativa
alguns técnicos | academica e da de entidades)
do MEC) sociedade.

Objetivo Diagnostico Propor nova politica | Propor nova lei | Propor uma
da educagio de educagdo de educacéo sistematica
superior superior superior. de avaliacdo

institucional.

Fungao/ Formativa Regulagio Regulagéo Formativa

Concepgao

de avaliacao

Justificativa | Investigagdo Contraponto da Contraponto da | Prestagdo de
sistematica da autonomia autonomia. contas por ser
realidade Vincula Vincula um bem publico

financiamento financiamento que afinge a
sociedade

Tipo de Interna Externa Externa Auto-avaliagio e

avaliagao Av. extema

Agentes da Comunidade Conselho Federal de | Secretaria Endogena e

avaliagao académica Educagdo (para as | de Educagio voluntaria

universidades) Superior para a
Universidades (para | Ed.publica

as Faculdades Mercado (para a
proximas) Ed. Privada)

Unidade de Instituicao Instituicao Instituicao Instituicdo,

analise iniciando pelo

ensino de
graduacio

Instrumentos | Indicadores e Indicadores de Indicadores de | Indicadores de
Estudo de casos | desempenho desempenho desempenho

Fonte: BARREYRO, G. B.; ROTHEN, J. C. Para uma histéria da avaliagao da educacao superior brasileira:
Anédlise dos documentos do PARU, CNRES, GERES e PAIUB. AVALIACAO: Revista da Avaliagédo
da Educacéao Superior. Campinas,SP: RAIES; Sorocaba, SP: Uniso, v. 13, n.1, p. 148, mar. 2008.

Para identificar os conflitos, avancos e contradigdes dos programas de avaliagdo
institucional entre os anos de 1983 e 2003 foram utilizados os seguintes parametros:

Fundamentag&o, Objetivo e Caracteristicas.
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Programa de Avaliacdo da Reforma Universitaria (PARU)

Fundamentacdo: Elabora uma critica sobre os efeitos da Lei n° 5540/68 —
Reforma do Ensino Superior. O PARU buscou investigar e questionar os efeitos
do viés tecnicista da Reforma do Ensino Superior sobre a sociedade. Este viés
conhecido como “Teoria do Capital Humano” concebe o fendmeno educacional
como pressuposto do desenvolvimento econémico.

Objetivo: Diagnosticar as condigdes reais nas quais se realizavam as atividades
de producéo e disseminacgdo do conhecimento nas IES.

Caracteristicas: Confronta a situacdo real do sistema e as normas sancionadas e
vigentes a época nas areas de gestdo e processos de producédo e disseminacdo do
conhecimento das IES. Outra caracteristica do PARU é que este teve carater de
busca, indagagdo, investigacdo, diferenciando-se assim dos documentos

afirmativos e propositivos da epoca; tratava-se de uma avaliagdo formativa.

Comissdo Nacional para Reformulagéo da Educagdo Superior (CNRES)

Fundamentacdo: Os especialistas membros desta comissdo acreditavam que a
implementacao de Leis ndo era suficiente para superar as deficiéncias encontradas
nas IES. Os principios defendidos eram: adequacéo das IES a realidade do Pais,
respeito a diversidade e pluralidade das IES, autonomia e democracia interna,
democratizacdo do acesso a educagdo superior, valorizacdo do desempenho das
IES, eliminacdo dos aspectos corporativos e cartoriais.

Objetivo: Proposicdo de uma nova Politica Educacional capaz de atender as
demandas da Educacdo Superior vigentes a época.

Caracteristicas: Os responsaveis pela avaliagdo de desempenho institucional
seriam 0s pares, ou seja, especialistas atuantes na Educacdo Superior. O sistema
proposto era meritocratico; assim, o Estado financiaria as instituicbes conforme

sua produtividade, destacando assim a vertente regulatdria da avaliagdo proposta.

Grupo Executivo para Reformulacdo da Educacdo Superior (GERES)
Fundamentacédo: O ponto de partida do GERES foram as reflexdes do CNRES.

Objetivo: Proposicdo de uma nova Lei para Educagdo Superior.
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e Caracteristicas: Busca pelo controle de qualidade das instituicdes, com foco na
prestacdo de contas a sociedade sobre a utilizacdo dos recursos financeiros
Estatais.

Programa de Avaliacdo Institucional das Universidades Brasileiras (PAIUB)

e Fundamentagdo: Adesdo voluntaria das Universidades; autoavaliagdo como
etapa inicial do processo que culmina na avaliacdo externa; aproximacdo da
comunidade académica com a sociedade; ndo punicdo e premiacdo; Vvisdo
holistica da instituicdo; respeito as especificidades regionais.

e  Objetivo: Proposicdo de um sistema de avaliacdo, buscando articulacdo e
aperfeicoamento das partes constitutivas das IES (sistema administrativo, cursos,
programas, discentes, docentes, funcionarios), utilizacdo eficiente e ética dos
recursos humanos, reafirmacdo dos compromissos cientificos e sociais.

e  Caracteristicas: Avaliacdo formativa; entendimento de que as dimensdes ensino,
producdo académica, extensdo e gestdo sdo indissociaveis; participacdo da
comunidade académica no processo avaliativo; autoavaliagdo; sistema avaliativo
continuo e sistematico.

A partir do ano de 1995, foram implementados progressivamente novos mecanismos

de avaliacdo pautados pela Lei 9.131/1995 - Exame Nacional de Cursos (ENC).

Neste periodo passou a vigorar o ENC, aplicado aos concluintes dos cursos de
graduacdo, mediante ao preenchimento do Questionario sobre condi¢Bes socioecondmicas do
aluno e suas opinides sobre as condicdes de ensino do curso frequentado, Analise das
Condicgdes de Ensino (ACE), a Avaliacdo das Condicbes de Oferta (ACO), e a Avaliacédo
Institucional dos Centros Universitarios.

Ressaltam-se nesta época mudancas politico-econémicas significativas, que afetaram
a ideologia das politicas de avaliacdo das IES. O Pais adere definitivamente ao ideario
neoliberal e as mudancas dai provenientes estimulam a livre concorréncia, a classificacéo, o
individualismo e a privatizacdo. Desta forma, o ENC funcionou como um instrumento de
classificacdo das IES e de estimulo a concorréncia entre elas.

Ideologicamente o ENC se caracteriza por romper uma dinamica avaliativa que vinha
sendo aplicada desde 1983 através da experiéncia do PARU até 1993 com o PAIUB. O
modelo do ENC estava focado nas funcGes regulatorias do processo avaliativo, estando

associado as determinagdes do “Estado Avaliador”.
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Como avanco pode-se destacar a amplitude e a visibilidade conquistadas pelo ENC,
bem como, a preocupacdo com a qualidade e a definicdo dos melhores instrumentos para
medi-la. Conforme apontam Rothen e Frauches (2012, p.47), “durante a década de 1990, a
avaliacdo da educacdo superior era a principal politica pablica para este setor. A partir da
previséo legal da realizacdo do Exame Nacional de Curso (Provédo), em 1995, no Governo

Fernando Henrique Cardoso, as avaliacGes se tornaram visiveis a sociedade brasileira.”

Exame Nacional de Cursos (ENC)

e Fundamentacdo: “Estado Avaliador”, cabe ao estado regular o funcionamento da
rede de IES para que estas contribuam na formacéo de profissionais capazes de
desenvolver economicamente o Pais; tecnicismo, transferéncia de conhecimentos
Uteis a0 mundo laboral; objetividade, provas capazes de mensurar o desempenho
dos discentes; eficiéncia operacional, otimizacdo da utilizagdo dos recursos
disponiveis; livre concorréncia, comparagdo do desempenho das IES,
desconsiderando suas peculiaridades, estimulando a formagdo de rankings
educacionais.

e  Objetivo: Elevar a produtividade, a eficiéncia e o desempenho das instituicoes.

e Caracteristicas: Avaliacdo de cunho regulatorio com foco na prestacdo de contas
a sociedade; énfase na fiscalizacdo e controle por parte do Estado; estimulo a
iniciativa privada, vista a incapacidade do Estado em suprir a demanda de
matriculas na Educacdo Superior; logica de que a qualidade de um curso é igual a
qualidade de seus alunos.

O ENC se caracterizou por um retrocesso no campo da avaliacao institucional. Este se
aproximou ideologicamente das determinacfes da Reforma Universitaria de 1968,
estimulando uma formacdo universitaria focada na capacitacdo técnica do discente em
detrimento a um processo formativo que contemple as dimensdes éticas, estéticas e
epistemologicas deste processo.

As concepcdes anteriores ao ENC estavam comprometidas com a transformacéo
académica, em uma perspectiva formativa e emancipatéria. Estas politicas buscavam formar
cidaddos-profissionais. O apice destes foi 0 PAIUB, cujo foco foi desenvolver um processo de
autoavaliacdo formativa, uma atividade de reflexdo sobre os propdsitos institucionais, 0s
beneficios dos programas aos alunos e a sociedade em geral, as finalidades do

desenvolvimento cientifico dentro de um conjunto de valores socialmente reconhecidos.
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4 SISTEMA NACIONAL DE AVALIACAO DA EDUCACAO SUPERIOR (SINAES)

As origens do SINAES remetem ao ano de 2002 no contexto do pleito eleitoral,
através de uma proposta politica assumida pelo Programa de Governo do entdo candidato a
presidente da republica, Luiz Inacio Lula da Silva.

Identificada por Proposta 12 para Educacdo Superior, esta possuia como finalidade,
rever o atual sistema de avaliacdo que inclui o Exame Nacional de Cursos — ENC e implantar
um sistema nacional de avaliagcdo institucional a partir, da experiéncia do Programa de
Avaliacdo Institucional das Universidades Brasileiras - PAIUB.

A nova proposta para avaliacdo da Educacdo Superior justifica-se pela necessidade de
coeréncia com as Politicas para Educagdo expostas pelo Programa de Governo de 2002.
(vide ANEXO A — Proposta 12 para Educagéo Superior)

O SINAES foi idealizado e concebido com o intuito de criar bases para uma nova
proposta da Educacdo Superior no Brasil. Seu ponto focal é o da melhoria permanente da
qualidade da Educacdo Superior. Seus objetivos gerais, além da melhoria da qualidade, séo:
orientacdo da expansdo da oferta de vagas na rede, aumento permanente da eficacia
institucional, efetividade académica e social.

Seus criadores foram os membros da Comissédo Especial da Avaliacdo da Educacao
Superior (CEA)™, designada pelas portarias MEC/SESu n° 11 de 28 de abril de 2003 e n° 19
de 27 de maio de 2003 e instalada pelo entdo ministro da Educacdo Cristovam Buarque, em
29 de abril do mesmo ano, “com a finalidade de analisar, oferecer subsidios, fazer
recomendacdes, propor critérios e estratégias para a reformulacdo dos processos e politicas de
avaliacdo da Educacdo Superior e elaborar a revisdo critica dos seus instrumentos,
metodologias e critérios utilizados. “ (INEP, 2004, p. 9).

O projeto buscou uma visdo abrangente da avaliacdo, conciliando a necessidade de
regulacdo por parte do Estado e o conceito de formagdo em seu sentido amplo, destacando a

missao publica do sistema de educacao brasileiro.

1% presidida pelo professor José Dias Sobrinho (Unicamp), esta Comisséo Especial de Avaliagdo foi integrada
pelos seguintes membros: professores Dilvo Ilvo Ristoff (UFSC), Edson Nunes (UCAM), Hélgio Trindade
(UFRGS), Isaac Roitman (Capes), lsaura Belloni (UnB), José Ederaldo Queiroz Telles (UFPR), José Geraldo
de Sousa Junior (SESu), José Marcelino de Rezende Pinto (Inep), Julio César Godoy Bertolin (UPF), Maria
Amélia Sabbag Zainko (UFPR), Maria Beatriz Moreira Luce (UFRGS), Maria Isabel da Cunha (Unisinos),
Maria José Jackson Costa (UFPA), Mario Portugal Pederneiras (SESu), Nelson Cardoso Amaral (UFG),
Raimundo Luiz Silva Aratjo (Inep), Ricardo Martins (UnB), Silke Weber (UFPE), e pelos estudantes
Giliate Coelho Neto, Fabiana de Souza Costa e Rodrigo da Silva Pereira, representando a Unido Nacional
de Estudantes (UNE). (INEP, 2004, p. 9)
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O conceito de avaliacdo adotado pela CEA centrou-se nas ideias de integracdo e
participacdo. Trata-se de um,”[...] ‘um processo sistematico de identificagdo de mérito e
valor.” "' (RISTOFF e GIOLO, 2006, p. 204), que busca integrar os espacos avaliativos
dentro do Ministério da Educacdo (MEC), reunindo-os em torno de uma Unica concepcao,
procurando vincular o sistema as politicas vigentes e integrar os diferentes instrumentos.
Desta forma, a avaliagdo torna-se um sistema capaz de aprofundar os compromissos e
responsabilidades sociais das Instituicbes de Educacdo Superior (IES) através da busca pela
participacdo da comunidade académica e demais cidaddos; Visa enaltecer os valores
democraticos e respeito a diversidade, buscando processos avaliativos coletivamente
legitimados.

O SINAES destaca a importancia do respeito aos principios da autonomia e a
afirmacdo da identidade institucional. Além disso, a CEA entende que a avaliacdo
institucional deve articular a dimensdo formativa a um projeto de sociedade comprometido
com a igualdade e justica social; porém este deve ser concomitante com fungdes de regulacdo,
que sdo inerentes a supervisdo estatal. Portanto, este sistema articula-se entre duas dimensdes,
a avaliacdo educativa e a regulacéo.

A definicdo de educacdo proposta pelo SINAES esta ligada a capacidade de
emancipacdo do ser humano.

O consenso dos idealizadores sobre o termo educagdo destaca que esta & um direito e
um bem publico. Portanto, a missd@o puablica da Educacdo Superior é formar cidadaos,
profissional e cientificamente competentes, comprometidos com o projeto social do Pais. E
notdria a conformidade com a Constituicdo Federal de 1988, em seus artigos referentes a
educacéo.

O SINAES, conforme acima descrito, acentua a necessidade de autonomia das IES.

Esta afirmativa também encontra amparo legal na Constituicdo de 1988.
Art. 207. As Universidades gozam de autonomia didatico-cientifica, administrativa e
de gestdo financeira e patrimonial,e obedecerdo ao principio de indissociabilidade
entre ensino, pesquisa e extensdo. (BRASIL, 1988)
O projeto compromete-se em integrar as dimensdes internas e externas, particulares e
globais, somativas e formativas, quantitativas e qualitativas e os diversos objetos e objetivos
da avaliacdo, consagrando-se desta forma como um sistema onde os elementos comunicam-se

uns com 0s outros num movimento sinérgico capaz de emitir juizos de valor.

' SANDERS, J. R. The Program Evaluation Standards. Thousand Oaks: Sage, 1994.



52

Justifica-se sobretudo a avaliacdo por razées éticas*? da construco e consolidacéo das
instituicOes e pela elevagdo dos padrdes educativos da rede de Educagdo Superior, focando
ndo somente o avango cientifico, mas também o social.

Cabe destacar que a proposta do SINAES visa enaltecer a ideia de solidariedade e
cooperacdo intra e interinstitucional e rechaca a ideologia da competitividade. A ideia de
solidariedade proposta pelo sistema remete a etimologia do termo. Suas origens sdo: do latim
SOLIDUS "firme, inteiro, completo"; também do grego HOLOQOS, "inteiro" e do francés
SOLIDARITE , que significa "responsabilidade m(tua". Portanto, a proposta pretende
compartilhar as responsabilidades da construcdo de um sistema de Educacdo Superior que
beneficie a sociedade como um todo. Pode-se afirmar que o SINAES foi inspirado pela
iniciativa do PAIUB de 1993, porém, acrescido a este ideario a necessidade da regulacdo por
parte do governo e consequentemente a obrigatoriedade em toda rede de Educacéo Superior.

4.1 Principios e critérios para fundamentacéo conceitual

A proposta da CEA buscou fundamentacdo em premissas coerentes com a fungédo
essencial da educacdo, a importancia da Educacdo Superior para o desenvolvimento nacional,
bem como a fungéo puablica das instituicdes.

Conforme o documento do SINAES, os principios e critérios adotados séo
respectivamente:

A. Educacéo é um direito social e dever do Estado

Este principio € fundamentado na responsabilidade social das instituicbes educativas.
Estas devem buscar respostas as demandas sociais, exercer a critica, a 0posicao e a resisténcia
as questdes que ferem os principios da carta magna brasileira de 1988; devem, través da
pesquisa, propor solucdes e inovacoes tecnologicas de cunho social.

O poder de regulacdo do Estado deve propor diretrizes as IES que estimulem a
formacdo académico-cientifica, profissional, ética e politica dos cidaddos, fomentar a

producdo e reproducédo da cultura nacional.

12 ética (gr. ethike, de ethikés: que diz respeito aos costumes) Parte da filosofia  pratica que tem por objetivo
elaborar uma reflexdo sobre os problemas fundamentais da moral (finalidade e sentido da vida humana, os
fundamentos da obrigacdo e do dever. natureza do bem e do mal, o valor da consciéncia moral etc.), mas
fundada num estudo metafisico do conjunto das regras de conduta consideradas como universalmente validas,
Diferentemente da moral, a ética esta mais preocupada em detectar os principios de umavida conforme a
sabedoria filosofica,em elaborar uma reflexdo sobre as razdes de se desejar a justiga e a harmonia e sobre os
meios de alcancé-las. A moral esta mais preocupada na construgdo de um conjunto de prescri¢fes destinadas a
assegurar uma vida cm comum justa e harmoniosa. (JAPIASSU e MARCONDES, 2001, p. 69)
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B. Valores sociais historicamente determinados
Devem ser salientados os sentidos de qualidade, relevancia social, ética e estética
conforme a autodeterminacdo do povo brasileiro. Para tanto, as IES devem usufruir de

autonomia.

C. Regulagéo e Controle

A superviséo e regulagdo do Estado devem servir como ferramentas constitutivas de
um processo de planejamento estratégico focado no desenvolvimento nacional e na garantia
dos padrbes de qualidade do sistema educacional. Apesar de necessarios, a regulacdo e o
controle estatal devem atuar sob um novo paradigma que suplanta a funcdo meramente
burocratica e legalista. A proposta estd embasada na mudanca do sentido filos6fico, ético e
politico praticado, onde a regulacdo esteja harmonicamente vinculada a avaliacdo educativa

que corrobore para construgdo de uma sociedade mais justa.

D. Pratica social com objetivos educativos

Objetivamente, a proposta do SINAES afirma que a avaliagdo é essencialmente
educativa, portanto formativa. Ideologicamente trata da construcdo social, visa atender a
interesses coletivos; afasta a ideia de beneficiar determinado setor econdmico em detrimento
dos demais.

O escopo formativo induz a processos coletivos de conhecimento, compreensdo e

julgamento do sistema e de instituicdes, com objetivos prioritarios de melhoria e progresso.

E. Respeito a identidade e a diversidade institucionais em um sistema diversificado

O Brasil possui dimensdes continentais e grandes sdo suas assimetrias sociais,
econémicas e culturais. Desta forma o sistema deve considerar esta problematica para propor
melhorias constantes. Outra varidvel a se considerar é o respeito a grande variedade de IES no
territorio nacional, que possuem missdo, visdo e valores diversos, conforme seus
mantenedores e gestores. Porém, as IES devem capacitar-se para atender as demandas
prioritarias da regido onde atuam.

O SINAES proposto, portanto, respeita o pluralismo, a alteridade, as diferencas

institucionais, estimula o espirito de solidariedade e cooperacéo.

F. Globalidade
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O Estado deve implantar os instrumentos avaliativos que disponibilizem um panorama
global do sistema, buscando regular e implementar medidas e acdes de melhoramento.

A ideia de globalidade pressupde integracdo das partes em um todo coerente. A
interpretacdo desse todo sO se torna possivel mediante métodos e processos complexos. A

compreensdo da avaliagdo deve ser entendida como multidimensional e polissémica.

G. Legitimidade

O fendmeno da avaliacdo carrega um forte poder intrinseco. Isto se da pela inducéo de
curriculos. Portanto, este instrumento necessita de um forte viés ético e de politica social, 0s
propositos da participacdo democratica, educacdo, profissionalizacdo, solidariedade,
equidade, compromisso com o conhecimento, com os valores socialmente distinguidos e a

responsabilidade publica, devem estar em voga constantemente.

H. Continuidade

O processo de avaliacdo deve ser iterativo, ciclico, focando no aprimoramento
constante; este deve ser incorporado as instituicdes, fazer parte do cotidiano destas. O
processo avaliativo deve ser visto pelas IES como um processo permanente e internalizado

como cultura de melhoramento e emancipacéo.

Em sintese, a avaliacdo da Educacdo Superior deve apresentar, como marcas
essenciais, dentre outras, as seguintes caracteristicas: justica, rigor, efetividade,
integracdo, globalidade, participacdo, eficAcia formativa, -efetividade social,
flexibilidade, credibilidade, legitimidade, institucionalidade, continuidade, respeito a
identidade institucional, sistematizacdo. (INEP, 2004, p. 93)

4.2 Operacionalizacdo do SINAES

O projeto do SINAES demanda um processo avaliativo complexo onde os propésitos
da regulacéo, avaliacdo e supervisdo devem ser atendidos. Para tanto, a visdo sistémica deve
prevalecer, integrando todos os espacos avaliativos do MEC dentro de uma mesma
concepcao, alinhando os processos com as politicas para Educacdo Superior, integrando 0s
instrumentos avaliativos entre si. Estes instrumentos devem dispor de  abordagens
quantitativas e qualitativas a fim de compreender de forma consistente o objeto de analise.

A centralidade do SINAES esta na avaliacdo institucional; ela articula coerentemente
todo conjunto. S&o priorizados trés aspectos inerentes a avaliacao institucional:

a) O primeiro diz respeito a infraestrutura, as relagdes com seu entorno, atividades,

funcOes e finalidades da IES. S&o analisadas questOes referentes aos processos
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administrativos, ao eixo ensino-pesquisa-extensdo, responsabilidade e
compromisso social,
b) Os sujeitos da avaliacdo sdo professores, estudantes, funcionarios e comunidade;
c) Procedimentos internos.
Destaca-se a necessidade da compreensdo global da instituicdo. Constitui-se
basicamente de uma avaliagdo externa derivada da autoavaliagdo da IES.
A autopercepcdo institucional é fator critico de sucesso para a IES, pois a
compreensdo de sua realidade concreta - sua organizacgao, seus objetivos, o vinculo com o
meio social em que se insere ao qual deve apresentar respostas — proporciona a confec¢do dos

ajustes necessarios para seu desempenho.

Em outras palavras, o éxito de uma instituicdo esta largamente condicionado pelo
investimento que faz na avaliacdo de si mesma, de seus processos e de seus
resultados e do realismo dos objetivos a que se propde, em face da construcdo de
uma sociedade concreta, respondendo a necessidade presente e projetando caminhos
para o futuro. (CRUB, 2000, p. 3)

A avaliacdo externa, pela proposta da CEA, sera de responsabilidade de uma instancia
do MEC, denominada de Comissdo Nacional de Avaliacdo da Educacéo Superior (CONAES),
que atuara como 6rgéo colegiado, vinculado ao gabinete do Ministro de Estado.

Atuando em conjunto com as avaliagdes internas e externas, serdo incorporados ao
SINAES instrumentos e informagdes de fontes, tais como, o Censo da Educagdo Superior, 0
Cadastro das Instituicbes de Educacdo Superior, a avaliacdo feita pelas comissbes da
SEMTEC", a avaliacdo da Pds-Graduacdo, O CEA propde também a criagdo de um novo
instrumento em substituicdo ao ENC: o Processo de Avaliacéo Integrada do Desenvolvimento
Educacional e da inovacdo da Area (PAIDEIA).

4.2.1 Funcgbes da avaliacdo institucional

As fungdes mais importantes da autoavaliacdo permanente sdo as de produzir
conhecimentos, por em questdo a realizagdo das finalidades essenciais, identificar as
causalidades dos problemas e deficiéncias, aumentar a consciéncia pedagégica e a
capacidade profissional dos professores, tornar mais efetiva a vinculagdo da
instituicdo com o entorno social e a comunidade mais ampla, julgar acerca da
relevancia cientifica e social de suas atividades e seus produtos, prestar contas a
sociedade, justificar publicamente sua existéncia e fornecer todas as informagdes
que sejam necessarias ao conhecimento do Estado e da populacdo. Em uma breve
formulagdo: autoconhecimento para aumento do engajamento profissional, para
fundamentadas emissdes de juizos de valor e articulagdo de acdes de melhoramento,
tanto das pessoas envolvidas, quanto da instituicdo. Neste sentido, os processos de
autoavaliacdo devem ser permanentes, isto €, constituir-se como uma cultura
internalizada nas estruturas e nas agdes institucionais. (INEP, 2004, p. 98)

13 Secretaria de Educagio Média e Tecnolégica
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4.2.2 Comisséo Nacional de Avaliagéo da Educacdo Superior (CONAES)

A CONAES cabera essencialmente manter

[...] bom funcionamento e a melhoria do sistema mediante a capacitacdo de pessoal,
organizagdo sistematica de comissdes de avaliacdo, recebimento e distribuicdo de
relatérios, coordenacdo de pareceres, encaminhamento de recomendagBes as
instancias competentes, gestdo para a interpretacdo sistematica de informacoes,
garantia de preservacdo dos procedimentos gerais e comuns e divulgacgdo ao publico
das andlises consolidadas pelo sistema de avaliagdo da Educagdo Superior. (INEP,
2004, p. 99)

A CEA sugere o conceito de meta-avaliagdo aos processos da CONAES para

assegurar e comprovar a qualidade da avaliagdo na educacdo. Trata-se da avaliacdo da

avaliagéo.

Na realidade, é a verificacdo da qualidade da prépria avaliacdo a luz de diversos
critérios, quando o meta-avaliador contratado ao término da avaliagdo focaliza o
relatério produzido, realizando no caso, uma meta-avaliagdo somativa. (ELLIOT,
2011, p. 943)

Segundo a CEA, a CONAES deve avaliar o processo de avaliagdo em curso, informar

a sociedade e tomar as providéncias que Ihe couber. A meta-avaliacdo sera feita por meio de

seminarios periodicos e de estudos que apontem a utilidade, exatiddo, viabilidade e

propriedade dos métodos e instrumentos utilizados.

Esta comissdo de ambito nacional deve fomentar a formacdo de cidad&os-

profissionais com nivel técnico e cultural elevados, estimular a pesquisa e o desenvolvimento

tecnoldgico com finalidades sociais, respeitar a diversidade das instituicdes existentes no pais.

Foram definidas as seguintes competéncias para a CONAES:

Institucionalizar o processo de avaliagdo a fim de torna-lo inerente a oferta de
ensino superior com qualidade;

Coordenar o Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacdo Superior (SINAES);
Oferecer subsidios ao MEC para a formulagdo e execucdo de politicas de
Educacéo Superior de médio e longo prazos;

Avaliar a dindmica e os mecanismos empregados na avaliacdo institucional, de
areas e de cursos;

Facilitar o fluxo de informag@es e diélogo entre as instituicbes e as diversas
instancias do MEC;

Fazer com que as IES avaliem, periodicamente, o cumprimento de sua missao
institucional, a fim de favorecer as acfes de melhoramento, considerando os
diversos formatos institucionais existentes;

Assegurar a articulacdo e a coeréncia dos instrumentos e das préticas, para a
consolidacdo do sistema de avalia¢do da Educacgdo Superior;

Dar estabilidade e continuidade ao processo de avaliagdo institucional das IES,
tendo como referéncia experiéncias avaliativas anteriores;

Instituir comissdes para realizar a avaliacdo institucional externa, bem como as
avaliacOes de &reas ou de cursos das IES;

Receber, analisar e emitir parecer conclusivo sobre os relatérios de avaliacéo,
encaminhando-os aos 6rgaos competentes do MEC;



57

e Informar a sociedade brasileira sobre o estado da arte e o desenvolvimento das
diferentes areas de formacdo em nivel superior, com base nos processos de
avaliacéo;

e Formular propostas para a superacdo das deficiéncias encontradas nas IES, com
base nas analises e recomendacdes produzidas nos processos de avaliacao;

e Estimular a formacdo de pessoal para as praticas de avaliacdo da Educacdo
Superior;

e Estimular a criagdo de uma cultura de avaliacdo nos diversos ambitos da
Educacdo Superior;

o Estabelecer intercambios com 6rgdos semelhantes de outros paises,
especialmente na América Latina;

e Divulgar, periodicamente, os resultados agregados da avaliacdo institucional,
considerados os diversos formatos institucionais, area de conhecimento ou curso;

o Indicar avangos obtidos e dificuldades encontradas por formato institucional,
area de conhecimento ou curso;

e Promover a articulagdo com os Sistemas Estaduais de Ensino, incluindo o forum,
a fim de estabelecer critérios comuns de avaliacdo e supervisdo da Educacdo
Superior;

e Organizar seminarios para a discussdo de temas relacionados a avaliagdo da
Educacdo Superior. (INEP, 2004, p. 100 e 101)

4.2.3 Metodologia de aplicacao

O ciclo processual inicia-se com a autoavaliacdo institucional que tera uma duragédo de
trés anos, sendo este o primeiro instrumento a ser agregado ao conjunto de instrumentos
constitutivos do processo. Apesar do ciclo completo para todas as IES durar trés anos,
anualmente as instituicGes tornardo publicas informacdes relativas ao seu desenvolvimento,
especialmente as informacGes demandadas pelo seu Cadastro e pelo Censo da Educagéo
Superior.

Os demais instrumentos sdo externos, porém estes devem realizar-se de forma
combinada e complementar, sendo destacados 0s sentidos de rigor e justica, porém
respeitados os principios da liberdade de expressao.

Para a autoavaliacdo das IES sera elaborado um roteiro basico pela CONAES que
respeitard o Projeto Pedagogico Institucional, sendo este acrescido de indicadores especificos,
cadastro e censo.

Destaca-se o carater educativo do processo, de melhoria constante e de auto regulacao.
Para tanto, devem ser enfatizados os processos de ensino, concepcdo de formacdo,
responsabilidade social, pesquisa e extenséo.

Recomenda-se a criacdo de comissdes internas com representantes setoriais para
conduzir os processos de autoavaliagdo e uma Comissdo Central de Avaliacdo (CCA),
vinculada ao conselho ou 6rgdo colegiado superior que representara a instituicdo em matéria

de avaliacéo.
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A avaliacdo externa organizada pela CONAES deve complementar a avaliagéo interna

na busca de melhorias congruentes a partir da compreensdo aprofundada da real condicdo da

IES avaliada. A coeréncia entre as avaliagdes € um importante instrumento cognitivo, critico e

organizador.

Ela exige a organizacéo, a sistematizaco e o inter-relacionamento do conjunto de
informacdes, de dados quantitativos, de juizos de valor sobre a qualidade das
praticas e da producdo tedrica de toda a instituicdo que esta sendo avaliada. (INEP,
2004, p. 107)

A avaliagdo organizada pela CONAES deve buscar a totalidade e a globalidade no

processo, afim de ndo se perder a dimensao institucional da avaliagéo.

As comissdes de avaliacdo externa serdo constituidas pela CONAES para cada

instituicao/area/curso conforme os perfis das IES, variando formato e nimero de integrantes.

Estas comissdes devem orientar-se pelos fundamentos e critérios do SINAES, seguindo

diretrizes basicas que considerem a dimenséao da regulacéo e avaliagdo educativa.

Os procedimentos metodologicos da avaliagdo externa devem conter uma boa
margem de liberdade. Entretanto, para garantir certa coeréncia no desenho global da
avaliacdo, é importante assegurar alguns pontos, como os seguintes:

a) anélise critica dos relatérios e materiais produzidos na autoavaliacdo e
demais documentos da instituicdo que tenham interesse para a avaliagdo
institucional. Esses materiais devem estar disponiveis pelo menos um més antes da
visita dos avaliadores externos;

b) andlise das principais instalacdes da IES, das faculdades e o6rgdos
(laboratérios, bibliotecas, salas de aula, hospitais, departamentos, se¢es
administrativas, campos experimentais, areas de lazer, restaurantes,etc.);

c) entrevistas com autoridades, conselhos, professores de distintas categorias,
diretores, coordenadores, estudantes, técnicos, ex-alunos, empregadores, setores da
populagdo mais envolvidos e outros, a critério dos avaliadores externos;

d) elaboracdo de um relatério, contendo as principais ideias que obtiveram
acordo entre os membros da comissdo externa. A redacdo final e definitiva do
relatério da comissdo externa deve ser feita em um tempo maximo de um més apés a
visita. Esse relatério deve conter os juizos de valor a respeito das atividades e
condigBes reais de trabalho da IES/faculdade/area/curso e as propostas e sugestdes
para a superagdo das dificuldades e fragilidades institucionais. N&o deve apresentar
somente uma visdo descritiva da situacdo avaliada; deve oferecer também uma pauta
de politicas para a transformagdo da instituicdo. Ao final da visita, a Comissao
externa discutira com os membros da comunidade interna e externa as linhas gerais
de suas observacdes; e

e) o envio do relatério para a Conaes, contendo analise detalhada e
fundamentada da instituicdo/area/curso em todas as dimensdes avaliadas e indicando
explicitamente as recomendacfes a serem encaminhadas aos Orgdos superiores
pertinentes, relativamente a acBes de supervisdo e regulacdo, quando e conforme
couberem. Esse relatorio desempenha um papel de grande importancia: ndo so
fornece as bases para informagéo da populagdo, como também assessora o MEC e
suas diversas instancias (CNE, SESu, Inep, Capes e Semtec) relativamente as
fungBes de supervisdo, regulacdo e demais politicas de ES. (INEP, 2004, p. 108 e
109)
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Salienta-se o caréter de legitimidade do ato através do compromisso de divulgacdo dos
resultados obtidos pela CONAES através da sintese consolidada do processo global do
SINAES.

Os resultados finais serdo encaminhados as IES e estas poderdo manifestar-se em um
prazo de 30 dias. Esta manifestacdo serd apreciada pela CONAES que se necessario
encaminhara ao MEC.

Este sistema gerido pela CONAES deve ser retroalimentado constantemente através da
meta-avaliacdo, ou seja, da emissdo de juizos acerca dos processos, das recomendagdes, dos
propositos, enfim, dos acertos e erros do ciclo para que o proximo ciclo seja elaborado de

forma mais acurada.

4.2.4 Processos externos e bases de informacéo

O desdobramento dos processos formativos dos programas serdo objeto de analise do
Processo de Avaliacdo Integrada do Desenvolvimento Educacional e da Inovagdo da Area
(PAIDEIA). Este processo prioriza as questdes de movimento e integragdo, ou seja, busca
captar o “estado da arte” da area do conhecimento, bem como, suas dindmicas e valores
agregados.

O PAIDEIA estuda:

e 0 processo de construcdo e reproducéo de conhecimentos;

e a relacdo dos discentes e docentes com as ciéncias, tecnologias e artes e as

interacdes destes com a sociedade;

e adinamica da formacdo, que deve ser critica e criativa;

e questdes de interdisciplinaridade e as relacGes de fronteira;

e valor publico dos conhecimentos;

e avanco das ciéncias, tecnologias e artes;

e significado social da formacéo.

Este processo busca um carater global e formativo e seus principais interlocutores
serdo os estudantes.

O ponto focal do PAIDEIA é o aprimoramento da formacdo humana. Portanto, sdo
irrefutaveis seus aspectos cientifico e social. Este processo renuncia a classificacdo, a

formacdo de rankings, bem como, despreza as questdes puramente mercadoldgicas.

A aplicacdo do Paideia, com base nas orientacBes da Conaes, obedecera aos

seguintes critérios:

o para efeito do Paideia consideram-se quatro &reas, podendo haver subdivisGes
em cada uma delas: a) Ciéncias Humanas, Sociais, Letras e Artes; b) Exatas; c)
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Tecnologicas; d) Bioldgicas e da Sadde, cabendo a Conaes a deliberagdo final
sobre a matéria;

e acadaano o instrumento sera aplicado a uma ou mais areas, a critério da Conaes;

e 0 instrumento sera aplicado, por amostra aleatéria e por area, a estudantes de
meio e de fim de curso de todas as institui¢des que oferecam cursos de graduacédo
na area avaliada;

e 0 instrumento tratard de articular aspectos gerais e comuns da area, e de cada
curso em particular, buscando captar as marcas principais, as evolugdes,
tendéncias e inovacoes; e

e cada IES adaptar-se-4 ao instrumento de acordo com o formato de sua
organizacdo académica.

Os estudantes, por grupos amostrais, constituem a fonte de informagdes tanto do

ponto de vista de desempenho nas matérias de estudo, quanto nas percepcoes sobre a

evolucdo da formacdo, curriculo, praticas pedagdgicas, infraestrutura, projetos de

inovacdo, pontos positivos e caréncias da area avaliada e dos seus cursos.

O Paideia incluira itens que informem a respeito do desempenho e das percepcoes

dos estudantes relativamente a:

e conteldos basicos dos curriculos da area;

o formacdo, considerando o desenvolvimento do pensamento critico e da atitude
cientifica, a compreensdo da complexidade e das novas tecnologias, a
valorizacdo da dimensdo ética, a capacitacdo profissional e a educacdo
continuada;

e acles, estruturas e programas institucionais que favorecam os intercadmbios, a
cooperacdo, a articulacdo, a inter e a multidisciplinaridade, tendo em vista a area
e as demais ciéncias;

e compromissos da instituicdo e curso com o desenvolvimento da democracia e a
superacdo de problemas da populacéo;

e compromissos e praticas do corpo docente quanto ao planejamento, ao clima
psicossocial, ao desenvolvimento do processo ensino-aprendizagem, aos
resultados do trabalho docente, a preparacdo tedrica e prética, a comunicacao, a
relacdo com os alunos, ao interesse pela formacao integral, etc.;

e coeréncia do curriculo (contetdos, praticas, atitudes, estruturas) com o Projeto
Pedagdgico do Curso;

e adesdo dos estudantes aos processos inovadores e relagdo com a proposta
pedagdgica da IES e do curso; e

o politicas e praticas institucionais que favorecam a participacdo do estudante em
atividades (administrativas, politicas, pedagégicas, culturais, cientificas)
conjuntas com os professores e de intervencéo social. (INEP, 2004, p. 115 e 116)

Cabe destacar que o PAIDEIA nédo foi implementado; em seu lugar foi criado o
ENADE - Exame Nacional de Desempenho de Estudantes, conforme a Portaria Normativa
n°40 de 12 de Dezembro de 2007, Art. 33-D. O ENADE integra o SINAES e tem como
objetivo aferir o desempenho dos estudantes em relacdo aos conteldos programaticos
previstos nas diretrizes curriculares do respectivo curso de graduacdo, e as habilidades e
competéncias em sua formacéo.

O PAIDEIA néo foi aceito pelo entdo Ministro da Educacédo, Cristovam Buarque, que
propds o IDES — indice de Desenvolvimento do Ensino Superior; porém este, bem como o
ENADE, atualmente em vigor, ndo se articulam com as diretrizes do SINAES.

O ENADE néo é um instrumento autbnomo, portanto, deveria basear-se nos principios

propostos pelo SINAES.
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4.2.5 Roteiro do processo de avaliagéo institucional

A seguir segue um roteiro para a avaliacdo institucional, que conforme determinagdes
da CONAES, deve servir de base para auto avaliagdo institucional e para as comissoes
externas de avaliacdo. Estas sdo compostas por técnicos vinculados a Secretaria de Regulacao
e Supervisdo da Educacdo Superior (SERES) e seu objetivo é verificar in loco se as
determinagdes do SINAES estéo sendo seguidas.

Respeitando-se as caracteristicas das instituicdes e das areas do conhecimento
avaliadas, o roteiro de avaliacdo é composto por dez quesitos essenciais:

a. missdo institucional;

=3

corpo de professores/pesquisadores;
corpo discente;

a o

corpo de servidores técnico-administrativos;
curriculos e programas;
producédo académico-cientifica;

atividades de extensdo e agdes de intervengéo social;

> @ o

Infraestrutura;

Gestao;

J. eoutros.

A. Missdo (vocacdo, compromissos, finalidades, visdo, objetivos da institui¢ao).

Elementos fundamentais do projeto institucional.
Identificar e avaliar as marcas que melhor caracterizam a institui¢do, definem sua
identidade e indicam a responsabilidade social. Principais programas e processos
que conferem identidade a instituicdo e melhor realizam suas finalidades e objetivos
essenciais. Principais contribuicbes para o desenvolvimento da ciéncia e da
sociedade. Caracteristicas principais do clima académico e psicossocial da IES.
(INEP, 2004, p. 118)

A missdo € a razdo de ser da instituicdo; ela identifica o foco fundamental de sua
atividade. Pode-se afirmar que a missao institucional faz mencdo ao status institucional, a
posicdo ou conjunto de direitos e deveres que caracterizam a posicao da instituicdo em suas
relacBes sociais.

Neste aspecto da avaliacdo institucional devem ser descritos os elementos que
caracterizam a IES e seu projeto institucional. As préticas institucionais, bem como, a
participacdo dos docentes, discentes e funcionarios devem ser analisadas com vista a funcédo

central da instituicao.
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O merito da misséo institucional a ser considerado neste momento é o da pertinéncia

social do projeto institucional, ou seja, verificar se a IES atende as demandas da comunidade

regional e nacional.

Conforme Goergen (2010, p.60), pertinéncia social indica um sentido de “[...]

contribuicdo critico construtiva da Universidade para a constru¢cdo de uma sociedade

melhor.”

B. Corpo de professores/pesquisadores.

Descrever e qualificar esse conjunto de atores, com respeito a formagao académica e
profissional, sua situacdo na carreira docente, programas/politicas de capacitacao e
desenvolvimento profissional, compromissos com o0 ensino, a pesquisa e a extensdo,
distribuicdo dos encargos, adesdo aos principios fundamentais da instituicdo,
vinculagdo com a sociedade, concursos e outras formas de admissdo na carreira
docente etc. (INEP, 2004, p. 119)

Neste momento devem ser avaliadas a composic¢do do corpo docente, 0 engajamento

destes com os objetivos da instituicdo, as politicas de formacdo continuada dos professores e o

grau de articulacdo entre professores de diferentes disciplinas.

C. Corpo discente

Descrever e qualificar o conjunto de estudantes, considerando como importante a
questdo da integracdo de alunos e professores de distintos niveis e sua participacio
efetiva na vida universitaria. Parece ser importante conhecer também — para propor
solucBes — os dados sobre ingressantes, evasdo/abandono, tempos médios de
conclusdo, formaturas, a realidade dos ex-alunos, as questdes da formacdo
profissional, a relacdo professor/aluno, a qualidade de vida estudantil, etc. (INEP,
2004, p. 120)

Nesta fase da avaliacdo institucional serdo avaliadas as politicas relativas as questdes

de acesso, selecdo e permanéncia dos alunos, também devem ser avaliados o nimero de vagas

em relacdo as demandas do mercado laboral. Devem ser identificados e avaliados 0s

indicadores de qualidade de vida estudantil no espaco institucional.

D. Corpo de servidores técnico-administrativos.

Descrever e qualificar o conjunto dos servidores, considerando como importante a
questdo da integracdo dos atores da comunidade universitaria, servidores, alunos e
professores.

Sua formacdo profissional, sua situacdo na carreira, programas/ politicas de
capacitagdo e desenvolvimento profissional, compromissos com a distribui¢do dos
encargos, adesdo aos principios fundamentais da institui¢do, vinculacdo com a
sociedade, concursos e outras formas de admissdo na carreira, etc. (INEP, 2004, p.
121)

Serdo avaliados os servidores técnico-administrativos e as especificidades dos cargos

em relacdo ao atendimento das fungdes essenciais da IES. Também serdo avaliados o grau de

comprometimento dos servidores, as politicas de formacdo continuada, as formas de ingresso

e progressdo na carreira.

E. Curriculos e programas.
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Concepcdo de curriculo, organizacdo didatico-pedagdgica, objetivos, formagao
profissional e cidada, adequagdo as demandas do mercado e da cidadania, integracao
do ensino com a pesquisa e a extensdo, interdisciplinaridade, flexibilidade/rigidez
curricular, extensdo das carreiras, inovagdes didatico-pedagdgicas, utilizacdo de
novas tecnologias de ensino, relagdes entre graduacdo e pos-graduacdo, etc. (INEP,
2004, p. 122)

Devem ser avaliadas as caracteristicas curriculares dos programas sob a Otica da
formacdo do profissional cidaddo, levando-se em conta as praticas pedagogicas, as relacdes
interpessoais, as relagdes de poder, 0s habitos e cddigos de comportamento.

F. Producdo académico-cientifica.

Analise das publicacdes cientificas, técnicas e artisticas, patentes, producdo de teses,
organizacdo de eventos cientificos, realizacdo de intercambios e cooperacdo com
outras instituicdes nacionais e internacionais, formacdo de grupos de pesquisa,
interdisciplinaridade, politica de investigacdo, relevancia social e cientifica, etc.
(INEP, 2004, p. 123)

Serdo avaliadas a coeréncia da producdo de conhecimentos, a pertinéncia social desta e

as politicas institucionais sobre o assunto.

G. Atividades de extensdo e acBes de intervencdo social — vinculagdo com a
sociedade.

O valor educativo da extensdo, sua integragdo com o ensino e a pesquisa, politicas
de extensdo e sua relagdo com a missdo da Universidade, transferéncias de
conhecimento, importancia social das a¢cdes universitarias, impactos das atividades
cientificas técnicas e culturais para o desenvolvimento regional e nacional, relaces
com o setor publico, com o setor produtivo e com o mercado de trabalho,
participacdo de alunos, iniciativas de incubadoras de empresas, capacidade de
captacdo de recursos, pertinéncia e equidade, acdes voltadas ao desenvolvimento da
democracia, promocdo da cidadania, programas de atencdo a setores sociais, etc.
(INEP, 2004, p. 123)

Deverdo ser indicadas a concepcdo de extensdo e de intervencdo social conforme o

projeto institucional e com base nestes, avaliar o impacto social das atividades.

H. Infraestrutura.

Andlise da infraestrutura da instituicdo, em funcdo das atividades académicas de
formacdo e de produgdo de conhecimentos. Considerar especialmente as salas de
aulas, os laboratérios, as hibliotecas, restaurantes, areas de lazer, transporte, tendo
em conta o ensino, a pesquisa, a extensdo e, de modo especial, as finalidades da
instituicdo.

I. Gestéo.

Avaliar a administracdo geral da instituicdo e de seus principais setores, na
perspectiva da globalidade. Avaliar os meios de gestdo para cumprir os objetivos e
projetos institucionais, a qualidade da democracia interna, especialmente nos 6rgdos
colegiados, as relagBes profissionais. Avaliar as politicas de desenvolvimento e
expansdo institucional. Pessoal administrativo: seu perfil, sua capacitacdo, politicas
de melhora quanto & qualidade de vida e qualificagdo profissional. Orgamento:
eficiéncia e eficacia na utilizagdo dos recursos, etc. (INEP, 2004, p. 124 e 125)
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As avaliacbes inerentes & administracdo devem proporcionar a compreensdao do
modelo adotado pela IES, o estimulo as questdes de formacdo e as relagdes sociais de

trabalho.

J. Outros.

Awvaliar outros itens ndo mencionados e que sejam importantes para a instituicdo. Por
exemplo, cursos ndo universitarios, cursos a distancia, hospitais, teatros, radios,
atividades artisticas, esportivas e culturais, etc., mas sempre tendo em vista as
finalidades essenciais e a missdo da IES. (INEP, 2004, p. 125)

Os dados a serem considerados no processo de avaliagdo, devem ser obtidos em
6rgdos oficiais, especialmente através do Censo da Educacdo Superior e do Cadastro do Perfil

Institucional.

4.2.6 As funges regulatorias do SINAES

O sistema educacional e as instituicoes de ensino sdo de interesse nacional, portanto,
dizem respeito a politicas estatais, 0 que supera largamente as politicas de governo, que
atendem interesses de minorias, muitas vezes partidarias.

A importancia da Educacdo Superior € bastante elevada, pois parte do
desenvolvimento social e econdmico do pais esta calcado em seu desempenho. Este
desenvolvimento deve contemplar as necessidades e interesses de uma Nacdo democratica e
soberana. Neste sentido, o0 SINAES deve atender as necessidades de controle e fiscalizacdo da
rede de Educacdo Superior, direcionando esforcos para a garantia de qualidade das IES,
transparéncia nos processos e responsabilidade social.

Com base neste conjunto de ideias, em 14 de abril de 2004 o SINAES ganha forca de

lei e seus processos e procedimentos passam a valer em ambito nacional.
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5 REGULAMENTACAO DO SINAES - LEI N° 10.861/ 2004

A trajetoria que culminou na conversdo do SINAES em lei federal deu-se da seguinte

forma:

A. Os primeiros passos rumo ao desenvolvimento do SINAES remetem ao ano de
2002 , conforme acima descrito, através da proposta de governo ndmero 12 do
candidato a Presidente da Republica, Luiz Inacio Lula da Silva, Partido do
Trabalhadores (PT). Esta proposta foi consolidada no programa de Governo no
mesmo ano;

B. Posteriormente foram expedidas as portarias MEC/SESu n° 11 de 28 de abril de
2003 e n° 19 de 27 de maio de 2003 (que deram origem a CEA com a
incumbéncia de arquitetar o novo sistema de avaliacdo da Educacdo Superior;
desta forma foi conceituado o SINAES).

C. Com base nos resultados da CEA, o Ministro de Estado da Educag&o, Cristovam
Buarque, apresentou uma Exposicdo de Motivos (EM) dirigida ao
entdo Excelentissimo Senhor Presidente da Republica Luiz Inacio Lula da Silva, a
fim de criar uma Medida Provisoria (MP) para criagdo do novo sistema de
avaliacdo da Educacéo Superior; (vide ANEXO B).

D. Esta EM resultou na criagdo da Medida Provisoria (MP) n°147, de 15 de
Dezembro de 2003;

E. Em 14 de abril de 2004 esta MP, apds discussdo no Congresso Nacional,
converteu-se na Lei n° 10.861, desta forma instituindo o SINAES em &mbito
nacional.

A lei do SINAES buscou abarcar com rigor todo aporte tedrico desenvolvido pela

CEA, criando assim um novo paradigma de avaliacdo onde sdo destacados os valores sociais
da educacdo, a regulacdo em comunhdo com a avaliacdo, a visao sistémica, ciclica e global do
processo, a unificacdo das diversas esferas avaliativas em torno de um mesmo conceito,
transparéncia no processo.

O SINAES enfatiza a busca pela melhoria da qualidade da Educacdo Superior, porém

a nova proposta respeita a diversidade e identidade das IES e cursos existentes no Pais. Para
isso visa compreender a misséo das IES, sua realidade e a realidade de seu entorno. Enfim, o
SINAES busca um aprofundamento na problematica da rede, das instituicdes e cursos para

posteriormente emitir juizos.
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Este Sistema foi desenvolvido para além das caracteristicas ja citadas, isto é, conduzir
a expansdo da rede sem prejuizo da efetividade académica e social, conforme descrito na Lei

n® 10.861, em seu artigo 1°, paragrafo 1°.

8§ 1° O SINAES tem por finalidades a melhoria da qualidade da Educacdo Superior,
a orientacdo da expansdo da sua oferta, o aumento permanente da sua eficacia
institucional e efetividade académica e social e, especialmente, a promoc¢do do
aprofundamento dos compromissos e responsabilidades sociais das instituicGes de
Educacdo Superior, por meio da valorizacdo de sua missdo publica, da promocéo
dos valores demacraticos, do respeito a diferenca e a diversidade, da afirmacdo da
autonomia e da identidade institucional. (BRASIL, 2004)

Cabe destacar que o SINAES pressupde a participacdo do corpo discente, docente e
técnico-administrativo das Instituicdes de Educagdo Superior e da sociedade civil, por meio

de suas representagdes, conforme prescrito em seu art. 2° inciso V.

IV — a participacdo do corpo discente, docente e técnico-administrativo das
instituicbes de Educacdo Superior, e da sociedade civil, por meio de suas
representacoes. (BRASIL, 2004)

O sistema desenvolvido pela CEA busca um movimento dindmico; portanto, seus
processos sdo inovadores e complexos, pois as demandas atuais assim o exigem.

A responsabilidade social do SINAES ¢ elevada, pois este busca atender: as proprias
IES, no desenvolvimento da autoconsciéncia institucional, na definicdo da sua missao, de seus
planos, métodos e trajetdria; ao governo e a seus planos de desenvolvimento e politicas
publicas, aos alunos e a sociedade.

Sobre a autoavaliagdo das instituicGes fica determinado que estas devem constituir
Comissdes Proprias de Avaliagdo (CPA). Elas devem ser compostas por todos 0s segmentos
da comunidade académica (docente, discente e técnico-administrativo) e da sociedade civil
organizada.

Conforme o artigo 6° da Lei n° 10.861, fica instituida a CONAES, com finalidades e
atribuicdes em conformidade com a proposta da CEA. Desta forma a operacionalizacdo do
SINAES € de responsabilidade do INEP (Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira), e da CONAES (Comissdao Nacional de Avaliacdo da
Educacdo Superior), 6rgdo colegiado de coordenacdo e supervisdao do SINAES, vinculado ao
Gabinete do Ministro da Educacéo.

A CONAES cabe estabelecer as diretrizes da avaliacio das instituicdes,

compartilhando desta forma com o INEP os processos de sua implantacdo nacional.

Art. 6° Fica instituida, no ambito do Ministério da Educac&o e vinculada ao Gabinete
do Ministro de Estado, a Comissdo Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior —
CONAES, orgdo colegiado de coordenacdo e supervisdo do SINAES, com as
atribuicdes de:
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I. propor e avaliar as dindmicas, procedimentos e mecanismos da avaliacdo
institucional, de cursos e de desempenho dos estudantes;

Il.  estabelecer diretrizes para organizacdo e designacdo de comissdes de avaliacéo,
analisar relatorios, elaborar pareceres e encaminhar recomendacfes as instancias
competentes;

I1l.  formular propostas para o desenvolvimento das instituicdes de Educagéo
Superior, com base nas analises e recomendacdes produzidas nos processos de
avaliacéo;

IV. articular-se com os sistemas estaduais de ensino, visando a estabelecer acdes e
critérios comuns de avaliacdo e supervisdo da Educagdo Superior;

V. submeter anualmente a aprovagdo do Ministro de Estado da Educacdo a relacéo
dos cursos a cujos estudantes sera aplicado o Exame Nacional de Desempenho
dos Estudantes - ENADE;

VI. elaborar o seu regimento, a ser aprovado em ato do Ministro de Estado da
Educagéo;

VII.  realizar reunifes ordinarias mensais e extraordinarias, sempre que convocadas
pelo Ministro de Estado da Educacdo. (BRASIL, 2004)

Cabe a CONAES, conforme determinacbes legais oriundas da Portaria MEC n.°
2.051, de 09 de julho de 2004.

I.  Estabelecer as diretrizes da avaliacdo das instituices e compartilhar com o INEP
0s processos de sua implantacdo nacional;

Il.  Participar ativamente na sensibilizacdo e no desenvolvimento de uma nova
cultura de avaliagdo no pais;

1. Viabilizar o campo de atuagdo do SINAES, estabelecendo as bases para a sua
nacionalizacdo plena em concertacdo com o Forum Nacional dos Conselhos
Estaduais de Educacdo;

IV. Institucionalizar-se como novo érgdo no &mbito de suas atribuicdes legais;

V. Capacitar recursos humanos para formacdo de quadros altamente qualificados
para avaliacdo através do Projeto do Programa de Pds-Graduacdo em parceria
com a CAPES;

VI.  Ampliar o espectro de interacdes da CONAES, mediante acdes de cooperacdo
em ambito internacional que permitam ampliar o intercAmbio entre diferentes
paises e a permanente apropriacdo e troca da experiéncia e do conhecimento
acumulados na érea; (TRINDADE, 2007, p. 17 a 19)

A atual estrutura de gestdo da educacdo nacional estd representada atraves de um
organograma funcional localizado no ANEXO C — Organograma Funcional do Ministério da
Educacdo, desta dissertacéo.

As instancias operacionais e deliberativas da Avaliacdo e Regulacdo educacionais
estdo sob a responsabilidade da SESu (Secretaria da Educacdo Superior), SETEC (Secretaria
de Educacéo Profissional), SE (Secretaria Executiva) e da SERES (Secretaria de Regulacdo e
Supervisdo da Educacdo Superior), responsaveis pela regulacdo de cursos e IES na
modalidade EAD e o CNE (Conselho Nacional de Educacédo) que possui Fun¢Ges Normativas
e regulatérias para as IES.

A seguir sdo especificados os 6rgdos do MEC e suas atribuicdes no ambito do
SINAES.
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e SESu — Secretaria da Educacéo Superior

A Secretaria de Educagdo Superior (SESu) é a unidade do Ministério da Educacao
responsavel por planejar, orientar, coordenar e supervisionar o processo de
formulacdo e implementacdo da Politica Nacional de Educacdo Superior. A
manutencéo, a supervisdo e o desenvolvimento das instituices publicas federais de
ensino superior (Ifes) e a supervisdo das instituicbes privadas de Educacdo Superior,
conforme a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDB), também séo de
responsabilidade da SESu. (MEC, 2014)

e SE - Secretaria Executiva

A Secretaria Executiva compete: assistir a0 ministro na supervisio e coordenagio
das atividades das secretarias integrantes da estrutura do ministério e das entidades a
ele vinculadas; auxiliar o ministro na definicdo de diretrizes e na implementacédo das
acOes em educacgdo; supervisionar e coordenar as atividades relacionadas aos
sistemas federais de planejamento e orgamento, organizacdo e modernizacdo
administrativa, recursos da informacdo e informatica, recursos humanos e de
servicos gerais, no ambito do ministério. (MEC, 2014)

e SETEC — Secretaria de Educacéo Profissional

Compete a Secretaria de Educacdo Profissional e Tecnoldgica, conforme Art. 13 do
Decreto n° 7.690, de 2 de marco de 2012:

Planejar, orientar, coordenar e avaliar o processo de formulagdo e implementacdo da
Politica de Educacéo Profissional e Tecnologica;

Promover o desenvolvimento da Educacdo Profissional e Tecnoldgica em
consonancia com as politicas publicas e em articulacdo com os diversos agentes
sociais envolvidos;

Definir e implantar politica de financiamento permanente para a Educacdo
Profissional e Tecnoldgica;

Promover a¢des de fomento ao fortalecimento, a expansdo e & melhoria da qualidade
da Educacdo Profissional e Tecnoldgica;

Instituir mecanismos e espacos de controle social que garantam gestdo democratica,
transparente e eficaz no ambito da politica pablica e dos recursos destinados a
Educacéo Profissional e Tecnoldgica;

Fortalecer a Rede Publica Federal de Educacdo Profissional e Tecnologica,
buscando a adequada disponibilidade or¢camentaria e financeira para a sua efetiva
manutencéo e expanséo;

Promover e realizar pesquisas e estudos de politicas estratégicas, objetivando o
desenvolvimento da Educagéo Profissional e Tecnoldgica;

Desenvolver novos modelos de gestdo e de parceria publico-privada, na perspectiva
da unificacdo, otimizacgdo e expansdo da Educacdo Profissional e Tecnoldgica;
Estabelecer estratégias que possibilitem maior visibilidade e reconhecimento social
da Educacéo Profissional e Tecnoldgica;

Apoiar técnica e financeiramente o desenvolvimento da Educacgdo Profissional e
Tecnoldgica dos sistemas de ensino, nos diferentes niveis de governo;

Estabelecer mecanismos de articulagdo e integracdo com os sistemas de ensino, 0s
setores produtivos e demais agentes sociais no que diz respeito a demanda
quantitativa e qualitativa de profissionais, no ambito da Educacdo Profissional e
Tecnoldgica;

Acompanhar e avaliar as atividades desenvolvidas pela Rede Federal de Educagdo
Profissional e Tecnoldgica;

Elaborar, manter e atualizar o catalogo nacional de cursos técnicos e o catalogo
nacional de cursos de formacdo inicial e continuada, no mbito da Educacdo
Profissional e Tecnoldgica; e

Estabelecer diretrizes para as acles de expansdo e avaliagdo da Educacdo
Profissional e Tecnoldgica em consonancia com o Plano Nacional de Educacao -
PNE. (MEC, 2014)
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SERES — Secretaria de Regulagédo e Supervisdo da Educacdo Superior

A Secretaria de Regulacdo e Supervisdo da Educacdo Superior (Seres) é a unidade
do Ministério da Educacdo responsavel pela regulagdo e supervisdo de Instituicdes
de Educacéo Superior (IES), publicas e privadas, pertencentes ao Sistema Federal de
Educacdo Superior; e cursos superiores de graduagdo do tipo bacharelado,
licenciatura e tecnolégico, e de pdés-graduacdo lato sensu, todos na modalidade
presencial ou a distancia. A Seres também é responsavel pela Certificacdo de
Entidades Beneficentes de Assisténcia Social na Area de Educacio (Cebas-
Educacéo).

A Seres foi criada em 17/4/2011 pelo Decreto n° 7.480/2011, absorvendo
competéncias antes da SESu, da Setec e da extinta Seed do Ministério da
Educacéo.

Esta secretaria deve zelar para que a legislagdo educacional seja cumprida. Suas
acbes buscam induzir a elevacdo da qualidade do ensino por meio do
estabelecimento de diretrizes para a expansdo de cursos e instituicdes, de
conformidade as diretrizes curriculares nacionais e de parametros de qualidade de
cursos e instituictes. As atribuicdes da Seres estdo previstas nos Arts. 26 a 29 do
Decreto n° 7.690/2012, com as alteragBes do Decreto n° 8.066/2013. (MEC,2014,
grifo do autor)

Estruturalmente o SINAES, segundo portal do INEP (Instituto Nacional de Estudos e

Pesquisa Anisio Teixeira) (INEP, 2013), esta organizado em trés eixos com dimensdes

avaliativas distintas:

Figura 1 - Dimens0Oes Avaliativas do SINAES

AVALIACAO DAS
INSTITUIGOES

DESEMPENHO DOS
ESTUDANTES

AVALIAGAO DOS
CURSOS

Fonte: elaboracéo prépria

Abaixo seguem as atribuicdes de cada dimensao Avaliativa segundo o SINAES:

a.

Avaliacdo das Instituicdes, interna e externa:

Missdo e PDI — Plano de Desenvolvimento Institucional;
Politica para o ensino, a pesquisa, a pds-graduacao e a extensao;
Responsabilidade social da IES- Instituicédo de Ensino Superior;

Comunicagdo com a sociedade;
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As politicas de pessoal, as carreiras do corpo docente e técnico-administrativo;
Organizacdo de gestdo da IES;

Infraestrutura fisica;

Planejamento de avaliagéo;

Politicas de atendimento aos estudantes;

Sustentabilidade financeira.

Avaliagéo dos cursos:
Organizacao Didatico-Pedagdgica;
Perfil do Corpo Docente;

Instalaces fisicas.

Desempenho dos estudantes:

A avaliacdo do desempenho dos estudantes, através do ENADE, sera aplicada

periodicamente aos alunos de todos os cursos de graduacéo, ao final do primeiro e do Gltimo

ano de curso. A avaliacdo sera expressa por meio de conceitos, tomando por base padrdes

minimos estabelecidos por especialistas das diferentes areas do conhecimento.

O sistema desenvolvido centra-se em trés objetivos:

Identificar mérito e valor das instituicGes, areas, cursos e programas, nas
dimensdes de ensino, pesquisa, extensdo, gestao e formacéo;

Melhorar a qualidade da Educacéo Superior, orientar a expansao da oferta;
Promover a responsabilidade social das IES, respeitando a identidade

institucional e a autonomia.

A coleta de informacdes sera feita através:

Censo da Educacdo Superior - integrado ao SINAES e incluindo informacdes
sobre atividades de extensdo;

Cadastro de Cursos e Institui¢des - integrado ao SINAES;

CPA - Comissdo Propria de Avaliacdo - criadas nas IES com a atribuicdo de
conduzir os processos de avaliacdo interna da instituicdo, de sistematizacdo e de

coleta de informacdes.


http://portal.inep.gov.br/superior-sinaes-componentes
http://portal.inep.gov.br/superior-sinaes-componentes
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5.1 Detalhamento dos os instrumentos de avaliagéo

Autoavaliacéo

O primeiro instrumento a ser desenvolvido € a autoavaliagdo da instituicdo; este sera
incorporado ao conjunto de instrumentos constitutivos do processo global e regulacdo e
avaliacdo. A autoavaliacdo articula um autoestudo segundo o roteiro geral proposto em nivel
nacional, acrescido de indicadores especificos, projeto pedagdgico, institucional, cadastro e
Ccenso.

O relatério da autoavaliagdo deve conter todas as informagdes e demais elementos
avaliativos constantes do roteiro comum de base nacional, andlises qualitativas e agdes de
cardter administrativo, politico, pedagdgico e técnico-cientifico que a IES pretende
empreender em decorréncia do processo de autoavaliacdo, identificacdo dos meios e recursos
necessarios para a realizacdo de melhorias, assim como uma avaliagdo dos acertos e
equivocos do préprio processo de avaliacao.

Sobre a avaliagdo externa deve-se ressaltar que serd feita por membros sem vinculo
com a instituicdo demandada, porém pertencentes a comunidade académica e cientifica,
reconhecidos pelas suas capacidades em suas areas e portadores de ampla compreensdo das
instituices universitarias.

Censo

Através do Censo, importantes elementos de reflexdo sdo disponibilizados a
comunidade académica, ao Estado e a populacdo em geral. Por isso, é desejavel que os
instrumentos de coleta de informacgdes censitarias integrem também o0s processos de
avaliacdo institucional, oferecendo elementos Gteis a compreensdo da instituicdo e do
sistema. Os dados do Censo também fardo parte do conjunto de analises e estudos da
avaliacdo institucional interna e externa, contribuindo para a construcdo de dossiés
institucionais e de cursos a serem publicados no Cadastro das Instituicdes de Educacao
Superior.

Cadastro

De acordo com as orientacGes do INEP e da CONAES, o contetdo das informacdes
cadastrais serd matéria de analise das comissdes de avaliacdo nos processos internos e
externos de avaliacdo institucional. Formardo a base para a orientacdo permanente da
sociedade em geral sobre o desempenho de cursos e instituicdes. Estas informacgdes serdo

disponibilizadas para acesso publico.
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Resultados da Avaliagdo

O Ministério da Educacdo tornara publico e disponivel o resultado da avaliagdo das
instituicOes de ensino superior e de seus cursos.

A divulgacdo abrange tanto instrumentos de informagéo, dados do censo, do cadastro,
desde 0 ano de 2008 os indices CPC — Conceito Preliminar de Curso e IGC — indice Geral de
Cursos, quanto os conceitos das avaliagdes para os atos de Renovacdo de Reconhecimento e
de Recredenciamento (ciclo trienal do SINAES — com base nos cursos contemplados no
ENADE de cada ano).

a. Autorizacdo de funcionamento das IES

No SINAES a integragdo dos instrumentos permite a atribuicdo de conceitos,
ordenados numa escala com cinco niveis, a cada uma das dimensdes e ao conjunto das
dimensdes avaliadas.

Com relacdo ao ENADE, existirdo padrdoes de qualidade estabelecidos por
especialistas, com o objetivo de expressarem com maior fidedignidade o desempenho dos
alunos.

b. Os resultados da avaliacdo realizada pelo SINAES subsidiardo os processos de

regulacdo que compreendem:

Atos Autorizativos: credenciamento de IES, autorizacao e reconhecimento de cursos;

Atos Regulatorios: recredenciamento de IES e renovacdo de reconhecimento de
Cursos.

Os resultados considerados insatisfatorios ensejardo a celebragdo de um protocolo de
compromisso firmado entre a IES e o MEC, no qual estabelecer-se-40 encaminhamentos,
procedimentos e ac¢6es, com indicacdo de prazos e métodos a serem adotados pela IES para a

superacao.

5.2 Portarias Normativas 40/2007 e 23/2010 — distor¢des na pratica avaliativa

Segundo 0 MEC “As Portarias Normativas sdo portarias que estabelecem normas ou
regras sobre procedimentos relacionados as fungdes de regulacdo, avaliacdo ou supervisdo do

MEC e assim comegaram a ser distinguidas das demais em 2006.” (MEC, 2014)

A partir da instituicao do Sistema Nacional de Avalia¢do da Educacao Superior
(SINAES), todos os atos regulatérios de uma IES dependem diretamente do
processo de avaliacdo a que ela propria est4 submetida, para credenciamento
ou recredenciamento, e ao processo de avaliacdo de seus cursos, para
reconhecimento e renovacgao de reconhecimento.

O SINAES, proposto pelo Ministério da Educagdo (MEC), por intermédio do
Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP),



73

reforca a questdo da avaliacdo e busca integrar em um Unico sistema: a avaliacdo de
cursos, para efeito de reconhecimento e renovacdo de reconhecimento; a avaliagdo
da IES, para efeito de recredenciamento e a avaliacdo dos alunos, por meio do
Exame Nacional de Desempenho de Estudantes (ENADE).

Esta avaliacdo integrada é de natureza formativa, voltada para a atribuicdo de juizos
de valor e de mérito, buscando aumentar a qualidade e, consequentemente, a
capacidade e a emancipacdo da IES. Para que esta desenvolva tal avaliacdo, o
procedimento mais importante consiste em adotar uma metodologia participativa,
buscando trazer para o &mbito das discussdes as opinides de toda a comunidade
académica, de forma aberta e cooperativa.

Considerando as Diretrizes do SINAES, percebe-se que a avaliagdo € um forte
instrumento de gestdo, o qual deve, necessariamente, apontar os melhores caminhos
para o futuro da IES. (MURIEL, 2013, p.12, grifo do autor)

O SINAES defende a avaliacdo participativa fundamentada nos principios de
responsabilidade social, reconhecimento da diversidade do sistema educacional, respeito a
identidade institucional, compromisso formativo e publicidade, visando a melhoria da
qualidade da Educacdo Superior, a orientacdo da expansdo da sua oferta e ao aumento
permanente da sua eficacia institucional e efetividade académica e social.

Este sistema é pioneiro na proposicdo de uma avaliagdo de carater sistémico para a
rede de Educacdo Superior brasileira ao tratar de forma igualitaria as modalidades avaliativas
que o integram: avaliacdo institucional (autoavaliacdo e avaliacdo externa), avaliacdo dos
cursos de graduacdo e avaliacdo do desempenho dos estudantes. O resultado da avaliacéo
deve ser a sintese da integracdo destas modalidades. Desta forma, o conceito de uma Unica
modalidade, ndo expressa a amplitude ou complexidade da formacdo académica oferecida
pela IES.

Art. 2° O SINAES, ao promover a avaliacdo de instituicdes, de cursos e de
desempenho dos estudantes, devera assegurar:

I - avaliacdo institucional, interna e externa, contemplando a andlise global e
integrada das dimensdes, estruturas, relacbes, compromisso social, atividades,
finalidades e responsabilidades sociais das instituicdes de Educagdo Superior e de
Seus Cursos;

Il - o carater publico de todos os procedimentos, dados e resultados dos processos
avaliativos;

Il - 0 respeito a identidade e a diversidade de instituicdes e de cursos;
(BRASIL,2004, grifo do autor)

O conceito de avaliacdo adotado para o SINAES através da CONAES nao se coaduna
com a ideia de mera inspecao, ou controle, nem verificacdo in loco somente. Trata-se de um
conjunto de elementos e aspectos de forma ordenada e articulada que buscam a compreensao
da totalidade das realidades institucionais e dos cursos de graduacéo.

O SINAES, dada sua caracteristica de globalidade, fundamenta além da avaliacdo, as

questdes de regulacao e supervisao do Sistema Federal de Educacgéo Superior.
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O decreto n® 5773, de 09 de maio de 2006 define de forma clara esta triade. Este

dispbe sobre o exercicio das funcdes de regulacdo, supervisdo e avaliacdo de instituicdes de

Educacdo Superior e cursos superiores de graduacdo e sequenciais no sistema federal de

ensino.

Art. 1°Este Decreto dispde sobre o exercicio das funcdes de regulagdo, supervisdo e

avaliacdo de instituicdes de Educacdo Superior e cursos superiores de graduacdo e

sequenciais no sistema federal de ensino.

§ 1° A regulacdo serd realizada por meio de atos administrativos autorizativos do

funcionamento de instituicGes de Educacdo Superior e de cursos de graduacdo e

sequenciais.

§ 2° A supervisdo sera realizada a fim de zelar pela conformidade da oferta de

Educagdo Superior no sistema federal de ensino com a legislacéo aplicavel.

8 3° A avaliacdo realizada pelo Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacéo

Superior - SINAES constituira referencial basico para os processos de regulacéo e

supervisdo da Educacdo Superior, a fim de promover a melhoria de sua qualidade.
(BRASIL, 2006)sic

No ambito da Regulacdo das IES estdo incorporados os Atos Autorizativos, 0

Credenciamento e Recredenciamento de Instituicdo de Educagdo Superior, a Autorizacéo, o

Reconhecimento e a Renovacdo de Reconhecimento de Curso Superior.

CAPITULO II
DA REGULACAO
Secéo |
Dos Atos Autorizativos

Art. 9° A Educacdo Superior é livre a iniciativa privada, observadas as
normas gerais da educagdo nacional e mediante autorizacdo e avaliacdo de
qualidade pelo Poder Pudblico.

Art. 10. O funcionamento de instituicdo de Educacdo Superior e a oferta de
curso superior dependem de ato autorizativo do Poder Publico, nos termos deste
Decreto.

§ 1° S&o modalidades de atos autorizativos os atos administrativos de
credenciamento e recredenciamento de instituicdes de Educagdo Superior e de
autorizacdo, reconhecimento e renovagdo de reconhecimento de cursos superiores,
bem como suas respectivas modificagdes.

§ 2° Os atos autorizativos fixam os limites da atuacdo dos agentes publicos e
privados em matéria de Educacéo Superior.

§ 3° A autorizago e o reconhecimento de cursos, bem como o credenciamento
de instituicdes de Educacdo Superior, terdo prazos limitados, sendo renovados,
periodicamente, apds processo regular de avaliagéo, nos termos da Lei no 10.861,
de 14 de abril de 2004.

§ 4° Qualquer modificacdo na forma de atuacdo dos agentes da Educagéo
Superior apds a expedicdo do ato autorizativo, relativa & mantenedora, & abrangéncia
geografica das atividades, habilitacbes, vagas, endereco de oferta dos cursos ou
qualquer outro elemento relevante para o exercicio das fun¢des educacionais,
depende de modificacdo do ato autorizativo origindrio, que se processara na forma
de pedido de aditamento.

§ 5° Havendo divergéncia entre o ato autorizativo e qualquer documento de
instrucdo do processo, prevalecerd o ato autorizativo.

§ 6° Os prazos contam-se da publicacdo do ato autorizativo.

§ 7° Os atos autorizativos sdo validos até o ciclo avaliativo seguinte. (Redacéo
dada pelo Decreto n° 6.303, de 2007)
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8 8° O protocolo do pedido de recredenciamento de instituicdo de Educacédo
Superior, de reconhecimento e de renovacdo de reconhecimento de curso superior
prorroga a validade do ato autorizativo pelo prazo méaximo de um ano.

8 9° Todos os processos administrativos previstos neste Decreto observardo o
disposto na Lei no 9.784, de 29 de janeiro de 1999.

§ 10. Os pedidos de ato autorizativo serdo decididos tendo por base o relatorio
de avaliacdo e o conjunto de elementos de instrucdo apresentados pelas entidades
interessadas no processo ou solicitados pela Secretaria em sua atividade instrutoria.
(Incluido pelo Decreto n° 6.303, de 2007)

Art. 11. O funcionamento de instituicdo de Educacdo Superior ou a oferta de
curso superior sem o devido ato autorizativo configura irregularidade administrativa,
nos termos deste Decreto, sem prejuizo dos efeitos da legislacdo civil e penal.

8 1° Na auséncia de qualquer dos atos autorizativos exigidos nos termos deste
Decreto, fica vedada a admissdo de novos estudantes pela instituicdo, aplicando-se
as medidas punitivas e reparatérias cabiveis.

8 2° A instituicdo que oferecer curso antes da devida autoriza¢do, quando
exigida, tera sobrestados os processos de autorizagdo e credenciamento em curso,
pelo prazo previsto no § 1° do art. 68. (Redacdo dada pelo Decreto n° 6.861, de
2009)

§ 3° O Ministério da Educacdo determinara, motivadamente, como medida
cautelar, a suspensdo preventiva da admissdo de novos alunos em cursos e
instituicOes irregulares, visando evitar prejuizo a novos alunos.

§ 4° Na hipotese do § 3° o, cabera recurso administrativo ao CNE, no prazo de
trinta dias, sem efeito suspensivo. (BRASIL,2006, grifo do autor)

Nas palavras deste decreto, conforme a redacdo do art. 9° € notdrio o apoio a
iniciativa privada no que diz respeito a exploracdo da demanda por educacdo. A letra do
artigo em voga é encontrada também na Constituicdo Federal de 1988, em seu art. 209 e na
Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional — LDB, 82 edicdo de 2013, art. 7°. Este fato
demonstra a dificuldade do Estado frente a demanda por vagas na rede de Educacao Superior.
Esta notdria submissdo permite afirmar que os pilares de sustentacdo do ideario neoliberal
estdo bem firmados em solo nacional no que diz respeito a educacéo.

A privatizacdo da Educacdo Superior necessita de normas rigidas de regulacéo Estatal.
Diante desta realidade cabe ressaltar a importancia do SINAES como mecanismo de
manutencdo dos interesses nacionais, ou melhor, como um instrumento que possibilite uma
[...] acdo social formativa e construtiva [...] (RISTOFF, 2003, p. 42), que defenda principios
pedagdgicos e um sentido de qualidade que inclua o paradigma da pertinéncia e valor social
da educacéo.

O 8§ 3° do art. 10 citado acima, afirma que tanto 0s cursos como as instituicbes
possuem prazos limitados de autorizacdo e credenciamento, estando a renovacdo dos mesmos,
condicionada ao processo avaliativo do INEP/CONAES. O decreto n° 5773, em discussdo,
possibilita a aplicacdo de sangGes as IES que estiverem em desacordo com a
operacionalizacdo do SINAES por meio das PORTARIAS NORMATIVAS 40/2007 e

23/2010, que serdo discutidas ao longo deste capitulo.
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O recorte acima citado traduz-se numa certa barganha onde o Estado autoriza a
exploragdo financeira de um determinado nicho, onde existe caréncia de oferta. No entanto,
este procura cobrar certos resultados de interesse nacional. Neste contexto séo avaliados os
fins e ndo os meios. A criacdo de novas IES bem como de novos cursos ou programas €
relativamente simples, mas 0s processos regulatérios posteriores sdo severos.

Os proprios programas Estatais de financiamento estudantil — FIES e PROUNI -
denotam esta aproximacao entre o Mundo Corporativo e 0 Estado, visto que os programas
destinam recursos para as instituicoes privadas.

As demais SecBes e SubsecBes deste capitulo demonstram aspectos operacionais da
Regulacdo - Credenciamento e Recredenciamento de Instituicdo de Educagdo Superior, a
Autorizacdo, o Reconhecimento e a Renovagédo de Reconhecimento de Curso Superior,

CAPITULO 11l

DA SUPERVISAO
Art. 45. A Secretaria de Educacdo Superior, a Secretaria de Educacdo
Profissional e Tecnoldgica e a Secretaria de Educacéo a Distancia exercerdo as
atividades de supervisdo relativas, respectivamente, aos cursos de graduacéo e
sequenciais, aos cursos superiores de tecnologia e aos cursos na modalidade de
educacao a distancia.
8 1o A Secretaria ou 6rgdo de supervisdo competente poderd, no exercicio de sua
atividade de supervisdo, nos limites da lei, determinar a apresentacdo de documentos
complementares ou a realizacdo de auditoria.
8§ 20 Os atos de supervisdo do Poder Publico buscardo resguardar os interesses
dos envolvidos, bem como preservar as atividades em andamento.
Art. 46. Os alunos, professores e o pessoal técnico-administrativo, por meio dos
respectivos 6rgdos representativos, poderdo representar aos Orgdos de
supervisdo, de modo circunstanciado, quando verificarem irregularidades no
funcionamento de instituicao ou curso superior.
8 10 A representagdo devera conter a qualificacdo do representante, a descricéo clara
e precisa dos fatos a serem apurados e a documentacdo pertinente, bem como os
demais elementos relevantes para o esclarecimento do seu objeto.
8§ 20 A representacdo sera recebida, numerada e autuada pela Secretaria competente
e em seguida submetida a apreciacéo do Secretério.
§ 30 O processo administrativo podera ser instaurado de oficio, quando a Secretaria
competente tiver ciéncia de irregularidade que lhe caiba sanar e punir. (BRASIL,
2006)

A atividade de supervisdo busca resguardar os interesses das partes envolvidas no
processo, abrindo um precedente aos professores, alunos e funcionarios, através de érgaos
representativos, 0s quais elaboram denuncias sobre irregularidades praticadas. Este controle
social operacionalmente € muito complexo, demanda uma série de procedimentos que devem
ser encaminhados aos 6rgaos representativos das classes, que por sua vez, devem encaminhar
a Secretaria competente. Estes filtros por onde a denuncia de irregularidade deve passar

acabam por dirimir seu conteddo, ou inviabilizar a operacao.
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CAPITULO IV
DA AVALIACAO

Art. 58. A avaliac8o das instituicfes de Educacéo Superior, dos cursos de graduacédo
e do desempenho académico de seus estudantes serd realizada no ambito do
SINAES, nos termos da legislacéo aplicavel.
8 10 O SINAES, a fim de cumprir seus objetivos e atender a suas finalidades
constitucionais e legais, compreende 0s seguintes processos de avaliagcdo
institucional:

I - avaliagdo interna das institui¢des de Educacgao Superior;

Il - avaliacdo externa das instituicdes de Educacéo Superior;

111 - avaliacdo dos cursos de graduacéo; e

IV - avaliagdo do desempenho académico dos estudantes de cursos de
graduacdo. (BRASIL, 2006)

Tanto a avaliagdo como a regulacdo e a supervisdo devem seguir as orientacdes da Lei
10.861 de 14 de abril de 2004, ou seja, sdo ferramentas do SINAES e devem trabalhar de
forma articulada e coordenada, possibilitando uma andlise global da IES. Portanto, o
processo de avaliacdo fomenta o processo de regulagédo e de supervisao.

Com os esclarecimentos emanados pelo decreto n°® 5773, acerca das fungdes do
SINAES, a Portaria 40, de 12 de dezembro de 2007, é responsavel pela normatizacdo da
operacionalizacdo do Sistema. Esta portaria demonstra uma dicotomia entre o conceito inicial
do SINAES e sua operacionalizacao.

Esta portaria Institui o e-MEC, sistema eletronico de fluxo de trabalho e de
gerenciamento de informacdes relativas aos processos de regulacdo, avaliacdo e supervisdo da
Educacdo Superior no Sistema Federal de Educacéo; define também o que séo Indicadores de
Qualidade e Conceitos de Avaliacéo.

Seguem alguns aspectos do SINAES em sua concepcéo, apontados por Dias Sobrinho
(2008, p.819), que denotam a visdo global e sistémica. Estes serdo comparados a
operacionalizacdo do sistema descrita nas PORTARIAS NORMATIVAS.

[...] avaliagdo institucional interna e externa, contemplando a analise global e
integrada das dimensdes, estruturas, relacdes, compromisso social, atividades,
finalidades e responsabilidades sociais das institui¢des de Educagao Superior e seus
cursos; carater publico...; respeito a identidade e a diversidade de instituicdes e
cursos; participacdo do corpo discente, docente e técnico-administrativo e da
sociedade civil... Seguem as dez dimens6es, também resumidamente: missdo e PDI;
politica para ensino, pesquisa, pos-graduagdo e extensdo; responsabilidade social;
comunicacdo com a sociedade; politicas de pessoal; organizacdo e gestdo; infra
estrutura fisica; planejamento e avaliacdo; politicas de atendimento aos estudantes;
sustentabilidade financeira.

Conforme os esclarecimentos do mesmo autor, observa-se que o SINAES, em sua
génese, extrapola o sentido de conformacdo a normas burocratico-legais e busca estabelecer

um sistema avaliativo dinamico e participativo.
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Uma das grandes criticas dos especialistas da area da avaliacdo é que todo aporte
tedrico desenvolvido pela CONAES ficou resumido a INDICES de desempenho, ou seja, [...]
deixando de ser uma producdo de significados, questionamento sobre a pertinéncia e a
relevancia cientifica e social da formacdo e os conhecimentos, e passando a reduzir-se a
medida e ao controle. (DIAS SOBRINHO, 2008, P.821)

A distorcdo conceitual entre o projeto inicial do SINAES e sua operacionalizacao
demonstra-se aguda, pois, a Avaliagéo Institucional era o cerne do sistema e agora passa a ser
algo periférico. As Comissdes Permanentes de Avaliacdo, estabelecidas em cada instituicéo
por colaboradores da mesma, conforme orientacfes do SINAES, perdem sua funcdo. Neste
contexto o ENADE e os discentes passam a ser o principal insumo para apuragdo dos indices
propostos.

Os indices comentados acima como itens conflitantes entre o projeto e sua aplicacéo,
sdo respectivamente:

IGC (indice Geral de Cursos Avaliados da Instituicio);

CPC (Conceito Preliminar de Curso), que, embora tenha essa designacdo, € um
indicador, conforme define a legislacéo;

ENADE (Exame Nacional de Desempenho de Estudantes);

CC (Conceito de Curso);

CI (Conceito de Instituicao).

O CPC é um instrumento desenvolvido pelo INEP. Trata-se de um indice prévio da
situacdo dos cursos de graduacdo no pais. Para tanto sdo atribuidas notas de 1 a 5 aos cursos,
onde a nota 1 é a indicativa de pior desempenho e a 5 melhor desempenho; estas sao
estabelecidas por comissdes de avaliadores em visitas in loco , tendo como principal critério a
qualidade.

As variaveis qualitativas apontadas pelo indice CPC dizem respeito aos resultados da
avaliacdo de desempenho de estudantes - ENADE, infraestrutura e instalacGes, recursos
didatico-pedagdgicos e corpo docente. Além do ENADE as varidveis utilizadas em sua
composicao incluem o denominado IDD — Indicador de Desempenhos Observado e Esperado
e 0 questionario socioecondmico e do Cadastro de Docentes.

Cursos que obtiverem CPC 1 e 2 serdo automaticamente incluidos no cronograma de

visitas dos avaliadores do INEP. Os demais casos, ou seja, cursos com conceito igual ou
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maior que 3, podem optar por ndo receber a visita dos avaliadores e, assim, transformar o
CPC em conceito permanente.

A divulgacdo do CPC sera anual e em conjunto com os resultados do ENADE.

O IGC é o indice de qualidade de instituicdes de Educacdo Superior, que considera,
em sua composicao, a qualidade dos cursos de graduagdo e de pos-graduacdo (mestrado e
doutorado). No que se refere a graduacdo, é utilizado o CPC e, no que se refere a pos-
graduacao, é utilizada a Nota Capes.

O resultado final esta em valores continuos (que vao de 0 a 500) e em faixas (de 1 a 5).
A forma do célculo do CPC tem implicacfes sobre a representatividade do IGC.

Para um curso ter CPC é necessario que ele tenha participado do ENADE com alunos
ingressantes e alunos concluintes. Portanto, o IGC é representativo dos cursos que
participaram das avaliacbes do ENADE, com alunos ingressantes e concluintes.

O procedimento do IGC, levard em conta sempre um triénio, para emitir seu conceito,
IGC 2007, por exemplo, considerou os CPC’s dos cursos de graduacdo que fizeram o
ENADE em 2007, 2006 e 2005.

Os critérios avaliativos baseados em indices, tais como apresentados acima denotam
uma distorc¢do entre a concepcao do SINAES e sua operacionalizagéo.

Conforme o art. 2° da lei 10.861, o SINAES deve assegurar uma andalise global e
integrada respeitando a identidade e a diversidade das instituicfes existentes no pais. Porém
os indices avaliativos possuem critérios Unicos, estes desconsideram o tipo de IES, a sua
localizagdo, sua missdo e importancia para comunidade local.

A Portaria Normativa 40/2007 ndo foi capaz de englobar a pluralidade nacional em
seus critérios. Vivemos em um pais de dimensdes continentais, com enormes desigualdades
de ordem econdmica e social, o que inviabiliza a comparacéo entre as IES.

Segundo Ribeiro (2012), esta dicotomia € consequéncia da influéncia politica da
globalizacdo neoliberal adotada pelo pais. A mesma afirma que a alteracdo na logica
formativa estabelecida pelo SINAES, em sua concepcdo, acabou gerando nas IES um relativo
ceticismo sobre os propoésitos da avaliacdo, pois resgatou-se a pratica da avaliagdo como
medida e controle.

A autora explica que neste contexto sdo enaltecidos os principios de eficiéncia e
produtividade anteriormente disseminados pelo Exame Nacional de Cursos - ENC.

Sob a égide da logica dos mercados, da mundializacdo do capital, a introducdo dos
indices acaba por induzir a elaboracdo de rankings das IES, suplantando os principios
fundamentais do SINAES.


http://download.inep.gov.br/download/enade/2008/Nota_Tecnica_CPC_17_12_2009.pdf
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A problematica acima exposta remete a logica do “Estado Avaliador”, ou seja, sdo
destacados os pressupostos de uma avaliacdo classificatoria, imediatista, finalistica e distante
das IES. O que indica um retrocesso no processo avaliativo, nos remetendo aos anos 90.

5.3 Desafios e deficiéncias operacionais do SINAES

Segundo o Seminario “Erros e acertos da avaliagdo educacional no Brasil”,
promovido pela ABMS - Associacdo Brasileira de Mantenedoras de Ensino Superior, nos
dias 15 e 16 de marco de 2012, em Brasilia/DF o SINAES ruma a um colapso.

Este afirma que o INEP/MEC realiza cerca de 5 mil visitas de avaliagdo in loco por
ano, sdo mais de 400 trechos de passagens aéreas por semana, a serem agendados, or¢ados,
emitidos e contabilizados.

Este esfor¢co logistico tem a finalidade de cobrir um sistema que conta com 2.416
instituicdes, 31.866 cursos e aproximadamente 7,1 milhdes de discentes - Conforme os dados
da Sinopse da Educacédo Superior de 2012 do INEP.

A ABMS relata que apesar deste enorme esforco em regular, supervisionar e avaliar a
rede existe um crescente acumulo de processos e uma vasta quantidade de cursos com pedido
de reconhecimento aguardando ha anos as visitas das comissfes. Desta forma, a
operacionalizacdo do SINAES tem se demonstrado incapaz de proporcionar um fluxo
adequado de trabalho.

Estas alegacfes da ABMS séo severas se comparadas as projecdes da Secretaria de
Educacdo Superior (SESu), expedidas como Nota Técnica do Plano Nacional de Educacédo
2011-2020 (PNE 2011-2020), sobre o namero de matriculas em 2020. O PNE 2011-2020, foi
com trés anos de atraso, através da Lei 13.005 de 25 de Junho de 2014.

A SESu foi responsavel pela avaliacéo técnica da meta 12 do PNE, prevista no Projeto
de Lei Ordinario nimero 8035/2010 (PLO 8035/2010).

Meta 12 — Elevar, de forma qualificada, a taxa bruta de matricula na Educacgdo
Superior para 50% e taxa liquida para 33% da populacédo de 18 a 24 anos. (MEC, 2011, p. 77)

Entende-se por taxa bruta a quantidade de matriculas efetivadas a populacdo apta e
interessada nesta instancia educacional, desconsiderando sua faixa etaria. Ou seja, € o
percentual da populacdo na Educacdo Superior sobre o universo. Portanto, taxa liquida ¢ a
quantidade de matriculas efetivadas para a populacédo de 18 a 24 anos.

Este documento apresenta alguns dados retirados do Pnad - Pesquisa Nacional por
Amostra de Domicilios, que servem de base para as projecdes, sdo estes: em 2001, tinhamos

2,7 milhdes de matriculas no ensino superior, com uma taxa bruta de 10,2% e uma taxa
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liquida de 8,9% . No ano de 2009 o numero de matriculas teve uma grande expansdo,
contanto com um total de 6,1 milhdes, taxa bruta de 17,3% e taxa liquida de 14,6% .

Atualmente, contamos com um total de 7,1 milhdes de matriculas, 0 que corresponde
a aproximadamente 20% de taxa bruta e 17% de taxa liquida.

Para o cumprimento da meta 12, segundo as alegacfes da SESu o numero total de
matriculas em 2020 devera ser de 11 milh&es, considerando as proje¢des do IBGE — Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica, para o crescimento populacional.

A operacionalizagcdo do SINAES tal como se apresenta atualmente acaba por tornar-se
um entrave ao cumprimento do PNE, pois, para cobertura de uma rede de 11 milhes de
alunos matriculados deve-se fazer uma reflexdo sobre quantas visitas in loco sdo necessarias,
quantas passagens aéreas devem ser expedidas, de quantos técnicos a SERES deve dispor para

regulacdo, supervisao e indugédo do sistema federal de ensino.

5.4 Analise comparativa do SINAES - concepcéo, regulamentacéo e normatizacoes.

Sistema Nacional de Avaliagio da Educac&o Superior - CONCEPCAO

e Fundamentacgdo: Educacdo é um direito social e dever do Estado; valores sociais
historicamente determinados; regulacdo e controle; pratica social com objetivos
educativos; respeito a identidade e a diversidade institucionais em um sistema
diversificado; Globalidade; legitimidade; e continuidade.

e Objetivo: Ser um sistema de avaliacdo capaz de aprofundar os compromissos e
responsabilidades sociais das instituicbes, bem como promover os Vvalores
democraticos, o respeito a diversidade, a busca da autonomia e a firmagdo da
identidade das instituicdes.

e Caracteristicas: Conforme (INEP, 2004, p. 83), o SINAES foi criado como um
sistema de avaliacdo formativa vinculado a um projeto de sociedade
comprometido com a igualdade e a justica social. O processo avaliativo deve
estimular os processos educativo-emancipatorios e articular-se com as funcées da
regulacdo Estatal. O SINAES deve assegurar a integracdo das dimensdes internas
e externas, particular e global, somativo e formativo, quantitativo e qualitativo e
os diversos objetos e objetivos da avaliacao.

O SINAES ao longo de seus dez anos de existéncia passou por mudancas
significativas capazes de alterar suas bases conceituais. O projeto inicial do sistema foi

inspirado pela experiéncia do PAIUB, desta forma, buscou a reafirmacdo da missdo publica
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do sistema de educacdo brasileiro, respeito a diversidade institucional e consolidagdo dos
fundamentos da relevéncia social e autonomia institucional.

Conforme (INEP, 2004, p. 9 a 17), a Comissdo Especial da Avaliacdo da Educacéo
Superior (CEA) contextualizou o SINAES numa “visdo abrangente do papel dos processos
avaliativos sem dissociar estes da necessaria regulacdo do Estado, para fomentar e
supervisionar o sistema em conjunto [...]”. A CEA criou o SINAES considerando a educagéo
um direito e um bem publico, assim, sua politica foi direcionada a formacdo de cidad&os,
profissional e cientificamente competentes.

Os especialistas da Comissdo Especial da Avaliacdo na concepcdo do SINAES
consideraram a caracteristica de sistema do processo avaliativo. Desta forma, foram
combinadas e articuladas a regulacdo e a avaliagdo educativa em suas dimensdes interna e
externa. Foram compartilhadas as responsabilidades sobre processo entre as esferas Estatais,
institucionais e sociais.

Este sistema foi capaz de reunir as instancias avaliativas do MEC em torno de um
conceito Unico, estabelecendo relagcbes destes entre si e com o meio ambiente, gerando
sinergias e contribuindo para 0 mesmo fim.

A proposta do SINAES para uma politica de avaliacdo da Educacdo Superior centrou-
se na busca pelo aprofundamento dos compromissos e responsabilidades sociais das
instituicdes, promocdo dos valores democraticos, respeito a diversidade, busca da autonomia e
afirmacéo da identidade.

O processo de regulamentacdo do SINAES ndo foi capaz de considerar sua totalidade
conceitual, para edicdo da Lei 10.861/2004 o Processo de Avaliacdo Integrada do
Desenvolvimento Educacional e Inovacdo da Area (PAIDEIA) ndo foi aceito pelo entdo
Ministro da Educacdo Cristovam Buarque. Este propds em seu lugar o Indice de
Desenvolvimento do Ensino Superior (IDES). No entanto, o IDES foi substituido pelo Exame
Nacional de Desempenho de Estudantes (ENADE), conforme a Portaria Normativa n°40 de
12 de Dezembro de 2007, Art. 33-D.

O PAIDEIA e o ENADE sdo ferramentas de avaliacdo dos estudantes, no entanto, a
primeira buscava extrapolar a simples verificacdo de rendimentos. Estava focada no conceito
de avaliacdo das tendéncias da area e o desenvolvimento do discente, dentro de uma
concepcao formativa e construtiva.

O ENADE, tal como praticado nos ultimos anos, é um teste de desempenho que
desconsidera as especificidades regionais. Neste sentido, estimula a competitividade entre as

instituicOes e a formacdo de rankings.
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A Portaria Normativa n°40/2007 além da implementacdo do ENADE trouxe outras
distorcOes ao projeto inicial do SINAES, ela foi capaz de reduzir uma politica de avaliagéo
complexa, holistica, democrética, inclusiva, formativa, dindmica e focada na melhoria
continua a um processo avaliativo baseado em indices de desempenho das instituicdes, cursos
e programas.

Segundo Barreyro e Rothen (2014), as modificacOes estruturais apresentadas pelo
SINAES em suas funcBes regulatorias, alinham-se a ideologia do “Estado avaliador”,
aproximando-se das determinacfes do Exame Nacional de Cursos (ENC), de 1995,
caracterizando desta forma uma contradicdo ao projeto inicial e um retrocesso das politicas de

avaliacdo institucional.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

Durante o periodo em que o pais vivia sob o dominio da ditadura militar (entre os anos
de 1964 até 1985), a sociedade brasileira foi desapossada de suas liberdades civis. O regime
da época era autoritario e “nacionalista”, focado na “diminui¢do da corrupc¢do”, controle da
inflagdo, desenvolvimento nacional e oposicdo ao comunismo. Para tanto, este governo
langou méao de préticas de controle social baseadas na repressao e no exilio de dissidentes.

Foi neste contexto social que a reforma Universitaria de 1968 foi elaborada. Ela se
caracterizou pela implantacdo de uma ideologia seletiva, tecnicista, de oposicdo ao
comunismo e de apoio as “empresas educacionais”. Estas caracteristicas adotadas foram
consequéncias dos trabalhos desenvolvidos pela parceria do  Ministério da Educacgdo
brasileiro (MEC) e a United States Agency for International Development (USAID).

A ideologia disseminada foi lentamente sendo introjetada nas Universidades, docentes,
discentes e demais atores.

Em 1983, proximo ao final do regime ditatorial, foi criado o Programa de Avaliagéo
da Reforma Universitaria (PARU) com a finalidade de diagnosticar os efeitos da Reforma
Universitaria de 1968, que ainda em vigorava no pais.

O PARU pode ser caracterizado como um avango no processo avaliativo da Educacao
Superior, este gerou precedentes para o desenvolvimento de uma nova vertente educacional
focada em paradigmas humanistas e liberais, posteriormente desenvolvidos pela Comissédo
Nacional para Reformulacdo da Educacdo Superior (CNRES), de 1985 e pelo Grupo
Executivo para a Reformulacdo da Educacdo Superior (GERES), de 1986. A influéncia desta
vertente humanista é percebida também na promulgacdo da Constituicdo Federal de 1988
(CF/88).

Apesar da década de 1980 caracterizar-se por uma crise econdmica bastante
significativa, altos indices de inflagdo, niveis crescentes de concentracdo de renda e pobreza, a
CF/88, no Titulo VIII, Capitulo Ill, Secdo | — Da Educacdo, consolidou os valores
democraticos e sociais da Educacdo. Foi capaz de determinar a garantia Estatal do acesso a
esta e consolidou a autonomia universitaria. Porém, nesta mesma Secdo acabou por respaldar
a exploracéo deste “mercado” pela iniciativa privada. Este evidencia a imbricacdo da vertente
humanista e liberal da educacdo com outra vinculada ao desenvolvimento econémico. Esta
altima foi herdada do periodo ditatorial e justificada pela incapacidade Estatal em suprir as

demandas crescentes por vagas na area da educacao.
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A ampliacdo da rede de IES brasileira foi de 511% em nimero de matriculas entre os
anos 1980 e 2012, o que também se caracteriza como um avan¢o. No entanto, este avango
consolidou o dominio da iniciativa privada neste setor, o que pode ser considerado como uma
contradicdo, visto que a educagdo é um direito social e o Estado tem a obrigacéo de garantir o
acesso (conforme art. 205 da CF/88).

No que tange as politicas e préaticas avaliativas para Educacdo Superior, apds as
experiéncias do PARU, CNRES e GERES, foi langado o Programa de Avaliacdo Institucional
das Universidades Brasileiras (PAIUB), em 1993 (vide ANEXO D). O PAIUB pode ser
considerado um marco no desenvolvimento das praticas de avaliacdo da Educacdo Superior.
Este evidenciou sua caracteristica de Programa, ou seja, acOes integradas e articuladas
coerentes e consistentes. Sua ideologia alinhava-se a vertente humanista, seu proposito era o
desenvolvimento continuo das IES, o aprimoramento das questdes pedagogicas, assim, suas
acOes foram avaliativas. Os aspectos Regulatorios do processo ndo foram considerados neste
programa, a adesdo ao PAIUB era voluntaria e ndo compulsoria.

O PAIUB™ durou oficialmente apenas dois anos. Para substitui-lo foi promulgado o
Exame Nacional de Cursos (ENC), através da Lei 9.131/95. Este dada suas caracteristicas,
denota a adesdo aos pressupostos neoliberais, se alinhado assim as transformacGes
atravessadas pelo Pais nesta época. Seu viés era Regulatorio, de estimulo a concorréncia e sua
ideologia foi o da educacdo como ferramenta a servico do desenvolvimento econémico, nos
moldes do Banco Mundial (BM) e da Organizacdo para Cooperacdo e Desenvolvimento
Econdémico (OCDE).

O ENC se caracteriza por um avango, um conflito e uma grande contradicdo em
relacdo a légica da avaliacdo educacional. O avanco foi marcado pela sensibilizacdo da
populacdo brasileira sobre a necessidade de se avaliar e controlar a Educacdo Superior com a
finalidade de se preservar os interesses nacionais. O conflito apresentado foi no campo
ideoldgico, pois 0 ENC estava alinhado a légica da Educagdo Superior como instrumento do
desenvolvimento econdmico, o que abstrai as determinacfes ligadas a um processo formativo
humanitario e liberal. Finalmente, a contradicdo do ENC esta em sua génese, pois a avaliacdo
educacional deve ter fins educacionais e o conceito magno de educacdo perpassa pelas
questdes de autonomia e liberdade. Para tanto, a Educacdo Superior ndo poderia restringir-se

em transmitir informacgdes de mero adestramento profissional.

** Atualmente o PAIUB é praticado informalmente em muitas IES
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Esta prética vigorou por oito anos. Em seu lugar foi implantado o Sistema Nacional de
Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES), instituido pela Lei n°® 10.861/2004. Suas bases
conceituais estavam ligadas a formacdo humanitéria, global, inclusiva. Este em vigor
atualmente, sofreu ao longo de seus dez anos de existéncia enormes ataques, capazes de
alterar seus objetivos. Originalmente, a SINAES buscou equilibrar a avaliacdo e a regulacéo
necessarias. O processo avaliativo criado era formativo, buscava no &mbito educacional,
promover mudancas capazes de contribuir para formacdo de cidad&os profissionais e as
atividades regulatérias seriam promovidas de forma acessoria, subordinadas a este processo.

Atualmente, o SINAES privilegia sua funcdo regulatéria. Esta por sua vez, estimula as
mesmas praticas combatidas em sua concepcdo. Além desta contradicdo conceitual, 0s
instrumentos e processos desenvolvidos demonstram-se incapazes de suprir as demandas da
rede, caracterizando-se pelo acimulo dos Processos Autorizativos e de Reconhecimento,
atualmente de responsabilidade da Secretaria de Regulagdo e Supervisdo da Educacgéo
Superior (SERES), impedindo inclusive o cumprimento da Meta n°12 do Plano Nacional de
Educacgdo (PNE 2011-2020), Lei 13.005/2014.

Dentro do recorte temporal determinado para este trabalho, os fendmenos da
Avaliacdo e Regulacdo da Educacdo Superior se mostraram como instrumentos de grande
poder, despertando o interesse de representantes politicos, industriais, sindicais, de
movimentos sociais. Esta diversidade de stakeholders foi capaz de promover conflitos,
avancos, contradicdes e descontinuidades nas politicas publicas sobre avaliacdo educacional.

Estas politicas publicas, por sua vez, carecem de racionalizacdo, de decisdes téecnicas

calcadas num projeto de desenvolvimento nacional, livre de influéncias politico-partidarias.
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ANEXO A — Proposta 12 para educagéo superior

A Politica de Educacéo

24. A educacdo é antes de tudo um instrumento de promocdo da cidadania e, sobretudo
nos dias de hoje, instrumento fundamental para o desenvolvimento e a insercdo competitiva
de qualquer nagdo no mundo. Se o pais aceita a condicdo de subalternidade, ele dispensa
cidaddos ativos, criativos, com sélida formacdo humanistica e cientifica. Se o pais se quer
soberano e sem exclusdo, precisa desenvolver as ciéncias humanas, naturais, exatas, a
tecnologia, as artes, as multiplas linguagens. Isto se faz garantindo educacdo de qualidade
para todos. A escolaridade média do brasileiro, de pouco mais de quatro anos, é um indicador
da dramatica situacdo de desigualdade e injustica existente no Brasil.

25. As caracteristicas da atual politica educacional sdo a descentralizacdo executiva, 0
controle centralizado e a privatizacdo do atendimento, principalmente no nivel superior, e a
insuficiéncia global de recursos.

26. A descentralizacdo se confunde com a desoneracdo do Estado para com o sistema de
educacdo. No ambito da escolarizagdo obrigatoria, a criacdo do Fundo de Manutencéo e de
Desenvolvimento do Ensino Fundamental e de Valorizagdo do Magistério (Fundef), se trouxe
avancos importantes, principalmente em regifes mais pobres, o fez com certo grau de
perversidade.

27. O Fundef obriga o governo federal a repassar recursos aos estados cujo investimento
aluno/ano seja menor que o minimo estabelecido nessa lei. Portanto, ao estabelecer um valor
minimo anual por aluno menor que a média geral do investimento aluno/ano, o governo
federal deixa de repassar recursos da Unido a maioria dos estados: poucos sdo aqueles cujo
investimento fica abaixo do valor minimo. Dessa forma, o governo ndo so se desonera do
repasse de recursos, como também consolida as desigualdades entre estados, praticando uma
“politica de equidade” que, de fato, ndo passa de uma “politica de igualdade na pobreza”.

28. A acdo centralizada do governo federal sobre as diversas formas ditas de avaliacéo,
como o Exame Nacional do Ensino Médio (Enem) e o Exame Nacional de Cursos
(“Provao”), focaliza apenas o produto final e nio o processo educativo. Essa forma de
avaliacdo serve para destacar alguns efeitos especiais, pelos quais o MEC tem grande
interesse, como o0 ranking dos estados, no caso da educacdo basica, e o das Universidades,
no caso da Educacdo Superior. Esse tipo de avaliacdo, para ser eficaz, precisaria vir
acompanhado de programas consistentes de melhoria de qualidade do ensino, por meio
tanto de formacdo, retreinamento e melhor remuneracdo de professores, a partir de
critérios de desempenho, quanto da rediscussdo das grades curriculares, com a
valorizacao de conteddos.

29. Quanto ao avanco da privatizacdo do sistema, ela ndo se da pela venda das
Universidades e escolas publicas, mas pelo acelerado aumento proporcional da rede privada, a
cada dia com maior peso no sistema, principalmente na educacdo infantil e na superior.
(RODRIGUES, 2014, p. 44 a 46, grifo do autor)
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ANEXO B — Exposicéo de Motivos — Ministro da Educacéo Cristovam Buarque

Brasilia, 12 de dezembro de 2003.

Excelentissimo Senhor Presidente da Republica,

Submeto a elevada consideragdo de Vossa Exceléncia o texto de Medida Proviséria
anexo, que dispde sobre a avaliacdo do ensino superior e cria 0 sistema nacional de avaliagcéo
e progresso do ensino superior.

A Universidade brasileira precisa mudar e se ajustar as demandas éticas e a evolugdo
tecnoldgica do novo século. O conhecimento que ela produz deve servir a construcdo de um
Brasil melhor, e seu funcionamento tem de refletir seu compromisso com a qualidade. O
Ministério da Educacdo entende que a avaliacdo € um instrumento valioso para garantir essa
qualidade do ensino superior.

Acredita, porém, que a propria avaliagdo deve evoluir, avancar rumo a uma visdo
mais sistémica que considere ndo s6 o aluno, mas a instituicdo de ensino superior em
suas multiplas dimensoes.

Uma avaliacdo transparente e participativa que forneca ao MEC insumos para que
possa regular, de maneira efetiva, o sistema de ensino superior, indicando as institui¢oes e aos
cursos caminhos para uma qualificacdo permanente e promovendo o descredenciamento de
cursos e instituicdes em funcao das mas condigcdes de funcionamento.

O sistema de avaliacdo que o MEC pretende implantar analisara a Institui¢do de
Ensino Superior em toda a sua complexidade, integrando os processos de ensino e de
aprendizagem, a capacidade institucional, o envolvimento dos cursos com os problemas
e necessidades da sociedade brasileira e 0s compromissos dos cursos e instituicbes com
sua propria evolucao.

O novo sistema introduz um importante elemento na avaliacdo: os compromissos da
instituicdo e do curso com a superacdo de seus problemas e limitacdes, para assegurar a
qualidade do ensino superior. Essas sdo as bases da avaliacdo do ensino superior que sera
realizada a partir de agora. Uma avaliagdo mais completa, rigorosa e consequente, que
aperfeicoa, amplia e combina os instrumentos utilizados atualmente, transformando-os em um
Sistema Nacional de Avaliacdo e Progresso da Educacdo Superior, apoiado em quatro pilares:

- 0 processo de ensino;

- 0 processo de aprendizagem;

- a capacidade institucional; e

- aresponsabilidade do curso com a sociedade em geral.

Para cada um desses itens serd construido um indicador parcial. Combinados, esses
quatro indicadores compordo um Indice do Desenvolvimento do Ensino Superior - IDES.
Além disso, um Protocolo de Compromissos, a ser cumprido pela direcdo do curso e da
instituicdo, visando a superacdo das falhas, insuficiéncias e dificuldades identificadas, fara
parte do relatorio final de avaliacéo.

Ainda, no novo sistema, 0 processo de avalia¢do ndo se limitara a medir o desempenho
da instituicdo - ensino, aprendizagem, capacidade institucional, responsabilidade. Fara
também parte da avaliacdo um conjunto de compromissos da instituicdo e do curso para:
superar suas dificuldades; aprimorar suas atividades; melhorar seu desempenho; expandir sua
contribuicdo para com a sociedade; contratar, formar e melhor remunerar seu pessoal;
melhorar suas instalaces fisicas e laboratorios; e ampliar seu acervo bibliografico.

A urgéncia da aplicacdo do novo sistema proposto justifica-se pela necessidade de
seus procedimentos se iniciarem no primeiro semestre de 2004 em virtude da avaliacéo
constituir-se em sistema com varias fases, envolvendo varios atores, culminando ndo somente
em resultados, mas em compromissos cujo cumprimento deve ser acompanhado pelas
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autoridades publicas e pela sociedade. A tramitacdo de um Projeto de Lei obrigaria o
Ministério da Educacéo a aplicar avaliacdo segundo os moldes anteriores, que sdo superados
pelo novo sistema. Além disso, a reformulagdo do ensino superior no Brasil € urgentissima e
de importancia vital para a formacdo de novas geracOes aptas para participar do
desenvolvimento nacional.

Desse modo, Senhor Presidente, 0 MEC pretende assegurar aos estudantes brasileiros
um ensino superior de qualidade. Mais ainda, quer tornar a Universidade brasileira mais
sensivel as necessidades de toda a populacdo, formando profissionais que atuem com
responsabilidade social e compromisso ético diante dos desafios dos proximos anos e décadas.
Respeitosamente,

CRISTOVAM BUARQUE
Ministro de Estado da Educagéo

(BRASIL, 20134, grifo do autor)
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ANEXO D — PAIUB - documento béasico

DOCUMENTO BASICO - AVALIAC,‘AO DAS UNIVERSIDADES BRASILEIRAS
UMA PROPOSTA NACIONAL
COMISSAO NACIONAL DE AVALIACAO
BRASILIA, 26 DE NOVEMBRO DE 1993.
COMISSAO NACIONAL DE AVALIACAO
SECRETARIA DE EDUCACAO SUPERIOR - SESu
-Maria José Vieira Féres (Coordenadora)
-Eda C. B. Machado de Sousa
-Paulo Roberto da Silva
ASSOCIA(;AO NACIONAL DE INSTITUIQOES FEDERAIS DE ENSINO SUPERIOR -
ANDIFES
-Hélgio Henrique C. Trindade
ASSOCIA(;AO BRASILEIRA DE UNIVERSIDADES ESTADUAIS E MUNICIPALS -
ABRUEM
-Jodo Carlos Thomson
ASSOCIACAO NACIONAL DE UNIVERSIDADES PARTICULARES - ANUP
- Antdnio Veronezi
ASSOCIACAO BRASILEIRA DE ESCOLAS SUPERIORES CATOLICAS - ABESC
-Ir Norberto Francisco Rauch
FORUM DOS PRO - REITORES DE GRADUACAO
-Maria Amélia S. Zainko
FORUM DOS PRO-REITORES DE PESQUISA E POS-GRADUACAO
- Luiz Carlos Paviu
FORUM DOS PRO-REITORES DE EXTENSAO
- Julio Wiggers
FORUM DOS PRO-REITORES DE PLANEJAMENTO E ADMINISTTACAO
-Wrana M. Panizzi
COMITE ASSESSOR
-Dilvo I. Ristoff - UFSC
-Eda C. B. Machado de Sousa - SESu/MEC
-Fernando Menezes Campello de Souza - UFPe
-Heloisa Helena Sant”Anna - UEL
-Isaura Belloni - UnB
-Jacques Velloso - UnB
-Jesus Renato Galo Brunet - UFSM
-José Dias Sobrinho - UNICAMP
-José Vicente Tavares dos Santos — UFRGS
-Lina Cardoso Nunes - UNESA
-Marlene Grilo - PUCRS
-Victor Meyer - UFSC
COMISSAO NACIONAL DE AVALIACAO - 1995 (Port. SESu n° 266 - 24/08/95)
CID SANTOS GESTEIRA -SESu - Coordenador
JOSE DIAS SOBRINHO - UNICAMP - Vice - Coordenador
(Port. SESu n® 310 - 26/09/95 - Port. SESu n° 002 de 18/01/96)
ASSOCIACAO NACIONAL DE INSTITUICOES FEDERAIS DE ENSINO SUPERIOR -
ANDIFES
- Hélgio Henrigue C. Trindade — UFRGS
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ASSOCIAC}AO BRASILEIRA DAS UNIVERSIDADES ESTADUAIS E MUNICIPAIS -
ABRUEM

- Hésio de Albuquerque Cordeiro - UERJ

ASSOCIAC}AO NACIONAL DAS UNIVERSIDADES PARTICULARES - ANUP

- Mauricio Chermann — UBC/ SP

ASSOCIAC}AO BRASILEIRA DE ESCOLAS SUPERIORES CATOLICAS - ABESC

- Jandir Jodo Zanotelli - UCP/RS

FORUM DOS PRO-REITORES DE GRADUACAO

- Dilvo llvo Ristoff — UFSC

FORUM DOS PRO-REITORES DE PESQUISA E POS-GRADUACAO

- Arquimedes Diogenes Celoni — UFU/MG

FORUM DE PRO-REITORES DE EXTENSAO

- Tania Baibich — UFPR

FORUM DE PRO-REITORES DE PLANEJAMENTO E ADMINISTRACAO

- Haroldo Corréa Rocha - UFES

COMITE ASSESSOR (Port. SESu n° 308 - 15/09/95)

Acécia Maria Costa Garcia - UFPB

Carlos Eduardo Bielschowsky - UFRJ

Clarilza Prado de Souza - PUC/SP

Denise Balarine Cavalheiro Leite - UFRGS

Eda Coutinho B.M. de Sousa - UnB

Fernando Menezes Campello de Souza - UFPE

Heloisa Helena Sant'Anna - UEL

Jacques Velloso - UnB

Lina Cardoso Nunes - UNESA

Maria Tereza Dejuste de Paula — U.Vale Paraiba

Méricles Tadeu Moretti - UFSC

Neide Fernandes Monteiro Veras - UFCE

Newton Cezar Balzan - UNICAMP

ASSESSORES SESu

Maria Dulva Dalla Costa

Osvaldo Vieira do Nascimento

PARTE A : AVALIACAO INSTITUCIONAL

1. FUNDAMENTACAO

Reconhecida historicamente como instituicdo que produz e dissemina o saber voltado tanto
para a busca das verdades cientificas quanto para atender as necessidades basicas da
sociedade, espera-se da Universidade desempenhos consequentes em suas atividades — fim,
capazes de garantir bom padrdo de qualidade de seus servigos a sociedade. Se este
pressuposto é abrangente, a natureza e a destinacdo prioritaria desses servicos podem e devem
ser discutidas. em funcdo da organizacdo e do estagio de desenvolvimento em que se encontra
a sociedade a que serve. O processo de avaliacdo deve, portanto, ser o contraponto da
proposta institucional desenvolvida pela IES, buscando atender a uma tripla exigéncia da
Universidade contemporanea:

a) um processo continuo de aperfeicoamento do desempenho académico;

b) uma ferramenta para o planejamento e gestao universitaria,

C) um processo sistematico de prestacéo de contas a sociedade.

Isto significa acompanhar metodicamente as acGes a fim de verificar se as fungdes e
prioridades determinadas coletivamente estdo sendo matizadas e atendidas. E este contraponto
entre o pretendido e o realizado que déa sentido a avaliag&o.

A educacdo é um bem publico porgue seus beneficios atingem toda a sociedade.
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Deve por isso ser avaliada em termos da eficacia social de suas atividades, bem como em
termos da eficiéncia de seu funcionamento. A avaliacdo institucional sisteméatica é uma
maneira de se estimular o aprimoramento da realizagcdo de uma atividade, e de evitar que a
rotina descaracterize objetivos e finalidades desta mesma atividade. Voltada ao
aperfeicoamento e a transformacéo da Universidade, a avaliacdo significa um balanco e um
processo de identificacdo de rumos e de valores diferentes.

Seu trago distintivo é a preocupacdo com a qualidade, tornando-se um processo continuo e
aberto, mediante o qual todos os setores da Universidade e as pessoas que 0s compdem
participem do repensar objetivos, modos de atuagéo e resultados de sua atividade, em busca
da melhoria da instituicio como um todo. Ao lado de indicadores classicos, de ordem
Quantitativa, a avaliagdo institucional implica dimensfes qualitativas. inclusive aquelas
vinculadas ao projeto académico.

A avaliacdo ndo implica, evidentemente, que todas as discordancias, duvidas e contradicdes,
caracteristicas do cotidiano académico, venham a desaparecer; ela, ao contrario, deve
contribuir para revelar, preservar e estimular a pluralidade constitutiva da instituigdo
académica.

Enguanto processo de atribuicdo de valor, a avaliacdo supGe exame apurado de uma dada
realidade, a partir de parametros de julgamento derivados dos objetivos, que orientam a
constituicdo, desenvolvimento ou produto das acbes dessa mesma realidade. Supde,
igualmente, racionalidade dos meios e utilizacdo de afericdes quantitativas.

2. PRINCIPIOS

Uma sistematica de avaliagdo institucional da atividade académica, considerando a
descentralizacdo dos procedimentos para a tomada de decisdo, deve ser desenvolvida tendo
em vista alguns principios béasicos:

- aceitacdo ou conscientizacdo da necessidade de avaliacdo por todos 0s segmentos
envolvidos;

- reconhecimento da legitimidade e pertinéncia dos principios norteadores e dos critérios a
serem adotados;

- envolvimento direto de todos os segmentos da comunidade académica na sua execugéo e na
implementacao de medidas para melhoria do desempenho institucional.

3.0BJETIVOS

A avaliacdo de desempenho da Universidade Brasileira € uma forma de rever e aperfeicoar a
projeto académico e socio - politico da instituicdo, promovendo a permanente melhoria da
qualidade e pertinéncia das atividades desenvolvidas. A utilizacdo eficiente. ética e relevante
dos recursos humanos e materiais da Universidade traduzida em compromissos cientificos e
sociais, assegura a qualidade e a importancia dos seus produtos e a sua legitimacdo junto a
sociedade.

A partir deste objetivo geral da avaliacdo institucional é possivel destacar os seguintes
objetivos especificos:

1. impulsionar um processo criativo de autocritica da instituicdo, como evidéncia da vontade
politica de auto - avaliar-se para garantir a qualidade da acdo universitaria e para prestar
contas a sociedade da consonancia dessa acdo com as demandas cientificas e sociais da
atualidade;

2. conhecer, numa atitude diagnostica, como se realizam e se inter-relacionam na
Universidade as tarefas académicas em suas dimensdes de ensino, pesquisa, extensao e
administracao;

3. (re) estabelecer compromissos com a sociedade. explicitando as diretrizes de um projeta
pedagdgico e os fundamentos de um programa sistematico e participativo de avalia¢do, que
permita 0 constante reordenamento, consolidacdo e/ou reformulagdo das acgbes da
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Universidade, mediante diferentes formas de divulgacdo dos resultados da avaliacdo e das
acOes dela decorrentes;

4. repensar objetivos, modos de atuacdo e resultados na perspectiva de uma Universidade
mais consentdnea com o momento histérico em que se insere, capaz de responder as
modificagdes estruturais da sociedade brasileira;

5. estudar, propor e implementar mudancas no cotidiano das atividades académicas do ensino,
da pesquisa , da extensao e da gestdo, contribuindo para a formulacéo de projetos pedagdgicas
e institucionais socialmente legitimados e relevantes.

4. CARACTERISTICAS

De modo global e especifico a avaliagdo de uma Universidade é institucional, enquanto
procura levar em consideracdo os diversos aspectos indissociaveis das multiplas atividades -
fins e das atividades - meio necessarias a sua realizacdo, isto €, cada uma das dimensdes —
ensino, producdo académica, extensdo e gestdo, em suas interagdes, interfaces e
interdisciplinaridade. Consequentemente, busca-se proceder a uma andlise simultanea do
conjunto de dimensdes relevantes ou hierarquizar cronologicamente o tratamento de cada uma
delas, a partir de prioridades definidas na &mbito da instituicdo e dos recursos disponiveis.
Outra caracteristica fundamental do processo de avaliagdo de uma instituicdo académica € a
intensa participagdo dos seus membros, tanto nos procedimentos e implementagdo, como na
utilizagdo dos resultados, traduzidos em medidas voltadas ao aperfeigoamento da instituig&o.
Se, por um lado, a avaliagdo desenvolvida pelos préprios agentes do processo apresenta
aspectos positivos, como, por exemplo, maior nivel de aprofundamento de determinadas
questdes, por outro lado, ela é insuficiente, pois ndo garante a incorporacao da visdo daqueles
cientistas e cidad&os atingidos pelas atividades académicas, podendo vir a refletir uma viséo
Corporativa. Para superar tal dificuldade a sistematica de avaliacdo proposta deve aliar a
estratégia de avaliacdo interna a avaliacdo externa. Esta proposta possui a vantagem de
combinar importantes subsidios originarios da percepcdo e dos juizos daqueles individuos
comprometidos com a instituicdo e seus resultados com o aporte de outros segmentos
cientificos e sociais. Tanto a auto - avaliacdo quanto a avaliagdo externa abarcam dimensdes
qualitativas e quantitativas de todas as atividades institucionais.

Outra caracteristica a ressaltar € a integracdo de esforcos e experiéncias ja existentes na
instituicdo, com o objetivo de proporcionar o intercambio e aproveitar e incentivar
experiéncias em andamento, no intuito de integra-los num processo global. Salienta-se que
um processo de discussdo desenvolvido pelos varios segmentos da instituicdo universitaria
proporciona maior clareza acerca de aspectos institucionais e também determina maior
conhecimento e compreensdo da estrutura global da Universidade.

Finalmente, o processo de avaliacdo deve ser continuo e sistematico, para promover
permanente aperfeicoamento, reflexdo constante e redefinicdo dos objetivos e das prioridades
cientificas e sociais da instituicdo académica. Assim, ndo deve estar vinculado a mecanismos
de punicdo ou premiacdo. Ao contrario, deve prestar-se para auxiliar na identificacdo e na
formulacéo de politicas, acBes e medidas institucionais que impliquem atendimento especifico
ou subsidios adicionais para o aperfeicoamento de insuficiéncias encontradas.

Estas caracteristicas do processo de avaliacdo contribuem para a construcdo da legitimidade
politica, indispensavel a implementacdo de um projeto nacional de avaliacdo universitaria.

A legitimidade técnica do processo depende de outros fatores:

1. metodologia: aléem de construir indicadores adequados. pode utilizar-se de procedimentos
quantitativos e qualitativos e oferecer modelos analiticos e interpretativos apropriados aos
objetivos do processo avaliativo;

2. fidedignidade da informacdo: a existéncia de uma base de dados confiaveis € também
condi¢do necessaria para qualquer esforco de avaliagdo que se proponha. Ndo obstante o
esforgo do MEC, através da SESu e da Coordenagéo de informacGes para o Planejamento e do
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CRUB, através do SIUB (Sistema de Informacdes para as Universidades Brasileiras), as
estatisticas existentes sdo, em muito casos, ainda precarias. A auséncia de um conjunto de
informacdes Institucionais e estatisticas confiaveis tem prejudicado a construgdo de
indicadores para analise do sistema universitario. Exemplos disto sdo aqueles relativos a «
area construida”, “producao académica”, “custo por aluno" e a propria defini¢ao de aluno.

A primeira providéncia a ser tomada para a construgdo de uma boa base de dados ¢ a de obter
informagdes sobre as principais variaveis relativas ao ensino superior, constituindo um nicleo
de dados relevantes produzidos pelas Universidades a partir de critérios comuns pré-definidos
(vide Anexo 1). S&o estimuladas a ampliagdo, o detalhamento e os modos de tratamento e
analise de tais informacfes, de forma a permitir interpretacfes qualitativamente mais
consistentes.

5. DESENVOLVIMENTO DA PROPOSTA

A complexidade de se empreender a avaliacdo global de instituicdo académica aliada as
peculiaridades de cada uma delas, orienta a proposta no sentido de que a elaboracéo e a
implementacdo de uma metodologia de avaliacdo para as Universidades ocorram por etapas,
com desenvolvimento simultaneo, interdependentes e complementares. A harmonia do
processo de avaliagdo contempla uma dindmica diferenciada de evolugdo e implantacdo no
interior de cada instituicdo assim como no sistema universitario como um todo. Considera,
também, as caracteristicas e finalidades do projeto institucional de cada IES.

Considerando que essa avaliagédo institucional envolve campos distintos como o da produgéo
académica, administragdo, ensino e extensdo, o desenvolvimento de uma metodologia global
pode iniciar - se com énfase na area de ensino de graduacdo ainda que incluindo, nos
instrumentos e indicadores aspectos relativos ao conjunto da instituicdo. O processo pode
desenvolver-se conquistando graus de profundidade crescente nas demais dimensfes das
atividades-fim da instituicdo, bem como em relacéo a gestao universitaria.

A énfase na avaliacdo do ensino de graduacdo justifica-se em funcdo de varios fatores
destacando-se: a abrangéncia do universo dentro da instituicdo e seus grandes efeitos
multiplicadores e desdobramentos na sociedade: a necessidade de se construir uma cultura
institucional participativa da avaliagdo como instrumento permanente de aperfeicoamento das
Universidades. Neste sentido, qualquer identificacdo e resolucdo de problemas nesta area,
acredita-se, tera impacto imediato nas instituices e, por consequéncia, na sociedade,
principalmente atraves da formacdo de pessoas que passardo a melhor desempenhar os seus
papéis profissionais, técnicos ou sociais. Além disto, outras atividades das Universidades ja
tém alguns procedimentos avaliativos reconhecidos, como, por exemplo a avaliacdo da pos-
graduacédo e pesquisa realizada pelas instituicdes financiadoras, em particular, pelas CAPES.
Entretanto, estas atividades ainda ndo conseguiram introduzir uma sistematica global de
avaliacdo nas instituicGes. Logo, ndo obstante a necessaria énfase na graduacdo, numa
perspectiva de avaliacdo institucional, sdo partes integrantes do processo as demais dimensdes
da atividade académica: ensino pos-graduacao, producdo académica, atividades de extensdo e
da gestdo universitaria.

Cada uma dessas dimensdes ensino, producdo académica, extensdo e gestdo, assim como suas
inter-relacdes, pode ser avaliada do ponto de vista interno e externo; pode ser apreciada,
também, através dos indicadores institucionais (dados dos cadastros académicos) e ser
contemplada em maior ou menor grau de profundidade quando da énfase na avaliacdo da
graduacdo através, inclusive, dos efeitos das demais atividades-fim sobre este nivel de ensino.
6. INDICADORES INSTITUCIONAIS DE AVALIACAO

Os indicadores globais aqui propostos buscam refletir algumas das principais caracteristicas
derivadas da condicdo de instituicdo académica. Referem-se, portanto, as dimensées ensino,
producdo académica, extensdo e gestdo universitaria. Alguns expressam apenas ordens de
grandeza, como tamanho do alunado ou da area construida, outros expressam aspectos
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qualitativos, como a qualificagcdo docente, e outros ainda apontam opg¢des institucionais, como
critérios de matricula e de transferéncia.

Este conjunto de indicadores, considerados bésicos para a construgdo de uma metodologia
comum de avaliagdo global, deve ser completado, no &mbito de cada IES e no sistema como
um todo, por outras informacOes substanciais, que ndo serdo objeto de exame neste
documento, tais como:

1) outras informacdes e indicadores que permitam analises mais aprofundadas de cada uma
das dimensGes e aspectos da atividade institucional,

2) informagdes contextuais que expressem aspectos como qualidade interacdo com a
comunidade social em seu entorno e com a comunidade cientifica;

3) informagdes acerca das atividades de extensdo, producdo académica, gestdo universitaria;
Indicadores Institucionais estdo formulados no Anexo I1.

PARTE B: AVALIACAO DO ENSINO DE GRADUACAO

1. ASPECTOS GERAIS

A avaliacdo do ensino de graduagdo visa conhecer e dimensionar as principais caracteristicas
e fatores envolvidos no processo ensino-aprendizagem de formagéo de cidad&os profissionais,
com a finalidade de identificar subsidios para seu aprimoramento. Situa-se, portanto, no
contexto do processo global de avaliacdo institucional cujos objetivos referem-se a ampliacao
do autoconhecimento da instituicdo sobre si mesma em busca de melhor adequacdo ao
cumprimento de suas funcdes cientificas e sociais. A avaliacdo do ensino de graduagéo
compreende a avaliacdo do curso enquanto globalidade e das disciplinas enquanto unidades
desta globalidade. Esta avaliagdo envolve necessariamente a articulacdo de aspectos
qualitativos e quantitativos das atividades académicas.

As dimensdes ao ensino de graduacgdo a serem avaliadas podem ser a grupadas em 4 grandes
categorias:

a) fatores relativos &s condi¢bes para o desenvolvimento das atividades curriculares, tais
como:

-condicoes técnicas:

-recursos humanos = docentes e técnico — administrativos

-infra - estrutura = biblioteca, laboratorios, oficinas, etc.

-condic6es administrativo - pedagogicas:

-curriculos = disciplinas obrigatorias x optativas

b) fatores relativos aos processos pedagOgicos e organizacionais utilizados no
desenvolvimento das atividades curriculares, tais como:

-interdisciplinaridade

-enfoques curriculares

- procedimentos didaticos

-interacdo teoria - pratica: integracdo das atividades de pesquisa e extensdo as praticas
curriculares

c) fatores relativos aos resultados alcancados do ponto de vista perfil do formando, tais como:
-importancia e competéncia para o desempenho de funcbes (papéis) basicas da profisséo.
-capacidade de analise e critica.

d) fatores relativos a formacdo de profissional critico habilitado a atender as exigéncias de
contexto social, tais como:

- envolvimento do aluno em projetos de pesquisa, extensdo e culturais durante sua formacéo
curricular e as condi¢des criadas para tal.

-condicOes e perspectivas do mercado de trabalho.

- demandas gerais da sociedade.

2. METODOLOGIA
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A implantacdo e o desenvolvimento do projeto envolvem: uma estratégia compreendendo as
dimensGes interna e externa da avaliacdo que se inspira em um dossié técnico compreendendo
0s aspectos quantitativos e qualitativos da realidade a ser examinada.

A avaliacdo interna é concebida como retrospectiva critica, socialmente contextualizada do
trabalho realizado pela instituicdo, com participacdo de professores, alunos e funcionarios,
cotejando o diagndstico técnico com os resultados da auto - avalia¢do, gerando um projeto de
desenvolvimento académico com o qual a comunidade universitaria se sinta identificada e
comprometida.

A avaliacdo externa € concebida como oportunidade critica em que pares académico —
cientificos, sociedades cientificas, conselhos profissionais, autoridades patronais, entidades de
trabalhadores, egressos e outras organizagcdes ndo governamentais, participam do exame da
pratica universitaria, com vistas a formulacdo e acompanhamento de politicas académicas,
administrativas e financeiras.

Em vista disso, sera necessario instalar ou acionar um sistema de coleta de informacdes
qualitativas e quantitativas, descentralizado, agil e preciso, com dados relevantes para efeitos
de diagnostico, controle e auto - conhecimento. E ainda estes dados necessitam de um "olhar”
critico e qualitativo que permita questionar os dados quantitativos, reconhecer diferencgas,
valorizar aspectos especificos, analisar e explicar fendmenos, enfim, atribuir sentido
académico e pedagdgico aos dados coletados.

Para organizacdo e desenvolvimento do processo avaliativo, propde - se a constituicdo de uma
Comisséo de Avaliagdo para coordenar os trabalhos, a critério de cada IFES. Tal comisséo
deve ter composigdo diversificada de forma a garantir a indissociabilidade da agdo da
Universidade, contemplando, preservada a deliberacdo de suas instancias superiores, a
participacdo dos segmentos académicos, de especialistas e de setores profissionais e sociais ja
mencionados.

Neste contexto, uma proposta metodoldgica para a avaliagcdo do ensino de graduacao envolve,
essencialmente, trés etapas: diagnostico, avaliacdo interna e avaliagdo externa. A
implementacdo de tais etapas devera ser feita segundo as caracteristicas de cada instituicdo
universitaria, ndo podendo, no entanto, restringir-se ao diagnéstico. Da mesma forma, acoes e
decisdes preliminares, derivadas de resultados de avaliacdo, poderdo ser desenvolvidas ao
longo do processo.

3. DESENVOLVIMENTO

3.1. Fluxograma do desenvolvimento do Projeto de Avaliacdo da IES.(vide Anexo I11)

3.2. Diagndstico

Para o desenvolvimento do projeto de avaliacdo da graduagdo, em qualquer uma das suas
dimensdes, é necessaria, como ponto de partida, a existéncia de um conjunto comparavel de
informacGes que permitam o diagnostico da situacdo em estudo, seja ela global ou parcial. Os
dados serdo correlacionados de forma a gerar indicadores e inferéncias para as avaliacfes
interna e externa.

E importante reafirmar que os dados devem contemplar, além dos aspectos diretamente
associados a graduacdo, outras dimensdes que possibilitem a analise da graduacdo dentro de
uma perspectiva institucional. Neste sentido dados como programas académicos (Iniciacdo
Cientifica, Monitoria, etc.), atividades de extensdo envolvendo alunos de graduacdo, entre
outros, devem estar disponiveis.

3.3.Indicadores relativos ao ensino de Graduacgéo

Alguns indicadores especificos do ensino de Graduacdo devem ser acrescentados aos
indicadores institucionais, ja apresentados, para permitir contemplar as especificidades deste
nivel de ensino e subsidiar sua avaliagdo interna e externa. (vide Anexo 1V)
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3.4. Avaliacdo interna

A avaliagdo Interna consiste em um momento de reflexdo de cada instituicdo sobre suas
diversas dimensdes, em um processo de auto - avaliagdo. A perspectiva e que, considerando
um conjunto de indicadores e inferéncias, a Universidade possa analisar os varios dados de
forma a qualifica-los, gerando relatérios que reflitam a percepcdo de si mesma. Nesta etapa a
participacdo de professores e alunos é fundamental.

a) Avaliagdo de cursos

Para desenvolver esta perspectiva e necessario considerar trés conjuntos de elementos:
-condicdes: corpo docente; corpo técnico - administrativo; infra - estrutura;

perspectivas utilizadas na definicdo e organizacdo do curriculo; perfil profissional e as
perspectivas do mercado de trabalho; estdgios; efetiva participacdo de estudantes em
atividades de iniciacdo cientifica extensdo e monitoria: atratividade do curso e intencdo com
area cientifica técnica e profissional e com a sociedade em geral;

-processos: interdisciplinaridade, formacao interdisciplinar, institucionalizacdo, qualidade do
corpo docente e sua adequacdo aos cursos de graduacdo (dominio dos conteldos,
planejamento, comunica¢do, compromisso com 0 ensino, pesquisa, extensdo, orientacao /
superviséo);

- avaliagdo de aprendizagem (critérios claros e definidos, relevancia dos conteudos avaliados,
variedade de instrumentos, prevencéo da ansiedade estudantil);

- estagio;

- interacdo Universidade/sociedade;

- resultados: capacitacdo global dos concluintes; preparo para exercer fungdes profissionais
(executar atividades/tarefas tipicas da profissao, aperfei¢oar-se continuamente);

- qualidade do curso (necessidades do mercado de trabalho, atualidade e relevancia técnico -
cientifica dos contetudos. desempenho em pds-graduacdo/concursos tipicos da carreira,
adequacdo do curriculo as necessidades futuras);

- analise comparativa (cursos da mesma area em outras institui¢cées, outros cursos da mesma
instituicdo).

b) Avaliacédo de disciplina

A organizacdo do trabalho pedagogico abrange:

- objetivos da disciplina, plano de ensino, fontes de consulta/bibliografia, procedimentos
didaticos, instrumentos de avaliacdo, conteudo das avaliacdes, atividades praticas, condicdes
técnicas (recursos humanos e infraestrutura disponiveis para o desenvolvimento das
disciplinas).

c) Avaliacdo do desempenho docente

O desempenho docente implica:

- desempenho cientifico - técnico (clareza, fundamentacdo, perspectivas divergentes,
importancia, inter-relacdo e dominio dos contetdos, questionamento, sintese, solucdes
alternativas e artistico-cultural nas areas pertinentes;

- desempenho didatico - pedagogico (cumprimentos de objetivos, integracdo de conteldos,
procedimentos e materiais didaticas/bibliograficas);

- aspectos atitudinais e filosoficos (aspectos éticos, clima livre de tensdo, orientacao, atitudes
e valores);

- pontualidade do professor e exigéncia de pontualidade dos alunos.

d) Avaliacdo do estudante

O desempenho estudantil expressado em base académica, participacdo, formacdo ética,
realizacdo de tarefas, interesse e presenca integral.

e) Avaliacdo do desempenho técnico - administrativo

) Avaliagdo da gestdo universitaria

3.5. Avaliacdo Externa
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No ambito institucional, a avaliagdo externa introduz um componente novo e desafiador que
se articula com os demais aspectos da avaliacdo. Requer, tanto dos avaliadores externos
quanto da comunidade académica capacidade de discriminacdo, disponibilidade para o
didlogo e sentido de participacdo. Tem o papel complementar a avaliacdo interna e alicerga-se
em dois pilares:
-auto - avaliagéo da Instituicdo
-anélise da Comissdo Externa
S&o avaliadores externos profissionais com alta titulacdo e/ou experiéncia relevante
representado os pares académico - cientificos, entidades profissionais de trabalhadores e de
empregadores, egressos, associagdes cientificas, etc.
A avaliacdo externa envolve os seguintes aspectos:
a) corpo docente: titulacdo, regime de trabalho, carga didéatica, producdo académica e seu
impacto no ensino de graduacdo, rotatividade, endogenia, existéncia de pds-graduacdo e seu
beneficio a graduacéo, politica de capacitacdo docente;
b) corpo técnico administrativo: numero, capacitacdo, adequacao aos cursos;
c) corpo discente: oportunidades de pesquisa. bolsas. etc.;
d) infra - estrutura: bibliotecas, laboratdrios, oficinas. Ateliers, escritdrios, consultorios,
outros espacos relacionados aos cursos de graduacao;
e) analise dos curriculos dos cursos de graduacéo;
f) mercado de trabalho: situacdo atual e tendéncias; frentes alternativas; areas de trabalho
potencial na regido de influéncia da IES;
g) outros aspectos: relativos a especificidades institucionais, regionais, inclusive aspectos
conjunturais, tais como padrdes salariais, greves, que possam afetar a motivagdo e
desempenho de estudantes e professores.
h) estudos de acompanhamento de egressos.
PARTE C: UMA PALAVRA FINAL
Em conclusdo, a Comissdo Nacional de Avaliacdo manifesta sua abertura as contribuicGes
para o aperfeicoamento da proposta . Além disto, esta convicta que, através do conhecimento
de sua proépria realidade, as Universidades podem melhorar a qualidade de seu funcionamento
e prestar o servigo publico que a sociedade delas espera. A Comissdo reconhece, ainda, a
necessidade de aperfeicoar o tratamento e analise de todos os tipos de informacdes, em
particular aquelas relativas a custos, explicitando peculiaridade dos setores publicos e privado.
Também no setor privado a gestdo financeira deve ser examinada com vistas a qualidade
institucional.
Finalmente, diante da diversificacdo e complexidade crescente das atividades académicas nos
campos de ensino, da pesquisa e da extensdo a Comissdo considera que a avaliagcdo
institucional devera permitir um desenvolvimento das Universidades capaz de problematizar a
instituicdo internamente, publicizando-a para a sociedade.

(PAIUB, 1994)



