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Resumo

Esta dissertacdo de Mestrado tem como objeto de trabalho pensar o cotidiano
escolar. Investigar as contradicoes existentes entre as praticas escolares de
professores, que mantém a escola analdgica, frente a presenca de alunos com
Cabecas Digitais, formadas pelas Tecnologias Midiaticas e Digitais de Informacéo e
Comunicacao (TMDICs), é o objetivo visado. Tem como referencial teérico de apoio
Lucia Santaella enquanto trabalha com a evolu¢dao da humanidade e suas mudancas
culturais; Derrick Kerckhove que estuda as alteracdes do perfil cognitivo dos sujeitos
ocidentais de Tecnopsicolégicos em Psicotecnoldgicos; Paula Sibilia que visualiza
na relacdo homem x maquina uma sociedade de tradicao Prometeica tencionada por
uma realidade Faustica; e Octavio lanni ao conceituar os periodos histéricos em trés
principados: de Maquiavel, de Gramsci e Eletronico. Utilizando indicios e sinais, via
Ginzburg, desenvolve como metodologia de pesquisa as técnicas Grupo Focal, junto
a professores da rede de ensino sorocabana e questiondrios estruturados com
alunos de trés escolas da cidade de Sorocaba e regido. Juntando os indicios
encontrados conclui que: Os professores em suas praticas pedagogicas utilizam
linearmente as TMDICs, transformando-as em ferramentas de trabalho, fazendo das
TMDICs extensdes do giz e da lousa. Logo, ndo inscrevem em suas atividades a
inteligéncia coletiva e rizomatica presente na escola enquanto fator de sua propria
condicao existencial. Em paralelo, os alunos, na indiscernibilidade coreografica da
contemporaneidade, transformam-se em Cabecas Digitais face a imersdao na
Sociedade Digital — logus de culturas constituidas através das TMDICs. Assim, as
praticas docentes deixam a Escola Analégica perante as Cabecas Digitais de seus
alunos, que sao constituidas e construtoras de uma sociedade polifénica, polimorfa,

matriz de conexdes e volume essencialmente infinito de permutacdes possiveis.

Palavras-Chave: Tecnologia educacional. Tecnologia da informacédo. Sociedade da
informacdo. Novas tecnologias da informacéo.



ABSTRACT

This Master’'s degree dissertation has as an object of a paper to think the
everyday schooling. The goal is to investigate the existent contradictions among the
schooling practices of the teachers which maintain the school analogue facing digital
thinking students, who are formed by the Midiatic and Digital Technologies of
Information and Communication (MDTIC). This paper has as a theoretical reference
of support the authors Lucia Santaella as long as she works with the humankind
evolution and their cultural changes; Derrick Kerckhove who studies the cognitive
profile modifications of the Western subjects (individuals) from Technopsychological
into Psycotechnological ones; Paula Sibilia who visualizes the relation man x
machine as a society of Promethean tradition intended by a Faustian reality, and
Octavio lanni who conceives of the historical periods in three principalities: of
Machiavelli, of Gramsci and of the Electronic. Making use of the indications and of
the signals via Ginzburg, it is developed as a research methodology the Focus Group
techniqgues with the teachers of Sorocaba education network and structured
questionnaires with students from three schools of the city of Sorocaba and region of
it. Gathering the indications which were found it is possible to conclude that: The
teachers in their pedagogical practices use lineally the MDTIC, transforming them
into instrument of work by doing these ones in extensions of the chalk and the
blackboard. So, they do not record in their activities the collective and rhizomatic
intelligence that is found at school as a factor of its own existential condition. In
comparison with it, the students, in the choreographic indiscernibility of the
contemporaneity, become Digital Thinking People as long as they live in a Digital
Society - logus of cultures that are constituted through MDTIC. Therefore, the
teaching practices let the School Analogue in the presence of its Digital Thinking
Students, which are constituted and are constructors of a polyphonic, polymorphous
society, matrix of essentially infinite connections and volume of possible

permutations.

Key words: Educational technology. Information technology. Information society.
New information technologies.
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INTRODUCAO

“Sé sabemos com
exatiddo quando
sabemos pouco; a
medida que vamos
adquirindo
conhecimentos,
instala-se a duvida”.

Johann Goethe

Este trabalho investiga as contradicoes existentes entre a escola analdgica
e as Cabecas Digitais frente as Tecnologias Midiaticas e Digitais de Informacao e
Comunicacao — TMDICs, tendo em vista fornecer uma contribui¢cdo para a sociedade
hodierna que, face as transformacdes, cada vez mais céleres, ocasionadas pela
influéncia das novas tecnologias, com especificidade para as midiaticas e digitais,
tem adquirido caracteristicas que permitem considera-la como digital.

A motivacdo para a realizagdo deste trabalho teve origem em uma
conversa, dentro de uma sala de aula da Escola Municipal Dr. Getulio Vargas, no
municipio de Sorocaba/SP, enquanto eu realizava o estagio da Licenciatura em
Matematica. No ano de 2005, no intervalo das aulas, ao circular nos grupos que
conversavam no patio escolar, um aluno da sétima série, aparentemente abalado
com uma situacao ocorrida anteriormente entre ele e seu professor, disse, em um
tom aturado, aos demais colegas: “A escola ndo leva em consideracdo o
conhecimento de ninguém!”. Seu comentario, ratificado pelos colegas, referia-se a
tentativa, sem sucesso, de demonstrar em sala de aula, sua experiéncia adquirida
fora dos espagos escolares. Esta frase levantou uma questdo que, silenciosamente,
engoliu algumas noites de sono. Que conhecimento era aquele do qual o aluno se
queixava ser, pela escola, desprezado? Quais conhecimentos para um aluno, em
processo de formacdo educacional, seriam uUteis em um ambiente que se faz
responsavel por sua formagédo? Na busca de respostas a essas questdes é que se
iniciou a presente pesquisa, no inicio de 2006, dentro do programa de Mestrado em
Educacao da Universidade de Sorocaba, sob a orientacdo da Profa Dra Maria Lucia
de Amorim Soares.

O inicio deste trabalho se da através de uma pesquisa bibliografica sobre as
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transformacdes cotidianas na sociedade. Tratando das mutagdes culturais desde o
periodo medieval, cujo dominio estava sob o principado de Maquiavel até a
contemporaneidade, agora sob dominacdo do Principado Eletrbnico, tem como
objetivo desvelar as alteragdes que ocorreram na cultura humana. Para tanto, utiliza
o enquadramento social realizado por Paula Sibilia (2002), que considera a
modernidade responsavel pela relacdo homem/maquina, como uma sociedade de
tradicdo Prometeica; e que coloca em duvida o pensamento ocidental sobre o
dominio da maquina pelo homem porque, ao considerar qgue o homem e a tecnologia
sempre tenham existido, na tradicdo Prometeica a maquina é vista como uma
extensdo do homem que visa o auxilio dos individuos em seus afazeres. A
atualidade, para a autora, enquadra-se numa tradicdo Faustica onde, através da
tecnociéncia, o homem ganha a capacidade de transcender seu proprio organismo,
criando, desta forma, ndo mais uma relacdo homem/maquina, mas sim uma relacéao
maquina’/homem. As maquinas deixam de ser uma extensdo humana e passam a
impor limites na existéncia do homem criando, assim, uma relacao de dependéncia
do homem pela maquina. O primeiro capitulo trata, também, da saturacdo de
tecnologias no cotidiano, fato que fornece as caracteristicas Fausticas para a
sociedade, com especificidade para as Tecnologias Mididticas e Digitais de
Informacédo e Comunicacao, a partir deste ponto TMDICs. Para tanto, dialoga com
Octavio lanni (1998) e Lucia Santaella (2004) sobre a evolugdo da humanidade e
suas mudancas culturais. Este dialogo foi fundamental para revelar que a sociedade
contemporanea esta fundamentada em caracteristicas que nos permitem considera-
la como uma Sociedade Digital.

O segundo capitulo, Cabecas Digitais, dialoga com Lucia Santaella (2004) e
Derrick Kerchove (1997) sobre os individuos que vivem sob a influéncia das TMDICs
na Sociedade Digital. Este capitulo, busca mostrar como as TMDICs tém produzido
alterac6es na forma dos sujeitos ocidentais perceberem e interpretarem a realidade;
revela como 0s meios tecnoldgicos, a partir do surgimento da midia televisiva,
alteraram o perfil cognitivo dos sujeitos de Tecnopsicolégicos em Psicotecnologicos,
dependentes das TMDICs. A reflexdo realizada permite inferir que os sujeitos
hodiernos internalizam os sistemas de controle, 0 que os faz pensar de maneira
digital, transformando-os, por conseqgléncia disso, em Cabecas Digitais.

A insercao das Cabecas Digitais na escola e seu contraste com um
cotidiano escolar que, por conseqUéncia das praticas docentes, se mostrou
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analdgico, é o objeto de estudo do terceiro capitulo. As metodologias aplicadas na
pesquisa de campo, realizada com alunos e professores que fazem e atuam no
cotidiano escolar sorocabano, tornam possivel observar, através das analises dos
dados, a dicotomia existente nas formas na qual o cotidiano escolar se apresenta
para alunos e professores.

Nas consideracdes finais conclui que, devido a escola estar pautada num
modelo moderno disciplinar, esta ndao detém vetores ativos para trabalhar com
Cabecas Digitais em uma Sociedade Digital. Relata ainda que as TMDICs, quando
utilizadas pela escola, sdao simplesmente extensées do giz e da lousa
transformando-se em ferramentas extensivas do professor. As TMDICs como
ferramentas extensivas do professor em suas praticas pedagdgicas contrastam com
a utilizacao realizada pelos alunos, sujeitos de Cabecas Digitais.

O uso da técnica grupo focal, utilizado com professores do ensino infantil,
do ensino fundamental, do ensino médio e do ensino superior, realizado em um
curso de pés-graduacao em educacgao; os relatos da dinamica do cotidiano, através
de questionarios aplicados aos alunos da sexta série do ensino fundamental de uma
escola publica e aos alunos da sexta série do ensino fundamental de uma escola
particular; e, por fim, aos alunos do segundo ano do ensino médio de uma escola
publica, sustentaram este trabalho. As observacdes do cotidiano escolar
caminharam com base na proposta do paradigma indiciario, criado por Ginzburg
(1991). Foi a busca de pistas/indicios que possibilitou enxergar pormenores nao
negligenciaveis e apreender que o acontecimento mais insignificante pode provocar
mudancas. Refletindo sobre as particularidades da pratica docente, fato que provoca
um distanciamento da idéia “galileana” de que “do individual ndo se pode falar”
(GINZBURG, 1991, p. 156), conclui que emergem sinais que apontam para uma
possivel permanéncia da escola num modelo cartesiano perante uma sociedade que

se configura como digital.
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1 A SOCIEDADE DIGITAL

Penetrai bem
profundo em toda a
vida humana! Embora
todas a vivam, ndo
muitos a conhecem.

O Bobo, em Fausto

A sociedade contemporanea vive significativas mudangas. No Brasil, a partir
da década de 1950, mais precisamente no dia 03 de abril de 1950, com a pré-estréia
da televisao, ocorrida no sagudo dos Diarios Associados, em Sao Paulo, surgiu a
industria cultural televisiva e um império que, através das Tecnologias Midiaticas,
passaria a influenciar a sociedade promovendo o0 consumo exacerbado do
exibicionismo.

Em sua origem, no Brasil, na década de 1950, os programas televisivos eram
basicamente produtos importados. Com grande destaque, os produtos norte-
americanos eram os de maior preferéncia nacional. Em apenas seis anos de
existéncia, a industria televisiva alcancou um faturamento superior ao das treze
emissoras de radio existentes até entdo. Em 1962, através do lancamento do
TELSTAR, primeiro satélite comercial, criado pela NASA, o Brasil ultrapassava a
marca de um milhdo de aparelhos televisores, em um momento histérico no qual a
populacao brasileira era de, aproximadamente, 71 milhdes de pessoas. Com a
abertura de crédito promovida pelo governo, em 1965, para o financiamento da
compra de aparelhos e para a criacdo de infra-estrutura que proporcionasse a
democratizacdo da TV, no ano seguinte, em 1966, o numero de televisores
ultrapassa os dois milhdes e trezentos mil aparelhos, fazendo da TV o veiculo
midiatico responsavel pela destinacdo de 40% dos investimentos em comunicacao.
Com trinta anos de existéncia no Brasil, em 1980, a TV estava disponivel em mais
de 18 milhdes de lares sendo, como veiculo de comunicacdo, responsavel pela
informacao de 69% da populacdo que era estimada, segundo o censo do IBGE de
1980, em 119 milhdes de pessoas.

Em 1989 surge, no Brasil, um meio de comunicacdo que transformaria a

sociedade que, até entdo, se constituia através das Tecnologias Midiaticas: a
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Internet. Utilizando-se de Tecnologia Digital de Informacdo e Comunicagédo, a
Internet se transforma em um veiculo informacional que em poucos anos atingiu
indices, considerando o0 mesmo espaco temporal, de crescimento muito superior ao
que a TV atingiu. Em apenas 10 anos de existéncia, em 1999, a Internet ja estava
inserida, de acordo com pesquisas realizadas pelo Ibope, no cotidiano de 2,5
milnbées de pessoas. Em 02 anos, ou seja, em 2001 o numero triplicou e o
crescimento, em exponencial, continua até o presente momento. Em 2007, segundo
informacdes disponibilizadas pelo Comité Gestor da Internet no Brasil, 99,81% das
empresas no pais possuiam, pelo menos, um computador com acesso & Internet e
nas residéncias, conforme pesquisa realizada pelo mesmo 6rgdo, em junho do
mesmo ano o acesso a Internet ultrapassava a marca de 18 milhdes.

Segundo informacdes fornecidas pelo Ministério das Comunicacdes, em
Dezembro de 2007 a televisdo Brasileira passa, entdo, a transmitir seus sinais em
codificacao digital na capital do Estado de Sao Paulo. Mesmo com um publico menor
que 1.000 pessoas para a recepcao, dado ao fato de que se faz necessario um
conversor adaptado para a recepcao do sinal que, por sua vez, & de tecnologia
japonesa, o Brasil passa a ter seus principais meios de comunicacao fornecidos
digitalmente convergindo os meios tecnol6égicos midiaticas em um meio também
digital.

Percebendo o surgimento de meios comunicacionais digitais € que busquei
variaveis na sociedade que pudessem fornecer alguns indicios sobre qual modelo,
ou forma, a sociedade esta se constituindo. Tendo em vista um levantamento
estatistico, realizado pelo Ibope em 2007, informando que criancas na faixa dos 02
aos 11 anos passam, em média, 15 horas e 25 minutos de seu tempo mensal
conectados a Internet, sendo os principais motivos para o acesso das criancas e dos
adolescentes a alimentagédo de sua rede pessoal virtual de “informacdes”, que se da
através das conversas nos chats, da leitura de e-mails, 0 ouvir musica ou brincar de
boneca no ambiente virtual, € que visualizo a criacdo de uma vida virtual. Em outras
palavras: é no enxergar como as criancas e/ou 0os adolescentes manuseiam um
mouse, um celular ou brincam com um game é que busco indicios que auxiliem no
desvendamento dos relacionamentos das pessoas com as TMDICs e com os outros
meios tecnolégicos. A ambivaléncia e as contradicoes que se instalam nessas
relagdes, cujas TMDICs se fazem como vetores ativos, questées sobre as transi¢des

sociais nas quais estamos imersos e qual (ou quais) tipo de sociedade esta se
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formando diante desta mutacdo social, sdo as pistas que conduzem este primeiro
capitulo.

Mesmo nédo sendo o problema central da pesquisa, responder essas questdes
€ fundamental para trilhar um caminho investigativo que possibilite levantar sinais
que apontem para as matrizes nas quais esta se formando a sociedade
contemporanea. Como nos lembra Morais (2007, p. 15), pautada na pos-
industrializacdo, a sociedade contemporanea € marcada pela digitalizacao que tem
“‘como sustentacdo a informacdo instrumentalizada pela revolucdo tecnoldgica,
constituindo-se em uma realidade econémica que, ao invés de apaziguar diferencas,
torna-se a base de conflitos ao se sobrepor aos meios produtivos tradicionais”.

Percorri, em busca de indicios que possibilitassem uma resposta, os estudos
de lanni (1998) e Santaella (2004) para chegar a conclusao de que vivemos em uma
sociedade que se esta configurando como digital. Ao mesmo tempo, 0 caminho
investigativo aponta para uma sociedade ainda ambivalente, contraditoria, porém
cada vez mais marcada pela digitalizacao dos meios, da técnica e do cotidiano como

se mostra a sequir:

1.1 A Metamorfose Cultural

No rastro dos sinais que apontassem para uma possivel definicdo sobre a
forma, ou modelo, de sociedade na qual vivemos, constatei que a
contemporaneidade, como bem define Massimo Cannevacci (1997), pode ser
considerada como pura e simplesmente “sincrética”. Para o autor, o sincretismo
(relacionado aos Cretenses, um povo que vivia brigando entre si, mas se unia contra
o inimigo) é um conceito que vai da “politica a religido”. E um conceito que marca a
ambivaléncia, as contradicbes sociais, o fim das certezas modernas. Por
conseqliéncia pode “fixar o incompativel” e delinear a perpétua mutagéo social. E
através do sincretismo que se desencadeia 0 “processo em que este incompativel
transfigura-se em algo que aceito em meu amago e deve ser dolorosamente doce”
(p. 23).

No presente texto, & o conceito de sincretismo que define a cultura. Refiro-me
a cultura como um logus sincrético, que ultrapassa a fragmentagédo provocando a

constante metamorfose pela qual passa a sociedade. A cultura é tratada como
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sincrética porque na contemporaneidade ela “transtorna e arrasta os modos
tradicionais de producdo da prépria cultura do consumo e da comunicacao”
(CANNEVACCI, p. 1997, p. 13).

O conceito de sincretismo concebe os Tempos Liquidos que ora vivemos
como bem relata Zigmunt Bauman (2007), onde “A sociedade é cada vez mais vista
e tratada como uma rede em vez de estrutura. [...] ela é percebida e encarada como
uma matriz de conexdes e desconexdes aleatérias e de um volume essencialmente
infinito de permutacdes possiveis” (p. 9). Concebe também as Espumas em Peter
Sloterdijk (2002) que sdo, ao mesmo tempo, mais leves e mais complexas do que o
liquido:

Diferentemente da nocado de corporeidade do uno ou da massa
atbmica, a espuma € multifocal, polimorfa e heterarquicamente
material. E parte de uma concepgao ndo meta-fisica e nao holistica
de formas de vida e ndo pode mais ser pensada na simplificagcao
ontolégica da esfera todo. S&o entornos invisiveis e frageis, no
interior de entornos maiores, que agem de uma forma simultanea,
ligado uns aos outros, que produzem seu espago no que é e que é
nela, manifestando a res publica dos espagos. [...] Coberto com
tecidos de espagos vazios que, no minimo toque se reconstroi.
Contém ar, liquido e sdlido em consisténcias descontinuadas e
extinguiveis. (BAIRON, apud SANTAELLA, 2007, p. 19).

Sendo, entdo, a cultura algo sincrético, é formada pela unido das
contradigdes. Surge no amago dos conflitos e j4 ndo € mais dotada da certeza (a
cultura européia, branca, ariana e dominante). A cultura é entendida como um
sincretismo mundial dado a hibridizacao de suas formas. Ao convivio da solidez
moderna e das condicbes sociais da atualidade, liquida, espumante, ambivalente.
No contexto atual, ocorre uma espécie de “bricolagem”, como define Lévy-Strauss
(1976), nas formas culturais onde suas diversas manifestacbées se assumem como
cultura, mas, também se constituem ao interligar-se em uma rede rizomatica
(DELEUZE & GUATTARI, 1997), em uma outra cultura que € ao mesmo tempo una
e multipla como Sloterdijk (2002) bem define a contemporaneidade. Este
esclarecimento se faz necessario para definirmos o estagio de mutacao atual que
nao pode ser delineado por uma ou outra definicdo, mas por todas as definicbes
classicas constituindo-se em uma nova.

Dado o sincretismo, as metamorfoses culturais ndo sao lineares. Por

consequéncia, seu processo histérico ndo pode ser constituido por uma linha
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temporal visto que as tecnologias desenvolvidas pelo homem s&o utilizadas,
aperfeicoadas, renovadas, mas continuarem presentes no desenrolar do movimento
histérico. Desta forma, sobrevivem, em um mesmo periodo, ou em um mesmo
espaco, simultaneamente. Logo, o surgimento de uma tecnologia nao significa a
extincdo das anteriores, ao contrario, revela a capacidade humana de transitar entre
diferentes momentos e/ou condigdes que nao significam, necessariamente, uma
evolucdo, mas sim uma complexificacdo do homem dentro de seu movimento de
mutacao.

Para melhor explicitar a convivéncia das diversas tecnologias em um mesmo
periodo e suas misturas e sobreposi¢oes, constituindo-se em uma malha nao linear,
recorro aos estudos de lanni (1998). O autor que destaca, dentro da histéria da
humanidade, trés periodos, conjunto que denomina de “amadurecimento cultural”’,
para desenrolar as alteracbes nos modelos politico/sociais por qual passou a
sociedade desde o periodo medieval a atualidade. No primeiro periodo, 0 dominio
estava no Principado de Maquiavel; no segundo, a época era dominada pelo
Principado de Gramsci; e o terceiro, o atual, o periodo de dominio estd nas maos do
Principado Eletrénico.

Para lanni, no periodo medieval, o0 homem ficava sob o dominio de um
principe que, como detentor de toda virtude, era o individuo “capaz de articular
inteligentemente as suas qualidades de atuacao e lideranca (virtu) e as condicoes
sécio-politicas (fortuna) nas quais devia atuar” (p. 2). Para Maquiavel, a Virtd era um
conceito poliédrico e é a “qualidade do homem que o capacita a realizar grandes
obras e feitos, o poder humano de efetuar mudancas e controlar eventos, o pré-
requisito da lideranca” (MARCILIO M. MOREIRA, 2007, p. 14). A fortuna era o
acaso; o curso da histéria, “a deusa que forma o contrapeso da virtd’, se
constituindo como “o fatalismo, a necessidade natural” (id.). Porém, como descreve
Moreira (2007, p. 14):

Virtu e Fortuna serao os dois pdlos entre os quais se desenrolara a
acao politica. A agdo inere ao cerne do pensamento de Maquiavel, e
o homem de acgao sera a ponte que intermediara virtd e fortuna. No
inicio do jogo metade das ag¢des do homens é determinada pela
virtude e metade pela virtd. Maquiavel se propde a mudar esse
equilibrio em favor da virtd. [...] para isto, recomenda nédo deixar fugir
a ocassione.
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A ocasido era a ponte entre a virtu e a fortuna. Para Maquiavel, um principe
nao poderia deixar a virtu ou a fortuna ao acaso. Pois, conforme escreve Maquiavel,

ao referir-se aos principados da europa medieval:

Examinado sua vida e seus feitos, veremos que nada deveram a
sorte, a ndo ser oportunidade (ocassione) — matéria que moldaram de
forma prépria. Sem essa oportunidade, seus valores néo teriam sido
aproveitados; sem estes, a oportunidade teria sido va. (MOREIRA,
2007, p. 14).

Foi nesse periodo que a sociedade se constituiu como um sistema de
organizacao econémica. A estrutura social era estabelecida com base nas relagdes
de dependéncia pessoal, ou vassalagem, que abrangia desde o rei até o camponés
livre. O poder e a soberania eram transmitidos por hereditariedade e era a triplice
“Virtu, Fortuna e Occasione postulavam a ética medieval maquiavélica”. (MOREIRA,
2007, p. 13).

Existia também, nesse periodo, uma relagdo direta entre autoridade e posse
da terra fazendo com que o vassalo, ou subordinado, oferecesse ao senhor, ou
suserano, a fidelidade e o trabalho em troca de protecdo e de um lugar no sistema
de producao do império. A leitura e a escrita eram facultadas aos nobres e aos
clérigos que, desta forma, mantinham a soberania do sistema de produgéo
econbmica. No principado Maquiavel, acima do bem e do mal existiam as
oportunidades e era o conhecimento de mundo e a capacidade de articular esse
conhecimento a favor das imunidades do acaso que diferenciavam os homens
excelentes dos demais.

O movimento histérico/social promoveu uma transicao cultural, provocando,
com isso, o declinio do poder soberano. A sociedade ganhou complexidade em sua
organizacao fazendo, através disso, com que o poder soberano cedesse lugar a
organismos complexos que tinham por finalidade exercer a disciplina e o poder
social. E o nascimento do principado de Gramsci. Neste periodo o poder que até
entdo estava estabelecido nas maos de um sujeito detentor da virti e da fortuna,
passa a ser de dominio de um grupo ou de uma organizagdo. Como responsavel
pelo periodo moderno, o Principe de Gramsci, como define lanni (1998, p. 4):

[...] ja ndo é uma pessoa, figura politica, lider ou condottiero, visto
como personificacdo, sintese e galvanizagdo da Politica, mas uma
organizagao. E o partido politico, no qual se combinam e fertilizam-se
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as capacidades de uns e outros, lideres e seguidores, de tal modo
que a interpretacao e atividade inteligentes, diante do jogo das forgas
sécio-politicas, cabem a ele. Enquanto moderno principe, ja que se
cria no ambito da sociedade de classes, burguesa, capitalista, o
partido politico pode realizar a metamorfose essencial das
inquietagdes e reivindicagdes sociais, em sentido amplo, em politica,
enquanto programa de organizagdo, atuagdo, conquista do poder e
preservagao deste.

Se no periodo medieval o Principado almejava a soberania, no Principado de
Gramsci a soberania é substituida pela hegemonia, porque o objetivo principal do
Principe de Gramsci € a vida coletiva. Neste ponto, torna-se possivel fazer uma
incursdo na sociedade disciplinar delineada por Michael Foucault (2001). Se o
periodo medieval é referéncia do dominio do suplicio do corpo, através de torturas e
inquisi¢des, periodo no qual o individuo ofertava sua fidelidade e mao de obra em
troca de um trabalho e de um lugar no sistema de produgéo, no periodo moderno se
faz necessaria a disciplina social, 0 que forma, por consequiéncia, sujeitos de corpos
doceis, disciplinados, contaveis e possuidores de um sistema produtivo.

Foi a disciplina, o saber e o poder, que formaram o triplice dominio da
modernidade. O quadro social, governado pelo Principe de Gramsci, era constituido
por sujeitos que aspiravam tornarem-se possuidores de um lugar no sistema
produtivo, num momento de avanco e consolidacdo do capitalismo como sistema
dominante. Com isso, torna-se necessario a adocdo de modelos disciplinares
capazes de dar conta desta nova fase social.

A necessidade social de sujeitos mais disciplinados, a disseminacdo do
conhecimento para as camadas populares, a escrita e a leitura como habilidades
necessarias para o dominio das maquinas, foram propulsoras para os sujeitos
freqUentarem instituicbes especializadas em seqdestro de corpos, como as escolas,
os presidios, 0s hospitais, para torna-los disciplinados colocando-os, posteriormente,
a servico do sistema produtivo que se firmava. Porém, no decorrer do processo de
nova transicao cultural, o principado de Gramsci passa a nao dar conta das novas
formas de convivio social. Diante do abrolhamento das redes informacionais,
ampliam-se barreiras como espaco e tempo. E o aparecimento do Principe
Eletrénico, ditando padrdes culturais e econémicos na sociedade hodierna como
veremos adiante.

A humanidade vai se tornando cada vez mais complexa. Frente as

complexidades, mesmo tornando-se sincréticas, as configuragdes sociais
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anteriormente criadas continuam a existir em sua forma original, fato este que gera
contradigdes entre as manifestacdes culturais atuais e as anteriormente criadas.

A constituicdo do sincretismo cultural e as metamorfoses pelas quais
transitam a cultura podem ser também encontradas nos trabalhos de Santaella
(2004), ao dividir em seis grandes eras civilizatérias a evolugdo humana. Partindo da
comunicacao oral, como primeira era, seguida da comunicacdo escrita enquanto
segunda era, passando pela terceira enquanto a era da comunicac¢ao impressa, pela
quarta a era da comunicacdo de massa, posteriormente pela quinta, a era da
comunicagado midiatica e, por ultimo, a sexta como a era da comunicacao digital, a
autora relata que a evolugao civilizatéria se constitui através de sobreposicoes de
fatos e situagdes que, ndo sendo excludentes, se sobrepbe amalgamando, com isso,
a base da continua evolucao. A autora ainda alerta para o fato de que:

Processos comunicativos ndo sao epifendmenos sociais. Ao
contrario, a introdugdo de novos meios de comunicagdo conforma
novos ambientes culturais, sendo capaz de alterar as interagbes
sociais e a estrutura social em geral. Isso assim se da porque os
meios de comunicagéo sao inseparaveis do nivel de desenvolvimento
das forgas produtivas de uma dada sociedade, de modo que eles sao
inextricavelmente atados ao modo de produg¢do econdmico-politico-
social. (SANTAELLA, 2005, p. 10)

Com isso, as alteragcdes provocadas nas duas Uultimas eras civilizatorias
caracterizadas pela autora, a era midiatica e a era digital, € que se constitui o objeto
de estudo deste capitulo. Vou a busca de sinais, com especificidades para as
Tecnologias Midiaticas (quinta era civilizatéria) e Digitais (sexta era civilizatéria) de
Informacdo e Comunicacao - TMDICs, que nos permitam a visualizacao de agentes
da metamorfose cultural atual, o periodo de dominio do Principe Eletrénico, a
contemporaneidade se constituindo como digital.

Dentro do processo de metamorfose cultural, a evolucdo da quarta era
civilizatéria, proposta por Santaella (2004), a era da comunicacao de massa, para a
quinta era, a era da comunicagdo midiatica, se faz, também, como a transicdo de
dominios entre o Principe de Gramsci e o Principe Eletrdnico. E importante lembrar
que, no processo de mutagao cultural as eras, ou periodos de amadurecimento, ndo
se excluem, ao contrario, “elas vao se sobrepondo e se misturando na constituicao
de uma malha cultural cada vez mais complexa e densa” (SANTAELLA, 2004, p. 9).

Ja Sibilia (2002) utiliza-se de dois personagens miticos para demonstrar a
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transicdo do periodo dominado pelo Principe de Gramsci para o periodo sob o
dominio do Principe Eletrénico, momento em que se constata o surgimento das
TMDICs: Prometeu e Fausto, dos quais trato a seguir. Anteponho ao trato novo a
afirmacao de que foi através das constatacées da transicdo do Principado de
Gramsci para o Principado Eletrénico com lanni (1998), e/ou da era da comunicacao
em massa para a comunicacao midiatica com Santaella (2004), e/ou na transicao da
sociedade Prometeica para a sociedade Faustica com Sibilia (2002) que visualizei a

mutacao cultural que traz a tona indicios de uma Sociedade Digital.

1.2 A queda de Prometeu e o Surgimento de Fausto: A mutacao social

Na década dos anos 70 se iniciou, na sociedade, a conversao dos suportes
tecnoldgicos eletromecéanicos para os aparatos digitais. Junto, surge a realidade
virtual, no periodo de guerra fria, com o objetivo de manter a comunicacao entre os
militares. Este foi o momento no qual a empresa ARPA (Advanced Research and
Projects Agency), desenvolveu um projeto para conectar os departamentos de
pesquisa com as bases militares. Batizada com o nome de ARPA, a rede tinha como
ponto de recepcado e distribuicdo de informagcées um computador central que se
encontrava no Pentagono.

Com um sistema de comunicagao extremamente vulneravel, a empresa cria o
ARPANET, que contava com um Back Bone que passava por baixo da terra,
tornando mais dificil a interrupcdo da comunicacdo em caso de ataques inimigos.
Seu objetivo era ligar os militares e pesquisadores sem ter um centro definido ou
mesmo uma rota Unica para as informacdes tornando-se, desta forma, quase
indestrutivel.

Nos anos da década de 70, as universidades e outras instituicbes que faziam
trabalhos relativos a defesa tiveram permissado para se conectar a ARPANET. No
final dos anos 70, a ARPANET tinha crescido tanto que o seu protocolo de
comutacdo de pacotes original, chamado de Network Control Protocol (NCP),
tornou-se inadequado. Em um sistema de comutacao de pacotes, os dados a serem
comunicados eram divididos em pequenas partes. Essas partes foram identificadas
de forma a mostrar de onde vieram e para onde devem ir, assim como 0s cartbes-

postais no sistema postal. Nesta forma, como a dos cartdes-postais, os pacotes
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possuem um tamanho maximo, e ndo sao necessariamente confiaveis.

Dois anos depois da invencdo da Internet, em 1971, comegaram a surgir
outros tipos de redes, denominadas proprietarias, pois utilizavam protocolos de
comunicagao proéprios. A historia do acesso a servigos de informagao localizados
numa rede comeca na Europa, quando o Correio Central Britanico iniciou operagdes,
naquele ano, no que veio depois a se tornar o servigo Prestel. Em 1975, existiam
aproximadamente 100 sites. Os pesquisadores que mantinham a ARPANET
estudaram de que forma o crescimento da ARPANET alterou o0 modo como as
pessoas usavam a rede. Até entdo, os pesquisadores haviam presumido que manter
a velocidade da ARPANET alta o suficiente seria o maior problema, mas na
realidade a maior dificuldade tornou-se a manutencdo da comunicacdo entre 0s
computadores.

Porém, foi somente em 1992 que a Internet realmente passou a ser utilizada
por um numero maior de pessoas. Saindo gradativamente do mundo “escuro”, s6
dominado por académicos, para se constituir como uma poderosa ferramenta em
outras atividades humanas. Quando o inglés Tim Berners-Lee inventou a World
Wide Web (WWW), ou seja, um sistema de documentos em hipermidia que séo
interligados, popularmente conhecido como “rede de alcance mundial”, surgiu uma
nova forma de acesso a Internet revolucionando e transformando o modo de se
produzir e distribuir informacdo. De 1992 a 2007 a Internet cresceu
exponencialmente, atingindo a marca em janeiro de 2007 de 750 milhdes de
usuarios em todo o mundo. Em maio de 2007, de acordo com uma pesquisa
realizada pela Netcraft (empresa especializada em servicos Web), existiam 118
milhdes de sites registrados, nimero que correspondem a praticamente o dobro do
que foi registrado em fevereiro de 2005, quando o total de paginas era de 60
milhdes. Detalhe: as estimativas de sites ndo registrados sdo de 80%.

Este esclarecimento se faz necessario porque a Internet € um dos aspectos,
apesar de nao ser o uUnico, mais marcantes da cultura digital. Isto porque, a
capacidade de que os meios virtuais possuem de prender a atencdo de seus
usuarios acabam por criar uma espécie de virtualizacdo destes sujeitos. A
virtualidade implica, em sua conceituagdo, no desenvolvimento das redes
informacionais, a interatividade e a interface realizada com o0s sujeitos e seu
cotidiano. Por consequéncia disso, o virtual ndo é necessariamente real, mas é

atual. Conforme Lévy (1996, p. 17) descreve:
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A virtualizagdo pode ser definida como o movimento inverso da
atualizacdo. Consiste em uma passagem do atual ao virtual, em uma
'elevagéo a poténcia' da entidade considerada. A virtualizagao nao é
uma desrealizacao (a transformagédo de uma realidade num conjunto
de possiveis), mas uma mutacao de identidade, um deslocamento do
centro de gravidade ontolégico do objeto considerado: em vez de se
definir principalmente por sua atualidade 'uma solugao’, a entidade
passa a encontrar sua consisténcia essencial num corpo
problemético.

Desta forma, um espaco onde é possivel a troca de informagdes com
interatividade e a interface digital pode ser definido como um espaco virtual, ou um
ciberespaco. Este local é conhecido mundialmente como Internet. No ciberespago
existem possibilidades de diversas formas de representa¢des culturais, como a arte,
a politica, a economia, a educacdo e o lazer. E nesse “espaco de comunicagio
aberto pela interconexdo mundial dos computadores e das memorias dos
computadores” (LEVY, 1999, p. 92), que se observa a convergéncia das TMDICs
com os meios culturais anteriormente criados, formando, desta forma, uma outra
cultura baseada em computadores e em redes informacionais. Vale lembrar que
entendo como computador a combinacao de circuitos integrados e softwares que
armazenam (re) direcionam e manipulam informagées com um determinado objetivo.
Neste sentido, um celular, um relégio digital ou qualquer outro aparelho que possua
informacgdes codificadas em zero e um é um computador. Desta forma, pretendo
elucidar como os indicios, até aqui levantados, apontam para uma metamorfose

social que esta levando a sociedade para uma condigéo digital.

1.3 Sociedade Digital: Um saber Faustico sob a égide do Principe Eletronico.

Sibilia (2002) descreve em seus trabalhos que a civilizacdo, de origem
Prometeica passa, na atualidade, por uma tensdo com a configuragdo Faustica da
sociedade. Na mitologia grega, contada através das tragédias de Esquilo (465 a.C.),
Prometeu é o deus que lutou pelo bem estar humano fornecendo-lhe a razéo e a
sabedoria. Detentor do poder da predicdo sabia que Jupiter, ao tornar-se o deus
condutor das decisdes sobre o universo, desejava deixar a espécie humana na
condicao de animalidade. A duvida de Jupiter era, entdo, se a humanidade deveria

ser substituida por outra, de sua criacdo, ou permanecer em situacao de criaturas
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irracionais. Com pena de sua criacdo, Prometeu contrariou as ordens de Jupiter, que
entdo eram supremas, e roubou uma faisca do fogo celeste e a deu a humanidade.
Desta forma, os homens foram dotados de razao, de inteligéncia e passaram a
conhecer as ciéncias e as artes sem necessitar da intervengao divina. Irritado,
Jupiter ordena como castigo pelo crime, que Prometeu seja acorrentado a um
rochedo, na distante e isolada regido da Citia e ali permaneca por todos os séculos,
com uma aguia comendo seu figado que se renovava constantemente. Esquilo (465
a.C) conta ainda que Prometeu sé seria liberto se revelasse aos emissarios 0s
segredos que s6 ele conhecia, permitindo, assim, a Jupiter conhecer e devassar seu
préprio futuro, evitando, desta forma, sua queda, como ocorrera com Saturno.
Aprisionado por trinta milénios num inacessivel Penedo, Prometeu desesperado se
revolta com a solidao na qual se encontrava, mas resiste ironicamente e avidamente
aos desejos de Jupiter.

Ja em Teogonia, Hesiodo (Séc. VIl a.C.), nos conta que Prometeu ao chegar
a terra descobriu-a abandonada pelos céus. Como conseqliéncia, apanhou um
pouco de argila e molhou com um pouco da agua de um rio, fazendo dessa matéria
o homem, a semelhanca dos deuses, para que fosse o senhor da terra. A mito ainda
conta que, Prometeu apanhou as almas dos animais, animando sua criatura. O tita
pediu a Atena, deusa da sabedoria, o sopro divino para sua criacao, dando assim,
origem aos primeiros seres humanos que logo povoaram a terra.

Sendo descendente da antiga raca de deuses destronada por Zeus,
Prometeu, filho de Japeto e de Climede, “um dia ludibriou Zeus ao pretender-lhe
destinar, em sacrificio, um montdo de ossos cobertos de gordura, reservando, por
outro lado, para os mortais, sua criacdo, a melhor parte da vitima” (SOTTOMAYOR,
2007, p. 17). Como castigo ao ocorrido, Zeus privou os homens do fogo por toda a
eternidade. Como semideus criador da humanidade, Prometeu, em um ato de
desobediéncia a Zeus, roubou o fogo dos deuses para da-lo novamente aos

homens. Como castigo, Zeus o acorrentou em uma montanha condenando-o “a
suportar o flagelo de uma aguia que lhe devorava o figado continuamente renovado,
consentindo, mais tarde, que Hércules o abatesse. Aos mortais deu como castigo a
primeira mulher — Pandora”. (p. 17).

Foi Prometeu o responsavel, também, pela criacdo da maquina como
extensao humana. Como os homens nada sabiam sobre os assuntos da terra e do

céu e vagavam sem saber a arte da construcdo, da agricultura, da caca ou pesca,
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ele se aproximou e ensinou as suas criaturas todos esses segredos, inventando,
inclusive, o arado para que o homem plantasse, e a cunhagem das moedas para
gue houvesse o comércio, a escrita e a mineragao. Ensinou-lhes, também, a arte da
profecia e da astronomia, todo o necessario para o desenvolvimento da
humanidade.

Ao recorrer a mitologia Grega, especificamente aos mitos que tratam de
Prometeu, fica claro que, apesar das divergéncias entre os textos de Hesiodo (Séc.
VIIl a.C.) e Esquilo (465 a.C.), ambos apontam para Prometeu como responsavel
pela razdo e auto-suficiéncia humana. Em outras palavras: Prometeu forneceu a
humanidade a técnica e, como consequéncia, os homens utilizam-se da técnica para
desenvolver experimentos, maquinas e ferramentas. Diante deste personagem
Sibilia (2002), exemplifica a tecnologia como criacao e, por conseqiiéncia, extensao
humana. Para a autora, “tal mito denuncia a arrogancia da humanidade, em sua
tentativa de usurpar as prerrogativas divinas por meio de artimanhas e saberes
terrenos” (p. 43). Antecedendo a era midiatica, as tecnologias davam suporte aos
afazeres do homem e apesar das mesmas interferirem de maneira objetiva em suas
vidas, eram dominadas pelo homem, haja visto que “na tradicdo Prometeica
pretende-se dominar tecnicamente a natureza, visando o bem humano, a
emancipacao da espécie e, fundamentalmente das classes oprimidas”. (SIBILIA,
2002, p. 44).

Utilizando-se de Prometeu, a autora informa como o espirito iluminista prima
pela fé na racionalidade, pela perfeicao da ciéncia como conhecimento cartesiano e
confia em que a ciéncia esta a servico da melhora das condi¢des de vida dos seres
humanos. Entretanto, estando a humanidade agora em um periodo de transicao,
que é marcado pela aceleracdo do avanco tecnoldgico e sem uma determinacao
certa de como e para onde este avanco ird nos levar, Sibilia (2002), através de um
personagem da mitologia Alema, Fausto, descreve a forma desenfreada na qual a
tecnologia promove alteracdes na sociedade contemporanea.

De acordo com uma lenda popular alema, cuja origem esta nos poemas de
Johann Goethe (1806), Fausto € um médico magico e alquimista que desiludido com
o conhecimento de seu tempo, faz um pacto com o demoénio Mefistéfeles. O
demdnio, como parte do contrato compactuado, fornece a Fausto a energia satanica,
insufladora da paixao pela técnica e pelo progresso. Esta mesma energia, porém,
faz de Fausto um homem desdenhoso das consequéncias e estragos de sua
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Ciéncia, “tornando-o um génio leviano, um louco obcecado pelo progresso e cego
para tudo mais” (SIBILIA, 2002, p. 43). Segundo Berman (apud SIBILIA, 2002, p.
43), mesmo sendo a historia contada em diferentes versdes nos ultimos quatro
séculos, “a tragédia ou a comédia se produz quando Fausto perde o controle de sua
mente, e passa a adquirir vida prépria, dindmica e altamente explovisa”.

De acordo com a autora, no tipo de saber Faustico, “a tecnociéncia
contemporanea almeja ultrapassar todas as limitagdes biologicas ligadas a
materialidade do corpo humano”. Este é o saber que responde pelo hoje, onde a
“tecnologia é colocada a servi¢co da reconfiguracao do que € vivo e em luta contra o
envelhecimento e a morte” (p. 49). Como argumento para suas afirmagdes, a autora
recorre a biotecnologia, aos avancos das industrias de préteses e a fusdo dos
aparelhos e equipamentos criados por estas industrias e o corpo humano,
combinando organico e inorganico, fazendo assim do homem um sujeito ndo natural
em sua plenitude e também néo inteiramente artificial.

Como Fausto buscava controlar a natureza através da ciéncia e, através de
seu pacto com Mefistofoles, alcancou, inclusive, o controle total sobre a vida,
atingindo a imortalidade, a autora extrapola a transicdo da sociedade
contemporanea para afirmar que, através das atuais tecnologias, caminhamos para

o fim da morte. Isto porque:

As tecnologias da imortalidade estdo na mira de varias pesquisas
atuais, de inteligencia artificial a engenharia genética, passando pela
criogenia e por toda farmacopéia antioxidante. Estaria entdo a prépria
morte ameagada de morte? Tomando emprestado a retérica de seus
detradores, ela estaria ficando obsoleta. (SIBILIA, 2002 p. 50)

Desta forma, as maquinas que, até entao, estavam sob o dominio do homem,
sendo consideradas como extensées humanas na sociedade Prometeica, passam a
domina-lo. O apice desta constatacdo, segundo Sibilia (2002) se deu na
decodificagdo do genoma humano e na apuragao de que a sintese do homem pode
ser convertida em pulsos eletrdnicos. E preciso lembrar que, conforme bem
descreve a autora, a criacdo de uma cultura ndo leva as anteriores ao
desaparecimento o que as faz, inclusive, co-existirem simultaneamente em um

mesmo espago ou tempo. Portanto:

A alusdo aos referidos mitos pretende nomear duas tendéncias



28

identificaveis na base epistemoldgica da tecnociéncia de diversas
épocas, porém elas ndo se constituem necessariamente um par de
oposicdes dicotdmicas. Pelo contrério, trata-se de duas linhas em
perpétua tensdo. Ambas as inclinagdes podem conviver em um
mesmo periodo histoérico e, inclusive, nos textos de um determinado
autor. (SIBILIA, 2002, p. 44)

Num breve resumo, para Sibilia (2002), até a modernidade os sujeitos eram
controladores das maquinas fazendo das mesmas suas extensdes. A transicao da
sociedade Prometeica para a Sociedade Faustica promoveu uma inversao nas
caracteristicas sociais, colocando o homem sob dominio tecnolégico, buscando
mesmo através das “tecnologias da imortalidade”, o dominio da natureza e a vida
eterna. A autora, ao trabalhar as questdes relativas a formacao das subjetividades e
da organicidade do homem, revela que sdo as tecnologias as responsaveis pela
insercdo do sufixo pos nas atividades e na natureza humana fazendo do corpo
biol6gico um empecilho para o alcance de um dos mais antigos sonhos do homem: a
imortalidade.

E em oposicdo & tradicido prometeica, que pensa a tecnologia como a
possibilidade de estender e potencializar gradativamente as
capacidades do corpo (sem aspirar ao infinito, guardando certo
respeito pelo o que € humanamente possivel e pelo que ainda
pertence ao territério divino), a corrente faustica enxerga na
tecnociéncia a possibilidade de transcender a condigdo humana. [...]
Adequadamente definido como "faustico”, tal projeto é extremamente
ambicioso: valendo-se dos sortilégios digitais, ele contempla a
abolicdo das distancias geograficas, das doencgas, do envelhecimento
e da prépria morte. (SIBILIA, 2002, p. 13)

Sistematizando os sinais levantados pelos dizeres de lanni (1998), Santaella
(2004, 2007) e Sibilia (2002), posso amarrar os fios num tecido organico: o saber
Faustico, ao qual Sibilia (2002) se refere, esta sob o dominio do Principe Eletrdnico,
conceituado por lanni (1998), cujo governo iniciou-se com o surgimento do cinema e
com a expansdo dos centros urbanos. E dado ao Prinpice Eletronico, através de sua
nuvem tecnoldgica, a principal capacidade de metamorfosear o pensamento
moderno, de saber Prometeico, transformando-o em um saber pautado pelas
TMDICs, responsaveis pela quinta e sexta eras civilizatéria de Santaella (2004)
respectivamente, tornando-as protagonistas da sociedade na contemporaneidade.
Isto porque, o Principe Eletrdnico, como dominador na atualidade, ndo € um sujeito

ou uma organizagao politica. Vai além. Como descreve lanni (1998, p. 5) ele
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ultrapassa os descortinios e as atividades de figuras classicas da politica como
Maquiavel e Gramsci. O Principe Eletrénico é para lanni:

Uma entidade nebulosa e ativa, presente e invisivel, predominante e
ubiqua, permeando continuamente todos os niveis da sociedade, em
ambito local, nacional, regional e mundial. E o intelectual coletivo e
organico das estruturas e blocos de poder presentes, predominantes
e atuantes em escala nacional, regional e mundial, sempre em
conformidade com os diferentes contextos sécio-culturais e politico-
econ6micos desenhados no novo mapa do mundo.

E neste principado que se faz o dominio de um saber Faustico sobre o
homem: a tecnologia. Responsével pela era midiatica e atual, o Principe Eletrénico
provoca mudancas sociais em alta velocidade e em aceleragdo continua. Gera,
conforme conceitua Eugénio Trivinho (2007), uma “dromocracia cibercultural” onde a
principal forma de exclusdo social € o ndo acompanhamento da velocidade nas
quais as culturas midiaticas e digitais se (re) configuram. Para o autor, na atualidade
0s aparatos tecnoldgicos ndo sao apenas objetos ou coisas, sdo redes constituintes
da sociedade e, por consequéncia disso, ndo podem ser considerados como coisas
ou objetos. Os aparatos tecnoldgicos sdo a genes da consolidagéo das redes e das
relacdes sociais. Trivinho (2007) revela ainda que, ao considerarmos a tecnologia
como redes sociais, estas deixam de ser aparatos, tornando-se processos. Na
atualidade, os meios midiaticos e digitais sdo as matrizes dominantes.

Ao considerar os meios midiaticos e digitais como matrizes, o autor
demonstra como eles sédo responsaveis pela formacado de uma cultura dos meios,
fundamentando a existéncia de produtos midiaticos e digitais que corrompem todas
as outras formas de cultura. Aqui justifico minha aceitacdo do conceito de
sincretismo cultural, delineado por Cannevacci (1997) conforme ja explicitado.

Trivinho (2007) avanca seu pensar alertando que a cultura midiatica e a
cultura digital, vao para além de seus suportes tecnoloégicos. Um celular, uma foto ou
uma televisdo nao sdo, apesar de participantes, 0s processos, mas sim, seus meios
de difusdo. As culturas midiatica e digital sdo as formadoras do modus operandi da
atualidade e é no acoplamento de seres humanos e maquinas que se manifesta a
representacdo da sociedade atual. O autor ainda utiliza-se do conceito de
Glocalizacdo (apud CANEVACCI, 1997), para exemplificar como as tecnologias
midiaticas e digitais reconfiguram e repaginam a atualidade, tornando-se, a0 mesmo
tempo em que se faz totalitaria, responsavel pela fragmentacdo do cotidiano,



30

transformando-se em ponto de partida e de chegada de uma existéncia tele-
midiatica. Lembra o autor que:

Como o significante indica, “glocal” € o neologismo resultante da
hibridizagdo cumulativa dos dois termos: “global” e “local”. O plasma
semantico, sem sutura visivel, entre eles faz do glocal alternativa de
terceira grandeza, ndo redutivel ao mero somatério daqueles,
tampouco, a um ou a outro, isolados. Na nova via, global e local sao
um e mesmo, simultaneamente, nenhum; globalizacdo (ou
globalismo) e localizagao (ou localismo) restam dissolvidos (p. 283).

Através dos conceitos de “dromocracia cibercultural”, e “glocal” Trivinho
(2007) traca um panorama que mostra a atualidade como um espago sécio-esférico
invisivel, onde a velocidade com a qual ocorrem as alteracées tecnoldgicas (e a
necessidade humana de acompanhamento da mesma) e a dissolugdo dos limites
geograficos coloca o ser humano num espago de migracao entre o real e o virtual
que gera crises inclusive da identidade humana, do homem e de suas relagdes
sociais. Na medida em que ocorrem a criacdo € a renovacao dos suportes
tecnoldgicos da cultura mididtica e da cultura digital, renova-se, também, a
necessidade de adaptacao do homem a eles, provocando a dromocratizacao da vida
humana, uma vez que a renovacao desses suportes ocorre quase que diariamente.
Neste sentido, as pessoas passam, na atualidade, a serem identificadas por seus
aparatos tecnol6gicos e por sua capacidade dromocratica de adaptacdo. Com isso,
surgem novas imagens de subjetividades “multiformes, heterdclitas, descentradas,
instaveis, subversivas” (SANTAELLA, 2007, p. 88) que moldam o homem como ser
social e influenciam, por sua vez, a sociedade na qual ele convive.

E certo que no centro da metamorfose, pela qual passa a sociedade
encontram-se 0s circuitos integrados, capazes de armazenar imensuraveis
quantidades de informagbes e disponibiliza-las instantaneamente, e os softwares
que convergem e gerenciam essas informagdes em dados, para que sejam
distribuidos em escala glocal. Detalhe: se por um lado, os circuitos integrados
caminham da nanotecnologia para a picotecnologia, atingindo, hoje, o tamanho de
uma célula humana, com capacidade de manipular cada vez mais informacdes, por
outro, 0s softwares tornam-se mais simples, volvendo uma manipulagcédo
exponencialmente mais acessivel para os sujeitos.

E através da oferta de suportes das TMDICs que o Principe Eletrdnico, como

dominante da cultura midiatica e da cultura digital, impera. Se durante o Principado
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de Maquiavel a sociedade era marcada pela soberania e a tortura, no governo de
Gramsci pela hegemonia e pela disciplina, sob a égide do Principe Eletrénico
reinam a tecnologia e o controle. Dreifuss (1996) em sua analise da sociedade
contemporanea descreve a atualidade como a época das perplexidades. As 03
perplexidades apontadas pelo autor estdo intrinsecamente relacionada com as
TMDICs.

A primeira perplexidade é a globalizacao financeira que muda “os modos de
produzir, impulsionadas por corporagcdes estratégicas que estipulam novas formas
de trabalho, reformulando os procedimentos de gestdo e provocando mudancas na
propriedade e no controle dos meios de producdao” (SOARES, 1997, p. 166). A
segunda perplexidade é a mundializacao social e dos modos de viver que promove
a “uniformizacdo dos usos, costumes e dos instrumentos, produtos e informacéo”
(DREIFUSS, 1996, p. 136). A terceira perplexidade apontada pelo autor é a
planetarizagdo politica e institucional. Ela ocorre nas “estruturas do poder e do
calculo militar a luz do processo de transnacionalizacdo e do atual cenario
internacional” (SOARES, 1997, p. 166). Sob o dominio do Principe Eletrénico, estas
trés  perplexidades, sao responsaveis pelo  “complexo  capacitador
teleinfocomputrénico” (DREIFUSS, 1996, p. 63), lugar onde através da
concentracédo de capacidades dos megaconglomerados criam-se “infossociedades e
cidadanias informatizadas” (p. 43). Conforme nos lembra Maria Lucia de Amorim
Soares (1997, p. 166),

Germinada a estas trés perplexidades, Dreifuss esgargca as suas
contraposi¢gdes, antinomias e contradi¢cdes: afirmacdo e preservacao
das heterogeneidades culturais e nas reafirmacoes civilizatérias; o
viver de uma variedade de “modernidades” e de “pds-modernidades”.

A crescente utilizacdo de dispositivos digitais como cartbes de crédito,
senhas de acesso e a ascendente interligacdo de bancos de dados descortinam e
ultrapassam a identificacdo do sujeito habitante de um Estado-nagédo. Desta forma,
as TMDICs se constituem como redes informacionais, ou infovias do sistema
nervoso do planeta, provocando a impossibilidade das pessoas viverem sem a sua
interferéncia. E desta forma que a obsessdo de Fausto pelo progresso minimizou os
limites da vida humana e potencializou os da tecnologia, promovendo a evolugdo do

homem-maquina para o homem-informagao.



32

Percebendo, entdo, a sociedade atual como digital, através das pesquisas
realizadas, conduzi a investigacdo para o estudo dos sujeitos da
contemporaneidade. Se estes sdo dependentes de um saber Faustico, onde na
Sociedade Digital tornaram-se extensdes da tecnologia, descobrir quais das
habilidades cognitivas estes sujeitos desenvolvem tornou-se a questdo crucial. A
reflexdo acerca desta questdo levou-me a caminhos que navegaram pelos
processos de construcdo psico-cognitivos do homem. Perseguindo o fio das
pesquisas de Lucia Santaella (2004), associado aos estudos de Derrick Kerckhove
(1997), foi possivel levantar alguns sinais sobre a constituicdo cognitiva dos sujeitos
hodiernos que, sob o dominio do Principe Eletrénico, na Sociedade Digital, vivem.

Estes sujeitos sao objetos do nosso pensar no proximo capitulo.
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2 CABECAS DIGITAIS

"O novo nao esta no
que é dito, mas no
acontecimento de sua
volta".

Foucault.

Liberte sua mente! Essa frase, pronunciada no contexto do filme The Matrix,
permite avancar o pensar, sobre a questao levantada anteriormente a respeito da
Sociedade Digital, quando os sujeitos percebem-se conectados e interconectados a
uma rede global e testemunha, desta forma, o dominio de um novo espago — o
ciberespaco.

Produzido por Joel Silver e roteirizado pelos irmaos Andy e Larry Wachowski,
The Matrix, tem como trama um mundo dominado por maquinas inteligentes que
escravizam os humanos. A histéria se enreda numa trama onde “o que é real é que
o mundo é uma farsa, construida por uma das mais poderosas maquinas com
inteligéncia artificial para nos controlar” e, conforme descreve o personagem Morfeu,
“a Matrix esta em todo lugar, quando se vai a igreja, assiste-se a TV ou se paga 0s
impostos”. Percebemos, entdo, a aceleracao continua, crescente e instantanea que
faz do ciberespaco um lugar onde o sujeito se vé obrigado, através de um terminal
de conexao, como o computador com acesso a rede mundial de informacdes, a
mergulhar num mar de dados. Se a ficcdo de Matrix mostra os homens sendo
dominados pelas TMDICs, Kerckhove (1997) ao desenvolver os conceitos de
Tecnopsicologia e Psicotecnologia para mostrar a metamorfose que ora ocorre do
saber Prometeico (Tecnopsicologia) para o saber Faustico (Psicotecnologia), nao faz
diferente. Porém, cabe esclarecer que, assim como na evolucdo das eras
civilizatérias, a atual ndo exclui as anteriormente criadas, a Psicotecnologia nao
significa a extincdo da Tecnopsicologia. Estas duas manifestacdes de saberes
convivem em um mesmo sujeito, provocando a complexificacdo de sua

sistematizacao cognitiva.
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2.1 A complexificacao do pensamento

E seguindo a separacgdo entre tekhné e physis, apresentada por Aristételes,
que se torna possivel perceber como, sob o dominio do Principe Eletrénico, os
homens estdo se tornando dependentes psicolégicos das TMDICs. A tekhné é um
conceito que envolve todas as atividades praticas humanas, desde as mais
cotidianas até as mais elaboradas. E um saber fazer humano, diferente do principio
de geracdo das coisas pelos processos da natureza. Ja a physis é a natureza em
seu status quo, em seu movimento continuo.

Seguindo os relatos de Kerckhove (1997), percebe-se que foi a traducdo do
alfabeto para a eletricidade que marcou a origem do dominio da tekhné sobre a
physis, quando “Samuel Morse reduziu 26 variaveis do alfabeto num cédigo de trés:
longa, curta e sem sinal” (p. 73). Esta, foi a primeira forma eletrénica de integracao
entre os homens o que, para o autor, pode ser entendido como a origem da
realidade virtual. Nesse momento, no qual o homem imitou através da tecnologia
eletrénica, a linguagem humana, utilizando-se entdo, da tekhné para imitar a physis,
houve uma possessao da physis pela teknné haja vista que a interacao entre os
homens ja ndo precisava da sua presenca bioldgica.

Na atualidade esse dominio é caracterizado pela influencia das TMDICs no
movimento da natureza. Podemos visualiza-lo através da implantacao de proteses
em humanos e sua capacidade de adaptar-se aos tecidos vivos; na utilizacdo de
células tronco para a regeneracao de areas ja condenadas pelo corpo; na clonagem
de plantas com seus respectivos genes alterados para suportar o processo
considerado “catastréfico” para a economia, dentre outras formas de dominio da
physis através da teknhé. Com isso, como indica Rifkin (2001):

As revolugdes na genética e na informatica estdo chegando juntas na
forma de uma verdadeira falange cientifica, tecnolégica e comercial,
uma poderosa nova realidade que tera profundo impacto em nossas
vidas nas préximas décadas. (apud SIBILIA, 2002, p. 79).

A presenca de tecnologias no corpo humano é sé um exemplo de como as
TMDICs podem tornar o ser humano cada vez mais complexo como ser biolégico.
Essa complexificagdo, em sua forma de pensar, ndo se faz de maneira diferente

uma vez que 0s avancgos tecnoldgicos ndo sdo apenas decorrentes da evolugéo
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humana e da sua capacidade sistémica racional, mas também, geradoras dessa
evolucao, estimulantes deste processo intricado.

Quando Kerckhove (1997), através dos resultados de suas pesquisas sobre
alteracoes nos perfis cognitivos dos sujeitos conclui que “nossa realidade psicolégica
ndao é uma coisa natural e que esta depende parcialmente da forma como 0 nosso
ambiente, incluindo as préprias extensdes tecnoldgicas, nos afeta” (p. 33), descreve,
em outras palavras, o quanto o homem como ser racional tende a se tornar uma
espécie, dentro de seu processo evolutivo, cada vez mais complicado. Para tanto,
utiliza-se do conceito de Psicotecnologia para explicar como o telefone, o radio, a
televisdo e os computadores tornam-se responsaveis pelo dominio informacional e,
consequentemente, constituem-se numa “imaginacado coletiva projetada fora do
corpo, combinando-se numa teledemocracia consensual eletrénica” (p. 34), que
circula livremente no interior dos individuos e da sociedade.

E através da interacdo entre o homem e as TMDICs que se constitui o
desenvolvimento, pelo homem, de uma légica de raciocinio teledemocratica.
Diferentemente das anteriormente criadas, esta cria uma geracdo de pessoas que
estdo nascendo e crescendo em um ambiento envolvido pelas TMDICs, alterando,
nao suas formas de contato com as tecnologias, mas a maneira na qual as
tecnologias as envolvem e circulam em seu interior. A circulagdo de informacdes no
interior dos individuos seja na forma de texto, de imagem ou na convergéncia de
ambos sob a forma de dados digitais permite inferir, metaforicamente, de que o
convivio dos sujeitos com as TMDICs, na Sociedade Digital, fazem deles Cabecas
Digitais.

Utilizo a metafora das Cabecas Digitais para representar a influéncia das
TMDICs nao sé no corpo biolégico mas também na sistematizacdo do pensamento
humano. As Cabecgas Digitais vivem em um limiar, muitas vezes quase indefinido,
entre physis e teknné estando tencionado, por um lado, pela insercao das
tecnologias em seu corpo bioldgico e em seu processo criativo e, pelo outro, nas
atividades cotidianas e no seu convivio social. Desta forma as Cabecas Digitais se
constituem influenciadas pelas TMDICs também subjetivamente, expondo, desta
forma, a convergéncia homem e TMDICs. E utilizando-se do conceito de Dobra
(DELEUZE, 1998, p. 35) que se torna possivel, exemplificar a convergéncia e a
constituicdo do limiar ora descrito e visualizar a forma como a subjetividade humana,

na contemporaneidade, se constitui:
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A subjetividade pode entdo ser definida como uma modalidade de
inflexdo das forgas do Fora, através da qual se cria um interior.
Interior que encerra dentro de si nada mais que o Fora, com suas
particulas desaceleradas segundo um ritmo préprio e uma velocidade
especifica. A subjetividade nao sera uma interioridade fechada sobre
si mesma e contraposta a margem que lhe é exterior, feito uma
capsula hermética flutuando num Fora indeterminado. Ela sera uma
inflexao do préprio Fora, uma dobra do Fora.

Logo, sendo a subjetividade uma inflexao da forca do fora, € na dobra que ela
se forma. Por isso, a dobra pode ser entendida como “um ponto de inflexdo na qual
se constitui uma relacdo consigo mesmo” (p. 104). O transito dos sujeitos na
possibilidade de percorrer um labirinto formado por varias camadas, também é
constatado por Guatarri (2005, p. 37) quando nos diz que a constituicdo da
“subjetividade coletiva, ndo sdo resultados da somatéria de subjetividades
individuais, mas sim do confronto com as maneiras com que, hoje, se fabrica a
subjetividade em escala planetaria.” E no ciberespaco que a dobra torna possivel a
multiplicidade na singularidade e faz do contrario também verdadeiro. E a
coletividade do “eu” de todos disponibilizados em escala planetaria através da rede
mundial de informacdes e, por conseqiéncia disso, a mesma rede mundial, como
ciberespaco, criando um novo “eu” em todos, a todo instante, simultaneamente.
Santaella (2007) revela que essa multiplicidade de subjetividades potencializa a
construcdo de multiplas identidades pondo por terra a “nocdo de sujeito e
subjetividade herdada do cartesianismo e que vem sendo colocada em crise pela

filosofia e pela psicanalise ha pelo menos um século”. (p. 84):

A imagem da subjetividade humana legada pelo cogito cartesiano
dominou o pensamento ocidental por alguns séculos. De acordo com
essa imagem, a existéncia do sujeito é idéntica ao seu pensamento.
[...] Entretanto, de algumas décadas pra ca, cresce o coro das vozes
que afirmam que a “idéia do eu”, legada por Descartes, entrou em
uma crise que se pode crer irreversivel. As nogdes de individuo,
sujeito e subjetividade subjacentes a essa idéia foram varridas por
mudangas culturais que ja tiveram inicio na segunda metade do
século XIX, o que colocou em relevo a instabilidade e a dinamica
complexa, bioideoldgica, pela qual o sujeito € marcado. (p. 84 - 85)

A autora ainda nos lembra que €& com a emergéncia dos meios de
comunicagao sem fio, como o celular e as redes wi-fi, que novas dindmicas sociais
estdo sendo estabelecidas com o objetivo de tornar cada vez mais intrinsecas as

relacdes entre o cotidiano real e o virtual, fazendo com que o virtual e o real se
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sintetizem na e como subjetividades dos sujeitos. Hodiernamente, visualizamos a
sintetizacdo do virtual e do real através de transag¢des bancarias sendo realizadas
pelo celular, aeroportos se transformando em extensdes de escritérios, redes de
relacionamentos potencializando e acelerando o encontro das pessoas, liderancas
de diversos paises promovendo a inclusdo digital e, ainda, as camadas
populacionais, que vivem abaixo da linha da pobreza, adquirindo vidas virtuais para
participar de programas sociais. Esta sintetizacdo provoca nos individuos uma
complexificagdo de seu pensar colocando o homem em permanente metamorfose.
Para explicitar essa ocorréncia, utilizo do processo de leitura como mecanismo de

sistematizacao do pensamento como se vé a seguir.

2.2 A leitura como dispositivo de sistematizacao do pensamento

O primeiro dispositivo tecnolégico a servico do homem foi a fala. “Falamos
porque o aparelho fonador se organizou através do empréstimo de uma série de
orgaos que servem a outras funcdes que nao da fala. Por isso, a fala € uma espécie
de tecnologia, ja é artificial” (SANTAELLA, 2007, p. 50). Logo se vé que na medida
em que o homem cria tecnologias, dentro de seu processo histérico, utiliza-as como
base para seu avanco cultural. Porém, foi somente com o surgimento da escrita que
a evolucao do sistema de processamento do pensamento humano passou, entéao, a
ocorrer biologicamente. Os estudos realizados por Besserat (apud Kerchove, 1997,
p. 54) associam a origem da escrita com a origem do dinheiro. Ao percorrer os locais
nos quais viveram as civilizacdes da antiga Mesopotamia onde, provavelmente, a
escrita foi elaborada e criada, Besserat reparou em simbolos, existentes nos museus
locais, que tinham sido cunhados, por volta de 4000 a.C, em placas de barro.
“‘Alguns tinham a forma de boi, espigas ou anforas e outros possuiam formas
geomeétricas indecifraveis” (apud Kerchove, 1997, p. 54). Ao recolher, classificar e
analisar esses simbolos, que se encontravam em varios sitios arqueolégicos, por
todo oriente préximo, Besserat concluiu que estes foram tornando-se cada vez mais
complexos no decorrer dos anos, e representavam, além de registros cotidianos,
administrativos, econémicos e politicos da época, um sistema financeiro articulado
por “trocas de placas e simbolos” remetendo a pesquisadora a conclusao de que a

escrita e o dinheiro tiveram a mesma origem.
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Através da pesquisa de Besserat vé-se que a criagdo de técnicas de escrita e
controle de transacgdes, altera o comportamento humano conduzindo-o a um
processo de evolucao constante. Segundo Kerchove (1997) a leitura dos simbolos,
na antiga Suméria e, posteriormente, a leitura do alfabeto fenicio eram, ainda, leitura
de imagens. Com a implantacdo de vogais no alfabeto, realizada pelos gregos no
alfabeto fenicio, o homem passa a ler seqiéncias horizontais e da esquerda para a
direita, 0 que provoca a necessidade do processamento sistémico do pensamento.
Para o autor “a estrutura da linguagem fez pressao para que o cérebro desse énfase
as capacidades seqlenciais ordenadas pelo tempo” (p. 61), o que implica na
alteracao da organizacdao do pensamento. Neste sentido, o surgimento do alfabeto
grego alterou o perfil cognitivo do homem. Na leitura dos simbolos na vertical e da
direita para a esquerda, exige-se reverificar o texto lido a todo instante, pois tem que
se adivinhar “as vogais nao escritas” (p. 62). Em contrapartida, o alfabeto grego
acentuou o tempo e a sequéncia conduzindo o homem a “uma dependéncia
tipicamente ocidental de racionalidade e racionalizacdo de toda a experiéncia,
incluindo a percepgao de espaco” (p. 59).

Ao fazer a distincdo entre estes dois processos de leitura, Kerchove (1997)
explicita que cada um se faz em um campo cerebral. Ele lembra que a visédo €
dividida em dois campos, o direito e o esquerdo e revela também, que a leitura
realizada da esquerda para a direita, ordenada e sequencial faz o0 homem dividir “a
informacdo em pequenos pedacos” para voltar a junta-los (p. 69). Ja a leitura
realizada na vertical e da direita para a esquerda, onde se advinha o que esta para
ser lido, é realizada pelo campo de visdo esquerdo e, consequentemente, o lado
esquerdo do cérebro € responsavel pela compreensao instantanea da forma, ou
seja, pela compreensao da imagem. Com isso, Kerchove (1997) desassocia o
processo de leitura textual do processo de leitura da imagem e conclui que cada
processo remete o leitor a desenvolver habilidades especificas de leitura.

Este esclarecimento se faz necessario para demonstrar como as tecnologias,
no ambito da Tecnopsicologia, promovem alteracbes na forma do homem
compreender e como, através das representacbes e das formas ao qual séo
formulados seus pensamentos, entenderem o mundo. Tendo o processo de leitura
de textos distintamente dissociado do processo de leitura de imagens demonstrado,
a seguir, as alteracoes, por qual, cada processo passou no desenrolar da histéria

humana.
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2.3 Principado de Maquiavel: O Leitor Contemplativo

Durante o principado de Maquiavel', o dominio sobre a leitura de textos foi
monopdlio de estabelecimentos eclesiasticos e dos nobres da corte. Santaella
(2004) nos lembra que foi somente com a criagdo das universidades que a leitura foi
proporcionada aos leigos, formando assim, “uma classe burguesa capaz, também
ela, de acender a cultura” (p. 20). Como conseqliéncia da expansao da leitura para a
burguesia, modificou-se o processo de escrita dos livros, pois se fazia necessaria a
difusdo do conhecimento. Até o século XVI, a leitura era acompanhada “pelo rumor
de uma articulagdo vocal, pelo movimento da manducagcao muscular” (p. 20) o que
fazia da oralidade a extensao da leitura.

Foi com a instalagao do siléncio, nas bibliotecas da Idade Média central que a
leitura passa a ocorrer de maneira silenciosa. A partir desse momento acontece uma
evolucao na técnica no ler, pois “a leitura silenciosa, criou possibilidades de ler mais
rapidamente e, portanto, de ler mais e ler textos mais complexos” (CHARTIER, 1999,
p. 24). Com isso, distingue-se, dentro do processo de leitura textual, a intensiva da
extensiva, onde “a primeira”, reverencial e respeitosa, apoiada na escuta e na
mem©ria, confronta-se com livros pouco numerosos e a segunda “consome muitos
textos, passando com desenvoltura de um a outro sem conferir nenhuma
sacralidade a coisa lida” (CHARTIER, 1998, p. 23).

Santaella (2004) ao se referir a pratica de leitura que se tornou dominante, a
partir do século XVI, percebe que ela passa a ser “individual e solitaria” (p. 23), pois
“[...] o leitor concentra-se na sua atividade interior separando-se do ambiente
circundante” (p. 22). Como consequéncia, 0 homem passa a ler e produzir textos
mais complexos e, com isso, a acelerar o ritmo dado a leitura, mas esta é ato e
técnica de contemplacdo, ruminacdo e suspensdo imaginaria. Santaella (2004)
define esse leitor de livros como Meditativo/Contemplativo, um tipo de leitor que “néo
sofre e nem é acossado pelo tempo. Um leitor que contempla e medita” (p. 24).
Dentro da sequiéncia ordenada e sistémica de simbolos ao qual o texto conduz o
leitor, a técnica da leitura Contemplativa/Meditativa permite ao leitor buscar (re)
significac6es ao que esta sendo lido. Com isso, as idas e vindas, o folhear e (re)

"0 periodo do Principado de Maquiavel é uma referencia 4 um sistema politico dominante na época. As
universidades surgiram por volta de 1088, quatro séculos antes de Maquiavel (1469 — 1527). Portanto o referido
principado ndo se restringe apenas as politicas desenvolvidas apds o surgimento dos textos de Maquiavel, ao
contrério, contempla os sistemas politicos anteriormente criados.
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folhear das paginas de um livro para o entendimento de um texto, se faz necesséria
como compressao do que esta sendo lido, diferente da leitura de imagens, ou do
alfabeto hebraico, por exemplo, que se faz da adivinhacao do que esta escrito para
posterior compreensao.

O processo de leitura pela adivinhacdo é o mesmo que ocorre na leitura de
imagens e é no cenario de expansdo dos centros urbanos e no surgimento do
cinema e da TV que emerge a necessidade de leitura das informacoes
disponibilizadas pelas Tecnologias Midiaticas. Estas sdo responsaveis, como ja
explicitado anteriormente, pela quinta era civilizatoria, enquanto era miditica. Se faz
necessario sua separacdao das Tecnologias Digitais, que informam a sexta era
civilizatéria, como digital, para o estudo das alteracbes no perfil cognitivo dos
sujeitos através da leitura. Isto porque, as Tecnologias Midiaticas (quinta era
civilizatéria) sao responsaveis pelo surgimento do Leitor Fragmentado, enquanto as
Tecnologias Digitais (sexta era civilizatéria) pelo aparecimento do Leitor de Dados,
como colocado mais adiante. Vale lembrar que sdo estas duas eras, e suas
respectivas tecnologias, que estdo sob a égide do Principe Eletrénico, que trato
neste trabalho como Tecnologias Midiaticas e Digitais de Informacao e Comunicagéao
— TMDICs.

2.4 Principado de Gramsci: O Leitor Fragmentado

A leitura de imagem & feita subliminarmente. E o que Kerchove (2007) conclui
ao dizer que “a imagem fala, primeiramente, ao corpo e ndo a mente” (p. 38). Ao
descrever sua participacao na pesquisa de Rob e Kline, realizada no laboratério de
analise das midias da Universidade da Simon Fraser, em Vancouver, ele revela que
o “ligaram a um computador através de varios dispositivos destinados a medir as
reacdes na pele” (p. 37) e coloram na mao direita um controle para que ele
respondesse, através de uma indicagao para frente ou para traz, se gostava, ou nao,
da imagem que estava vendo. Sequencialmente, e durante vinte minutos, Kerchove
(1997) viu imagens de todos os tipos e géneros, tais como, noticias, esportes, sexo

e shows. Apéds o término da experiéncia descreveu:
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Estava totalmente frustrado, ndo tendo conseguido exprimir
movimentos pouco convincentes do pulso de aprovacdo ou
desaprovacao. Em muitos dos seguimentos nédo se tinha tido, sequer,
tempo de exprimir fosse o que fosse. [...] Para meu completo
espanto, verifiquei que a cada corte, cada movimento, cada mudanga
no plano, tinham sido percebidos por um ou outro censor e registrado
no computador. [...] Fiquei espantado. Enquanto lutava para exprimir
uma opinidao, 0 meu corpo inteiro estava a ouvir e a ver e a reagir
instantaneamente. (p. 38)

Os resultados da pesquisa ao qual Kerchove foi submetido sdo de suma
importancia para a conscientizagcdo de como a imagem torna-se responsavel por um
sistema cultural que envolve uma dimensdo simbdlica, que compreende (re)
construcdo, armazenamento, (re) producao e circulacdo de produtos repletos de
sentidos, tanto para quem os produz quanto para quem 0s consome.

Os fragmentos informacionais disponibilizados pela imagem fazem com que o
leitor ndo leia mais em uma sequéncia légica proposta pelo texto, pois a imagem
torna-se responsavel por uma dimensao contexto-temporal e espacial, na medida
em que tém aspectos técnicos e comunicativos e propriedades estruturadas e
estruturantes. Nesse caminho, muda-se a forma de interpretar, pois esta depende,
agora, do sentido dado por aquele que vé a imagem e nao mais do sentido de quem
escreve o texto. Conforme Kerchove (1997, p. 47) os sujeitos criados na frente da

TV ao ler um texto:

[...] parecem nao percorrer o texto com 0 movimento consecutivo do
leitor treinado, mas sim “atirando” o olhar para a pagina como se
transferisse sua estratégia visual da TV para o texto. Parece dar
“olhadelas rapidas”, por varias vezes, como se estivesse a reunir

imagens para dar sentido a uma pagina.

Kenski (2006, p. 20) demonstra esta mudanca ao dizer que:

Antigamente as pessoas saiam as ruas ou ficavam na janela de suas
casas para se informarem sobre 0 que estava acontecendo na regiao
e no mundo. [...] Na atualidade, a “janela é a tela”, pela televisao é

possivel saber tudo o que esta acontecendo em todos os cantos.

Santaella (2004) define o leitor de imagens como Movente/Fragmentado,
aquele que “aprende a transitar entre linguagens, passando dos objetos aos signos,
da imagem ao verbo, do som para a imagem com familiaridade imperceptivel” (p.
31). Chartier (2002) alerta para o fato de que, apesar da atual necessidade de

amplitude da palavra leitura, deve-se compreender que a pratica da leitura de um
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texto “ndo € a mesma quando o objeto é a imagem, a paisagem ou o rito, visto esta
pertencer exclusivamente a esfera discursiva e aqueles nao” (p. 142).

Assim, o leitor Movente/Fragmentado, ao ler a imagem, desenvolve como
técnica de leitura a capacidade de ler linguagens hibridas. Conforme descreve
Santaella (2004) torna-se um leitor “fugaz e novidadeiro, de meméria curta, mais
agil. Um leitor que precisa esquecer, pelo excesso de estimulos e falta de tempo de
reté-los” (p29).

Embora as técnicas de leitura do texto impresso e da leitura de imagens
sejam diferentes, uma ndo exclui a outra, elas se misturam e se completam,
demonstrando, assim, uma alteracdo no perfil cognitivo do ser humano e uma
evolucao do processo de leitura e escrita no decorrer da histéria.

Com a imagem tornando-se responsavel por uma dimensdo contexto-
temporal e espacial, na medida em que tém aspectos técnicos, comunicativos e
propriedades estruturadas e estruturantes, muda-se a forma do sujeito interpretar as
informacdes. Pois é a midia, através das imagens, que da a forma e a formacgéao

social do sujeito. Esta é para o publico, conforme lembra Sodré (2006, p. 23):

nao apenas influéncia normativa, mas principalmente emocional e
sensorial, com o pano de fundo de uma estetizagdo generalizada da
vida social, onde identidades pessoais, comportamentos e até
mesmo juizos de natureza supostamente ética passam por uma
invisivel comunidade de gosto, na realidade o gosto “médio”,
estatisticamente determinado.

Fazendo-se como uma nova tecnologia perceptiva e mental, nasce, através
das Tecnologias Midiaticas, uma outra forma de relacionamento do sujeito com suas
referéncias concretas e com a verdade, pois esta se torna condicionada a intengéo
de quem produz e distribui a imagem e tal intencdo é captada, por quem a vé, de
maneira inconsciente. A violéncia da televisdo, por exemplo, ndo se encontra nos
assuntos ou conteudos veiculados por ela, mas sim na sua forma intrinseca, isto &,
na imagem enquanto imagem, em sua imediatez persuasiva e exclusiva, que transita
livremente no interior dos individuos e da sociedade. Sendo assim, a massificagao
de informacao alicercada na imagem que é, simultaneamente, alicerce, instrumento
e resultado da operacao midiatica, traduz a sociedade midiatica, como conceitua o
tedrico francés Guy Debord, numa sociedade do espetaculo.

Para Debord (1967), o espetaculo € um conceito abrangente utilizado para
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descrever a midia, o consumo, incluindo producdo, promocao, exibicdo de
mercadoria e seus efeitos. A midia transforma praticamente toda a sociedade e a
condicao social em espetaculo, o0 consumo torna-se a palavra de ordem e tudo o que
possa ser mercantilizado passa a ser disponibilizado, através das Tecnologias
Midiaticas, por todo o planeta.

Na atualidade é a midia que configura a economia, a politica, as tendéncias
da moda, a alimentagcao e as preferéncias do sujeito, incorporando valores basicos
da sociedade e doutrinando o estilo de vida dos individuos. A chegada das
tecnologias digitais traz aparatos high tech e passam a estarem plugadas ao sujeito

Psicotecnolégico conforme demonstrarei em seguida.

2.5 Principado Eletronico: O Leitor de Dados

A partir do surgimento da comunicacdo em massa, exige-se do homem uma
sensibilidade incomum a tecnologia e a mudanca. Kerchove (1997) afirma que a
“fusdo entre o real concreto e o real virtual ndo sdo como a idéia de Deus na
Renascenca. O seu centro esta em todo o lugar e sua periferia ndo esta em lugar
algum” (p. 194).

E neste ponto que ocorre a transicdo do saber de tipo Prometeico para o
saber de tipo Faustico. Na Sociedade Digital a circulacdo de informacdes se da nao
mais em texto ou em imagem, mas na conversao de ambos em dados. Com isso,
surge um novo procedimento de leitura, ou seja, uma alteracdo na forma das
pessoas entenderem e interpretarem sua realidade que traz, por conseqiéncia,
indicios de uma possivel alteracdo comportamental. Para exercitar a leitura, o leitor
encontra a sua frente um mar de informacbes codificadas em zero e um e, um
territério virtual que se define pela auséncia de tempo e/ou espaco — o ciberespaco.
A aceleragao continua, crescente e instantdnea em velocidade no ciberespaco, lugar
onde o leitor se vé obrigado, através de um terminal de interface, com um
computador com acesso a rede mundial de informacdes, a mergulhar num mar de
dados. Torna-se, entdo, conforme descreve Santaella (2004) em um leitor
Imersivo/Virtual. O perfil cognitivo do leitor Imersivo/Virtual pode ser delineado pela
interacdo com os dados digitais disponibilizados na Sociedade Digital. A leitura do
impresso € a leitura da imagem cedem lugar a leitura dos hipertextos. Neste sentido,
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ocorrem mudancas no perfil cognitivo do sujeito, tornadas claras se for considerado
que: “O hipertexto informatizado nos da condicdes de atingir milhares de dobras
imaginaveis através de uma palavra ou um icone, uma infinidade de possibilidade de
acao” (FREITAS, 2004, p. 16).

O hipertexto favorece uma leitura interativa onde a habilidade principal
necessaria € uma atitude exploratéria diante do material a ser assimilado. “A
fronteira entre escritor e leitor € mais imprecisa, pois o leitor navegador ndo é um
mero consumidor passivo, mas um produtor do texto que esta lendo, um co-autor
ativo, capaz de ligar os diferentes materiais disponiveis ligando seu préprio itinerario
de navegacao” (COSTA, 2005, p. 24). Coscarelli (2006) exemplifica bem o perfil do
Leitor Imersivo/Virtual ao constatar que: “Os leitores da web apenas escaneiam o
texto, isto é, correm os olhos pela pagina, tentando entender algumas palavras ou
frases que os levem até a informacao desejada” (p. 78).

Desta forma, novas estratégias de escrita sdo desenvolvidas com o objetivo
de alcancar a interlocucao entre a producao e a recepcao dos dados disponiveis no
ciberespaco. “A escrita passa a ser constituida basicamente de emoticons (carinhas
ou caretas), abreviacées, reducoes de palavras, acrdnimos e neologismos a partir da
lingua materna ou estrangeira” (COSTA, 2004, p. 25).

A constatagcdo dos sinais de alteragcbes no comportamento humano,
provocada por mudancas nos processos de leitura e escrita, permite concluir que a
evolucao tecnoldgica é constituida e construtora de linguagens. Na Sociedade
Digital observa-se através dos chats, msn, orkut, entre outros, que a interacéo entre
0s sujeitos se da, inclusive, tela a tela, o que se traduz na existéncia de um homem-
digital.

Diante deste fato, 0 mapeamento realizado por Santaella (2004) dos niveis de
acionamento dos dispositivos mentais dos leitores Imersivos/Virtuais, em sua
pesquisa sobre o perfil cognitivo desse leitor, o leitor de Dados, onde se se constitui
em uma informacao relevante para este trabalho: Mapear as rotas de navegacao, no
ciberespaco, de um grupo de pessoas que acessavam a Internet. Santaella (2004)
constatou que os sujeitos Imersivos/Virtuais estao estruturalmente disponibilizados
em trés categorias: o experto, o novato e o leigo. Trabalhando com 03 grupos de 15
pessoas, onde todos possuiam, no minimo, o segundo grau completo, a
categorizacao entre experto, novato e leigo se deu através da atribuicdo de uma
tarefa problema para cada sujeito. Desta forma, Santaella (2004) pode constatar que
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ao solicitar para um usuario experto buscar informagdes sobre o campeonato
paulista de futebol, este usuario seguia uma rota clara e definida sem perder o seu
ponto de partida. Como conseqiiéncia o usuario experto é aquele que “sabe ir e
voltar conhece o clique direito do mouse, utiliza o recurso das janelas com muita
presteza, enfim navega com muito conhecimento” (p. 61).

Diferente do experto, o usuario leigo diante de uma tarefa problema navega
sem orientacdo no ciberespaco perdendo, inclusive, o ponto inicial de sua pesquisa.
Ao solicitar informacdes sobre um site de videoqué a um usuario leigo, Santaella
(2004) percebeu que este “foi clicando sem orientacdo em sites que nada tinham a
ver com a o problema” (p. 61.). Geralmente, € um usuério da Internet que se limita a
desempenhar as mesmas fungdes e ndo se aventura a exploracdo de outras
realidades. Ao enfrentar outras proposicoes se perde perdendo sua capacidade de
racionar. Ja o usuario novato sé possui uma unica rota de acesso e navegagao na
Internet e quaisquer outros caminhos se fazem obscuros. O sujeito da pesquisa que
se enquadrou na categoria novato, possuia computador ha 06 meses e o utilizava
apenas para entrar nas salas de bate-papo do site da UOL.

Ao ser solicitado que entrasse em outra sala, desconhecia existir, na
Internet, outros sites além do qual estava acostumado a entrar. Santaella (2004, p.
70) resume as trés categorias acima elencadas ao dizer que:

Para resumir pode-se dizer que o usudrio experto tem uma visao
geral dos meios e dos fins; por isso mesmo, é capaz de realizar
todas ou quase todas as operagdes de navegagdo sem encontrar
nenhum estado insatisfatério. O wusudrio novato navega
aleatoriamente, sem compreender quais operadores sdo aplicaveis a
cada estado. O leigo ja € capaz de usar regras situacionais para
diminuir a aleatoriedade de suas escolhas. E por meio dessas regras

situacionais que o leigo resolve o0s impasses que lhe sao
caracteristicos.

Ao realizar esta pesquisa, Santaella (2004) conclui, assim como Kerckhove
(1997), que as habilidades de um leitor Imersivo, sdo habilidades motoras,
perceptivas e mentais que se distinguem “daquelas habilidades que sao
empregadas por um leitor de livros e um espectador de imagens” (p. 73). Sendo o
pensamento um conjunto de representacdes simbolicas regidas por um conjunto de
regras sintaticas, cada perfil de usuario, seja o experto, o leigo ou o novato,
corresponde a “um processo de inferéncia do raciocinio” (p. 92): o usuario leigo
adquire no seu processo de aprendizado as praticas erraticas do novato, ja para o
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usuario experto as praticas do novato e do leigo sao ultrapassadas. Santaella (2004)
ainda nos informa que é a alfabetizagdo na linguagem da hipermidia que “permite ler
a versatilidade das interfaces povoadas nos diferentes signos para compreender as
negociacdes interativas” (p. 143). As habilidades de exploracdo, navegacao e
resolucdo de problemas no ciberespaco dependem do aprendizado dos sujeitos,
dependem da compreensdo que este faz do ambiente ao qual esta plugado. Através
da utilizacdo das TMDICs cotidianamente, observa-se que principalmente as
criangas e os adolescentes chegam a categoria experto de maneira muito mais veloz
e em espaco temporal muito mais curto do que um adulto que vive, hoje, a transicao
da sociedade Prometeica para a sociedade Faustica.

Logo, as pesquisas de Santaella (2004) e Kerckhove (1997) sinalizam,
através dos indicios apresentados neste capitulo, para a existéncia de sujeitos com
Cabecas Digitais, o que implica em dizer que, nascidos sob a égide do Principe
Eletrénico, como leitores de Dados, possuem as TMDICs internalizadas. Em outros
casos, como por exemplo, os leitores Contemplativos/Meditavivos, mesmo sem o
dominio das TMDICs, podem, através de um processo de constante repeticao, ou
seja, através da experiéncia, como demonstra Santaella (2004), tornar-se um
“usuario experto” das TMDICs, provocando, com isso, a “digitalizagdo da mente”.

As Cabecas Digitais estdo relacionadas ao saber de tipo Faustico dominante
na contemporaneidade, permitindo designa-la como uma Sociedade Digital. Sua
principal caracteristica € o dominio da tecnologia sobre 0 homem. Entretanto, ndo se
pode fazer um cotejo entre diferentes tipos de leitores, uma vez que um mesmo
individuo possui a capacidade de desenvolver as diferentes habilidades de leitura
existentes e utiliza-las simultaneamente.

Diante dos sinais expostos tornou-se possivel direcionar a investigacao para
uma instituicdo indubitavelmente moldada para o conhecimento: a escola.
Considerando que se vive numa Sociedade Digital, onde alunos e professores
possuem Cabecas Digitais, seja pela internalizacdo e/ou pela experiéncia adquirida
como leigo, novato ou experto, € que formulei a seguinte questao: Como a escola
trabalha com alunos que possuem Cabecas Digitais obtidas pela internalizacdo?
Essa é a questdo proposta para o processo investigativo no cotidiano escolar,
tecendo-se a interlocucao com os referenciais teoricos ja discutidos. A exploracao do
cotidiano escolar, como campo de investigacao, e os indicios nele levantados seréao

apresentados a seguir:
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3 A PESQUISA NO COTIDIANO ESCOLAR EM SOROCABA

"Mergulhe fundo como
eu mergulhei. Nao se
preocupe em
entender. Viver
ultrapassa todo o
entendimento".

Clarice Lispector

O analdgico e o digital.

A partir deste ponto, utilizarei o termo analdgico para expressar as
configuragcdes sociais que se constituiram sob o principado de Maquiavel e sob o
principado de Gramsci, onde os sujeitos Tecnopsicoldgicos, definidos por Kerckhove
(1997) visualizavam os meios tecnolégicos como extensdes humanas. Por
consequéncia o termo analdgico definird a evolugcdo social até a mutagdo dos
saberes de tipo Prometeico para os saberes de tipo Faustico. Ja para a Sociedade
Digital, como propde o préprio nome, é o termo digital que conceituara, a partir deste
momento, a atualidade, onde o0s sujeitos Psicotecnoldgicos, delineados por
Kerckhove (1997), sdo extensdes tecnoldgicas. Em outras palavras: Cabecas
Digitais. E importante lembrar que na atualidade, como um mundo F4ustico onde a
teknné domina a physis humana, colocando os sujeitos sob o dominio do Principe
Eletrénico, as formas culturais decorrentes da evolugcao cultural se sobrepde e se
entrelacam por ndo serem excludentes. A era digital ndo leva as eras anteriores,
como a oralidade, por exemplo, ao desaparecimento. Quando me refiro a Sociedade
Digital e aos sujeitos que nela vivem, as Cabecas Digitais, ou os individuos
Psicotecnoldégicos, nao estd sendo proposta a extincdo dos sujeitos
Tecnopsicologicos, ou uma comparagao entre este ou aquele tipo de saber, uma vez
que esta proposicao refere-se a um mesmo individuo. Logo, o digital e o analdgico
podem conviver em um mesmo periodo, em um mesmo espago ou, inclusive, ambos

em um mesmo sujeito simultaneamente.
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3.1 A configuracao do cotidiano escolar em Sorocaba.

Proponho a seguinte questdo para reflexdo: Como a escola trabalha com
alunos que possuem Cabecas Digitais obtidas pela internalizagao? A escola é aqui
entendida como os alunos, os professores em sua pratica docente, a normalizacao
pela qual a instituicAo esta regida e sua estrutura como local de formacao social. O
universo € composto por alunos e professores de escolas localizadas no municipio
de Sorocaba, cidade situada no interior do Estado de Sao Paulo com 578.068
habitantes, sendo destes 217.230 estudantes do ensino fundamental e do ensino
médio, matriculados em uma das 83 escolas da rede publica estadual, ou em uma
das 37 escolas da rede publica municipal ou, ainda, em uma das 50 escolas da rede
privada de ensino. Ampliando informagdes necessérias para a leitura deste trabalho,
seguem-se alguns dados, sob a forma de graficos.

Grafico 01: Matriculas realizadas no Ensino
Fundamental em Sorocaba / 2007 (%)

Particular
13%

Municipal

Estadual 279,

60%

Fonte: Censo do IBGE
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Grafico 02: Matriculas realizadas no Ensino
Meédio em Sorocaba / 2007 (%)

Particular Municipal
14% 5%
Estadual

81%

Fonte: Censo do IBGE

Inicialmente, foi através de conversas com professores que busquei indicios
norteadores para a constatacdo de elementos que pudessem desvelar as causas
para a tensdo, intensamente referenciada, existente no cotidiano escolar. Esta
tensdo recebe énfase, através das conversas, na dificuldade, por parte dos
professores e corpo auxiliar, quanto ao desempenho de fungdes no interior das
escolas. A (apud) disciplina dos alunos, o0 estresse e 0 cansago que, muitas vezes,
rendem traumas psicolégicos, a falta de respeito, sao incidentes que afetam suas
percepcoes e suas praticas profissionais.

Na bibliografia visitada e nas rodas de discussdo sobre o assunto, percebi
que a situacao descrita € semelhante ao todo do pais. Meriane P. Carvalho (2000)
demonstra em sua pesquisa sobre a formacédo do educando, realizada com alunos
do magistério, que muitos dos quais ja se sentem discriminados antes mesmo do
término de sua formagédo ou do ingresso na carreira. “Somos discriminadas. Sinto-
me sem valor antes mesmo de comecar a profissdo. [...] parecem que (0s
professores) nao acreditam na capacidade da gente!” (p. 28). No 16° Congresso
Brasileiro de Leitura - Cole, realizado entre os dias 10 e 11 de julho de 2007 ouvi, na
sessdo de comunicacdo, da qual participavam professores do Estado da Bahia,
Sergipe, Mato Grosso, Goias, S&o Paulo e Parand um discurso semelhante, que
pode ser resumido numa frase: o sistema escolar esta falido, o Estado ndo ajuda e a
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tarefa de educar esta se tornando cada vez mais dolorosa e ingrata!

Para Sorocaba, os dados que a seguir serdo apresentados tém origem na
visdo de professores, oriunda da aplicagao da técnica Grupo Focal junto a um grupo
de 12 professores; e através da visdo de alunos, via questionario aplicado em salas
de 03 escolas. Na continuidade, as metodologias e os procedimentos utilizados na
coleta de dados, com mais detalhamento para, posteriormente, ser realizada a

analise.

3.2 Os Procedimentos e as Metodologias da Pesquisa.

A hipotese levantada é a de que, em razao das instituicoes escolares em
sua origem estarem assentadas numa sociedade disciplinar foucaultiana, o cotidiano
escolar se faz analdégico em uma sociedade digital. Para a confirmacéao, ou néo, da
hipotese levantada, parti de dois pontos distintos, porém complementares e
convergentes: professores e alunos.

Reuni um grupo com 12 professores de escolas publicas e particulares,
alunos do Programa de Mestrado da Universidade de Sorocaba, que lecionam em
todos os niveis seriais com o objetivo de constatar qual visdo esses professores,
neste momento representantes do quadro docente sorocabano, tém de uma
sociedade que esta se transformando em Digital e sobre seus alunos, sujeitos que
nasceram e vivem sob o signo de velozes transformacdes, aqui considerados
Cabecas Digitais. A investigacao, de carater exploratério, realizou-se através do
denominado grupo focal, como técnica de coleta de dados, em associagdo a um
questionario, cujo objetivo foi o de balizar os resultados alcancados com o referido
grupo.

A técnica desenvolvida junto a esse tipo de grupo consiste na realizagdo de
entrevistas, para coleta de dados, tendo como objetivo principal o estimulo dos
participantes a promoverem discussdes sobre um determinado assunto de interesse
comum. Essa discussdo se apresenta como um debate aberto sobre um tema.
Bernadete Gatti (2005, p. 11) explicita com clareza as caracteristicas do trabalho

com o grupo focal:
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O trabalho com grupo focal permite compreender processos de
construcdo da realidade por determinados grupos sociais,
compreender praticas cotidianas, acdes e reagdes a fatos e eventos,
comportamentos e atitudes, constituindo-se em uma técnica
importante para o conhecimento das representagdes, percepgoes,
crengas, hébitos, valores, restricdes, preconceitos, linguagens e
simbologias prevalecentes no trato de uma dada questdo por
pessoas que partilham alguns tragos comum, relevantes para o
estudo do problema visado.

Esta técnica, onde um grupo constituido por “um conjunto de pessoas
selecionadas e reunidas por pesquisadores para discutir e comentar um tema, que é
objeto de pesquisa, a partir de sua experiéncia pessoal” (RICHARD A. POWELL e
HELEN M. SINGLE, 1996, p. 449) tem relevancia porque permite “compreender
processos de construcdo da realidade por determinados grupos sociais,
compreender praticas cotidianas, acbes e reagdes a fatos e eventos,
comportamentos e atitudes” (GATTI, 2005, p. 11).

O grupo focal, base da pesquisa foi constituido por professores do ensino
infantil, do ensino fundamental, do ensino médio e do ensino superior de escolas
publicas e privadas de Sorocaba. A escolha foi efetuada considerando a
homogeneidade do grupo, no que se refere a profissdao e a dimenséao do campo de
trabalho dos participantes. A expectativa era a de que uma visao abrangente da area
educacional, pudesse demonstrar sinais e/ou indicios que explicariam as maneiras
e/ou 0s meios em que ocorrem os fendmenos investigados.

As discussdes foram gravadas em audio, para posterior transcricdo. Participei
do grupo como moderador, com o objetivo de delinear os caminhos da discussao e
assegurar que as conversas fossem efetuadas de maneira que representassem
integralmente o teor e o clima no qual foram realizadas. Realizei algumas
intervengbes, sempre que necessario, na tentativa de focalizar e aprofundar a
discussdao. O grupo contou, também, com a participacdo de um relator que,
transcrevendo apontamentos sobre as conversas que se realizavam, permitiu que a
andlise dos dados fosse efetuada com maior clareza, rigor e objetividade.

Seguindo o roteiro proposto por Martin Bauer e George Gaskell (2002), minha
tarefa foi a de me apresentar e realizar uma rapida explanacao do tema que seria
discutido. Em sequéncia, os participantes do grupo se apresentaram. O grupo
reuniu-se em uma sala de aula, da propria Universidade de Sorocaba, com a
duracdo de uma hora e meia e adesdo voluntaria dos participantes. E mantido o
sigilo dos dados que pudessem identificar os componentes ou a instituicdo de
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trabalho dos mesmos.

Sem fornecer informagdes detalhadas aos participantes propus, ao grupo,
uma questdo genérica: “Como vocés “enxergam” a sociedade atual?” A medida que
os dialogos criaram consisténcia, tomando corpo e fluéncia, conduzi os participantes
ao tema principal. Lembro que na utilizacdo, para pesquisa, do grupo focal como
técnica exploratéria “o foco do assunto em pauta deve ser mantido, porém criando-
se um clima aberto as discussbes” (GATTI, 2005, p. 12). Ao final, distribui para os
participantes um pequeno questionario com as questdes que se seguem, Cujos
objetivos foram o de construir seus presentes profissionais com vistas a reiteracao
dos testemunhos e de levar a escuta a configuracdo de uma possibilidade
colaborativa mais ampla entre este professor investigador externo e os professores

que discutem no grupo focal:

Questionario |

1. Qual o grau no qual vocé leciona?

2. Qual a sua idade?

3. Qual a idade média de seus alunos?

4. Quantos livros vocé 1é por ano?

5. Quanto tempo vocé passa, em média, assistindo Tv?
6. Quanto tempo vocé passa, em média, na Internet?

7. Quais ferramentas vocé mais utiliza em sala de aula?

() Gis ( )Retroprojetor ) Data-show ( )Outros

8. Qual sua principal fonte de informagéo?
( )jornal e revistas ( )livros ()Tv () Internet
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9. Quais principais fontes de informacédo vocé acredita ser a de seus
alunos?

( )jornal e revistas ( )livros ()Tv () Internet

10. Quais atitudes vocé acredita serem mais estressantes?

( )falta de respeito ( )indisciplina ( )nenhuma

Em um segundo momento foi aplicado, seguindo uma abordagem quantitativa e
qualitativa, um questionario, como instrumento de coleta de dados, a 75 alunos
distribuidos em trés escolas da regidao, estando duas localizadas em Sorocaba e
uma em Salto de Pirapora. Como uma técnica de entrevista estruturada, as
perguntas foram previamente formuladas oferecendo op¢des de respostas aos
participantes.

Questionario Il
1. Qual sua idade?
2. Em que série vocé esta?
3. Caso possua, indique a quantidade, no parénteses, de aparelhos existentes
em sua casa
() video game ( TV ( )computador () Celular

4. Vocé ja acessou a Internet?

( )Sim ( )Nao

5. Caso positivo, de onde vocé acessou:

( ) Casa ( )Casa de amigos ( ) Escola ( )Cibercafé

6. Dentre as opgdes abaixo, vocé passa mais horas:
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( )Lendo livros ( )assistindo TV  ( )novideo game ( )Navegando na
Internet

7. Vocé prefere as aulas com o professor:

( )passando licdo nalousa ( )explicando apenas ( ) passando videos

8. Vocé acredita que seu professor se informe através de:

( )jornais e livros ( TV ( )Internet ( )aulas ( )outros

9. Além dos conteudos que a escola fornece o que mais ela poderia oferecer?

() aulas de informatica () aulas de leitura () recreio

10. O que vocé conhece, ou ja viu no seu dia a dia, que possa ser considerado
digital?

Para garantir maior liberdade de resposta, o questionario foi aplicado por
professores que, possuiam ligacdo e familiaridade com os entrevistados, isto
porque, a aplicagdo do questionario se deu dentro das salas de aula no horario da
disciplina ministrada pelo professor responsavel. O anonimato dos participantes
também foi mantido evitando, desta forma, o estranhamento e a inibicdo dos
adolescentes, que neste segundo momento sdo os sujeitos da pesquisa.

3.3 O Perfil dos sujeitos da pesquisa

Os 12 participantes do grupo focal eram professores que concluiram ou
estava cursando em um programa Po6s-Graduacao em Educagdo como ja informado.
Com idade média de 40 anos, possuiam experiéncia de, pelo menos, 03 anos no
magistério. A informacao da idade dos participantes foi importante para constatar
qual era civilizatéria, daquelas propostas por Santaella (2004), foi predominante na
formagao profissional dos professores entrevistados. Percebi através dos dados
levantados, que os professores tiveram sua formacao profissional na era midiatica,

constatacdo que permite defini-los como leitores de Imagens, ou seja, leitores
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Moventes/Fragmentados. O tempo de experiéncia no exercicio da profissdo permite
averiguar a maturidade profissional do grupo. Levantar em qual ciclo de ensino os
professores atuavam, tornou-se possivel constatar, apesar de relativamente, se
trabalham com leitores Movente/Fragmentados ou leitores de Dados, ou como ja

afirmado, com a existéncia das trés concomitantemente. O gréfico 03:

Grafico 03: Ciclo de atuacao escolar dos
professores entrevistados / 2007

Fundamental

Médio

Superior

Infantil

Quantidade de Professores

Ciclo de atuacao

Fonte: Questionério aplicado a 12 professores de Sorocaba,
participantes do Grupo Focal.

Dos professores entrevistados, apenas 01 trabalha no ensino fundamental e
médio simultaneamente. Trabalham com alunos cujas idades tém, em média, de 01
a 20 anos. Considerando que a instalacao da Internet, no Brasil, se deu em 1986,
posso afirmar que os professores entrevistados trabalham com alunos pertencentes
a era dos Leitores Imersivos/Virtuais. Em outras palavras: Os professores trabalham
com Cabegas Digitais.

Os resultados da analise dos questionarios informam que 2/3 dos professores
entrevistados desenvolvem suas atividades em escolas da rede publica de ensino.
Quanto as disciplinas ministradas, o conjunto estava composto por 04 professores
licenciados em letras com habilitacdo em portugués; 02 pedagogas, uma

desenvolvendo suas atividades em administracao escolar e outra no ensino infantil;
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01 professor licenciado em geografia; 01 professor licenciado em artes; 02
professores de administracdo e areas afins; 01 professora de informéatica e, por fim,
01 professora de inglés.

Ja os alunos entrevistados pertencem a trés escolas de Sorocaba e regiao
sendo: 23 alunos cursando a sexta série do ensino fundamental no Colégio
Particular “Chico Buarque”, localizado em uma regido nobre da cidade de Sorocaba;
25 alunos entrevistados cursando o segundo ano do ensino médio na Escola
Estadual de Ensino Fundamental e Médio “Elis Regina”, localizada na cidade de
Salto de Pirapora, distante 20 km da cidade de Sorocaba; e, por ultimo, 27 alunos
cursando a sexta série do ensino fundamental na Escola Estadual de Ensino
Fundamental “Tom Jobim”, localizada na periferia sorocabana.

A coleta de dados nas trés escolas citadas levou em consideragao o perfil
socio-econdmico do bairro no qual cada uma estd inserida. A intencao era a de que,
desta forma se desvelasse, também, como ocorre a insercdo das TMDICs no
cotidiano escolar dentro das diversas camadas sociais. E no grafico 04 que

visualizamos a divisdo dos entrevistados nos espacos descritos acima:

Grafico 04: Distribuicao dos alunos entrevistados/2007 (%)

31%

'O,
37% m Colégio Tom Jobim

m EEFM Elis Regina
o Colégio Chico Buarque

32%

Fonte: Questionério aplicado a 75 alunos matriculados nas Escolas
Chico Buarque, Elis Regina e Tom Jobim/Sorocaba.
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A diferenga existente entre a faixa etaria dos alunos das escolas “Chico
Buarque” (sexta série do ensino fundamental) e “Tom Jobim” (sexta série do ensino
fundamental) para a escola “Elis Regina” (segundo ano do ensino médio) carrega
uma intencionalidade: Preocupado em estar fazendo um recorte, para analise, de
faixas etarias que nao correspondessem na sua maior quantidade ao ciclo de
atuacao dos professores entrevistados no grupo focal (a observacao do grafico 03
revela que a atuacao profissional concentra-se no ensino fundamental € no ensino
médio) é que fez necessérias as entrevistas na escola “Elis Regina”, com alunos do
ensino médio. Em porcentagem, as idades dos alunos aparecem no grafico 05:

Grafico 05: Faixa etaria dos alunos entrevistados / 2007
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Fonte: Questionério aplicado a 75 alunos matriculados nas Escolas
Chico Buarque, Elis Regina e Tom Jobim/Sorocaba.

3.4 Detectando Cabecas Digitais

Como a escola trabalha com alunos que possuem Cabecas Digitais obtidas
pela internalizacdo? Olhando de maneira simultinea e paralela para os
protagonistas desse cotidiano, o professor e o aluno, busquei sinais que permitissem
detectar a presenca das Cabecas Digitais no cotidiano escolar. Para isso, tinha
como hipotese, de acordo com os referenciais tedricos e outras pesquisas, que 0s
alunos eram dependentes das TMDICs, ou seja, que os alunos tinham um perfil
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cognitivo Psicotecnoldgico de acordo com os estudos de Kerckhove (1997). O passo
seguinte foi, entdo, buscar indicios desta dependéncia.

Como os alunos entrevistados nasceram sob a dominagao Faustica (SIBILIA,
2002), onde impera o Principe Eletrénico (IANNI, 1998), hipoteticamente
internalizariam as TMDICs sem MESMO se dar conta disto. A hipétese também
considerava o fato de que os professores vivenciaram a transicao do principado de
Gramsci para o principado Eletronico, colocando-os, também, como sujeitos
Psicotecnoldgicos. E se as TMDICs eram internalizadas por esses sujeitos, eles
ocupariam, a maior parte de seu tempo, em contato com elas, ou seja, sendo
permeados pela nuvem tecnolégica criada pelo Principe Eletrénico.

Foi a andlise das respostas fornecidas, através dos questionarios aplicados
aos alunos, que o primeiro indicio se revelou: Os alunos relacionam-se, a maior
parte do tempo com as TMDICs, indiferentemente de sua condi¢cdo socioeconémica
e idade. Ao serem questionados sobre a quantidade de meios transmissores das
TMDICs em suas residéncias, o que fatalmente pressupde o convivio dos sujeitos
com as mesmas, € sobre a atividade que dedicavam a maior parte de seu tempo
disponivel, mesmo com leve diferencas entre as respostas, todos se dedicavam as
TMDICs. E o grafico 06, que fornece as informagdes sobre a quantidade de meios
transmissores das TMDICs presentes nos lares dos alunos entrevistados:

Grafico 06: Quantidade média de meios transmissores,

por residéncia, dos alunos entrevistados / 2007.

Video Game
1

Celular

Fonte: Questionario aplicado a 75 alunos matriculados nas
Escolas Chico Buarque, Elis Regina e Tom Jobim.
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Existem configuracées diferenciadas quanto aos artefatos transmissores
utilizados por cada um dos grupos analisados. Os alunos entrevistados na escola
“Chico Buarque”, localizada na regiao nobre da cidade de Sorocaba, possuem, em
média, 01 computador e 01 video-game por residéncia. O numero de celulares
chegam a 04 e o de TV alcanca a marca de 03 aparelhos por residéncia. Ja na
escola “Elis Regina”, localizada em Salto de Pirapora, municipio dormitério de
trabalhadores sorocabanos, os alunos entrevistados possuem, em média, 01
aparelho celular, 01 aparelho televisor, 01 video-game e nenhum computador. Sem
video-game, ou computadores, os alunos entrevistados da escola “Tom Jobim”,
localizada em um bairro periférico de Sorocaba, possuem, em média, 02 aparelhos
celulares e 02 aparelhos televisores por residéncia. Os artefatos transmissores das
TMDICs, podem ser visualizados no grafico 07:

Grafico 07: Relacao da quantidade média de aparelhos, por residéncia

dos alunos entrevistados, relacionados por escola / 2007.
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Fonte: Questionario aplicado a 75 alunos matriculados nas Escolas
Chico Buarque, Elis Regina e Tom Jobim.

Dois tipos de artefatos transmissores das TMDICs estdo presentes nas
residéncias dos alunos entrevistados, nas 03 escolas: o celular e a televisdo. Para a
confirmagdo da hipdtese inicialmente levantada, era necesséario averiguar quanto
tempo cada aluno se dedicava ao relacionamento com as TMDICs. Foi nas
respostas, dos alunos entrevistados a questdo: Qual atividade vocé dedica a maior
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parte de seu tempo livre? que a hipétese foi adquirindo consisténcia. O grafico 08

chama a atencéao para a dedicagéao do tempo livre dos alunos:

Grafico 08 : Média da dedicacado do tempo livre dos
Alunos entrevistados das 03 escolas / 2007.
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Fonte: Questionario aplicado a 75 alunos matriculados nas Escolas
Chico Buarque, Elis Regina e Tom Jobim/Sorocaba.

Para os alunos, a maior responsavel pela internalizagdo das TMDICs é a TV
como demonstrado no grafico 08. Cheia de intencbes e ideologias, vinculada a
cultura da instantaneidade, promove a inclusdo dos alunos na rede informacional
através das imagens e, como tal, operando com o lado esquerdo de seus cérebros,
transformando-os em Psicotecnoldgicos, ou seja, em Cabecas Digitais.

O gréafico 09 traz como informacdo que o relacionamento com as TMDICs
independe da condicdo socioecondmica dos alunos. As horas que os alunos da
escola “Chico Buarque” dedicam ao computador, os alunos da Escola “Tom Jobim”
dedicam a TV, mas sao similares ao desprezar a leitura de livros como atividade

para dedicarem-se.
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Grafico 09: Dedicacao do tempo livre dos alunos entrevistados,
por escola / 2007 (%).
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Fonte: Questionario aplicado a 75 alunos matriculados nas Escolas
Chico Buarque, Elis Regina e Tom Jobim®.

Os contextos revelados pelos dados apresentados nos graficos,
especificamente 06, 07, 08 e 09, relatam a dedicacdo dos alunos por atividades de
leitura de imagens ou de leitura de dados colocando-os sob o dominio do Principe
Eletrénico, permitindo afirmar que os transformam em sujeitos de Cabecas Digitais.

Diante dessa constatacdo, surgiu a necessidade de verificar se o0s
professores também possuem Cabecas Digitais. A primeira premissa era a de que,
assim como os alunos, os professores entrevistados nasceram em um periodo onde
a midia ja dominava os meios de comunicagao, uma vez que a idade média era a de
40 anos. Desta forma, se relacionariam, assim como seus alunos, a maior parte do
seu tempo com as TMDICs. Na tentativa de compreender se os docentes, que
trabalham em uma Sociedade Digital, também possuem Cabecas Digitais, voltei
para a analise dos questionarios aplicados com vistas ao balizamento do grupo
focal. Questionados, os professores, sobre qual a principal fonte de informagéo para
o exercicio profissional, 68% responderam que utilizam jornais e livros, sendo os
32% restantes vinculados a Internet. Porém, ao serem indagados sobre quais as
fontes, que eles acreditavam ser, de informacao para os seus alunos a resposta foi
unanime na utilizagdo das TMDICs: 50% dos professores afirmam ser a TV e os

outros 50% afirmam ser o uso da Internet.

2 Os alunos da Escola Tom Jobim n#o indicaram a leitura de livros.
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Esse ultimo resultado positivou a afirmacdo de que os alunos possuem
Cabecas Digitais em virtude de os préprios professores terem informado, que apesar
de subjetivamente, os alunos se relacionam intensamente com as TMDICs. Tornou-
se necessario, entdo, buscar informacdées que constatassem se os professores
também possuem, ou ndo, Cabecas Digitais. Foi na analise das conversas do Grupo
Focal, que algumas afirmagdes, como a de Mario, ao ser questionado por um colega
do grupo se ele via as TMDICs inseridas no cotidiano escolar, que surgiram alguns
enunciados sinalizadores para a questao que no momento esta sendo investigada:

Mario: Eu ndo vejo, ndo. Eu vejo que ja chama ferramenta por causa disso, ela é uma
peca dentro de uma engrenagem, ela sozinha, isoladamente, e é o que a gente tem no
Estado, as vezes tendo que trabalhar de uma maneira muito isolada. Tanto é que vocé
tem que um més, dois meses com antecedéncia tentar preparar [a aula no laboratdrio
de informatica], tem escola que tem né, computador, retro projetor, nootbook e tem a
escola que so ouviu falar nos jornais ai, entdo, fica dificil vocé trabalhar. Ai mesmo
porque quando vocé tem, é curioso essas ferramentas, boa parte dos professores, eu
sei disso por causa da coordenagéo né, que a gente fala com a diretora né, a diretora
deve saber [dirigindo-se a um participante do grupo], vocé tem uma dificuldade enorme
com eles. Vocé seleciona acho que a cada dez profissionais, um ou outro que saiba,
ele ndo sabe nem falar nootbook quanto mais usar, ai para o professor é dificil até
vocé falar do retro projetor.

Ferramenta? Como as extensdes humanas criadas por Prometeu? Talvez ai
estivesse uma das chaves que conduzisse a resposta buscada. Os professores nao
visualizava as TMDICs como formadoras da sociedade contemporanea, mas como
ferramenta de trabalho. O depoimento de Céssia consolida a constatagao:

Cassia. Eu sou professora né? ?E no trabalho eu utilizo como ferramenta, nootbook,
pendrive, videos, textos. E 0os meus alunos sdo alunos que chegam extremamente
cansados, dependendo da turma que eu tenho se der dobradinha, ou néo, eles falam
P06 eu ndo to aglientando mais” entdo eu pego um video e passo, pelo menos tento
né? faze-los pensarem um pouco entdo quando eu peco uma reflexdo sobre o video

eu quase choro por que tem que ficar ali: “nossa caramba’.



63

Apés a inferéncia de alguns participantes, Cassia completa seu discurso tecnologico:

Cassia. Nao assim, varios niveis, eu dou aula para o sétimo o oitavo que utilizam a
sala, entdo eu utilizo a multimidia da universidade, utilizo o retro projetor, utilizo cd, eu
tento diversificar com todas as ferramentas que eu tenho disponivel na instituicdo, até
com que a gente ndo consegue, por que se vocé chegar pro aluno e vai ficar so
falando, falando, falando?

Marcio, que havia nos dado um indicio sobre a forma com que os professores
utilizam as TMDCs, passa a ser categorico:

Marcio: Mas quando vocé vai falar de ferramenta, o professor sabe. Ele usa a teoria do
GLS, como dizem ai é o giz a lousa e a saliva. Isso ele domina e fora dessas situagées
ele tem que buscar alternativas, mas ele também tem que ter consciéncia de que nao
é isso que vai garantir esse conhecimento ndo, ndo é isso. E isso que a, é

questionavel isso.

Marcio questiona se, até mesmo, a utilizacdo das TMDICs como ferramenta
funciona. O que demonstra que os professores, em sua pratica docente, utilizam-se,
na verdade, de instrumentos pedagdgicos analdgicos e resistem a aceitacdo das
TMDICs em suas praticas docentes. Essa resisténcia é explicitada quando Aline,
professora de informatica, que libera “joguinhos” para seus alunos, é reprimida por
Jane, uma outra participante do grupo: Ha! Vocé libera joguinhos hein? No mesmo
instante, Aline se desculpa por uma atividade que, em uma sociedade disciplinar
seria digha de punicao: Mas so libero joguinhos educativos!

Com o objetivo de aprofundar a discussao sobre a utilizacdo das TMDICs no
cotidiano escolar e testar as conexdes entre 0 mundo analdgico e o mundo digital,
enquanto moderador, argli Jane sobre o porqué da proibicdo dos “joguinhos” no

laboratério de informatica. Sua resposta foi contundente:

Jane: Eu acho que tudo que foi colocado aqui dentro coloca énfase na necessidade,
mais uma vez, da mediagdo do professor, entdo quer dizer, jogo, celular, como vocé
colocou joguinho né? Isso tudo eles tem né? Vocé vé que tem um fluxo de informagéo
enorme pela Internet né, pela televisdo e eles tem isso desordenadamente né? E pra

colocar a questdo do critério, agora o papel da escola, o papel do professor, eu
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considero necessdria a mediacdo do professor ainda né? Entdo pra estabelecer um
critério de selecao de conteudo, se é que é possivel fazer, se ha um critério pra isso,
seria necessaria a mediacdo do professor né? Ai é [que] penso que na escola ndo
seria adequado, estar no interior da parte pedagdgica, no interior da escola aquilo que

o0 aluno ja tem acesso fora né?

Para a questao sobre a atividade para a qual dedicam a maior parte de seu
tempo, diferentemente dos alunos, os professores responderam que para a leitura
de livros. Poucos completaram que usavam a Internet ou assistiam a TV, mas
acoplado a leitura de livros. Os detalhes desta informagdo sdo visualizados no

grafico 10:

Grafico 10: Atividades de dedicacao para as horas livres semanais
dos professores entrevistados / 2007.
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Fonte: Questionério aplicado a 12 professores, do Ensino Médio das

Escolas Publicas, Sorocaba, participantes do Grupo Focal.

Nesse sentido ofereco um novo indicio: os professores possuem Cabecas
Digitais, mas, possivelmente, na condi¢cao de leigo ou novato na pratica docente, de
acordo com o proposto por Santaella (2004). Esta afirmacao se faz pertinente ao
observar que, no dia a dia, como disse anteriormente o contato dos individuos com
as TMDICs se faz instantaneamente, e a todo 0 momento, sem nos darmos conta
disso. Os professores entrevistados estdo registrados no Cadastro de Pessoas
Fisicas, pagam impostos, disparando todo um sistema complexo econdédmico de
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controle, possuem contas em bancos, vao ao supermercado realizar compras pagas
com cartées de crédito, passam por exames laboratoriais que utilizam da mais alta
tecnologia. Enfim, pertencem a sociedade digital que os obriga a pensar
digitalmente. Porém, na escola, o0 medo e a resisténcia diante das TMDICs os fazem
adotar praticas pedagodgicas analdgicas, promovendo, com isso, sua vivéncia em
transito entre o analdgico e o digital.

Diante desta informacdo, nasceu uma duvida: Se os professores possuem
praticas pedagdgicas analdgicas e os alunos Cabecas Digitais, qual imagem se cria
uns dos outros? A resposta, certamente, daria subsidios para a principal questao
formulada. As perguntas sobre quais 0s meios que os alunos acreditavam que seu
professor utilizava adquirir informacdes obteve as A respostas apresentadas no

grafico 11:

Grafico 11: Principais meios de informacao dos professores de

acordo com alunos entrevistados / 2007
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Fonte: Questionario aplicado a 75 alunos matriculados nas
Escolas Chico Buarque, Elis Regina e Tom Jobim.

Os livros sao as fontes de informagao mais utilizadas pelos professores para
os alunos, evidenciando a forca social que eles mantém na sociedade. Acreditam,
também, que, secundariamente, seus professores freqlientam cursos e acessam a
Internet. O Grafico 12 compara a percepcao dos professores sobre os alunos, e
desses sobre os professores quanto aos meios para obtencao de informagdes:
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Grafico 12: Principais fontes de informacoes dos alunos e dos professores
de acordo com os professores e alunos entrevistados / 2007 (%).
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Fonte: Questionario aplicado a 12 professores de Sorocaba, participantes
do Grupo Focal.

Durante os dialogos efetivados na realizacdo do grupo focal, Jorge, no
momento em que se referiu a sua filha, e Aline, quando se referiu aos seus alunos,
assim confessaram:

Jorge. S6 complementando o que ela disse, eu sempre digo que as criangas hoje ja
nascem com um chip na cabecga, antigamente, anteriormente vocé tinha que levar
numa cesta e enrolar naquele negocinho [a faixa] que deixa ele parecido com uma
banana, dura feito banana. Minha filha ta com 02 anos e 07 meses e quando ela
nasceu eu fiquei abismado, ela saiu olhando assim o mundo, observando as coisas.
Eu pego o mouse, Barbara, coloco na mao dela, ela tem 02 anos e 07 meses, ela
quase num sabe, mas ela movimenta com 0 mouse.

Aline. Trabalho com aluno do infantil jardim até a primeira série. Eu tenho alunos com
quatro anos que me chegam, nao sabem nem falar direito, e eles me chegam me
indicando site. Porque depois da atividade, eu libero joguinho entdo eles sabem buscar
informacé&o.

Diante dos sinais fornecidos pelos professores e alunos e pelos indicios até
aqui levantados, a hipotese de que vivemos numa Sociedade Digital torna-se fato.

Entretanto as praticas docentes adotadas pelos professores, no cotidiano escolar,
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ainda estdo pautadas em um saber de origem Prometeica, ou seja, sustentado em
um modelo cartesiano. Por esta 6tica, a escola enfrenta uma contradigcdo entre sua
forma e a sociedade tecnolégica na qual esta esta inserida, ndo sé porque falamos
nela, mas porque a nossa propria experiéncia humana na contemporaneidade a

acolhe.

3.5 Cotidiano escolar: A digitalizacao possivel

A escola tem sua tradicdo pautada na responsabilidade pela transmissao de
conteldos e manutencdo social através dos sujeitos que freqlentam. Em
consequéncia, se vé envolvida em cobrancas da sociedade para que o seu tempo
de acgéo esteja sincronizado com a atualidade, momento este marcado pela insercao
das TMDICs nas atividades cotidianas.

Um dos atores inseridos nessa polémica é o professor que enfrenta como
desafio desvincular-se das praticas pautadas em légicas lineares e conduzir a
educacao formal de seus alunos, neste trabalho considerado como Cabecas
Digitais, de acordo com o espaco e o0 tempo em que estas vivem. Diante da
sensacao de autonomia que os alunos Cabecas Digitais possuem e da sensacao de
impoténcia do professor frente ao contexto que vivencia em toda extensdo da
linguagem de seu trabalho, Freitas (2006, p. 197) nos lembra que para ocorrer a
convergéncia das TMDICs e o processo educacional torna-se imprescindivel a

criacdo de uma outra organizagao escolar:

A verdadeira integracdo do computador e da Internet na realidade da
escola supbe uma nova organizagao escolar mais descentrada, um
curriculo mais flexivel, a instauragdo de novos tempos escolares,
menos rigidos e programados, mudangas no proprio espago da sala
de aula. E isso ndo acontece do dia para o outro: requer tempo,
ajudas especificas, incentivos, toda uma estrutura de apoio.

Em outras palavras: alunos que pensam digitalmente tém como capacidade a
imersao nos dados que sdo disponibilizados, a todo instante no convivio social. E
diante deste fato que se revela a tenséo existente no interior da escola que trata os
alunos como 0s sujeitos que devem aprender a conhecer, aprender a ser, aprender

a fazer e aprender a viver de forma décil, disciplinada e controlada. Entretanto, as
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Cabecas Digitais vivem para informacbes, para dados, para a imagem e,
consequentemente, para a visibilidade.

Abreu (2006), em pesquisa realizada com 20 professores do ensino
fundamental e médio de escolas particulares do Rio de Janeiro, obteve dos
entrevistados uma unanimidade quanto a penetracdo social e educacional da

Internet como irreversivel. Para Abreu (2006, p. 168):

O discurso dos entrevistados mostrou que estes percebem varias
fontes de presséo que estédo lhes incitando ao uso destas tecnologias
no campo profissional. Algumas sdo pressdes mais amplas,
derivadas das transformagdes no sistema produtivo. Outras sao
pressbes experimentadas no interior da sala de aula, proveniente da
relacdo cotidiana com os alunos.

Abreu (2006) identifica também, através de sua pesquisa, a inversdo da
hierarquia do saber no cotidiano escolar. A autora constatou que a atualizacdo do
professor, comparada a atualizacao dos alunos, é praticamente nula. Um professor
entrevistado por Abreu, Pedro Paulo, declarou que o fato do aluno ter acesso
freqliente, em casa, a Internet, ele traz informagcbées que no fundo vocé acaba tendo
que admitir que ndo tivesse acesso a elas, que nao sabe que vocé desconhece. (p.
170). Tal situagdo também é revelada por uma professora entrevistada ao descrever
0s recursos utilizados sob sua administragdo escolar, para que os professores
passem as notas dos alunos com destino a Secretaria Estadual de Ensino:

. eu fico em harmonia com o grémio, entdo o grémio trabalha muito com o
professor, entdo a escola que é isoladinha, mas eles passam as notas todas no
computador e o professor que ndo sabe ele tem que pedir ajuda pro grémio, pra
secretaria, isso quando esta disponivel porque nem sempre esta disponivel. Entdo
ele tem que recorrer ao monitor, ao grémio. Entdo os professores forgcosamente
estdo se voltando a informatica porque eles ndao podem fugir disso. Eles tem que
entregar algum relatdrio, a sala esta disponivel pra eles, entdo se vocé entrega em
cd ou disquete eles tem que ir l1a. “Ha eu ndo sei” a sala esta ai. “Ha eu ndo sei” o

grémio esta al.

A inversdao da hierarquia do saber apontada por Abreu (2006) leva os
professores da escola que é isoladinha a buscar nas Cabecas Digitais dos alunos

recursos para satisfazer as condicées de trabalho a qual estdo submetidos. O
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reconhecimento de uma pratica analdgica perante Cabecas Digitais levam os
docentes a um olhar desconfiado perante as TMDICs. Em alguns casos chegam,
inclusive, a se tornarem tecnofébicos.

Os resultados da pesquisa de Abreu (2006, p. 174) trouxeram uma
constatacao paralela as da minha pesquisa: as referencias ao desinteresse dos
alunos pelas aulas de ‘“cuspe e giz, expositivas e conteudistas”. Sueli, uma das

entrevistadas de Abreu (2006, p. 175), revela:

Cada vez mais esta dificil vocé dar aquela aula normal, tradicional, com quadro
negro e giz. O aluno parece que ndo quer mais isso. Ja ndo € essa leitura que ele
quer, ele ja tem outros meios [...]. O aluno tem uma coisa mais real, mais palpavel. E
ele quer isso, ele ndo quer aquela sala de aula que nao tem nada a ver com a

realidade.

De fato. Durante o desenvolvimento das conversas realizadas durante a
efetivacdo do Grupo Focal os componentes foram unédnimes ao promover criticas a
falta de respeito, bagunca e indisciplina dos alunos, desestabilizando os contetdos
que estdo sendo desenvolvidos. Através da analise dos resultados obtidos nos
questionarios aplicados aos alunos percebi que a necessidade palpavel dos alunos
sao aquelas relacionadas as TMDICs, mesmo estando, ainda, suas preferéncias
ligadas a utilizagcdo do video. O grafico n® 13 revela que 62% dos alunos

entrevistados optaram pela utilizacao do video:

Grafico 13: Preferéncia dos alunos pelo tipo de pratica
escolar adotada pelo professor / 2007 (%).
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Fonte: Questionario aplicado a 75 alunos matriculados nas
Escolas Chico Buarque, Elis Regina e Tom Jobim.

Em paralelo, ao serem questionados sobre O que vocés acreditam que a



70

escola poderia fornecer mais: leitura, recreio ou aulas de informatica?, as respostas
dos alunos

entrevistados fluiram para as aulas de informatica. O recreio, desejo incontestavel
dos “antigos” alunos, apesar de parecer com 25% das opcoes fica distante dos 61%
para as aulas de informatica, conforme visualiza-se no grafico n°14. Essa
constatacao nao deixa duvida sobre a necessidade da (re) configuracao do cotidiano

escolar.

Grafico 14: Preferéncia dos alunos pela oferta de servicos escolares / 2007.

25%

O informatica
M leitura

Orecreio

o,
14% 61%

Fonte: Questionario aplicado a 75 alunos matriculados nas
Escolas Chico Buarque, Elis Regina e Tom Jobim.

Os resultados obtidos pela minha pesquisa evidenciam a cogente
digitalizacao da préatica docente no cotidiano escolar. Com as TMDICs influenciando
a vida dos professores em suas atividades extra escolares, a incompeténcia
resisténcia frente a utilizacdo das novas e diferenciadas possibilidades de processo
de aprendizagem, disponibilizados pelas TMDICs, determina o nao trabalho
profissional frente as Cabecas Digitais de seus alunos. Sei, com Kenski (2007, p.
47), que as TMDICs exigem no cotidiano escolar uma nova escola: 1...] ndo se trata
apenas de um novo recurso a ser incorporado a sala de aula, mas de uma
verdadeira transformacédo, que transcende até mesmo os espacgos fisicos em que
ocorre a educacao”. Para a autora a escola, atualmente, defronta-se com o desafio
de se constituir em um tempo e espaco social novo e, assim, trazer para o0 seu
contexto o imenso oceano de informacdes que a envolve em uma perspectiva que

procura articular as informacdes e 0os conhecimentos escolares, atribuindo a ambos,
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significados no processo de ensino, de modo, que possam proporcionar interlocucao
entre os saberes do cotidiano e os saberes escolares. Isto porque:

as tecnologias no espaco escolar precisam transpor a idéia da
presenca dessas apenas como ferramentas de auxilio ao ensino,
sendo [...] compreendidas e incorporadas pedagogicamente [0 que]
significa [...] respeitar as especificidades do ensino e da proépria
tecnologia para poder garantir que o uso, realmente, faga diferenca.
(KENSKI, 2007, p. 47).

A transformacado do cotidiano escolar em digital pode ocorrer através das
TMDICs. Desta forma, a escola que hodiernamente trabalha de forma analégica com
as Cabecas Digitais, teria, em sua convergéncia com as TMDICs, a capacidade de
transformacdo do ambiente tradicional da sala de aula. E buscando, através das
TMDICs, a criagdo de um espaco em que a producao do conhecimento aconteca de
forma criativa, interessante e participativa que a escola executara a sua tarefa:
educar.

Concordando, mais uma vez com Kenski (2006), dizendo que se faz
necessario que educador e educando aprendam e ensinem usando imagens
(estaticas e/ou em movimento), sons, formas textuais e diferentes tecnologias, para
com isso adquirirem 0s conhecimentos necessarios a sobrevivéncia no dia-a-dia em
sociedade, aqui designada como digital. Sendo Psicotecnoldgicos, 0s sujeitos
hodiernos, que vivem num momento onde o Principe Eletronico domina a sociedade
de maneira Faustica, visualizar as TMDICs como ferramentas tecnolégicas na
escola, é ver a escola perpetuando habitos cartesianos que a mantém em condicao
analégica. E pensando as TMDICs, enquanto instrumentos formadores de sujeitos
no cotidiano escolar que se torna possivel a insercdo da escola na Sociedade
Digital. Uma escola que tém alunos que pensam digitalmente, mas que nao ensina
como assistir a televisdo, ou navegar na Internet uma escola que nao forma
cidadaos para a recep¢ao e utilizacao critica das TMDICs é a maior contradicdo
existente no sistema educacional, ja que as novas geracdes de alunos deixam a
escola sem qualquer preparacdao para realizar, de forma reflexiva e critica, as
atividades as quais dedicam um maior numero de horas: assistir a televisdo, navegar

na Internet, ou, até mesmo, brincar com jogos eletronicos.
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4. JUNTANDO OS INDICIOS

“Porém o mundo, a
mente e o peito
humano — Quem néo
desejara vir entendé-
lo?!”

Wagner [em Fausto]

Pensar é uma tarefa arriscada. Implica a consideracao de espacos complexos
e tempos multiplos, a formulagdo do que nao se apresenta verossimil a primeira
vista e a aceitacdo de que as elaboracbes resultantes da atividade intelectual sao
irremediavelmente provisorias, instaveis e lacunares. Nestes termos, pensar é um
exercicio que supde a aceitacao das limitacdes do pensamento, saber que se pode
nao saber e que o impensavel e o imponderavel sdo dimensdes constituintes do
conhecimento.

Pensar o objeto desta dissertacdo, no limiar entre a cultura analdgica e a
cultura digital, implicou num cenério instavel e precario de passagens, para perceber
aqueles elementos singulares que estdo em transito no universo escolar. Numa
sociedade que gesta uma cultura marcada pela propagacdo generalizada de
dimensdes virtuais, via redes telematicas, expandindo-se em instancias cada vez
mais diferenciadas da vida social, como as atividades econbmicas, o lazer, a
comunicacao, a gestdo dos corpos, a medicina e o esporte, entre outras, indagar
como a escola trabalha, em seu cotidiano, com Cabegas Digitais implicou em
decorréncias perceptivas e cognitivas que puderam ser apenas intuidas. Sao apenas
indicios e sinais que se evidenciam nos enunciados verbais mobilizados para a
montagem do cenario dissertativo apresentado.

Em sintese, resultante das operacbes das pesquisas tedrica e
empirica, construi uma moldura que funcionou como baliza para o tema retratado.
Nesse sentido, as especificidades permitiram-me dizer que o surgimento da escrita
retirou do mestre os conhecimentos que até entdo eram circunscritos ao seu pensar.
Tal tecnologia introduziu novos mecanismos no processo de ensino-aprendizagem,

pois os discipulos ja ndo precisavam confiar apenas na propria mente e na de seu
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mestre: 0 que precisava ser conhecido estava escrito. Com o surgimento da
imprensa, a geragdo de varias copias de um mesmo impresso, a partir de uma
matriz, propiciou estar a mesma informacao em diversos lugares ao mesmo tempo.
A invencado da prensa mecanica fez surgir o jornal, a primeira midia capaz de
abracar uma enorme quantidade de pessoas ao mesmo tempo, assim noticiando
fatos do cotidiano, revelando informacgdes curtas e momentaneas.

Neste periodo inicia-se um processo profundo na transformacao do papel do
professor que, preso aos saberes fornecidos pelas enciclopédias, precisava
encontrar novas variantes para fazer funcionar o processo de ensino-aprendizagem.
Contudo o mimetismo existente na pratica didatica docente, no qual se realizou e
ainda se realiza o processo de formacao do professor, traz como conseqiiéncia, a
utilizagdo de praticas equivalentes aquelas desenvolvidas no inicio da Modernidade,
na transicao entre o Principado de Maquiavel e o Principado de Gramsci. Momento
aquele em que a Physis dominava a Teknné e o homem, vivendo sob uma condi¢ao
Prometeica, visualizava as maquinas e suas respectivas transformacdées como
extensdées humanas.

Em conseqléncia dos padrbées modernos nos quais a escola esta pautada, a
racionalidade analégica, € que a mesma enfrenta dificuldades na transformacao de
seu cotidiano, que tem, como protagonistas, alunos que preferem aulas de
informatica ao intervalo para recreio. Tal constatacdo permite identificar os conflitos
que ocorrem nas salas de aula, com a dificuldade da escola em executar suas
tarefas no ritmo no qual as TMDCIS trabalham, impondo informacées de maneira
célere e continua. No hibridismo escola versus TMDICs, a primeira organizada para
criar, tradicionalmente, corpos doceis, e as segundas que incorporam novos vetores
temporais e espaciais na inquietacao sintomatica de uma nova cultura, € que se
enlagam um local analégico numa Sociedade Digital. Considerando os alunos como
Cabegas Digitais, as TMDICs n&do podem ser atribuidas caracteristicas de
ferramentas extensivas pois, na escola, na sua condicdo de transmissora de
conteudos, as TMDICs nao devem possuir o mesmo significado do giz, da lousa ou
da fala. Neste cenario, sem a internalizacao das TMDICs pelos professores em suas
praticas pedagogicas, internalizagédo inexistente como a pesquisa empirica indicou, a
dicotomia presente no cotidiano escolar, entre as formas de ensino disponiblizados
pela escola e o processo de aprendizagem das Cabecas Digitais, ndo sera objeto de

convergéncia.
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Diante da perspectiva de analise, produzida e desenvolvida para esta
investigagdo, um aspecto atravessou de modo disseminado todos seus instantes: a
condicdo atual renova desafios para o pensamento, renovando ao mesmo tempo o0s
temores e os discursos saudosistas na escola, empenhada em recuperar a
estabilidade e a confiabilidade associadas, pelo menos do ponto de vista das
narrativas dos professores, a um cendrio anterior. Entretanto, sinalizando de modo
enfatico, que estd em curso a emergéncia de um novo sujeito, de um novo lugar, de
novas demandas, ainda que de natureza difusa, incorpérea e sem contornos bem
definidos, as Cabecas Digitais, dilatam, exigem e incitam a incorporacéo, na escola,
da cultura implicada nas TMDICs. Entendo ser esta a questdo contemporanea, a da
inscricdo rizomatica de uma inteligéncia coletiva nos aparelhos, trazendo como
contrapartida o redimensionamento das atitudes e dos saberes por parte dos
membros da escola como sua propria condicao existencial.

Na indiscernibilidade coreografica do presente faustico e para,
definitivamente, concluir com André Parente (2006, p. 67): quem se lembra de
Proteu? Proteu € um mito fractal. Cada uma das perguntas que sua filha faz sobre
sua identidade, ele se metamorfoseia: Proteu é agua, € fogo, é pantera. Mas, quem
€ Proteu quando ele ndo é mais 4gua e ainda nao é fogo, ndo é pantera? Puro
intersticio: € ponto, € linha, é plano, é volume e é tempo. Cada aparicao sua é uma
possibilidade de resposta local e uma impossibilidade de resposta global, transitando
entre o continuo e o incontinuo, entre a ordem e a desordem, o campo e 0
contracampo, como aquelas radicadas nas operac¢des de composicdo e montagem
desta dissertacdo. E como se esta dissertacdo respondesse a questdo sobre a
identidade de Proteu com a dimenséo temporal da contemporaneidade, momento de
reconfiguragdo de muitas fronteiras e limites: real/virtual, sujeito/objeto,
presenca/auséncia, realidade/ficcdo. Quanto as atuais praticas docentes e as
incitacoes discentes resta trazer Jorge Luiz Borges (1974): O tempo € o rio que me
carrega, mas eu sou o rio: é o tigre que rasga, mas eu sou o tigre: é o fogo que me

consome, mas eu sou o fogo...
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