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A felicidade humana, por conseguinte,
parece nado ser a finalidade do
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Resumo

O presente estudo tem como objetivo central, discutir a opinido de profissionais
atuantes em presidios e penitenciarias. A questao central foi buscar compreender o
guanto as universidades estdo preocupadas em contemplar areas pouco
expressivas de atuacdo, além da conhecida atividade em consultérios e clinicas
particulares.

O foco néo foi discutir matriz curricular, ou a prépria diversidade do campo teérico da
Psicologia, mas sim, ter uma visdo mais abrangente, indicando novas oportunidades
para a ampliagdo no exercicio profissional.

A pesquisa adotou como procedimentos metodolégicos: a) a aplicagdo de
entrevistas junto a cinco profissionais na cidade de Sorocaba; b) estudos de
publicacdes que se referem ao tema.

As conclusGes apontam para um movimento “unilateral”’, onde teoria e prética
correm de forma paralela, evidenciando uma forte desconexao entre os saberes
transmitidos na graduacdo e o exercicio profissional do Psicologo no Sistema
Prisional.

Palavras-chaves: Formagédo do Psic6logo; Sistema Prisional; Atuacé@o do Psicélogo;



ABSTRACT

The present study has as its main objective to discuss the basic psychologist’s
education in the light of its performance in prisons. The key question is to try to
understand how much universities are concerned in considering fields of less
acknowledged performance, besides the well known activity in clinics and other kinds
of private practice.

The focus of this study is not to debate the academic subjects that are studied during
graduation or the diversity of the theoretical field of Psychology, but to have a wider
vision, pointing new opportunities to enlarge the professional exercise.

The conclusions point to a unilateral movement, where theory and practice happen
side by side, putting in evidence a strong disconnection between the knowledge
transmitted during graduation and the professional practice of the psychologist in the
prison system.

Key-words: psychologist’s education; prison system; psychologist’s performance.
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1 INTRODUCAO

O objetivo da presente investigacao é fazer uma avaliacdo da relacdo entre
duas Instituicdes fundamentais da sociedade, a Universidade (enquanto formacéo) e
o Sistema Prisional’, mais especificamente, 0 nosso interesse se circunscreve a
relacdo das escolas de Psicologia com o Sistema Prisional, em termos de
suprimento de quadros profissionais de Psicologia.

Como se sabe esta relagdo € marcada por inUmeros desencontros e enormes
davidas quanto ao papel da Psicologia em um Sistema Prisional do tipo que temos
em funcionamento no Estado de S&o Paulo.

Esta situagéo se agrava, na medida em que, boa parte da crise existente no
Sistema Prisional Paulista, que se expressa atraves de super lotagdo, motins, greves
e facgbes, ndo se localiza no funcionamento propriamente dito da Instituicdo
Penitenciaria, mas faz parte de uma crise mais ampla da modernidade que tem na
Instituicdo Penitenciaria um pilar fundamental do seu sistema de ordenacdo e
dominagédo, que de certa forma garanta a “ordem” Social, confinando as pessoas
“‘desordenadas”, violentas, marginalizadas.

Além, portanto, de uma crise no funcionamento do “Sistema”, que impede que
ele se articule como uma “Unidade Funcional Sistémica”, temos também que
analisa-lo do ponto de vista das grandes estruturas sociologicas e histéricas que
condicionam na sociedade, a sua prética social.

Por esta perspectiva, o olhar para o Sistema Prisional deve se realizar por
dois angulos distintos e complementares: como fonte infindavel de angustias,
tensbes e sofrimentos humanos e, outro, como sintoma de inUmeros problemas
estruturais que extrapolam os limites da sua propria realidade, na sociedade.

No caso da presente investigacdo circunscrevemos o olhar apenas para o
primeiro angulo da questdo, sem ignorar que nela estdo presentes os grandes
problemas estruturais existentes na sociedade que condicionam e determinam a sua
forma de ser.

Antes de mais nada, nos impde esclarecer que o recorte proposto deve-se,

exclusivamente, a uma questdo pragmatica que vé na abrangéncia do tema uma

! Sistema Prisional- Embora por definicdo “Sistema”, seja referéncia de integracdo, coeréncia e
consisténcia em comandos e agdes, utilizaremos o termo “Sistema Prisional” em detrimento ao termo
“Instituicao Prisional”.
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ameaca a sua propria realizacdo. Nao se trata, pois de desconhecer a importancia
das grandes determinacfes histérico-sociais na influencia das relacbes que as
escolas de Psicologia estabelecem com o Sistema Prisional, mas simplesmente de
uma escolha pragmatica, que, com base no cotidiano, recorta o0 objeto de
investigacdo a partir de duas razfes bésicas. A primeira pela insuficiéncia fisica de
tempo, a qual a pesquisa esta submetida e a segunda, pelo interesse deliberado de
discutir a relacdo em questao, do ponto de vista mais estritamente da Psicologia, ou
seja, do campo do sofrimento humano, das tensdes e angustias.

Assim sendo, o problema da presente pesquisa decorre imediatamente deste
posicionamento, que pode ser expresso por uma unica questdo: em que medida os
Psicologos devem a sua atuacgdo profissional no Sistema Prisional a uma formacgéo
adequada, dirigida a esta finalidade? Ou de outra maneira: a formacdo dos
Psicologos oferecida nos cursos de Psicologia possibilita os Psicologos a exercerem
sua profisséo no Sistema Prisional do Estado de Sao Paulo?

A proposta desta investigagao parte de um pressuposto bastante objetivo, que
consiste em entender que este estudo sO pode acontecer no contexto das demandas
provocadas pelo Sistema Prisional, cuja caracteristica ao longo do tempo tem sido a
de definir diferentes papéis para os Psicélogos vinculados ao sistema.

A forma e o contetdo do trabalho do Psicologo nas prisbes tém passado por
algumas modificagbes, desde sua entrada para o trabalho no Sistema Prisional,
contudo nota-se que ndo houve grandes mudangas nos cursos de Psicologia. no
gue diz respeito a formacao académica

Dessas modificagfes, destacamos duas delas pela centralidade que ocupam
no exercicio das demandas feitas ao trabalho dos Psicélogos no Sistema Prisional
Paulista. A primeira diz respeito & Lei n.°.210/84% Lei de Execucdo Penal (LEP) do
Cdédigo Penal Brasileiro, que segundo estudiosos do Direito Penal, sé devidamente
implementados poderia vir a se constituir num instrumento eficaz do efetivo

cumprimento da pena.

2 A lei n°. 7.210/84, entre outras determinagdes instituiu a comissao técnica de classificagdo, e o
Exame Criminolégico.
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Nesta perspectiva caberia ao Psicélogo uma funcdo eminentemente pericial.
A segunda, refere-se & Lei n.210.792/03° que deu nova redacdo a lei de 1984,
tirando do Psicologo o carater avaliativo de sua acao.

A LEP, ao determinar o elenco de medidas relativas a assisténcia social do
preso, contempla o carater social e humano do Cédigo Penal e espera que o Estado,
por intermédio de seus funcionarios, gestores e executores, efetive nas prisdes
metodologias que materializem o processo de reintegracéo social* o qual leve os
individuos presos a elaborar novos projetos de vida, fora da criminalidade (Costa,
2006).

Isto implica em varios posicionamentos dos Psicélogos, que vao desde as
necessidades de formacgdo especificamente voltadas para esta finalidade, até a
definicdo politica do trabalho proposto para ser exercido pelos Psicélogos no
Sistema Prisional.

A pergunta que se impde a fazer é até que ponto ha uma preocupacéo efetiva
das escolas de Psicologia em equacionar essas variagdes no campo de trabalho do
profissional, cuja atuacédo se realiza no Sistema Prisional? Além de saber também,
como as escolas tratam a critica politico-ideolégica destas instituicdes de onde
decorre diretamente o0s provaveis papéis profissionais passiveis de serem
desempenhadas pelos futuros Psicologos.

Neste sentido a presente investigacdo busca entender, através da
interlocucdo com alguns autores criticos das chamadas Instituicbes Totais, em

particular, os presidios, e alguns depoimentos de Psicdlogas atuantes no Sistema

% No dia primeiro de dezembro de 2003 foi publicada no DOE a Lei n°. 10.792, alterando a Lei de
Execucdo Penal e o Codigo de Processo Penal, eliminando o exame criminolégico, cujos pareceres
auxiliavam os juizes e promotores publicos a manifestarem-se sobre a progressdao de pena dos
individuos presos ou o julgamento de beneficios — Semi-aberto, Livramento Condicional, Indulto
Presidencial, Comutag&o de Penas e Priséo Albergue Domiciliar.

4O termo “reintegracéo social” é usado em substituicdo ao termo “ressocializacdo”. O conceito de
reintegragdo social é utilizado por Alessandro Baratta, criminoldgico e penalista italiano, que defende
o direito penal minimo. Este conceito é utilizado por Baratta em oposicdo a “readaptacao”,
“reeducacdo”, “reabilitacao” e “ressocializacdo”. Baratta defende que os profissionais das areas
técnicas que atuam nas prises devem desenvolver estratégias para a “reintegracao social” dos
individuos presos. Essas estratégias ndo devem ter a intencéo de internalizar no individuo normas de
readaptacdo de sua conduta no social. Ndo deve tentar conscientizar no individuo de que ele errou e
gue, portanto, deve adequar-se as normas institucionais para cumprir sua pena. Baratta adverte que
os profissionais devem promover programas dentro das prisdes que conscientizem o individuo
daquilo que ele pode vir a realizar, daquilo que ele pode vir a ser. Conscientiza-lo de suas qualidades
e de seus deveres para consigo e para com a sociedade, enquanto cidaddo de direito (Fonte: SAP —
Caderno Anais |, 1985, p. 07).
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Prisional, qual ou quais as perspectivas formativas que norteiam a pratica
pedagogica destas Instituicdes.

O pressuposto basico para a compreensdo do papel das Instituices
formadoras € a de que ndo oferecam uma formacdo meramente tecnicista e
generalista simplesmente, mas que possam posicionar 0s futuros profissionais
Psicologos para além das contingéncias ou determinag6es do mercado.

Isto implica um olhar para a dicotomia entre teoria e pratica em que se
observa o fracionamento do conhecimento recebido durante o curso, embora ele
corresponda a uma caracteristica da ciéncia unitaria.

Partindo destas observacdes a hipotese central desta investigacédo € a de que
as multiplas disciplinas, com diferentes conceitua¢cfes basicas da Psicologia ou
técnicas Psicologicas que formam parte grade ou matriz curricular ndo estao
integradas de forma a oferecer ao aluno uma formagéo mais especifica para a sua
atuacao no Sistema Prisional.

Além de toda a problemética no campo da ciéncia é preciso, buscar um ponto
de vista politico que sirva como uma espécie de definicAo do papel social do
trabalho exercido pelos Psicologos no Sistema Prisional.

Comegcamos salientando a complexidade desta discussdo lembrando a
reflexdo sobre a atuacédo profissional dos Psicélogos no Sistema Prisional, registrada
na Carta do Conselho Regional de Psicologia, subscrita na reunido de primeiro de
outubro de 2005, quando diz que, “a figura do técnico em Instituicdo Prisional,
nasceu no bojo da possibilidade de prever, controlar e adestrar o corpo social a fim
de manter o status quo e o poder socialmente estabelecido”.

A visdo critica de Basaglia (1985), ocorre no mesmo sentido ao observar que
a presenca dos Psicologos nos presidios cumpre apenas a uma fungéo social: a de
propiciar, pelo alibi da ciéncia a legitimacao da ideologia prisional. Nunca haveria
espaco para o questionamento da ordem estabelecida, a natureza da Instituicdo
Prisional de acordo com o tipo de sociedade, capitalista, para qual o Psicologo
presta o seu servico impede qualquer movimento que, minimamente, coloque em
duvida sua legitimacé&o social.

O ponto de vista de Basaglia em relacdo ao Sistema Prisional, deriva de sua

visdo a respeito da relacdo norma-individuo na sociedade capitalista.
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“Para o autor o Sistema capitalista, além de produzir um aumento dos bens
de consumo, bens que sdo propostos como sinais dos graus de bem estar
social, produz também um aumento de contradicdbes e com elas uma
aumento da inadaptacdes a "norma“ (1985, p.9)

Talvez, ndo no extremo tratado por Basaglia, entretanto, ndo ha duvidas
guanto a necessidade do Psicélogo ao trabalhar no Sistema Prisional, preservar sua
identidade profissional, uma vez que, além dos conhecimentos béasicos de
Psicologia, deve conhecer também as especificidades que devera dominar no
exercicio de sua atuacdo, em certa medida as leis e determina¢des do Codigo Penal
Brasileiro.

Além, ainda destes aspectos politico-ideolégicos contidos na critica de
Basaglia, temos de levar em conta o processo de desumanizacao que os individuos
submetidos & norma carceraria padecem.

O efeito paradoxal dos “estigmas” é que se exige uma vida exemplar, perfeita,
para aqueles que j& demonstraram a tendéncia a um comportamento “anormal’.
Tanto o recluso como o doente mental, sdo desculpas perfeitas para eliminar a todos
os elementos que impedem o “normal” funcionamento e desenvolvimento de nossa
sociedade. (p.10)

O grupo dominante preserva a ordem publica, o ritmo produtivo, a eficiéncia
de sua organizagdo, o funcionamento da vida antinatural que produz e impde
protegendo a quem trabalha da ameaca potencial representada pelos
marginalizados( os que ndo produzem, os que “voluntariamente” se excluem ou
involuntariamente sdo excluidos do intercambio social) (p.11)

“‘Quem tem o poder sempre encontra uma maneira de legitima-la, ou pela
imposicdo ou através da” humanizacdo” pela assisténcia de um psicélogo ou
Assistente Social, embora ja estejam funcionando Instituicdes tolerantes, onde a
doenca, a inadaptacdo e a delinqiéncia podem ser controladas sem uma violéncia
demasiado explicita, mas na logica do Capital, construir novas prisdes significa
construir novos aprisionados, j& que a finalidade fica na organizacdo das
necessidades e ndo na resposta direta as mesmas”(p.13)

Para Goffman (1974), o fenbmeno de prizionizacdo € aquele em que o ser
humano sofre, vivendo em qualquer Instituicdo Total fechada (manicémios, prisdes,
conventos ou quartéis), a transformagédo do Cdédigo de valores e condutas, para

adequar-se ao universo fechado, diverso do meio social aberto. As prisdes, segundo
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0 autor sdo simbolizadas pela barreira a relacdo Social com o mundo externo e por
proibicbes a saida, que muitas vezes estdo incluidas no esquema fisico: portas
fechadas, muros, arame farpado, fossas, agua, etc.

Deixando provisoriamente de lado estas indagagfes, que retomaremos mais
a frente, e retornando o encaminhamento pratico da pesquisa, estabelecemos duas
estratégias basicas para obtencdo de dados pertinentes a pesquisa. Uma de
natureza estritamente bibliogréfica dividida em duas partes, a primeira voltada para a
discussdo mais estrutural da problematica, cujos autores principais sdo: Franco
Basaglia, Erving Goffman, Donald Winicott, que serviram como suporte tedrico da
analise.

A segunda, de carater mais especifico com énfase no mercado de trabalho e
formacdo dos Psicélogos, cujos autores principais séo: Jodo Leite Ferreira Neto,
Silvia Lane. Ana Maria Bock e Sidney Shine.

Outra estratégia utilizada constituiu em trazer para a discussdo a opinido e as
conviccdes de cinco Psicologas atuantes no Sistema Prisional na cidade de
Sorocaba. Estas opinides e convic¢des foram obtidas através de entrevistas semi-
abertas.

Por fim, a estruturagdo do trabalho foi feita com base em dois capitulos,
seguida de uma parte exclusivamente reservada para as consideragoes finais da
pesquisa. No primeiro capitulo o foco se volta para a discussédo do Psicologo, desde
a sua formacgdo académica até o exercicio de sua profissdo. Quais as diretrizes e
normas que regem a graduacdo em Psicologia? Cabe ressaltar que tem um espaco
especial que faz mencao as normas e diretrizes para os cursos de Psicologia.

No segundo capitulo, descrevo sem maiores pretensées, a presenga do
Psic6logo no Sistema Prisional, destacando trés aspectos de sua atuagdo. Em
primeiro lugar dando énfase ao instrumental técnico colocado a sua disposicgéo,
principalmente no que diz respeito ao seu papel de avaliador, em segundo lugar ao
seu papel como elaborador de laudos periciais e por ultimo, sua atuagdo poés-
destituicdo das CTCs, ocorridas no ano de 2003.

Em seguida fecho a exposi¢cdo respondendo a pergunta que me fiz no inicio
da investigacdo: Em que medida a formacdo oferecida nos Cursos de Psicologia
habilita os Psicologos a exercer sua profissdo nos Estabelecimentos Penitenciarios

do Estado de Sao Paulo?
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2 A PSICOLOGIA E O PSICOLOGO BRASILEIRO

O psicoélogo baseara o seu trabalho no
respeito e na promocao da liberdade,
da igualdade e da integridade do ser
humano, apoiado nos valores que
embasam a Declaracdo Universal dos
Direitos Humanos.

Campanha Nacional dos Direitos
Humanos

2.1 Algumas Citac¢des

A profisséo de psicologo foi regulamentada pela Lei n°. 4119, de 27 de agosto
de 1962, que também dispde sobre os cursos de formacdo em Psicologia. Até 1974,
o0 exercicio da profissdo exigia o registro prévio no Ministério da Educacéo e Cultura.
Em 1971, a Lei n° 5766 criou o Conselho Federal de Psicologia e os
correspondentes Conselhos Regionais, com 0 objetivo de fiscalizar o exercicio
profissional.

Em 17 de outubro de 1992, o Conselho Federal de Psicologia, enviou ao
Ministério do Trabalho a seguinte contribuicdo sobre as Atribuicbes do Psic6logo no
Brasil®:

Segundo esse documento compete aos psicélogos :

Proceder ao estudo e andlise dos processos e das relagdes interpessoais,
possibilitando a compreensdo do comportamento humano individual e de
grupo, no ambito das instituicdes de varias naturezas, onde quer que se
déem estas relacoes.

Em seguida a descricdo se volta para o campo da atuagédo do psicologo
dentro de suas especificidades profissionais:, atua no ambito de educagéo,
saude, lazer, trabalho, seguranca, justica, comunidades e comunicagdo com
0 objetivo de promover, em seu trabalho, o respeito a dignidade e
integridade do ser humano.

Para na continuidade descrever a forma como psicologo pode contribuir
para a producdo do conhecimento cientifico da psicologia através da
observagdo, descricdo e analise dos processos de desenvolvimento.

20/09/2006
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inteligéncia, aprendizagem, personalidade e outros aspectos hereditarios,
ambientais e psicossociais sobre 0s sujeitos na sua dinamica intrapsiquica e
nas suas relagdes sociais.

Por fim, a descricdo do Conselho Federal de Psicologia finaliza para os
espacos fisico-instituicionais para o psicélogo exercer a sua profissao.
Comega destacando que o psicologo pode exercer sua profisséo
individualmente ou fazendo parte de equipes multi-disciplinares, em
instituicdes privadas ou publicas, em organiza¢des sociais, formais ou
informais.

Dentre as possibilidades de atuacdo, o Conselho Federal de Psicologia®
especifica e define: Psicologo Clinico, Psicologo do Trabalho, Psic6logo do Tréansito,
Psicologo Educacional, Psicologo Juridico, Psicélogo do Esporte, Psicélogo Social,
Professor de Psicologia (Ensino Fundamental Il e Ensino Superior).

Como no caso da presente investigacdo sO nos interessa tratar de uma
determinada area de atuacdo, que é a do psicologo juridico, vamos nos concentrar
exclusivamente nos aspectos que circunscrevem a sua atuacgdo profissional.

Inicialmente, portanto, cabe verificar como o Conselho Federal de Psicologia

define a atuacéo do psicélogo juridico:

Atua no ambito da justica, nas instituicbes governamentais e nao-
governamentais, colaborando no planejamento e execugéo das politicas da
cidadania, direitos humanos e prevencdo da violéncia. Para tanto, sua
atuagdo é centrada na orientagdo de dado psicoldgico repassado ndo s6
para os juristas como também aos sujeitos que carecem de tal intervencao.
Constitui para a formacao, revisdes e interpretacéo das leis.

A deliberacdo do Conselho descreve as minucias na regulamentacédo de suas

atribui¢cdes, das quais destacamos:

e Avaliagdo intelectual e emocional das criangas, adolescentes e adultos
em conexdo com processos juridicos.

e Atua como perito judicial nas Varas Civis, Criminais, Justica do
Trabalho, da Familia, da Crian¢ca e do Adolescente, elaborando laudos,
pareceres e pericias a serem anexadas aos processos.

e Elabora laudos, relatérios e pareceres, colaborando ndo s6 com a
ordem juridica, como com o individuo envolvido com a justica, através
da avaliagdo da personalidade destes e fornecendo subsidios ao
processo judicial.

Como se pode observar, a deliberagdo do Conselho delimita a pratica do
trabalho do Psicologo, em uma base estritamente cientifica, ora como avaliador

técnico, ora como perito elaborando laudos e pareceres.
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O que ndo se pode deixar de observar, € que muito embora a acdo do
psicologo esteja fundamentada parte em conclusGes cientificas, por outra,
fundamenta-se na expectativa que a sociedade tem do papel que ele, profissional,
tem a desempenhar.

Segundo Ferreira Neto (2004), a psicologia no Brasil como profisséo é prética
jovem, com quarenta e quatro anos completos. Durante esse periodo enfrentou
alguns impasses no ambito da atuacdo e da formacdo; o destaque inicial é a
segunda metade da década de 1970, quando ocorre a emergéncia de um conjunto
de acontecimentos politicos, econémicos, sociais e subjetivos, no periodo que
antecede a abertura democratica, colocando em xeque, entre tantas outras coisas, 0
saber e o fazer dos psicélogos.

Muito embora a psicologia seja de certa forma uma profissdo “jovem” no
Brasil, o que nos interessa é saber em que medida a profissdo se mostra atenta as
solicitagcdes sociais e o quanto caminha, como se expande e se diversifica para
atender as demandas e necessidades da sociedade.

Certamente ndo se pretende exacerbar a importancia da profissdo do
psicologo, mas, na verdade, reafirmar a necessidade de atualizagdo e alcance da
profissdo, pois é imperativa a reflexdo e sistematizacdo do conhecimento gerado
com base em novas politicas.

Cabe ressaltar que, para o exercicio da profissdo, é exigido o registro no
Conselho Regional de Psicologia em cuja jurisdicdo esteja indicado o local de

atuacao do psicologo.

2.2 A Profissdo no Pais

A cultura profissional do psicélogo ja tem parte de sua historia registrada em
alguns trabalhos, como se observa em Massimi (1990) e o proprio Conselho Federal
de Psicologia (1998), que se ocuparam em divulgar a histéria da Psicologia desde as
suas primeiras manifestagcbes quando comecava a separar 0 seu destino da
filosofia, até o inicio do século XX. Alguns relatos historicos, mais voltados para a
realidade brasileira, podem ser encontrados em autores, como Dimenstein que
apresenta descrigdo e analises detalhadas e bem delineadas de eventos historicos e

institucionais do final da década de 1970 até a década de 1980 no Pais e suas
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relacbes com a entrada do psicologo no mercado de trabalho do Servico Publico.
Outro relato bastante detalhado da histéria da formacao profissional no Brasil pode
ser encontrado em Bock (1999), em que a autora nos apresenta uma descricdo de
acontecimentos politicos e sociais que estiveram presentes desde a década de 1970
até meados de 1990, fazendo minuciosa discricdo e avaliagdo, ano a ano, dos
movimentos de varios segmentos da categoria profissional dos psicélogos, que,
segundo seu ponto de vista, resultaram numa transformacéo positiva da profisséao.

Ainda, segundo Dimenstein, no final da década de 1970 comec¢a 0 movimento
de abertura de mercado para as Instituicdes Publicas, com o aumento de psicélogos
inseridos nesse contexto trabalhista. Esse movimento expandiu-se muito lentamente
nos anos seguintes, sendo ainda o numero de profissionais pouco expressivos,
comparado a outras categorias profissionais de saude e outras areas de atuacao
dos psicologos. Assim, podemos entender que as politicas publicas de saude do
final dos anos 1970 e na década de 1980 mais a crise econdémica dos anos 1980,
levaram ao afastamento da clientela dos servi¢os privados.

O modelo prevalente de formacdo em Psicologia até os anos de 1980 foi
calcado na nocdo de areas de atuacdo. Desde 1962, quando a profissdo de
psicologo foi regulamentada no Brasil, 0 ensino e a pratica em Psicologia foram
demarcados em trés grandes areas de atuacdo: a area clinica, a area escolar e a
area industrial. Alguns cursos chegaram a oferecer ao aluno do ultimo ano de
formacao (quinto ano) a possibilidade de optar, preferencialmente, por uma dessas
trés areas. Ressaltando que dentre as trés areas, a clinica estabeleceu-se como a
mais nobre e de maior preferéncia entre os recém-formados (FERREIRA NETO,
2004). Cabe ressaltar o que Lo Bianco (apud FERREIRA NETO, 2004) denominou
Concepcao Classica de Psicologia Clinica: “Engloba as atividades de psicoterapia
e/ou psicodiagndstico exercida em consultorios particulares por profissionais liberais,
tendo um enforque tedrico-técnico intra-individual.”

E importante acrescentar, que a clinica “psi”’ tem hoje, um carater plural
sendo praticada em outros contextos de maneiras variadas, mais ainda sim voltada
a atividade privada ou particular.

A década de 1980 foi marcada pela intensificagdo do intercambio entre os

profissionais e pela discussdo tedrica das praticas e metodologia utilizadas. A

" Campo “psi” — termo utilizado para caracterizar um campo aberto, que abriga diferentes correntes
tedrico conceitual.
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década de 1990 amanheceu com a populacdo brasileira aumentando,
empobrecendo e envelhecendo, avancando democraticamente e criando instituicdes
de defesa dos direitos da cidadania, das criancas e adolescentes, do idoso, das
minorias e de protecdo do meio ambiente. Se por um lado as préticas politicas dos
movimentos sociais geraram transformagdes nas Instituicbes brasileiras, exigindo a
consolidagédo de praticas psicossociais junto as populagbes que nao tinham, até
entdo, acesso a esse tipo de servico, demandando novas formas de trabalho, por
outro lado a prépria atuacdo dos Psicélogos Sociais dentro das comunidades e dos
movimentos sociais contribuiu na busca de transformacfes das Instituicdes. Tais
transformagdes, consolidando as praticas iniciadas nas décadas de 1970 e 1980,
passaram a demandar uma atuacdo mais elaborada dos profissionais da area
(PSICOLOGO BRASILEIRO, 1994, CFP, p. 254).

Numa extensa pesquisa realizada em 1987 pelo Conselho Federal de
Psicologia, encontrou-se que 55,3% dos profissionais em atividade no pais tinham
preferéncia pela area clinica. Os dados indicaram praticamente uma identificagcdo
entre e psicologia e a clinica dentro do modelo liberal privado.

Outro autor que nos tras importantes contribuicbes acerca da analise da
insercdo profissional do psicologo no Brasil é Odair Sass (1988) que apos extensa
pesquisa, chega a conclusédo de que as atividades dos psicologos sao colocadas na
seguinte ordem de preferéncia: clinica (consultério), industria (organizacional),
educacional (escola bésica e de ensino superior), sendo o consultério, de longe, o
principal local de trabalho do psic6logo. O estudo descreve a conhecida tendéncia
hegemoénica da atuacdo profissional do psicélogo no sentido privatista, clinico e
individualizante.

Ainda na década de 1990, a discussdo sobre a necessidade de o psicologo
assumir compromissos sociais fica evidenciada pelos Conselhos Federais e
Regionais que tomam iniciativas, propondo reflexdes acerca do compromisso social
de Psicologia, tome-se como exemplo a luta antimanicomial.

Como se pode observar, tanto a pesquisa realizada pelo CFP quanto as
contribuicbes trazidas pelas pesquisas de Sass chegam a mesma conclusdo em
relacdo as preferéncias profissionais dos psicologos pela clinica (consultorio).

Interessante acrescentar que, em marco de 2004, o Conselho Federal de
Psicologia encomendou uma pesquisa ao Ibope, para qual foram entrevistados dois

mil psicologos, visando levantar opinides sobre a revista Psicologia: Ciéncia e
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Profissdo, bem como saber sobre o exercicio da profissdo de psicélogo, junto aos
psicologos inscritos no Conselho Regional de Psicologia (grafico 1). Entre os
guesitos abordados, considerei importante apresentar alguns dados coletados, como

0s exemplos abaixo:

Grafico 1 — Em que local o (a) Sr.(a) exerce a atividade principal como psic6logo?

LOCAL DE EXERCICIO DA ATIVIDADE PRINCIPAL COMO
PSICOLOGO
(Somente para guem exerce a profissdo)

BASE: 1673 (%)

Consultdsio pardcular
Clinicas

Empresa

Escolas

Hospitais

Postos de Saude
Penitencizrias

Varas Judiciais

COutro loca

MZo opinou

30 40 50 &0 70 a0 50 100

[EOPE D]Jiﬂiftmmﬂ-zuw
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Gréfico 2 — Principal area de atuacdo na psicologia® (somente para quem exerce a

profisséo)
PRINCIPAL AREA DE ATUACAO NA PSICOLOGIA
{Somente para quem exerce 3 profissdo)
BASE: 1673 (%)

Atendimento clinico |;-;-|

individual ou em grupo

Area organizacionall
Institucional

Atividade educacional

Politicas plblicas de sauds,
saguranga ou educacac

Docénciz & pesguisa em
psicologiz

Psicologia Juridica

Outros com menos de 1%

30 40 50 &0 70 i 50 100

IEOPE Dpi MifA0orrosyzong

Como podemos constatar, €, ainda hoje, a area clinica a atuagdo que melhor
representa a escolha dos psicélogos para exercer sua atividade profissional, com
55% dos psicologos atuando em atendimento clinico. Assim sendo, consideramos
necessario que se discuta com os psicologos, especialmente os que estdo em
formacgé&o, acerca do compromisso social que a ciéncia carrega. Ora, estamos numa
era de transformacdes e incertezas, a populagéo brasileira sofre com as mudancas
sociais e econdmicas que se impde, ja ndo é possivel se pensar apenas em formas
individuais de sofrimento psiquico, as condi¢des sociais sdo desiguais, injustas, até
cruéis. A intervencao psicoldgica pode ser mais ampla, onde a prética atravesse o
modelo médico-paciente e chegue a comunidade carente de conhecimento e
atitudes comprometidas.

O psicélogo precisa comprometer-se socialmente, inquietar-se, incomodar-se,
nao aceitar o pronto e acabado, sendo podemos dizer que a formacao falhou, ndo
atentou para essa realidade preocupante, séria e triste.

Segundo Ferreira Neto (2004):
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A preocupacgdo com as distorcdes no ambito da formacao do psicélogo no
Brasil € uma constante no correr dos anos. Alguns elementos sdo sempre
reincidentes, tais como a hegemonia de uma énfase clinica voltada para as
camadas médias e altas da populagdo com o conseqiiente afastamento da
maioria da populacéo brasileira e a desvinculagdo entre a formacdo e a
realidade brasileira (p. 116).

E com base, portanto, em um conjunto de eventos que se dard a
desmontagem de um modelo hegemoénico de clinica e a constru¢do de novas
modalidades do fazer clinico, sob pena de manter-se o distanciamento da
necessidade real da populacdo e a manutencéo elitizada e miope dos saberes

psicolégicos.

2.3 Que Profissional Queremos Formar?

Logo no inicio deste subtitulo destaco uma passagem do prefacio do livro de
Ferreira Neto (2004):

E de fundamental importancia que as Instituicdes formadoras assumam
uma postura critica em relagdo as contingéncias de um mercado cada dia
mais globalizado e as exigéncias colocadas pelo Ministério da Educacao, ai
incluidos a reformulacdo dos curriculos e a aplicacdo do “Provao”. As
instituicdes de ensino ndo podem se contentar em oferecer uma formagéo
meramente tecnicista.

O autor alerta para a assustadora autorizagdo do MEC para a abertura de
cursos de Psicologia no Brasil, 0 que implica nos rumos do ensino de psicologia
acelerados pela onda mercantilista, em que a formagédo e as necessidades da
sociedade brasileira sdo preteridas em relagdo ao mercado, além é claro da
necessidade da manutencao do rigor cientifico para o aprendizado, assim como para
a diversao ética.

Assim sendo, € necessario tanto discutir o papel da psicologia nos presidios
guanto a funcao e a atuacao dos profissionais, bem como as demandas da formagé&o
existentes atualmente, que certamente devem promover, desenvolver e incentivar a
capacitacdo técnica psicolégica, promovendo a ampliagdo dos campos de

conhecimento para ndo s6 humanizar como comprometer-se ética e politicamente.
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Por isso, uma formacdo em psicologia que vise o perfil de um profissional
técnico, capaz de responder adequadamente a diversos tipos de demandas, deve
ser vista com reservas. Em especial por correr o risco de uma nova e indesejavel
dissociacéo entre a clinica e politica. Uma atuagdo que ndo toma a demanda social
e politica da sociedade como objeto de um trabalho critico presta um desservigo a
psicologia como profissao.

Lembrar Neto (2004), “um profissional com formac&o tecnicista pode até
atender bem, mas nao é criativo, e nem reflexivo. A capacidade critica ndo se
configura num luxo supérfluo. E ela que facilita ao profissional articular o como fazer
ao porque fazer”.

Pesquisas, estudos e sucessivas reformas de curriculo se iniciaram na
década de 1970 (apenas dez anos apdés a regulamentacdo da profissdo) e
intensificaram-se na década seguinte. Essa tendéncia mantém-se até o final dos
anos de 1990, em decorréncia de um novo fator: o processo de Avaliagdo Nacional
de Cursos, organizado pelo Ministério da Educacé@o. Cabe lembrar que, no ano de
2006, ocorreu o Enade, que detalharei logo mais!

Na formacéo do psicologo, dada a diversidade tedrica e metodologica da
psicologia, fazem-se necessarios a pesquisa, a extenséo e o ensino reflexivo critico
e engajado.

Segundo Del Prette & Del Prette, o crescimento da populacdo universitaria
engrossa a lista (n&o muito extensa) de realizagcdes da gestdo administrativa
1995/2002 do Ministério da Educacédo. De fato, o nimero de vagas preenchidas no
ensino superior aumentou consideravelmente nos udltimos anos. No entanto, 0s
problemas referentes a formacao universitaria também aumentaram. Atualizacdo de
referéncias (livros e periodicos), de equipamentos didaticos e de laboratério, cursos
de preparacéo e reciclagem do corpo docente, treinamento de pessoal especializado
(atividade meio), material de consumo, tudo isso faz parte do rol de problemas
imediatos, mesmos nas melhores universidades do pais.

Além destas questdes, continuam os autores, ha uma outra que faz parte das
discussfes que permeiam a sociedade como um todo e 0s meios de comunicacao
em geral: trata-se da qualidade da atuacdo profissional, que remete as criticas e
cobrancas cada vez mais contundentes sobre a qualidade do ensino. (Estudante

Universitario p. 105).
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O questionamento sobre a atuacdo profissional € usualmente direcionado
para: a) a qualidade técnica para o exercicio da profissdo em si mesma, b) o
compromisso ético inerente a atividade profissional e ¢) a forma como o profissional
constroi e consolida sua relacdo com aqueles (clientes e colegas) com quem
trabalha.

Na Psicologia, o Ministério da Educacéao recorreu a entidades representativas
das varias posi¢cdes académicas e profissionais, bem como aos 6rgédos de classe.
Estes especialistas, em trabalho conjunto, elaboraram as diretrizes, homologadas,
finalmente, no ano de 2004°.

Desde a publicacéo da lei, em 12 de abril de 2004, as Instituicbes de ensino
foi dado o prazo de dois anos para a reformulacédo de seus projetos pedagogicos.
Respeitadas as peculiaridades proprias e regionais, as instituicbes de ensino
constroem o seu projeto de curso, sendo livres para definir, com base no “nucleo
comum” de formagéo, énfases curriculares que circunscrevem 0S conjuntos de
conhecimentos a serem adquiridos pelos formandos.

Nas diretrizes curriculares para os cursos de graduacdo em Psicologia,
enquanto campo de conhecimento e atuacdo, o objetivo € a configuragdo de certos
perfis que dao identidade a um curso de Psicologia.

Uma vez implementado o projeto pedagdgico, as instituicdes devem prever
também procedimentos de auto-avaliacdo periddicos, dos quais devem resultar
informacdes Uteis para o continuo aprimoramento do curso.

O Sinaes, estabelecido pela Lei n° 10.861 de 2004, fundamenta-se na
necessidade de promover a melhoria da Educacdo Superior, a orientacdo da
expansao de sua oferta, 0 aumento permanente da sua eficacia institucional, da sua
efetividade académica e social, e, especialmente, do aprofundamento dos

compromissos e responsabilidades sociais.

° O Diério Oficial da Uni&io publicou, no dia 18 de maio de 2004, a resolugdo CNE n°. 8 de 7 de maio
de 2004, que instituiu as diretrizes curriculares para os cursos de Psicologia. Estas sdo apresentadas
como fruto de uma negociagdo entre dois grupos: a Comissdo de Especialistas e o Forum de
Entidades. As modificagbes ndo sdo muitas. De fundamental, prevaleceram as reivindicacbes
preconizadas pelo Férum de Entidades quanto a terminalidade Unica do curso de psicologia e o
consequente fim das trés terminalidades até entdo oferecidas (Bacharelado, Licenciatura e Formacgéao
do Psicologo), além da exigéncia de que os cursos oferecam, pelo menos, duas énfases curriculares,
facultando ao aluno possibilidade de escolha. O texto final ficou, portanto, mais enxuto, ainda que
conserve grande parte da redacdo da proposta anterior.
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A proposta atual de transformac&o do Ensino Superior apdia-se em principios
educacionais que se traduzem por um modelo sustentado em dois pontos: diretrizes
curriculares e avaliacao.

O Sinaes integra trés modalidades principais de instrumentos de avaliagéo,
com aplicagdo em diferentes momentos:

Avaliacdo das Instituicdes de Educacao Superior (Avalies) — o centro de
referéncia e articulagdo do Sistema de Avaliacdo, que se desenvolve em duas
etapas principais: a) auto-avaliagdo, coordenada pela Comissdo Propria de
Avaliacdo (CPA) de cada Instituto de Ensino Superior (IES); b) avaliagcdo externa,
por comissfes designadas pelo Inep, segundo diretrizes pela Conaes.

Avaliacdo dos cursos, procurando identificar condicbes de ensino, perfil_do
corpo docente, instalagdes organizacao didatica pedagogica.

Avaliacdo do desempenho dos estudantes (Enade, 2006), que é
componente curricular obrigatério dos Cursos de Graduagdo, conforme o artigo 5°,
da Lei n°. 10.861 de 14/04/2004, na area de Psicologia, e tem por objetivos:

a) avaliar o processo de formacédo do psicélogo, no que diz respeito ao
desenvolvimento das competéncias, habilidades e conhecimentos necessarios ao
futuro profissional, em consonéncia com o0s principios e compromissos explicados
nas Diretrizes Curriculares;

b) mapear, por intermédio do desempenho dos estudantes, em que medida a
formacdo basica em psicologia estd sendo adequadamente desenvolvida pelos
cursos de graduacdo em Psicologia no pais;

c) caracterizar o perfil sdcio-econdmico dos estudantes e investigar fatores
individuais, institucionais e do préprio curso, associados ao desenvolvimento das
competéncias, habilidades e conhecimento.

A prova do Enade, que ocorreu no ano de 2006 e foi aplicada aos alunos do
primeiro e ultimo ano dos cursos de Psicologia, tomou como referéncia o perfil do
profissional de psicologia descrito com base no conjunto a habilidades que definem
0 nucleo comum da formag&o em Psicologia.

E bem vindo um cuidado com a profissdo, e que haja posicionamentos e

guestionamentos em relacdo a praxis psicoldgica. Pratica essa que, espera-se, se

% Enade — O resultado do Enade esta previsto para ser divulgado em meados de maio.
A participacdo do ENADE é condi¢do fundamental para a conclusdo do Curso Superior. A falta do
aluno implica sua néo colagéo de grau.



29

inicie na formacdo, nos bancos das universidades, local propicio para analises e
discussfes acerca da atuacao dos psicologos.

E inegavel a existéncia de uma crescente diversificacdo dos campos de
atuacao do psicologo, e ha certo consenso de que néo é facil abrir mdo do modelo
de atuacao clinica (liberal, tradicional), principalmente porque, no ensino e na cultura
universitaria, ainda predomina o modelo voltado ao atendimento em consultério.

Analisando uma afirmagédo de Mello (1983), que nos parece extremamente

relevante:

“De um lado, [temos] instituicdes cuja orientagdo pragmatica habilita a
preparacdo de profissionais, e que contribuem decisivamente para a
instalagdo da psicologia aplicada no Brasil. De outro, instituicbes néo
voltadas para a aplicacdo imediata, mas que ndo conseguem realizar
plenamente sua vocacdao cientifica”. (p.38)

A autora aponta para a dissociacdo entre teoria e pratica, assim como para a
importancia do ensino superior para formar profissionais que prestardo servigos a
comunidade. Porém, verifica que tal importancia ndo se limita ao ensino superior no
contexto social mais amplo, a fim de investigar, ai, suas funcdes.

E sabido que uma das principais criticas dirigidas a formacédo e ao exercicio
da profisséo refere-se ao descompasso entre as a¢des e 0s conhecimentos que lhes
dao sustentagcdo. H4 uma precariedade no campo de pesquisa, da teorizacdo, e uma
consequente lacuna no mercado editorial, que é prioritariamente dominado por
titulos estrangeiros, que ndo contemplam nossa realidade.

Desde que entendamos a psicologia articulada a uma materialidade, desde
gue ndo queriamos fragmentar subjetividade e objetividade, hd de se enfatizar a
importancia do contexto no qual se produzem os fenbmenos psicologicos.
Percebemos, no entanto, que tal descompasso tem historia, e que, segundo Mello,
esta se relaciona a tradicao colonialista. Esta tradicéo, de certa forma, persiste ainda
hoje, mesmo que na versao pds-moderna da globalizacdo e do neoliberalismo.

Outra vertente através da qual Mello discutiu a relagdo tedrica e pratica diz
respeito a problematica da demanda. Segundo a autora, ela esta intrinsecamente
ligada aos interesses de reparticdes estatais, paraestatais e das empresas privadas.

Assim sendo, a despeito de uma série de mudancgas (no nivel das praticas,
das teorias, da psicologia e do pais), no cenario académico e profissional, ainda se

tem propostas de reforma, vinculadas aos interesses da educacdo, entretanto,
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voltadas a atender aos interesses empresariais, multinacionais, neoliberais e
globais.

A formacdo de psicologos ndo se restringe a mera aplicacdo de
conhecimentos tedricos e técnicos. Ao se falar sobre formacdo, referimo-nos a
processos de subjetivagcdo que implicam modos de ser, de se relacionar com o
mundo, com 0 outro e consigo mesmo.

Cuidar da formacéo, portanto € mais do que instrumentalizar o aluno e
informa-lo sobre teorias e técnicas, sendo um sujeito social, suas intervencdes,
mesmo que sejam voltadas a um unico individuo, sempre serdo sociais. Sempre
provocardo conseqliéncias e efeitos, quase sempre invisiveis. E imperativo que a
formacdo do psicélogo se preocupe em formar um profissional permanentemente
inquieto, atento aos movimentos sociais e as demandas da populagéo, que ele aluno
se veja um agente de mudancas e pense suas intervencdes dentro de uma

dimenséao ética.
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3 O CAMINHAR DAS MINHAS EXPERIENCIAS

“As instituicOes totais se constituem uma grave ameaca ao eu”.

Elrving Goffman

3.1 A Instituicao Prisional

Para Goffman (1974) a prisdo é uma Instituicdo Total, que possui carater
punitivo e correcional, podendo gerar um atributo estigmatizante aos homens e
mulheres presos; isto €: a prisdo gera em seus internos, ou até mesmo ex-detentos,
uma situacdo de inabilidade para a aceitagdo social plena. Segundo o autor, tal
estigma estende-se além do individuo estigmatizado para a pessoa que se relaciona
com outra estigmatizada (como os presidiarios), a estrutura social (com filiagéo)
possibilita que a sociedade considere ambos uma s6 pessoa. O aspecto central das
Instituicbes Totais pode ser descrito como a ruptura das barreiras que comumente
separam as trés esferas da vida. Em primeiro lugar, todos os aspectos da vida séo
realizados no mesmo local e sob uma Unica autoridade. Em segundo lugar, cada
fase da atividade diaria do participante € realizada na companhia imediata de um
grupo relativamente grande de outras pessoas, todas elas tratadas da mesma forma
e obrigadas a fazer as mesmas coisas, em conjunto. Em terceiro lugar, todas as
atividades diarias sdo rigorosamente estabelecidas em horérios pré-determinados.

O autor sintetiza bem esta instituicdo, considerando que o encarceramento
produz sérios e indesejaveis problemas sociais, sendo a reincidéncia um dos mais
graves, pois, além da pena de privagdo de liberdade, a prisdo lanca o sujeito ao
mundo do crime, obrigando-o a uma violenta rotina institucional, concretizado pela
violéncia psicoldgica reproduzida pelos agentes institucionais.

Ainda segundo o autor, quando o individuo chega a uma Instituicdo Total, ele
possui uma consciéncia de si desenvolvida pelo mundo externo. Essa consciéncia é
constantemente exposta as praticas institucionais de “rebaixamento, degradacdes,
humilhacbes e profanacdes do eu” (GOFFMAN, 1974). O novato ter4 seu “eu’

sistematicamente, embora muitas vezes nao intencionalmente, modificado.
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Esse processo denominado pelo autor de “mutilacdo do eu”, é intensificado
pela desconfiguracdo pessoal imposta pela instituicdo, como corte de cabelo e uso
de uniformes padronizados. Se a mutilacdo do eu, nos termos de Goffman,
corresponde a uma falsa consciéncia de si modificada, a rotina diaria imposta, a
tensdo psicolégica, a submissdo forcada certamente exigird do individuo uma
reorganizagado do seu eu para adaptar-se e sobreviver no interior da instituicdo, sem
a constante ameaca de ser aniquilado.

O controle é o fator basico que norteia e permeia as Instituicbes Totais. As
prisbes sdo simbolizadas pela barreira a relagdo social com o mundo externo e por
proibicbes a saida, o que muitas vezes esta incluido no esquema fisico: portas
fechadas, muro, arame farpado, fossas, aguas etc.

Na sociedade civil, quando um individuo precisa acertar circunstancias e
ordens que ultrajem sua “concepc¢do do eu”, tem certa margem de expressado, de
reagdo para salvar as aparéncias: mau humor, omissdo de sinais comuns de
deferéncia, palavrdes, resmungos, ironia e sarcasmo. Na Instituicdo Total € exigida
obediéncia, até mesmo na forma postural (cabeca baixa, méos para tras, falar baixo
etc.), sob pena de perder alguns “privilégios” (visita de familiares, saida ao sol etc.).

Nas Instituicbes Totais, ainda segundo Goffman, a exposi¢do das relagbes
das pessoas pode ocorrer em formas ainda mais drasticas, pois pode haver
ocasides em que o individuo testemunha um ataque fisico a alguém com quem tem
ligacOes e sofre a “mortificacdo” permanente de nada ter feito (e os outros saberem
gue nada fez) (p. 38).

Outro autor que discute os efeitos segregantes da Instituicdo Total € Franco

Basaglia, que afirma:

[...] no aspecto especifico da reclusao, incluindo tanto o manicomial como o
carcerario, desde o tempo da barca dos loucos (que navegava a deriva
pelos mares com sua carga monstruosa e indesejavel), a ciéncia e a
civilizagdo ndo parece que tenham conseguido outra coisa, além de uma
ancoragem mais potente para esta ilha de exclusdo e de recluséo, na qual a
inadaptacdo doente e a inadaptacao sadia (“culpavel e responsavel’, ou
seja, “delingiiéncia”), encontram o seu lugar. Para o homem moralmente
desviado: a prisdo; para 0 homem doente do espirito: 0 manicémio. Esta €,
segundo o autor, a grande “conquista” da Ciéncia (1985 p 03).

Desse modo, apesar da separacado ideolégica das duas entidades abstratas
(delinqiiéncia e enfermidade), cada uma com sua propria instituicdo especifica,

permanecem praticamente inalteradas a estreita relacdo de ambas com a ordem
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publica, j& que tanto uma, quanto outra Instituicdo mantém inalteradas as funcdes de
tutela e defesa.
Vale ressaltar que Basaglia faz a leitura da organizacéo institucional a partir

da estrutura econdmica, mostrando-nos:

Com o nascimento da era industrial a relagédo ja ndo se estabeleceu entre o
homem e a sociedade humana e sim entre e a producdo, o0 que cria um
novo uso descriminante de cada elemento (anormalidade, enfermidade,
inadaptacgdo etc.) em relacdo a sua possibilidade de obstacularizar o ritmo
produtivo” (BASAGLIA, 1985, p. 07).

Para o autor, o prisioneiro paga por uma falta cometida em detrimento da
sociedade, o enfermo paga por uma falta ndo cometida, e o preco é téo
desproporcional a “falta” que chega a fazé-lo viver em dupla forma de alienacéo,
derivada da total incompreensdo e incompreensibilidade da situacdo que se vé
obrigado a viver (p. 08).

Continua o autor, se a finalidade reabilitadora de ambas as instituicdes fosse
real, haveria detentos e internados reabilitados e felizmente reincorporados ao
conjunto social.

Nesse contexto, na visdo de Basaglia, a doenca ou a delinqiiéncia sao
construgbes do homem, mas é também um produto histérico social, e, continuam
fazendo sofrer as consequéncias, sob acobertamentos cientificos variados, aqueles
gue sao inocentes, como se tratasse sempre de uma culpa individual. O que importa
é descobrir rapidamente o diferente e isola-lo, para confirmar que ele é doente e nés
nao (os sadios, os bons cidaddos), ou seja,assim isolamos as contradicbes e
mantemos a estrutura da nossa organizacao.

Cabe dizer que, para Basaglia, se o desejo € o de verdadeiramente encarar o
problema da marginalizagdo e da inadaptacdo, deve-se estuda-los em relacdo a
estrutura social, a divisdo antinatural sobre a qual tal estrutura apoia-se, e ndo como
fendmenos isolados, simples anomalias individuais, das quais certa porcentagem da
populacdo tem a desgraga de ser sujeito (p. 29).

E indiscutivel as contribuicbes de Goffman e Basaglia para a compreensio
das Instituicdes, sobretudo das prisdes. Apesar dos posicionamentos, a rigor, ndo
serem absolutamente idénticos tém, no entanto, em comum as mesmas

compreensodes sobre as polaridades que regem o funcionamento das prisdes.



Nem sempre, as idéias de Goffman e Basaglia ficam claras a qualquer pessoa
gue ndo tenha envolvimento direto com o funcionamento concreto das prisdes. Mas
para aqueles que convivem funcional e profissionalmente com a realidade das
InstituicBes criticadas pelos autores, elas séo facilmente compreensiveis.

Essas idéias oriundas de uma outra realidade socioeconémica cultural, ou
seja, de paises desenvolvidos chegam ao Brasil encontrando um Sistema Prisional
irracional onde aproximadamente 250 mil pessoas, de ambos o0s géneros,
estabelecem relag6es sociais — “nédo sociais” € uma prova evidente da importancia
destas polaridades para a compreensdo do papel que estas instituicbes cumprem
em uma sociedade como a brasileira, pobre e construida sob uma base de profunda
injustica social.

Cabe dizer, que quase metade desta irracionalidade espalhada pelo Brasil,
encontra-se no Sistema Penitenciario do Estado de Sao Paulo, distribuidas pelos

145 estabelecimentos prisionais sob o “comando” da SAP™.

3.2 Os Caminhos da Experiéncia

3.2.1 Trabalhar “Fechado” é Possivel ndo se Fechar?

O presente capitulo apresenta experiéncias que me fizeram “psicologa
juridica” e me permitiram, em diferentes momentos da minha vida profissional, fazer
indagac0es relacionadas a atuagdo e a formacao dos psicologos para o trabalho no
“Sistema Prisional”’. Afinal, &€ importante que se reflita sobre essa atuacdo, no intuito
de buscar referenciais para uma préatica profissional comprometida e qualificada
socialmente.

Trabalho no “Sistema Prisional” ha 22 anos, com vivéncia em trés distintas
Unidades Prisionais: Penitencidaria “Dr. Paulo Luciano de Campos” (Avaré),
Penitenciaria “Dr. Antonio de Souza Neto” (Sorocaba) e Centro de Detencédo
Provisoria (Sorocaba), em contato com uma populacdo exclusivamente masculina e
todos, permanecem reclusos até receberem algum tipo de beneficio judicial.

Para ingressar na Secretaria de Administracdo Penitenciaria, antiga Coespe,

participei em 1985 de um processo seletivo (concurso), fui admitida em 09 de janeiro
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de 1986 e assumi a Funcédo-Atividade de Psicologa em 07 de fevereiro de 1986,
motivada na época pela satisfatoria proposta salarial. Existam apenas quinze
Unidades Prisionais que, até marco de 1991, eram de responsabilidade da
Secretéria da Justica.

Lembro-me, como se fosse hoje, a indescritivel sensacdo ao perpassar pela
primeira vez as muralhas de um presidio. Um misto de curiosidade e medo, e,
internamente, um questionamento crucial: 0 que sera que vou fazer aqui? Onde e
como vou atuar? Qual o papel que esperam que eu desempenhe? Questdes que
ainda hoje me perseguem!

Minha formacdo, ha 24 anos atras, enfatizou a relacdo bi-pessoal, sendo o
objetivo maior abordar a subjetividade humana, focando angustias, conflitos,
depressdes, fobias, etc. Nada portanto que me conduzisse ao atendimento
comunitario ou social.

Formei-me para o exercicio de uma profissional liberal, o estagio préatico de
500 horas, foi todo ele feito com énfase no atendimento clinico.

Quando, portanto, adentrei um presidio, na condi¢do de psicéloga concursada
€ que fui perceber a dimensdo de meu desconhecimento sobre a atuagéo pratica a
ser desenvolvida.

Movia-me a mais sincera ingenuidade de que a minha formacdo clinica
estaria a altura do desafio que pelas circunstancias da vida, me havia sido colocada.
Todas as etapas e procedimentos corretos seriam cumpridos. Certamente
comecaria pela analise, passaria depois para a avaliacdo e por fim ao diagnostico,
da pessoa a ser por mim atendida. Como se tudo estivesse na condicdo ideal de
‘pressdo” e “temperatura’. A psicologia, por si ciéncia, bastaria para o
enfrentamento do desafio.

A realidade, depois de algum tempo, mostraria uma situagdo bastante
diferente, ndo estava na condicao ideal de “pressao”, tampouco de “temperatura”.

O presidio era um amontoado de individuos, ou talvez, em um rigor maior de
ndo-individuos. E como se a totalidade anti-individuo do Goffman me viesse n&o
pela sua brilhante teoria, mas pelo olhar e pela vivéncia, e o que é pior, pelo intenso
sentimento de impoténcia.

Antes, no entanto, de aprender ou de ver o presidio como outra realidade,

passei por um longo processo delimitado por ordens superiores.
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A primeira definicAo do meu papel no presidio me foi comunicada pelo Diretor
da Unidade a que estava vinculada. Segundo sua orientacdo, o papel do psicologo
na penitenciaria, objetivava o cumprimento da Lei de Execucdo Penal n® 7.210.
Para isto os psicologos integravam as Comissdes Técnicas de Classificacdo (CTCs),
responsaveis pelo exame criminolégico, e que atuariam junto a uma equipe
multidisciplinar, formando um grupo composto por um Psiquiatra, um Assistente
Social, um Psicélogo, um Diretor de Servi¢o, sendo presidido pelo Diretor Geral da
Unidade Prisional.

A avaliacdo que se solicitava obedecia aos procedimentos de rotina do
sentenciado, tais como: auto avaliagdo da capacidade critica, apoio familiar, grau de
periculosidade, auséncia de psicopatologias, coeréncia verbal, etc. Além do que
também eram avaliados aspectos disciplinares do preso, enquanto capacidade para
“adequar-se” a Instituicdo, ndo registrando ocorréncias dignas de alguma sanséo
disciplinar (brigas, desacato a funcionérios, etc.)

Na época recorri aos conhecimentos aprendidos na universidade, como se a
ciéncia pudesse dar conta daquela realidade socialmente desfigurada, com
inumeras limitagdes e obstaculos. Ora, a ciéncia ndo pode simplesmente “adaptar-
se”, embora seja claro que uma psicologia essencialmente voltada ao social,
possibilita melhor compreenséao técnica-instrumental para lidar com essa realidade.

Na falta de um conhecimento mais apropriado, lancei mao de disciplinas
oferecidas ao longo do curso, tais como: Técnica de Exame e Avaliagdo Psicologica
(TEAP), Técnica de Exame Psicologico (TEP), Psicopatologia Clinica, Psicologia
Social entre outros.

Logo nos primeiros atendimentos percebi que a populagdo atendida tinha
tracos bastante comuns: baixa renda, historico de vida familiar desestruturado, com
familiares envolvidos com a criminalidade ou mesmo com inicio precoce na
marginalidade, uso de drogas, vida produtiva pouco significativa, com vivéncia em
subempregos, servicos informais, baixo nivel de escolarizagéo, e assim por diante.

A sensacdo do trabalho era profundamente ambigua. A medida que via uma
populacdo pobre e sofrida, via também individuos envolvidos com a criminalidade
nos mais diferentes graus. Nenhuma destas realidades, nem de longe estiveram
apontadas na minha graduacdo. Especialmente a que dizia respeito aqueles

segmentos mais pobres da sociedade.
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Fora isso, ainda tinha o fato que a relagéo psicologa e “paciente” ndo se dava
como resultado entre sujeitos autbnomos. De um lado, o psicélogo era um legitimo
representante do Estado, responséavel pela prisédo, e de outro, 0 prisioneiro que,
simplesmente, cumpria a rotina do preso submisso.

Retrospectivamente, verifico profundas duvidas sobre a validade dos laudos
periciais. Até onde eles eram capazes de “captar” a responsabilidade da sociedade
que quase como regra geral e obrigatéria, exclui e marginaliza boa parte da
populacéo.

Além de que retinha um poder imensuravel de influir decisivamente na vida do
sentenciado. O laudo, por exceléncia, é instrumento através do qual se silencia e se
legitima os “guardadores da ordem”.

Inegavel € a importdncia desse “olhar” psicologico para aqueles que
vivenciam a exclusdo por meio da experiéncia carceraria, até porque é necessario,
acima de tudo, desmistificar o conceito de que a criminalidade esta relacionada
Unica e exclusivamente & patologia pessoal e individual, esquecendo os dispositivos
sociais como: pobreza, desemprego, desigualdade social e assim por diante.

Enfim, a prisdo € uma instituicdo “especial” na sociedade, uma vez que, além
de seu papel primitivo e corretivo, ela tem também um carater totalizante em relagéo

aos individuos e a sociedade de maneira geral.

3.3 A Pratica nos Presidios

O trabalho dos psic6logos nos Estabelecimentos Penais, constituiu-se até o
ano de 2003, primordialmente, na realizagdo de laudos e pareceres criminoldgicos.
Para a confecgdo deste documento, eram juntados as analises de um psicologo, um
Assistente Social e um medido Psiquiatra, que compunham a Comissao Técnica de
Classificacéo, e opinavam favoravel ou contrariamente ao beneficio solicitado pelo
sentenciado ou seu advogado constituido, sendo entdo encaminhado a Vara de
Execucédo Criminal para deciséo judicial.

Dentre os aspectos mais especificos e interessantes para este trabalho, o

Cadigo de Etica dos Psicologos traz algumas recomendacdes dignas de nota:



38

Art. 17 — O psicélogo colocara seu conhecimento a disposi¢do da justica, no
sentido de promover e aprofundar uma maior compreenséo entre a lei e o
agir humano, entre a liberdade e a s institui¢cdes juridicas.

Art. 18 — O psicologo se escusara de funcionar em pericia que escape a sua
competéncia profissional.

Art. 19 — Nas pericias, 0 psicélogo agird com absoluta isencéo, limitando-se
a exposigdo do que tiver conhecimento através de seu trabalho e ndo
ultrapassando, nos laudos, o limite das informacg6es necessarias a tomada
de deciséo.

Art. 20 — E vedado ao psicélogo:

a) Ser perito de pessoa por ele proprio atendida ou em atendimento;

b) Funcionar em pericia em que, por motivo de impedimento ou suspensao,
ele contrarie a legislagao pertinente;

c) Valer-se do cargo que exerce, de lagos de parentesco ou amizade com
autoridade administrativa ou judiciaria para pleitear ser perito.

Em que pese esses artigos ndo serem referentes especificamente ao trabalho
no Sistema Prisional, apontamos como de fundamental importancia que o aluno do
Curso de Psicologia consiga identificar e utilizar os conhecimentos aprendidos no
decorrer da graduacdo, a fim de articular teorias as praticas necessérias para o
trabalho em presidios.

Enquanto membro da Comissao Técnica de Classificacdo foi imprescindivel
gue o psicélogo tivesse clareza de seu papel institucional e profissional, ndo s6
respeitando o Codigo de Etica, mas também o sujeito que deveria ser considerado
em todas as dimensdes social histérica, psicoldgica, etc...

Assim, inevitavelmente para a atuagdo pratica, se fez necessaria uma
aproximacdo do aprendido na universidade, aos fatos sociais vividos, para que
culminasse numa pratica critica e eficiente, supondo sempre, uma analise da
totalidade do sujeito avaliado.

Cabe dizer que o modelo perverso da sociedade estimula de certa forma o
crime e a violéncia, uma vez que estigmatiza e ndo oferece a todos oportunidades
iguais. O importante para o psicOlogo “avaliador” em sua pratica no sistema
prisional, foi acima de tudo o entendimento que a confeccdo do laudo, apresentava
apenas uma visdo técnica do problema a ser analisado, e ndo uma verdade
inflexivel dos fatos. O laudo sempre foi um elemento a mais na avaliacé@o pericial, e
nao sua totalidade.

A atuacdo da CTCs prolongou-se até o ano de 2003, quando a lei n°.
10.792/03 deu nova redacdo a lei n° 7.210/84, tirando de foco a confeccdo de
laudos e pareceres. Através do decreto n° 47.930 de 07/07/2000, o entdo

Secretario da Administragdo Penitenciaria, Dr. Nagashi Furukawa, criou o
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Departamento de Reintegracdo Social, considerando que a prética profissional devia
voltar-se para o individuo infrator, suas relacdes e cidadania.

Para essa mudanca de foco, estabeleceu-se a necessidade da utilizacdo do
‘Instrumento de Identificacdo do Perfil Psicossocial do Preso” — Entrevistas de
Inclusédo (Anexos 3 e 4) que sdo encaminhados a um Portal Eletrdnico. Ressalte-se
gue uma das queixas dos psicologos entrevistados, € que ndo se tem um retorno da
utilizac@o desse material, 0 que muito angustia os técnicos do sistema.

Além disso, os psicélogos, juntamente com os Assistentes Sociais, sdo
chamados a realizar e implantar “Projetos de Reintegracao Social’, classificados em
seus eixos de enfoque: o Individuo; a Familia; as Rela¢cdes Sociais; a Pena;
Educacao, Trabalho e Saude; Funcionarios e a Mulher Presa.

Essa mudanca de paradigma me reporta a seguinte questdo: A promogéao de
acOes que impulsionam o individuo (encarcerado) a crescer, levam o psicologo a
assumir um novo papel, entretanto, h4 de se apontar: ele foi de alguma forma
preparado para tal? Para a realizagdo dos projetos existem condi¢des materiais,
pessoais, fornecidas pela Instituicdo? Houve treinamento e capacitacdo por parte do
orgao gestor?

E de se ressaltar, que independentemente da “destituicdo” do C.T.C., seja no
papel de avaliador ou de propulsor no processo de individualizagdo da pena, o
psicologo ainda sim, tem que ter clareza de sua funcdo e estar atento para os efeitos
da segregagdo para a subjetividade humana, num local onde as dificuldades e
obstaculos em nada favorecem as relacdes sociais, embora, certamente questdes
voltadas aos Direitos Humanos, sempre estiveram na pratica cotidiana do psicologo

atuante em presidios.
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3.4 A Avaliacéo

3.4.1 A Avaliacéo Psicologica

Partindo do pressuposto de que o trabalho dos psicélogos nos presidios, por
muitos anos teve como principal area de atuacdo a pericia, considerei importante
apontar algumas consideragdes sobre avaliacao.

Segundo Sass, (2000), a avaliacao psicologica é:

“Um tema recorrente”, seja no plano académico, onde se desdobra em
estudos e pesquisas, seja no plano sécio-politico, onde é requisitado como
instrumento para subsidiar decisdes ou dirimir duvidas acerca das
habilidades, comportamentos, potencialidades, trocas de personalidade
reais ou virtuais, de individuos ou grupos.

Sob essa denominacdo — avaliagdo psicolégica — permanecem abrigados
assuntos tdo diversos e controversos como 0s testes psicolégicos

padronizados (de nivel mental ou de personalidade), entrevistas, escalas de
atitudes e psicodiagndsticos, para mencionar alguns.”

Segundo o autor, o tema da avaliacdo, além de recorrente na discussdo da
profissdo, tem um aspecto politico que deve ser melhor ressaltado, uma vez que,
sob a aparéncia neutra de um instrumento técnico da ciéncia, tem incidéncia direta
sob o curso de vida do avaliado.

Além do que, o laudo traz em si uma deficiéncia intrinseca, ndo s6 devido a
suas limitagdes cientificas, quanto a capacitacdo do real, mas pelas dificuldades e
obstaculos que cercam sua elaboracdo. Desde condi¢cdes de tempo, até as de
natureza fisico-material apropriadas a execucdo desta tarefa sem falar da
incapacidade de tratar do individuo avaliado como uma somatéria de relagdes
sociais e humanas, diretas e indiretas. O laudo ndo expande sua fundamentacéo
para la do individuo, "olha” para o individuo-ilha, ou individuo portador de um nimero
ou prontuario penal.

Os riscos, portanto, advindos da elaboragdo do laudo, ultrapassam as
intencdes e disposi¢cbes contidas no Codigo de Etica, anteriormente citado. Em
primeiro lugar porque se contradiz ao afirmar ao mesmo tempo, a necessidade de
absoluta isencdo do psicologo e a sua condicdo de representante da justica,
contribuindo com o seu saber para um melhor aprofundamento da lei com o agir

humano. Propor um estado de absoluta isencdo como condicdo de exercicio
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profissional ndo € uma tarefa facil para esse locus de atuacdo. O papel do psicélogo
talvez fosse mais bem definido se estabelecesse a promoc¢ao do ser humano acima
de qualquer dependéncia juridica ou institucional.

Segundo S4, (2000), o crime € um drama humano passivel de andlise por
diversos profissionais, entre 0s quais ocupa posicdo de destaque o da saude. A
legitimacgao dessa posicéo perante a comunidade cientifica, perante as autoridades e
outros profissionais, bem como, perante a propria populacdo carceraria, vai
depender da forma como esse profissional associa sua concepgéo de crime e de
homem criminoso.

Ou seja, a importancia do papel do profissional de Saude no Sistema
penitenciario vai se legitimar na medida em que ele superar a “exclusividade do
Saber”, daquele que cuida de “doencas” e se colocar a mesa ao lado de outros
profissionais e com eles discutir o fenbmeno crime, buscar compreender a conduta
criminosa, bem como a conduta do houver encarcerado.

Ha de se ressaltar, que o profissional de Saude enfrenta contradi¢des, seja do
ponto de vista de sua pratica cotidiano, seja do ponto de vista de sua pratica
cotidiano, seja do ponto de vista de suas concepcdes teoricas e posicoes
ideologicas. Quando a pratica cotidiana, ele € aquele profissional, que vai se
preocupar por aprimorar a qualidade adaptativa da conduta do encarcerado, isto €,
vai oferecer colaboragcdo no sentido de que o encarcerado saiba, cada vez mais,
lidar com seus préprios problemas, que dé a eles respostas satisfatorias, que nao
Ihes tragam conflitos.

Em tempo, condi¢do importante € que o profissional de satude, com interesse
em promover a saude do cidaddo encarcerado, promover sua propria saude (ou pelo
menos, preserve).

Do ponto de vista de recursos técnicos colocados a disposi¢do do psicélogo,
sdo dois os grandes instrumentos através dos quais os trabalhos de avaliagdo dos
detentos eram realizados.

De um lado a entrevista psicolégica, que visa segundo Bleger (1987), fazer
um estudo total do comportamento do individuo; naturalmente, dentro das limitacdes
impostas, por um lado pelos aspectos cientificos, incapazes de captarem a
complexidade da realidade psicélogo-detento avaliado, e por outra, pela quase total
falta de condicdes de Rapport, ou seja, de um nivel minimo de cooperacdo e

confianga do sujeito avaliado em relagéo ao profissional avaliador.
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A entrevista, conduzida de modo diretivo ou ndo, ndo € uma técnica téo
simples quanto parece ao utilizador superficial. Os efeitos da interagéo entre os dois
personagens, ndo se limitam ao conteudo explicito da fala.

Do outro lado, estdo os testes psicologicos, que sao instrumentos de uso
exclusivo do psicélogo para a realizacdo de um diagnostico psicolégico®. O teste
psicologico pode servir como um “bom” material intermediério entre o profissional e 0
sujeito avaliado, ou seja, o teste nada mais € que um instrumento em que 0O
psicologo se basear4, com o conhecimento teérico de que dispde, para a

7

compreensdao de um determinado quadro clinico necessario € apontar que a
interpretacdo dos dados é um desafio, uma vez que os testes sdo criados,
geralmente para serem utilizados em realidades culturalmente distintas da nossa,
alem de que, a populacao considerada ndo € a dos sentenciados ou detentos.

A titulo de informacdo esclareco que os testes mais utilizados pelos
psicélogos nos presidios, sdo os projetivos / PMK, as pranchas do TAT. Outros
testes como H.T.P., Wartegg, Escala Comrey também sao citados pelos psicélogos
entrevistados.

Finalmente, vale ressaltar que no modelo oferecido pelo Conselho Federal de

Psicologia, a estrutura basica do laudo psicoldgico devera conter os seguintes itens:

1. Identificacdo — descricdo dos dados basicos do periciado (nome,
idade, grau de escolaridade, etc...).

2. Descricdo da demanda — (Queixa).
Métodos e Técnicas Utilizadas — (descricdo dos recursos técnicos
utilizados e resultados obtidos).

4. Concluséo — (apresentagéo da sintese prognostico — diagnostico, bem

como encaminhamentos necessarios).

Os modelos de laudo apresentados pelo Conselho Federal de Psicologia sé&o

geneéricos e néo especificos para a area forense.

121 & n°. 4.119, de 27/08/62 — Parégrafo 1° - Constituem func&o privativa do Psicdlogo a utilizacéo de métodos e
técnicas psicol 6gicas com 0s seguintes objetivos: A) Diagnostico Psicol 6gico; B) Orientagéo e Selecdo
Profissional; C) Orientacdo Psicopedagogica; D) Solucdo de problemas de gjustamento.



4 A PESQUISA E SEU CONTEXTO

Costuma-se dizer que ninguém conhece verdadeiramente uma
nacao até que tenha estado dentro de suas prisdes.

Nelson Mandela

4.1 A Voz das Psic6logas Atuantes no Sistema Prisional Paulista

4.1.1 A Psicologia Fora do Diva, entre Grades.

Este capitulo descreve a pesquisa realizada com cinco psicologas em
presidios da cidade de Sorocaba, cujas caracteristicas prisionais constituem em
manter a guarda de presos nos mais diferentes niveis de periculosidade: desde
pessoas ainda ndo condenadas pela justica, até os que ficam detidos em regime de
seguranca maxima, ou mesmo, 0s que ja foram beneficiados com o regime semi-
aberto em dias autorizados sair dos presidios e conviver com os familiares. O foco
da pesquisa estd na representacdo que as entrevistadas tém das contribuicbes
dadas pela Universidade, enquanto Instituicdo formadora de psicologos para a
atuacdo em presidios. O aspecto analisado foi o da posicdo destas profissionais,
com base na perspectiva que as orienta teoricamente, para a pratica.

Procuramos conhecer em que medida as suas formag¢fes nos cursos de
Psicologia contribuiram diretamente para o exercicio de suas praticas profissionais,
ou se precisaram buscar em outras fontes, tais como cursos de aperfeicoamentos,
especializa¢des ou pés-graduacdo, os elementos necessarios para uma atuagdo o
mais racional possivel, se é que o grau de irracionalidade do Sistema Prisional
paulista oferece qualquer possibilidade para tal.

Baseamos a nossa investigagdo no ponto de vista de que a graduacao deve
contemplar todas as areas de atuacdo da Psicologia e que a especializacdo deve

colocar-se em fungao do interesse particular de cada formando, a posteriori.



Para responder a questdo principal de como as psicologas percebem as
contribuicdes da Universidade para a praxis, optei por uma abordagem qualitativa, a
gual permite compreender o sentido das relagdes sociais por intermédio das proprias
profissionais, sendo a intersubjetividade a categoria principal (MINAYO, 2004, p.
105). Lembrando também que “nas ciéncias sociais uma pesquisa com base
empirica, por mais imponente e rica que seja, €, essencialmente, local: ndo existem
dados universais, na medida em que os ‘fatos sociais’ estudados pertencem a uma
situacdo particular dentro da qual eles sdo social e historicamente produzidos*
(TARDIFF, 2005, p. 50). Nesta abordagem, o pesquisador deve estar mais atento ao
processo do que ao produto, buscando capturar a perspectiva do participante, com
dados descritivos, que incluem as transcricdes e observagfes do intercruzamento
das falas expressas pelas participantes.

O fato de que nas pesquisas quantitativas o detalhamento prévio exigido &
menor. N&o deve levar & concluséo de que a formula¢éo do problema se torna uma
tarefa trivial. Na verdade, esta € a etapa mais dificil e trabalhosa do planejamento de
uma pesquisa, exigindo do pesquisador muita leitura e reflexdo (ALVES MAZZOTTI,
1999, p. 62).

Dessa forma, o objetivo dessa pesquisa é o de tentar compreender o que
essas profissionais dizem sobre a formac&do universitaria e a atuacdo profissional,
suas experiéncias, angustias, conflitos e solugdes.

Usamos como procedimentos metodologicos duas estratégias distintas e
complementares: a) a pesquisa bibliografica abrangendo tanto a bibliografia
especializada de alguns autores nacionais, estudiosos da profissdo de psicologo no
Brasil, entre os quais destacamos: Odair Sass, Jodo Leite Ferreira Neto, Silvia Lane,
Ana Maria Bock, quanto as legislacdes em vigor, portarias, leis, decretos e ou outros
documentos afins; b) a pesquisa usou a entrevista com psicologas lotadas no
Sistema Penitenciario com vistas a busca de dados a respeito da temética em
guestao. As entrevistas tiveram um carater o mais possivel semi-aberta, de forma a
nao tolher qualquer manifestagéo das entrevistadas, mas também néo se dispersar
em comentarios ou observacfes completamente alheias a pretendida investigacao.

Escolhemos a entrevista ao invés do questionario porque aguela nos permite
tratar temas complexos, dificiimente passiveis de serem investigados
adequadamente por questionarios, explorando-os em profundidade (ALVES-
MAZZOTTI, 1999, p. 60).
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Segundo, Minayo: a entrevista — tomada no sentido amplo de comunicagéo
verbal, e , no sentido restrito de colheita de informagfes sobre determinado tema
cientifico, é a técnica mais usada no processo de trabalho de campo (2004, p. 106).

Assim sendo, para atingir nosso objetivo, as entrevistas semi-estruturadas
foram utilizadas com o intuito de produzir ou levantar dados sobre a situagéo dos
profissionais frente a uma Instituicdo Total, procurando buscar uma visao na qual se
possa fazer uma intervencéo clara dos fatores que contribuem para definir o trabalho
profissional junto as pessoas encarceradas.

Cabe salientar que, como em tantos outros contextos onde o psicologo exerce
sua pratica, “a prisdo tem, como instituicdo, um significado cultural, uma vez que
reproduz e compde uma ordem social, que vai inclusive além dos muros, uma vez
gue a sociedade produz outros meios para punir transgressdes, que concorrem
como monopdlio do Estado” (IGNATIEFF, 1987).

Nesse sentido, a prisdo possui um significado cultural especifico que pode
influenciar os que nele estdo encarcerados, os funcionarios que ali trabalham, os
visitantes que ali adentram e os que de alguma forma entram em contato com essa

realidade Institucional.

Ideologicamente, os funcionérios da prisdo podem admitir e as vezes
admitirem que o prisioneiro deve aceitar, ainda que contra a vontade, o fato
de estarem presos, pois as prisdes (pelo menos as do tipo “moderno”)
supostamente ddo um meio para que o preso pague a sociedade, cultive o
respeito pela lei, admita seus pecados, apreenda um oficio legitimo, e, em
alguns casos, receba uma psicoterapia necesséaria. (GOFFMAN, 1996, p.
157).

4.2 O Processo de Investigacao

Com base nas atividades desenvolvidas como psicéloga numa Instituicao
Total e ao buscar apoio na literatura especializada, pude tomar consciéncia da
escassez de bibliografias, sistematizagbes e normatizagbes do trabalho exercido
pelo psicélogo no Sistema Prisional. Esta situacdo é séria e preocupante uma vez
gue uma melhor compreensdo do Sistema Prisional poderia propiciar uma atuagao
mais consciente tanto politica como profissionalmente, lembrando que estamos

exercendo um tipo de trabalho altamente angustiante, cheio de davidas cotidianas,
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tendo um numero certamente maior de incertezas, marcado fortemente pelo néo
saber-fazer.

Ao me inscrever no programa de Mestrado em Educacéo, na Universidade de
Sorocaba, Uniso, optei por pesquisar a formacgéo universitaria do psicélogo.

Assim sendo, fiz o convite e algumas psicologas do Sistema Prisional a
prestarem espontaneamente seus depoimentos acerca do tema da nossa
investigacdo: a formacdo académica do psicélogo para atuagdo junto ao Sistema
Prisional. Cinco profissionais, todas funcionérias em presidios localizados na cidade
de Sorocaba, dispuseram-se a conceder entrevistas. Por motivos éticos, utilizarei
nomes ficticios para identifica-las: Gloria, Sofia, Angela, Claudia e Fernanda. As
profissionais sdo psicllogas regularmente inscritas no Conselho Regional de
Psicologia, com idades entre 31 e 49 anos, com tempo de trabalho no Sistema

Prisional, variando de nove a 16 anos, como mostra o quadro abaixo:

Tabela 1 — Caracterizagéo dos sujeitos da pesquisa

Tempo Formacao

Instituicdo de Dedicacao Continuada na Tempo de
Identificacé@o Sexo | ldade | Publica/Parti Si ao Sistema 0 Formada
istema - Area
cular Prisional S (Anos)
(Anos) (Especializagao)
Gloria F 45 Particular 12 Parcial Sim 20
ASofia F 36 Publica 9 Parcial N&o 14
Angela F 31 Particular 9 Parcial N&o 10
Claudia F 49 Publica 12 Exclusiva Sim 23
Fernanda F 40 Particular 16 Exclusiva N&o 18

Assim, a amostra foi constituida por cinco psicologas (sexo feminino),
caracteristica desta categoria profissional, em que 100% dos profissionais sdo do
género feminino (CRP, 06, 62 regido), fato este sociologicamente bastante
significativo, mas muito pouco, infelizmente, estudado pelas nossas investigacdes
académicas. Estariamos por acaso diante do mesmo fendmeno de feminizacéo da
profissdo existente na area da educacdo? Como la, também esta feminizacéo por
acaso poderia estar vinculada a posicdo de classe da mulher na sociedade
capitalista, a maior responsavel pela causa da proletarizacdo da profissdo do
psicélogo? Enfim, sdo questbes com que nos defrontamos na presente pesquisa,

mas que ndo sao diretamente objetos da investigacdo que se realiza. Nossa
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intencdo de levanta-las foi somente a de chamar a atencéo de outros pesquisadores
para a importancia do tema.

As entrevistas foram realizadas, em sua maioria, na Unidade Prisional onde a
psicéloga atua, exceto as entrevistadas Angela e Fernanda, que, por conta de
situagdes pessoais, foram em locais diferenciados.

As entrevistas ocorreram sem qualquer dificuldade, e a média de tempo de
gravacao variou de acordo com a disponibilidade das entrevistadas, que foram
gravadas mediante autorizacdo verbal dos entrevistados, e, posteriormente,
transcritas integralmente.

No decorrer das entrevistas foi possivel perceber envolvimento, inquietacéo e
reflexdo por parte dos profissionais, manifestacfes que confirmam a profundidade
dos contelidos expressos espontaneamente.

As entrevistas tiveram duracdo de aproximadamente uma hora e meia e néo
houve necessidade de novos encontros uma vez que os dados obtidos atenderam
plenamente os objetivos da investigacao.

As entrevistas foram transcritas e, para maiores informagbes sobre a

investigacdo, foram incorporadas ao trabalho em anexo.

4.3 Analise dos Dados

Para analisar os dados obtidos nas entrevistas, montamos um pequeno
esquema baseado em quatro dimensdes de analise, identificadas como significativas
para os sujeitos da pesquisa e para a verificagdo ou a refutagdo qual hipoteses
levantadas, a saber: a) a formacdo académica inicial e continuada; b) status; c) o
saber da experiéncia; d) trabalho multidisciplinar.

Para que tais andalises pudessem ser expostas, foram realizadas recortes no
material coletado, a fim de que os focos de interesse da pesquisa pudessem
sobressair.

Organizei, para efeito de exposicdo, as dimensfes em itens, assim
relacionadas:

As dimensdes referem-se aos “grandes” nucleos tematicos, como, por
exemplo, a formacdo, e os sub-temas, que dizem respeito as especificidades do

tema, como, por exemplo, cursos pés-graduacao.



Tabela 2 - A Formacé&o do Profissional

Tema Central Sub- tema
1 — Formacgéo Inicial e Continuada Disciplinas
Disciplinas oferecidas que favorecem e Psicologia Social
o entendimento do trabalho em e Teorias de Desenvolvimento
Instituicao Total e Técnicas de Entrevistas
e Testes
e [Estagio Supervisionado
e Antropologia
e Sociologia
Cursos de Extenséo e Busca do proprio profissional
(Formagéo Continuada) e Oferecidos pela Escola de
Administracao Penitenciaria
(antiga Acadepen)
e Busca em outros locais
2) Status e Condicdes de trabalho,

identidade profissional.

¢ Representagdo das populacdes
profissionais sobre o trabalho
exercido

e Representagéo de outros
profissionais sobre o
trabalhado exercido

¢ Representacdo da Secretaria
de Administracao Penitenciaria
sobre o trabalho exercido

3) A pratica, experiéncia adequada e Saberes e fazeres

e Normatizagao e sistematizacao
dos instrumentos utilizados

e Pericia — Laudo Criminoldgico

4) Trabalho Multidisciplinar e Construgéo da Psicologia
e Pluralidade dos discursos

4.4 Apresentacao e Discussao

4.4.1 A Formacgéao Universitaria Inicial e Continuada

Este topico tem por objetivo relacionar as diversas facetas da formacgéo
universitaria, tratando dos significados atribuidos pela profissional acerca do

recebido na sua formacao universitaria.
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De maneira geral, todas as entrevistadas demonstraram direta ou
indiretamente criticas a formacédo inicial, quanto a preparacdo para 0 exercicio
profissional em presidios ou penitenciarias, quer pela valorizacdo da pratica como
fonte de conhecimento acumulado, quer pelas influéncias intelectuais que tém sido
trazidas, por diferentes formas de participagdo na sociedade, de fora para dentro,
portanto, da profissao, ao longo do exercicio de suas atividades profissionais.

Penso que ver, mesmo de modo breve, o percurso da atuagdo das
profissionais “investigadas” pode trazer um pouco mais de clareza sobre os
caminhos da profissionalizacdo percorridos por estas psicologas do Sistema
Prisional paulista.

Comegamos, portanto, indagando sobre as eventuais contribuicbes diretas
trazidas por disciplinas cursadas nos seus cursos de graduagdo ou em cursos de
formagdo continuada realizados ao longo de suas carreiras profissionais. A
indagacdo consistia em saber se na formagéo inicial ou continuada que haviam
recebido ao longo de todo processo de habilitagdo e formacao profissional, alguma
disciplina ou algum tipo de supervisdo teve qualquer importancia mais decisiva para
o desenvolvimento dos seus trabalhos nos presidios. As respostas obtidas séo
sintomaticas de uma grande desatencdo em relagédo ao trabalho dos psicélogos no
Sistema Prisional.

Quando Sofia diz: “Eu ndo me lembro muito... Eu acho... que vi na faculdade
algumas disciplinas bésicas e gerais... parte Institucional e parte Social e
Comunitaria, e mais especificas como Técnicas de Observacéo e entrevistas.”

Ou Gléria: “Eu acho que... Psicologia Juridica... mas... mesmo que tenha na
teoria... eu acho que Psicologia Social da para clarear algumas coisas...”

Ou gquando Claudia fala: “N&o, naquele tempo nem se falava em Psicologia
Juridica ou Psicélogo Forense.”

Quanto ao aspecto da formacao continuada, encontramos em Gloria: “A gente
faz alguns cursos ao longo do tempo, que vai somando com nossa atividade
profissional.”

Ou ainda em Angela:

“A parte tedrica a Universidade da... mas 0s cursos extras o psicélogo tem
gue buscar... tem que se envolver...”

Ou mesmo Claudia:
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“Eu fui buscar fora... uma formacao extra... Cursos em Sao Paulo, participei
de Congressos Juridicos, muitas vezes com advogados, tém poucos psicélogos com
experiéncia prisional. Li muito, procurei...”

Em quase todas as falas como se pode notar a uma forte conviccdo da
formacao continuada como uma responsabilidade propria de cada psicologo.

Ou seja, ndo hd uma preocupacdo da Universidade em aprofundar ou
especificar a atuacdo do aluno, que podera vir a ter sua atuagdo vinculada ao
Sistema Prisional.

Outro aspecto objeto de certa unanimidade foi o destaque dado a experiéncia
pratica como campo privilegiado para a formagédo do conhecimento profissional. Ha
tanta conviccdo na importancia desempenhada pela pratica na formacao
profissional, em contraste com a pouca importancia dada a graduacgéao, que fica-nos
a duvida se o esquema até aqui usado para a formacdo de profissionais de
psicologia, especialmente empenhados no campo do Sistema Prisional, deve
continuar assentado exclusivamente na formac&o técnica. Sem colocar em duvida
se haveria algum esquema de racionalidade técnica capaz formar o campo de
conhecimento profissional do psicélogo prisional? Que caso nao fosse nos colocaria
diante da necessidade de uma revalorizagdo epistemolégica da experiéncia como
campo privilegiado para produgéao do conhecimento da psicologia?

“

Segundo Sofia: “.. Eu tive uma orientag&do... N0 come¢o eu observava mais,
observava como era a rotina do trabalho, qual era o tramite administrativo.”

E importante destacar como no caso apontado a rotina do trabalho observado
funciona como uma espécie de aprendizado.

“

Ou, na fala de Angela: “.. Eu confesso que aprendi mais sozinha... algumas
colegas deram apoio... eu ndo tinha nem idéia do que fazer... as colegas iam
ensinando... eu aprendi através da pratica...”

Ou ainda na fala de Claudia:

“.. Eu me senti perdida... procurei alguém que ja trabalhasse para perguntar
como era, como funcionava, eu acompanhei dois atendimentos, e jA comecei a
atender, do meu jeito, era para a CTC, naguela época, era para fazer laudos.”

Como se pode perceber, todas as manifestagbes das psicologas dao
destaque para a importancia da pratica profissional na formacdo dos psicélogos,
entendendo esta como um processo permanente independente de quaisquer ou

maiores articulagdes desta com a formacéo inicial. Se for verdade que os presidios
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constituem privilegiadamente o lugar onde os profissionais aprendem de fato a sua
profissdo, ndo € menos verdade que alguns saberes instrumentais devem ser
aprendidos nas escolas. Como por exemplo os saberes, referentes a elaboracéo de
Laudo Criminologico, demandadas pelas Comissdes Técnicas de Classificagdo. O
gue a pesquisa captou informalmente, as margens das entrevistas, de alguma das
entrevistadas € a de que mesmo esse conhecimento teoricamente adquirido na
formacao inicial dos cursos de graduacgéo foi obtido de forma muito precéria, pouco
resta caso o aprendizado seguir a mesma linha de experiéncia pratica.

Tudo indica, pelos dados obtidos, que ndo se trata de erro na forma de
concepcéao e de concretizacdo do componente da formacéo profissional no curriculo
de graduagdo de Psicologia, mas, antes disso, da sua absoluta auséncia. Neste
sentido, talvez se possa afirmar que qualquer tentativa de superacdo desta
deficiéncia passa por uma rediscussdo envolvendo, por um lado, a pratica
profissional como um elemento estruturante de politicas integradas de formacéo
inicial e continuada e, por outro lado, um redesenho de toda a racionalidade técnica
usada para a formacéo de psicologos. E preciso que a racionalidade tenha um foco
mais objetivamente voltado para a formacdo de profissionais institucionais,
especialmente para as instituicdes prisionais.

Em sintese, o que foi encontrado nos dados coletados foi um descompasso
entre o que é dada pelas Universidades e o que é preciso e necessario para a
realizacdo de um trabalho sistematizado, com conhecimentos construidos a fim de

instrumentalizar a futura atuacao profissional.

4.4.2 Status

Hé& quase unanimidade quer em relacdo ao status, ou a falta de condi¢des de
trabalho. Nenhuma das entrevistadas deixou de ressaltar a precariedade material
para o exercicio da profissdo. Além disso, algumas acentuaram a prevaléncia da
seguranca acima de qualquer objetivo, em detrimento do reconhecimento, neste
estudo, da psicologia como fonte de “melhorias” para o Sistema Prisional.

Aqui, procuramos conhecer a “representacdo” que essas profissionais tém em

relacdo a sua identidade profissional. O quanto créem naquilo que fazem, o que
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favorece a incorporacdo dessa identidade. Entretanto, é preciso lembrar que essa

identidade também responde a regras e nomes que lhe sdo impostas.

O Status remete a questdo da identidade do trabalhador tanto dentro da
organizagdo do trabalho, quanto na organizag&o social, na medida em que
essas funcionam de acordo com uma imposicdo de normas e regras que
definem os papéis e as posi¢des dos atores (TARDIFF, 2005, p. 50).

Como na fala de Gléria:

Eu sou realizada como profissional, mas no Sistema em si, ndo tem
realizacdo, falta de reconhecimento do trabalho, a questdo financeira
[salarial] precisa melhorar. Houve épocas em que éramos mais
valorizados... isso reflete em nossas vidas, mas eu ndo me pauto por isso,
acho que minha realizag&o esta naquilo que posso fazer de melhor.

Ou na fala de Sofia:

Eu praticamente vou ficando aqui... enquanto ndo aparece uma proposta
mais interessante. Eu ndo tenho expectativas que va melhorar... salario... os
discursos sao promessas de sala adequada, material, valorizagdo... hoje
dividimos até salas, fazemos revezamentos de espacos, horarios, para nao
coincidir...

Ou em Fernanda:

“Pode parecer bobagem, mas eu gosto do trabalho. Eu acho importante...
fica dificil também, abrir m&o de um servigo estavel e sair em busca de outro
tipo de trabalho.”

Ou ainda em Claudia

“A minha frustragéo € no sentido de n&o ter expectativas, por ser uma coisa
limitada... mesmo porque agora tem cobranc¢a de producgéo. E questdo de
subsisténcia, eu nao perco de vista, a possibilidade de arrumar algo e sair
daqui...”

A realidade no trabalho prisional acaba por exigir destas profissionais
responsabilidades, mas o que recebem, do ponto de vista material e motivacional,
deixa a desejar, pois a posi¢cao ocupada dentro do quadro funcional da Secretéaria de
Administracdo Penitenciaria é pouco estimulada, valorizada e reconhecida. Portanto
a identidade profissional acaba por ser prejudicada ou mesmo n&o reconhecida, e o

desejo de mudanca, esta presente, minimamente, em qualquer transformacao.



53

4.4.3 O Saber da Experiéncia — A Pratica Vivida

O trabalho das psicologas pode ser descrito e analisado em funcdo da
experiéncia desenvolvida dentro da Instituicdo Prisional. Para fazer a anéalise desta
experiéncia, vamos nos ater a um complexo sociologico, a fim de fugirmos de
analises individuais e psicologizantes, como descreve Tardiff (2005): “As visdes de
descobertas que misturam aspectos pessoais e profissionais e o sentimento de
controle e descoberta de si mesmo, privilegiam uma concepc¢ao individualista
psicologizante” (TARDIFF, 2005, p. 52).

Partindo da idéia de que estas profissionais prestam concursos publicos e sao
admitidas mediante a condi¢cdo do Estado, uma vez que a iniciativa privada € ainda
muito limitada nesse contexto, pressupomos que um concurso publico depende das
politicas publicas, e estas, por sua vez, dependem de recursos or¢camentarios. A
aprovacao, portanto, num concurso publico nem sempre significa a garantia de certa
tranquilidade para o exercicio profissional. O caso do trabalho no Sistema
Penitenciario € exemplar neste sentido.

“

Segundo Sofia: Eu acho que teriamos que ter mais cursos, mais
instrumentos... Devemos atuar na parte mais preventiva... ndo tivemos nenhum
treinamento... a gente junta experiéncia...”.

Ou na fala de Angela: “Na minha experiéncia, no presidio onde eu trabalho, é
interessante estudar psicopatologia... porque sS&8o crimes sexuais... € preciso
analisar, estudar... o papel do psicélogo é tratar patologias... precisa atualizacao...
estudo.”

Ou ainda, Claudia:

Precisa ter uma visédo mais ampla, mais social, ndo s6 de psicopatologia, o
enfoque é social, considerar a rede social do individuo, onde ele esta
inserido. O crime se organizou... € preciso que cada vez mais a gente se
instrumentalize... aqui ndo pode ter expectativa... alias, nenhum trabalho do
psicélogo deve-se ter expectativas... tem que investir...

Ou em Fernanda:

O psicoélogo precisa ser valorizado, quando o trabalho da CTC deixou de
existir, desqualificou-se o trabalho do psicélogo... porque na verdade, eu
acho que o trabalho tinha que ser melhorado, mas tirar a CTC, é a mesma
coisa que dizer que tem muita gente dormindo na rua, entdo vamos eliminar
todo mundo ja que ndo conseguimos lidar, vamos eliminar...



Ou em Angela: “Todo mundo trabalha muito... mas todo mundo numa
soliddo... trabalhando sozinho... a gente ndo tem na formacdo e na atuagdo nada
sistematizado... a categoria ndo € unida...”

Ou ainda, em Fernanda:

“... Nenhum curso dizia ‘como trabalhar com o sentenciado, como era a
abordagem que deveria ser feita’. Hoje consigo, pela experiéncia, fazer a
leitura do Curso, mas na época nao... Hoje eu consigo receber a informacao
e aplicar...”

Ou, novamente, em Claudia:

. eu tenho um enfoque clinico voltado para a Instituicdo, ndo a clinica...
acho que o enfoque, 0 modo que eu vejo as pessoas na minha frente, € a
mesma leitura de uma pessoa de fora. Logico, configurando que esta dentro
de uma patologia diferente, dentro de uma rede social doente, mais doente,
digamos, do que as pessoas que a gente atende em ambulatérios,
consultorios.

“

Ou em Angela: A gente ndo tem na formacdo e na atuacdo nada
sistematizada, a categoria ndo € unida...”.

Diante do acima exposto, podemos compreender que 0S conhecimentos
adquiridos séo desenvolvidos ao longo do tempo, por meio de questionamentos e
reflexdes impulsionadas pela pratica, mediante as interagbes ocorridas ao longo do
trabalho diario entre as profissionais.

Quanto a normatizacdo e sistematizacdo dos instrumentos utilizados,
encontramos na fala das profissionais:

“

Em Gléria, encontramos: Os instrumentos utilizados s8o a Entrevista
Psicologica e alguns testes voltados para a Avaliacdo da Agressividade e
Impulsividade.”

Ou, Claudia, que diz: “Eu utilizava, nas avaliacdes, entrevistas, testes
psicolégicos e discussdo com a equipe...”

Ou Fernanda: “Para fazer laudos, para avaliar, eu utilizava testes e
entrevistas, como por exemplo, HTP, Wartegg, PMK.”

Assim achamos importante pontuar a relacdo com a teoria, como nos diz
Pimenta:“A pratica ndo fala por si mesma. Exige uma relagdo tedrica com ela. Nega-
se, portanto, uma concepg¢do empirista da pratica. A pratica ndo existe sem um

minimo de ingredientes teoricos (PIMENTA, 1994, p. 92)”.
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Sem discordar de Pimenta é preciso acrescentar que ao se dar importancia a
teoria, ndo se esta dando valor a qualquer teoria, mas se estad buscando uma teoria
ampla e multireferenciada, ndo sé nas teorias psicolégicas mais também nas

sociologicas, filoséficas, politicas, histéricas, antropolégicas, etc.

4.4.4 O Trabalho Interdisciplinar

Quando um profissional realiza uma atividade, ele o faz em um determinado
local, com determinada caracteristicas, relacionando-se com seres humanos
especificos, provenientes de determinados segmentos sociais e culturais. A
diversidade de contextos especificos nos quais os psicélogos atuam, implica a
diversidade de objetivos e de necessidades a serem atendida.

Uma experiéncia ndo favorece sO a internalizacdo dos saberes, das
interacdes vividas, reflete no desenvolvimento das reflexdes e no amadurecimento
do papel profissional.

Um trabalho interdisciplinar somente é possivel, quando se conhecem o0s
fundamentos e o modo de operar da outra area (Jerusalensky, 1998. p.56 Apud
Formacéo e Psicologia).

A pluralidade dos discursos favorece os estudos e o desenvolvimento da
técnica, entretanto, para uso da interdisciplinaridade como ferramenta ao trabalho
conjunto, deve-se cuidar para que ndo ocorra uma fragmentagdo do sujeito, com
montagens justapostas de diferentes especialistas.

E preciso que os profissionais estejam reciprocamente situados em sua area
de origem e na &rea de cada um dos colegas... (IRIBARRY, 2002. p.80).

Uma experiéncia ndo favorece s6 a internalizacdo dos saberes, das
interacdes vividas, reflete no desenvolvimento das reflexdes e no amadurecimento
do proprio papel profissional.

Sabe-se que a troca, o intercambio com pares e nao pares favorecem
significativamente o desempenho profissional, legitimando a pratica, propondo novos
dilemas e desafios.

A interlocugcdo com profissionais de Direito, Servi¢co social e Psiquiatria, entre

outros trouxeram para o profissional “psi”, a necessidade de entender o “idioma” de
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outros profissionais e, ainda, compartilhar um lugar onde a ciéncia precisa estar em
conexdo com os discursos, de forma a integrar, e ndo anular, a pratica do outro.

A pluralidade dos discursos favorece os estudos e o desenvolvimento da
técnica com ética e postura. Apesar da utilizacdo de relatérios, de laudos e da
avaliacdo técnica, o psicoélogo, e seus instrumentos ndo sao detectores da verdade:
€ no encontro de varios profissionais que o profissional “psi” objetiva a realidade
psiquica.

Na fala das profissionais, encontramos: “.. Temos muito servi¢o... eu nao dou
conta, e nem pretendo dar, a gente divide o trabalho com a Assistente Social...”

Em Sofia: “Para o trabalho da CTC, precisava de uma equipe, era necessario
reunir a equipe multidisciplinar para discutir os casos... a gente trabalha muito em
parceria, (assistente social, psiquiatra) sdo parceiros complementares...”

Em Angela:

Nos atendimentos em grupo, fazemos com a Assistente Social, fazemos
estudos, acompanhamos... Quando faziamos laudos la em Iperd, as
reunidoes aconteciam semanalmente, tudo era analisado, até o diretor de
Saude ia. Isso € interessante, fazer separado perde o sentido.

Em Claudia, referindo-se a Avaliacao:

... Tinha discussdo na Equipe Multidisciplinar, psicélogo, assistente social,
diretor de Producédo, de Saude e a ‘geréncia’ dos técnicos... [...] A
especificidade depende do ‘toque’ que vocé vai dar na hora do contato. A
assistente social ndo vai fazer a leitura do preso, como nos fazemos... Tem
um espaco que € da Psicologia... 0s interesses pela pessoa que esta na
frente séo diferentes...

Ou em Fernanda:

Na época dos laudos, nos cruzavamos os dados colhidos... As
especificidades da formacdo e do trabalho s&o diferentes. Normalmente,
com o psicélogo, o sentenciado fala dos problemas dele, de
relacionamentos, doenca, angustias, com a assistente social, € mais sobre
a familia, documentacdo, registro de filho... [...] Na época dos laudos, havia
sintonia ainda maior... Era um trabalho de equipe, um trabalho conjunto.

Assim, a delimitagc&o de fronteiras entre ciéncias muitas vezes estreita-se e se
intercruza, a Psicologia busca conquistar sua identidade profissional, pautando-se
na autonomia funcional, ainda que haja flexibilidade no encontro com outros

profissionais — muito embora saibamos que muitas vezes é necessario discriminar
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onde comecam e terminam as competéncias dos profissionais envolvidos com o
mesmo “objeto” de estudo. Cabe lembrar, que essa fronteira € definida pelos
Conselhos Federais de cada profissional, sabendo-se que o “rastreamento” de cada
profissional para a compreensdo de determinado fenbmeno acabara favorecendo a
construcdo de novos entendimentos que ampliam o conhecimento.

E desta possibilidade de confrontar-se com o limite de seu préprio saber enquanto

profissional que se articula a possibilidade e a condi¢ao do trabalho interdisciplinar.
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5. ANALISE DOS DADOS

“A doenca ou a delingiiéncia séo contradicbes do homem, mas
sdo também um produto histérico-social.”

F. Basaglia

5.1 Analise dos Dados

Apo6s o intercruzamento dos dados coletados, passamos a refletir sobre a
importancia do psicologo no Sistema Prisional.

Percebemos na fala dos profissionais uma intensidade de esfor¢o e espera de
reconhecimento pelo trabalho desenvolvido, além da constatacdo de quanto a busca
por atualizac&o e instrumentacéo ética ocorrem de forma isolada e solitaria.

Dentro da complexidade que se imp8e ao trabalho em uma Instituicdo Total,
de natureza fechada, faz-se necessaria a conscientizacdo da falta de
sistematizacao, de politicas publicas que orientem a intervenc¢ao psicolégica.

Ainda que para trabalhar em presidios ndo haja exigéncias especificas quanto
ao aspecto formativo, é possivel verificar que a simples transposicdo do modelo
clinico para o institucional ndo pode ocorrer sem alguma consideracao inerente as
peculiaridades e singularidades da prépria instituicao.

As Universidades precisam despertar para discutir sobre a produgédo e
transmissdo de conhecimentos ligados a novas préaticas interventivas, que
certamente sao de repercussao social, mesmo porque é nas instituicdes formadoras
que vao ser tracadas novas trajetorias e discussdes sobre os saberes e fazeres,
assim como sobre a aplicagdo de novos conhecimentos psicolégicos.

Certo esta, como aponta Shine (2005), que a Psicologia Juridica € uma
“especialidade” recém-reconhecida pelo Conselho Federal de Psicologia*®, uma area
carente de bibliografia em que seus operadores tém encontrado caminhos solitarios
e proprios para desenvolver seus trabalhos e estudos.

A formacdo académica € citada pelas profissionais entrevistadas atuantes

como fonte de busca de informacdes no processo do exercicio profissional, uma vez

2 0 Titulo de Especialista em Psicologia Juridica foi criado pelo Conselho Federal de Psicologia por
meio da Resolugéo n°. 14/00 em 22/12/2000.
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gue apontam para a existéncia de disciplinas orientadoras para a pratica, mas todas,
embora se tenham graduado em diferentes Universidades, alertam para escassez
de conhecimento ou aprofundamento para a pratica profissional na Instituicdo Total.

Por exemplo, referem que a Avaliacéo Psicolégica, para fins periciais, requer
uma adaptacao desses conhecimentos, inclusive quanto a linguagem a ser utilizada
no momento da elaboracdo do laudo psicolégico, quando esse era largamente
utilizado para o trabalho da Comiss&o Técnica de Classificacao.

Na realidade brasileira, ndo se tem, ainda, resolu¢des ou pareceres por parte
do Conselho Federal de Psicologia, relacionados a area Juridica, que possam dar
suporte ao psicologo para enfrentar essas situacées (ROVINSKI, p. 24, 2004).

A entrevista psicolégica € invariavelmente utilizada pelos psicologos junto a
pessoa reclusa, entretanto, deve ser lancado um olhar cuidadoso também sobre
esse instrumento, uma vez que a pessoa a ser examinada tem conhecimento das
implicagcBes juridicas da avaliagdo, o que pode limitar a genuinidade do encontro.
Portanto, o psicologo deve ser também bastante habilidoso no momento dessa
atividade profissional.

Foi possivel constatar neste estudo escassas referéncias bibliogréficas acerca
da atuacdo do psicélogo nos presidios, e quando aparecem sdo mais voltadas ao
trabalho no contexto judiciario.

Este trabalho, que teve como objetivo pesquisar o quanto as Universidades,
na formacdo do psicélogo, preocupam-se em subsidiar outras formas de atuacéo
além da clinica (que ainda hoje é priorizada), demonstrou, segundo as entrevistadas,
ou mesmo as bibliografias usadas, uma falta de propostas de investigacdo e
pesquisa, ou ainda de estudos sobre técnicas eficientes a serem utilizadas pelos
profissionais, que pudessem normatizar e sustentar a pratica por meio de métodos
eficientes e adequados.

E importante ressaltar que o psicologo que trabalha e exerce sua pratica nos
presidios, que tem um trabalho sério e ético, esta de certa forma desamparada, pois
corre o risco de emitir um parecer e vir a ser questionado no caso de reincidéncia
criminal do sentenciado avaliado, se tiver uma conduta que repercuta negativamente
e prejudique sua reinsercao social.

Isto é, além de desamparado, o psicélogo corre o risco de responder por

responsabilidades que nem de longe sdo somente suas.
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Seja como for, o transito funcional do psicélogo de agente pericial para o de
agente de saude psicoldgica, ndo faz avancar a situacdo do profissional na medida
em que qualquer acéo projetada para o detento passa naturalmente pela questao de
adaptacao de conduta.

No fundo espera-se do psicélogo, que o desempenho deste novo papel que
Ihe foi atribuido, criar, segundo as palavras de Alvino de Sa (2003), a construcéo de
uma nova racionalidade cientifica para os presos.

A partir dai, segundo o autor, deve-se planejar medidas, ndo de
ressocializacdo dos sentenciados, como se o problema se centrasse neles, mas de
experiéncias de reencontro entre encarcerados e segmentos da sociedade,
experiéncias estas significativas para ambas as partes.

N&o se trata, pois, de simplesmente constatarmos as insuficiéncias ou a falta
de condicfes fisicas ou de autonomia do exercicio da profissdo pelas psicélogas,
mas de chamarmos a atencdo para a extensdo da problematica que os psicologos
estdo submetidos no desempenho de suas atividades profissionais nos presidios do
sistema penitenciario paulista.

Por outro lado, autores como Fiorini (1987) e Azevedo (1988), entre outros,
apontam em varios estudos a necessidade da aplicacdo de técnicas psicologicas a
novos segmentos da populacdo e a novas realidades, que devem ser
acompanhadas por estudos que procedam a sua descricdo e avaliagdo quanto a
adequacdo e efetividade, evitando-se a simples transferéncia de praticas,
consistentes e efetivas em um contexto determinado, a outros contextos, portadores
de diferentes demandas.

Portanto, a atuacdo do psicélogo em uma Instituicdo Total € ainda um desafio
colocado néo s6 a propria profissdo, mas, sobretudo a sociedade como um todo,
uma vez que exige reflexdo e entendimento critico de préaticas politico-sociais, de
diferentes setores e classes sociais e ndo simplesmente aplicacio de teorias. E
necessario, acima de tudo, uma politica — psicoldgica.

Spink (in CONSELHO FEDERAL DE PSICOLOGIA, 1994) enfatiza a

importancia deste comprometimento no campo da Psicologia Social:

Precisamos de uma psicologia social capaz de respeitar as capacidades
coletivas expressas em saberes, praticas e agfes organizadoras, com a
disposicdo e a competéncia de entrar na luta para as utopias, capaz de
compreender as redes solitarias, a auto-gestao e a sociedade...
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Assim, entendemos necessario repensar junto com os alunos do curso de
Psicologia as relacdes que os profissionais de psicologia estabelecem com as
pessoas ao realizar qualquer tipo de trabalho ou intervencao.

Quanto ao trabalho interdisciplinar, referido pelas profissionais entrevistadas,
apontamos para a ténue confrontagdo de fronteiras e reconhecimento das

possibilidades das condi¢des de trabalho, além dos limites da intervencéo:

E preciso que estes profissionais, fundamentaimente, estejam
reciprocamente situados em sua area de origem e que o psicoélogo, por
exemplo, seja introduzido na area de seu colega assistente social e na area
de seu colega psiquiatra e vice-versa. Ademais é preciso que cada
problema ndo solucionado seja levado para uma area vizinha, e, assim,
submetido a luz de um novo conhecimento. (IRIBARRY, 2002, p. 80)

Este é um desafio que todos os profissionais envolvidos no trabalho conjunto
enfrentam, é preciso sair da posicdo onipotente do “saber” e compreender que o
saber é sempre parcial, nenhuma profissdo da conta de solucionar toda a
problematica envolvida, por exemplo, na criminalidade, na violéncia, na excluséo e
assim por diante.

Naturalmente a problemética carceraria transcede em muito o0s
conhecimentos até aqui colocados a disposi¢do da psicologia, mas € indiscutivel
também que se a sua formacao for conduzida na dire¢cdo de uma maior aproximagao
das demandas oriundas da realidade social, teremos, certamente, um novo
posicionamento psicologo — sociedade e ou sociedade — psicélogo.

Para finalizar, vale apontar que, no decorrer deste trabalho, tentamos mostrar
gue a Psicologia esta aberta a outras interlocu¢cdes que ndo apenas o atendimento
em consultérios, que ela pode participar ativamente nas discussdes das
contradicbes e desigualdades da sociedade brasileira e que € imperativo que as
instituicbes formadoras posicionem-se na direcdo de outros saberes e fazeres mais

adequados as reais demandas contidas na nossa sociedade.

Para ser capaz de apreender o sujeito brasileiro contemporaneo, a
psicologia precisa se manter permeavel a outras interlocug6es fora do seu
campo de saber/fazer. Interlocugbes multidisciplinares e mesmo extra —
disciplinares como as artes, as midias, as novas tecnologias, as produgdes
culturais em geral.” (Ferreira Neto, p. 193, 2004)
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CONSIDERACOES FINAIS

“O que define uma atuagéo abrangente € o quanto essa atuacao
reflete o potencial de utilidade e de contribuicdo da profissdo a sociedade.”

Ana Maria Almeida Carvalho

A psicologia, desde a década de 60, é reconhecida como uma profissdo
liberal — Parecer n°. 403/1968 (Lei n°. 4119 p. 6): “[...] soa assim, h& de ser possivel
assegurar a Psicologia a posicdo de relevo que Ihe cabe, no conceito das chamadas
profissdes liberais [...]".

Existem hoje, no Brasil, 320 cursos de Psicologia, variando de 4 a 6 anos de
tempo de formacdo. Temos hoje 130 mil profissionais psicélogos, cerca de 50 mil so
no Estado de S&o Paulo™.

Estamos vivendo na “era das especialidades” e o psicologo disputa espaco no
mercado com outras profissdes. Para tanto, precisa integrar-se a novos modelos de
atuacdo, ndo s6 do mercado, mas da propria realidade que se impbe e que
certamente traz, em si, novos dilemas e desafios, para ndo se alienar e isolar.

Pelos dados obtidos em nosso estudo, apontamos como relevante:

1. A formacdo académica inicial ndo favorece, ou facilita, ou mesmo
instrumentaliza o exercicio da profissdo de psicélogo nos presidios, ainda que
se saiba que esse € um local onde a Psicologia estd presente de forma
atuante. Assim sendo, importantes atualizagbes acerca do cotidiano e da
demanda do trabalho para os psicologos ficam ligadas a busca do préprio
profissional, mesmo que o esperado fosse que o psicologo em formacéo
tivesse, dentro das Universidades, contato com essa realidade.

2. Faltam politicas publicas voltadas para a formagéo de recursos ao psicélogo
gue trabalha nos presidios. Sdo notados movimentos nesse sentido, contudo,
as entrevistadas foram unanimes em reconhecer um desencontro entre a

realidade prisional, cada vez mais sedenta de intervencgoes.
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3. E necessario ter condicdes minimas e basicas para o trabalho técnico, como,
por exemplo, materiais (instrumentos de avaliagdo) e local apropriado para o
atendimento.

4. Que se atente para a formacdo do psicologo, no intuito de se incentivar
estagios com suporte da SAP.

5. Que se articule pesquisas e estudos que visem aperfeicoamento e avangos
nas préticas psicolégicas.

Assim sendo, pensando na prética enquanto transformagcdo de
conhecimentos aplicados numa atuacao ética, comprometida e com qualidade, ndo
se pode desprezar os “saberes” proporcionados pela Universidade.

Entre as principais funcdes explicitamente atribuidas a Universidade, em
ambito mundial, encontram-se a investigagdo, a manutencdo da cultura,
fornecimento de mao-de-obra qualificada, treinamento altamente especializado,
fortalecimento da competitividade na economia, mobilidade social, prestacdo de
servigos a comunidade local e regional e preparacdo para os papéis de lideranca
social (Estudante Universitario, 2003, p.155).

Refletindo mais profundamente, vamos nos deparar com o desafio de pensar
gue os presidios ai estdo cada vez mais superlotados, ainda que a sociedade néo
gueira se “confrontar” com essa realidade: a exclusdo via marginalizacdo e
criminalidade existe, esta violenta, com presidios superlotados assustando a todos
com noticias diérias de perigos eminentes (facc¢oes, fugas, rebelibes etc.).

Temos uma sociedade com problemas recorrentes, muitas vezes insoluveis,
acredita-se que a Psicologia tem muito a fazer neste contexto, na medida em que
pode posicionar-se critica e eticamente na defesa de condigbes favoraveis a
convivéncia social, pensando em medidas preventivas e reformuladoras da vivéncia
prisional e extra-muros, com amplas e justas possibilidades a todos.

E imperativo n&o esquecer que. quando um profissional realiza uma atividade,
sua pratica ndo ocorre no vazio, pois o locus onde se situa sera afetado, assim como
o afetara, e certamente haverdo transformacoes.

Nesse cenario, nessa possibilidade de intervencdo, é que o psicologo
exercitardA o aprendido e podera desenvolver e dominar conhecimentos e
possibilidades, e certamente influenciara a dimensao do humano.

A Psicologia tem uma riqueza tedrica e diversificada que é notorio em

qualquer segmento social e profissional, esta ela em todos os campos, mostrando-



se presente, atuante e comprometida. Assim sendo, € urgente que essa diversidade
tedrica organize-se e se estruture, e o0 caminho pode e deve ser o da formacao, que
tem o importante papel de intercruzar e aprofundar conhecimentos, com pesquisas e
producgdes que sb acrescentardo a sociedade.

Talvez como uma mera proposta decorrente dos estudos até aqui
desenvolvidos possamos sugerir que se discuta a divulgagdo e a ampliagdo dos
estagios supervisionados, que desde o ano de 2002 estdo sendo autorizados pela
Secretaria Administracao Penitenciaria em 2002 (decreto n® 47.169).

Vérias sdo as dificuldades de nosso pais e € preciso que nos
responsabilizemos enquanto cidadaos, pois a crise do Sistema Penitenciario ndo vai
ser resolvido com medidas burocraticas, e nem em si mesmo por qualquer solucéo
técnica ou cientifica, tAo pouco as psicolégicas, mais sim pelo empenho social a
favor da construcdo de uma sociedade mais justa e igualitaria.

Se h& superpopulacdo carceraria, ha também problemas de habitacéo,
miséria e fome. Se 0 homem-preso, muitas vezes é analfabeto e sem qualquer
profissdo, lembramos que assim também o é grande a parcela da populacdo
brasileira, portanto, ndo bastam reclamacfes, é necessario que se recorra em
primeiro lugar ou concomitantemente a solucdo de todos estes problemas. E neste
ponto que pensamos que a psicologia deve ser centralizada.

Gostaria de reafirmar, que a conclusao deste trabalho, ndo acaba com a
defesa da tese, pois tem ela uma dimensdo humana significativa, ndo s6 para um,
mas para todos que direta ou indiretamente estdo ligados ao tema da formacéo e da
atuacdo numa Instituicdo fechada, onde a Psicologia esta vinculada a outros
profissionais, ao Estado e a Sociedade de um modo geral, tendo como propésito a
diminuicao do sofrimento humano.

Encontramos em Ana Bock (1999)"°:

“O Psicélogo ndo pode mais ter uma visdo estreita de sua intervenco,
pensando nela como um trabalho voltado para um individuo, como se
estivesse isolado e ndo tivesse nada haver com a realidade social,

construindo-a e sendo construido por ela...”.

Os Psicologos precisam ter clareza de que, ao fazer ou saber Psicologia,

estdo com sua pratica e seu conhecimento interferindo na sociedade.

% palestra de abertura da Il Semana Norte-Rio Grandense de Psicologia. 15-16 de Setembro de
1999.
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E preciso nos engajar politicamente visando sempre a finalidade de nossa
intervencdo que € compreender o sujeito como alguém, que, ampliando seu
conhecimento sobre a realidade que o cerca, se tornara capaz de transformar e
modificar a realidade.

“Precisamos nos tornar capazes de criar Psicologia, adaptando nossos
saberes a demanda e a realidade que se apresenta...”.

Permeando as discussdes a respeito da formacéo em Psicologia, encontram-
se pontos dignos de nota: a) o dilema entre formar psicélogos generalistas ou
especialistas, b) a forma de estruturacdo curricular (rigido a flexivel), c) entre
énfases diferentes (conteudistas ou eminentemente pratico), etc...

Como se V&, sdo tantos os requisitos necessarios a formacdo do psicologo,
encontramos em Bock (1999):

“A psicologia em seu desenvolvimento esteve sempre presa a uma dicotomia
entre objetividade e subjetividade; entre interno e externo, entre natural e histérico;
objeto e sujeito; razdo e emocao; individuo e sociedade....

Mas isto vem mudando. A realidade objetiva, o mundo Social e cultural vem
invadindo nosso conhecimento e ja ndo se pode falar em mundo psicolégico sem
considerar o mundo social e cultural....

O psicologo ndo pode mais ter uma visdo estreita de sua intervencao,
pensando-a como um trabalho voltado para um individuo, como se este vivesse
isolado, nao tivesse a ver com a realidade social, constituindo-a e sendo constituido
por ela.

Assumiu um compromisso social € estar voltado para uma intervencgao critica
e transformadora das condicdes de vida. E romper com 500 anos de desigualdade
social, é estranhar, inquetar-se, buscar saidas, e para isso € necessario construcao,

gue se inicia na Formacao dada pelas Universidades. Este é o desafio.
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APENDICE

ENTREVISTA DE INCLUSAO PARA PRESOS PROVISORIOS

Nome:

Matricula:

Unidade:

Contato familiar:

Enderego familiar:

Data da entrada / inclusao:
Data da entrevista:
Entrevistador:

Area de formagao:

1- Qual & seu grau de instrugao? (semelhante ao n° 19 da outra Entrevista)
{ ) Anaifabeto{a)

( ) Ensino Fundamental Incompleto

( ) Ensino Fundamental Completo

( )} Ensino Médio Incompleto

( ) Ensino Médio Compieto

( ) Ensino Superior Incompleto

( ) Ensino Superior Completo

- Qual & a Raga/Cor que melhor descreve vocé? (n° 50 da outra Entrevista)
Branca

)

)

) Parda
) Amarela

) Indigena

3- Qual sua situagao conjugal? (n° 24 da outra Entrevista)
Solteiro(a)

Casado(a)

T =Ta la -}

AI Taaiaduiary

Separado(a) de fato
Separado(a) judicialmente
Divorciado(a)

Viavo(a)

Outros

N N N N N S St Sz’

) Nenhum

} 1 filho

} 2 fithos

) 3 filhos

) 4 filhos

) 5 filhos

} 6 filhos ou mais
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5- Com guem seus filhos estdo? (multipla escothaj (n® 30 da outra Entrevista)

stdo em situagéo de rua
stao presos

cqrnrn>

Vocé trabalhou antes de ser preso(a)? (mditiplia escelha) (n® 40 da outra Entrevista)
Nao

Sim, com carfeira assinada

Sim, como profissional auténomo{a)
Sim, em trabalho informal

Sim, fazendo bicos

8 [P PN Y SR

Si

im, como sernvigor(a) puunuu(
im, aposentado(a)/pensionisia

Vocé tem beneficios sociais/direitos trabalhistas a serem requeridos? (mdiltipla escolha)
n° 41 da outra Entrevista)

) Nao

Sim, auxilio reclusgdo

Sim, seguro desemprego

Sim, saque do FGTS

Sim, liberagao do PIS
s
S

7-
{
(
(
(
(
{
(
(
8-
(

{
()
()
()
()
( ) Sim, liberagio do PASEP
{ ) Sim, aposentadoria

5 vezes ja passou por instituicdo prisional?

- Quanto a0 uso de drogas ilicitas, vocé é: (n° 62 da outra Entrevista)
Nao usuario{a) — nunca utilizou drogas
Usuario{a) experimentador{a)

Usuario(a) ocasionai
Usuario(a) habitual
Usuario(a) dependente



11- Vooé faz uso abusivo de bebida alcodlica? {n°® 55 da autra Entrevista)
()} Nao

{) Sim

12- Vocd & portador(a) de necessidades especiais? (semelhante ao n° 58 da outra
Entrevista)}

{ ) Nao

{ } Sim, para motosras
{ )} Sim, para visuais
{ )} Sim, para auditivas
{ } Sim, para mentais

13- Vacé é padador(a) de dosnca infecto contagiosa / ratamento continuada? (multipla
escotha)

{ ) Nao

{ ) Sim, para tuberculose

{ ) Sim, para HIV

{ } Sim, para hepatite

{ } Sim, para hanseniase

{ } Sim, para diahetes

{ 1 Sim, para hipertenséo

{ ) Sim, para insuficiéncia repal crénica
{ } Sim, para colastomia

{ 1 8im, cutros

14~ Vocé tem advagade?

{ ) Néo

{ ) Sim, para advogado dativo

{ } Sim, para advogado particular

15- Observagbes sobre o estado emocional no momento da entrevista:

18-~ Qutras informacdes relevantes:

17- Providéncias { Encaminhamentos;

72




ENTREVISTA DE INCLUSAO

LEGENDA:

P = Psicologia
88 = Servigo Social
M = multiplas respostas

01 - Por quem vocé foi criado? (P)
( ) pelos pais

( ) pelo pai

{ ) pela mée

( ) avés paternos

{ ) avés maternos

( ) por irméo(s) mais vetho(s)
( ) por parentes

{ ) por outra familia

{ ) por instituiggo

0
{ ) foram pessoas fundamentais
( } foram pessoas importantes

( ) foram pessoas presentes

( }foram pessoas indiferentes

( ) foram pessoas negligentes

( ) foram pessoas ausentes

03 - Como avalia a educagio recebida através das pessoas que o criaram? (P)
() rigida

( Yy muito rigida

() flexivel

{ }sem limites

4 - Com quem vocé mais se identificava na sua infancia: (P)

) pai :

) mée

) outro parente

) pessoa fora do grupo familiar

0
(
(
{
(

Por gqué?

2 - O que seus pais {ou aqueles que o criaram) representaram para vocé, na infancia? (P) (M)

05 - Vocé vivenciou alguma separagao marcante? (P)
( ) néo

( ) sim, da mae

( ) sim, do pai

{ ) sim, de irméo (&)

( ) sim, de avos

( } sim, de outra pessoa importante

06 - Quantas vezes vocd mudou de familia na infancia? (SS)
( ) nenhuma vez

14
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{ }umavez
{ ) duas vezes
{ ) mais de duas vezes

07 - Vocé fugiu de casa alguma vez? (SS)
{ YNao ( ) sim

Por qué?

08 - Em que condi¢des materiais foi criado? (S8S)
( ) otimas condicbes

{ ) boas condigdes

{ ) tendo suas necessidades basicas atendidas

{ ) com pobreza

{ ) extrema pobreza

09 - Voceé passou por instituicéo assistencial na menoridade? (SS)
{ ) nao

{ ) sim como carente

{ ) sim como infrator

10 - Vocé foi vitima de vicléncia domeéstica? (P)
{ yndo

( ) sim, violéncia fisica
( ) sim, violéncia psicoldgica
{ ) sim, violéncia sexual
{ ) sim, negligéncia

1 - Com que idade foi vitima de violénci
) antes dos 3 anos de idade

) 4 aos 7 anos de idade

) 8 a0s 11 anos de idade

1 12 aos 15 anos de idade

) 16 aos 18 anos de idade

) acima dos 18 anos de idade

1
(
(
(
(
(
{

12 - Quais as vivéncias mais marcantes de sua infancia? (P)

13 - Qual(is) a(s) vivéncia(s) mais marcantes de sua vida adulta? (P)

14 - Vocé freqlientou a escola? (SS)
{ ) N&v

( ) sim, escola piblica

( ) sim, escola particular

5 - Com que idade ingressou na escola? (SS)
) antes dos 7 anos

) aos 7 anos

) dos 8 aos 10 anos

) dos 11 aos 16 anos

') acima dos 16 anos

15
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16 - Vood paroy de esfudar? (88) (M)
{ }nda

[ 1 sim, por softer preconceitos

{ 3 sim, por dificuldades na aprendizagem

{ ) sirn, por nBe ser aoello par profassores e tolegas
{ } 5fm, por néo gostar de estudar

{ 1 sim, por achar gue nda tinha importanoia
{ ¥ sim, par ter sido expulse

{ ) 5im, para wabalhar

{ 1 sim, por Hieuldades de acesso {(Talla de vagas oy distanoia)
Lo

e

17 - Quial seu grau de inshkugao antes de ser preso? (85)

e
{ ) anatiabsio

( 3 Ensing Fundamantal incompleto

{ y Ensino Fundamental complsto

{ 5 Ensine Madio incompleto

{ ) Ensino Médio completo

{ ) Ensina Bupenor ncomplato

{ ) Ensino Superior completo

18 - Comn gue idade comegou a frabalhar? {85}
{ }antes doa 7 anos

{ Ydog 7 aas 1@ anos

{ 1dos 11 a0s 18 anos

{ ) dos t8 acs 21 anos

{ ) acima gos 21 anos

{ ) nunca rabalhou

18 - Possed curso(s) profissionalizanie(s)? (88)
{ }Nio { ) Sim. Qual {ig)?

20 - Quais suas experidngias profissionais? (58)

e e SN o e e oo o A N

21 - Qual sua sftuagdo conjugas? (8S)
{ 3 soltalro

{ Yoasado

} amasiada

1 separado de fato

1} separado dicialmente

T ) divottiato

Ty vildve
Jouts

H
A
4
.

et e e e Rt £ e A =t ek Y et e

S

12 - Quarnias pessOas MOAVam oom voos antes e ser prevo? {83}
} movava sozinho
)} 1 pessoa
} 2 pggauas
} 3 pEYs0aS
Y 4 pessoas
} DESBLAS
} & ou mals pessoas

16

75



76

n, de 3 a 5 filhos
N, mais de 5 filhos

seus fithos menores trabalham? (S8) (M)
1Ic sei () nao

T, Na rua

T, em residéncia de familia
m, na zona rural

m, em empresas formais

Feve algum filho encaminhado para adogdo ou familia substituta? (8S) (M)
io sei ( ) nédo

m, para adog&o

m, para familia substituta
>m sua concordancia

ym sua concordancia

Jocé é o unico provedor da familia? (8S)
ao( ) sim

2ual o rendimento familiar? (SS)
a ¥ salario minima

sima de ¥ ate 2 salarios minimos
cima de 2 até 4 salarios minimos
sima de 4 até 9 salarios minimos
sima de 9 até 15 salarios minimos
ais de 15 salarios minimos

sua familia estd inscrita em programa social oficial ou comunitario? (S8)
io( ) sim
{is)?

Aue documentos n&o possui ou foram extraviados? (8S) (M)
arteira de ldentidade

ertiddo de Nascimento

ertiddo de Casamento

PF

arteira de Trabatho

tulo de Eleitor

ariificado de Reservista

/océ trabalhou antes de ser preso? (SS)
10

T, com carteira assinada

T, como profissional autébnomo

7, em trabaiho informal

T, fazia bicos

T, servidor pdblico

T, aposentado/pensionista

vocé tem direito a beneficios sociais? (pesquisar se as informagdes se enquadram nos
critérios legais) (SS)} (M)

ixilio recluséo

‘guro desemprego

que do FGTS

eragac do PIS

eracédo do PASEP



3 - Gostaria de estudar durante o cumprimento da pena? (SS)
) nao( ) sim

9 - Gostaria de trabalhar durante o cumprimento da pena? (8S)
}ndo( ) sim

0 - Gostaria de aprender uma profisséo? (8S) (M)
ynao( ) sim

) agricuttor

) artista plastico
) artesdo

) cabeleireiro / barbeiro
) culinarista / confeiteiro
) costureiro

) eletricista

) eletricista de automoveis
) encanador
) funileiro

) marceneiro
) mecanico de automoveis
) padeiro

} paisagista / jardineiro

) pedreiro

} pintar de automdveis

) pintor de parede

] técnico em informatica

} torneiro mecanico

| - Qutra(s). Qual{is)? (88)

) - Gostaria de praticar atividades. esportivas? (SS)
) nao

) sim, musculagao
) sim, futebol

) sim, voleibol

) sim, basguetebol
) Qutras, Qual(is)?

.- Gostaria de desenvolver atividades culturais? (8S) (M)
| Néo
I sim, leitura
1 sim, redaco literaria

b 8im, musica

sim, teatro
Outros. Qual(is)?

- Qual & a raga/cor que melhor descreve vocé? (P)
branca

preta

parda

amarela

indigena

- Qual era sua religido antes de ser preso? (P)
nenhuma

Catdlica

Evangélica

Umbanda



Candomblé '
Espirita Kardecista
Judaica

— N "

46 - Vocé faz uso de drogas ilicitas? (P}
{ )néo

( ) sim, usudrio experimentador

( )} sim, usuaric ocasional

{ ) sim, usuario habitual

{ } sim, usuério dependente

47 - Quando se tornou usuéario? (P}

{ ) nainfancia

{ ) na adolescéncia

( ) navida adulta

( ) depois de ser preso

8 - Que motivo(s) o levou(levaram) ao uso de drogas? (P} (M)
) curiosidade

) integracdo ao grupo

) pressao do grupo

) para ficar mais descontraido

) para fugir da realidade

) para livrar-se da ansiedade

) prazer

4
{
({
(
(
(
(.
(
49 - Vocé faz uso abusivo de bebida alcodlica? (P)
{ Yndo ( )sim

50 - Ja fez alguma tentativa para abandonar ¢ uso de drogas ou de bebidas alcoolicas? (PJ
() ndo

( ) sim, para abandono de uso de drogas
( ) sim, para abandono de uso de bebidas alcodiicas

51 - O uso de drogas ou de bebidas alcodlicas tem relagdo com a prética do delito? (P)
( yn&o

( ) sim, para uso de drogas

{ ) sim, para uso de bebidas alcodlicas

52 - Vocé tem algum problema de saude atuaimente? (P)
(Yndo ()sim :

53 - Vocé é portador de necessidades especiais? (P) v

{ yndo ( )sim

54 - Com que idade vocé cometeu o primeiro ato infracional? (P)
( Yaos 7 anos

( ) dos 7 aos 10 anos

{ ) dos 11 aos 18 anos

( ) dos 18 aos 25 anos

( ) acima dos 25 anos

55 - O que o levou a cometer o(s) delito(s)? (P) (M)
{ ) ndo cometeu

( ) vinganga

( ) impulsividadefinconseqtiéncia
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influéncia de outros

necessidades materiais

desejo de ser reconhecido, aceito, valorizado
circunstancia do momento em que ocorreu o crime
envolvimento com grupos organizados
envolvimento com drogas

- Que consequiéncia trouxe para vocé a pratica do(s) delito(s)? (P) ale
reconhecimentofvalorizagao pela familia

reconhecimento/valorizagdo pela comunidade

rejeigao/desvalorizagao pela familia

rejeicaofdesvalorizagéo pela comunidade

- Com relago a situagao de priséo o que considera sua maior perda? (P) 5+
perda do direito de ir e vir

ficar longe da familia

ficar longe dos amigos

rompimento de relacionamento amoroso

perda de emprego

. <3

- Em relag&o a sua familia e sua situagao prisional: (P} (M)
sente-se incentivado a mudar de vida

sente-se apoiado para o cumprimento da pena

sente-se preservado dos problemas domesticos

sente-se exigido a solucionar problemas domésticos/familiares -
sente-se rejeitado

sente-se abandonado

sente-se criticado

- Vocé ja cumpriu pena, foi solto e voltou a ser preso? (P) 59
nao( ) sim

- Para sua condenagéo atual, quanto tempo vocé passou preso em DPs efou cadeia? (P) Go

nenhum

até 1 més

mais de 1 més até 3 meses
mais de 3 meses até 6 meses
mais de 6 meses até 1 ano
mais de 1 ano até 2 anos
acima de 2 anos

- Vocé tem conhecimento da sua situagio processual/penal atual? (P)
nao( ) sim

- Estado emocional atual: (P)

Caracteristicas observadas: (P)

relagao consigo mesmo:

21
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3s relagdes interpessoais:

as relagées sociais e comunitarias:

utros aspectos relevantes:

4 - Expectativas em relagéo ao cumprimento da pena: (P)

:ONCLUSAO/OBSERVAGCAQ TECNICA (SS) (P)

- Caracteristicas observadas, capacidades, dificuldades e demandas identificadas:

' Indicacdo para participagao em Projetos de Reintegragfo Social:

3 - Providéncias/encaminhamentos:

Dia/més/ano:

Dia/més/ano:

Dia/més/ano:

22
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ANEXO A- Transcricdo Entrevista n°1

Data 25/08/2006

Sujeito : 1

Sexo : Feminino

Idade : 45 anos

Formacéo : Universidade Gama Filho / RJ
Tempo de formada : 20 anos

Instituicéo : Presidio Danilo Pinheiro(Mineir&o)
Tempo: 90’

Legendas
E - Entrevistadora
S- Suieito

E - Bom dia. Gostaria de sua autoriza¢do para divulgacdo dessa entrevista que objetiva
a coleta de dados para uma dissertacdo de mestrado, sobre a formagédo do Psicélogo e

seu trabalho em Presidios.

E - Boa tarde!, Gostaria de saber quantos psicologos trabalham aqui e o que vocés

psicoldgicos fazem aqui, neste presidio.

S- O nosso trabalho, é voltado para a incluséo do preso, quando ele chega. Entdo por
exemplo, a gente faz — Entrevista de Inclusdo - ( anexo) com 0s presos, e a gente tem
gue atender as necessidades dele. Entdo por exemplo, as assistentes sociais; contato
com a familia; documentacgédo; orientacdo. No Semi Aberto, temos o trabalho de grupo,
para a saida temporéria, e todas as saidas do ano, n6s fazemos grupos com eles para

preparar para a saida.

E- Quantas sessoes vocés fazem?

S- Geralmente em 2 etapas, uma antes de ir, e outra na hora que volta. Sdo varios

grupos diferentes, por causa do nimero de presos que vao ser atendidos.

E-Entdo € um atendimento para ir, e outro quando volta?

S- E isso, e tem também os atendimentos individuais,quando eles precisam, atendimento

individual, ele que pede atendimento individual,em geral em funcdo dessa saida. A
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demanda vem em funcdo dessa saida (direito de ir, passagem de 6nibus), eles querem

saber se tem direito para ir.

E- Como é esse direito?

S- O direito é dado pelo Juiz no Decreto,(tempo de pena, lapso temporal, artigo) e
guando foi autorizado por Juiz € examinado aqui,tempo de casa, (depois que foi
autorizado)tem uma parte burocratica para ver se pode ou néo ir, tem um setor proprio, e
a gente vai atras, verificar se esta na casa ou ndo. As vezes ele esta ansioso para sair e

nao sai. A gente conversa com ele sobre essa ansiedade.

E- E sempre o Psico6logo?

S- E, mais o Psicologo, o Assistente Social também faz alguma coisa nesse sentido. A
gente faz um trabalho para Reaproximagéo familiar, a gente conversa, para avaliar para
o CR.

E- CR?

S- E Centro de Ressocializacdo, outro sistema penitenciario que as vezes eles querem

ir,ou, as vezes o proprio CR pede a avaliacéo.

E- O que é priorizado nessa avaliagdo?

S- As condi¢cbes dele, de aceitar regras de 1&, condi¢cbes para suportar, outro tipo de

sistema de trabalho.

E- E sempre o Psic6logo?

S- S3o0 os dois, Psicologo e Assistente Social. E como se fosse avaliag&o psicoldgica...

E- Que instrumentos precisam para essa Avaliagcdo Psicolégica?
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S- Entrevistas Psicologica, e alguns casos, alguns testes voltados para avaliagcdo de
agressividade e impulsividade.

E- Vou utilizar que testes?

S- Comrey (teste de personalidade) e também agora existe a possibilidade de utilizar o
Palografico (teste gréafico)

E- Vocé utiliza?

S- Sim...

E- Quanto tempo vocé tem de formada?

S- 20 anos.

E- Vocé acha que sua formacédo ha 20 anos atras, foi suficiente para instrumentalizar

para o trabalho Prisional?

S- Eu acho que sim... ndo pelas disciplinas, mas pela pratica, quando gente vem para
ca, a realidade aqui é diferente, mas eu acho que a formacdo do Psic6logo em si, em

algumas Universidades é suficiente.

E- Na sua por exemplo?

S- A gente vai atras, para um curso mais especifico,quando falta alguma coisa...

E- Quanto tempo vocé tem de trabalho de sistema?

S-12 anos...

E- O que vocé precisou buscar nesses 12 anos?

S- A gente faz alguns cursos ao longo do tempo, que vdo somando com nossa atividade

profissional.



Agora, dentro do sistema a gente tem o0 apoio da Escola Penitenciaria que nos ajudam
com reunides de Psicélogos, e técnicos que dao orientacdo que nos ajudam, né? Entao

de tempos em tempos tem mudancas.

E- Nesses 12 anos vocé passa por mudancas pertinentes quanto a funcdo dos

Psicologos no Sistema Prisional?

S- Sim, h4 algum tempo atras. O trabalho era mais voltado para Laudo, pedido pelo Juiz,
para progresséo de Pena. Era um tempo de trabalho... a gente ndo tinha contato com o
preso no sentido do trabalho em grupo, mas depois com a mudanca, de n&do fazer mais
Laudos... Passamos a voltar o trabalho para o preso como pessoa, para ele se reintegrar

a sociedade, entdo s6 os grupos de Reabilitagdo.

E- Vocé considera que tem apoio da Escola Penitenciaria?

S- Sim, sempre tive apoio para planejar o que fazer, projetos...

E- Na mudanca do Instrumento de trabalho, vocé considera... que teve apoio?

S- Sim.

E- O que te motivou a trabalhar no Sistema?

S- A necessidade de um emprego estavel. A mudanca do RJ para ca , no caso no Rio de
Janeiro trabalhava em clinica, aqui ndo tinha conhecimento com pessoas, e precisava de

um trabalho estavel. Esse foi o principal motivo.

E- Vocé esté satisfeita com seu trabalho no Sistema?

S- Em alguns aspectos sim, em outros ndo. E... satisfeita pelo trabalho, tem muitos
empecilhos, mas, insatisfeita com o funcionamento, ndo existe uma estrutura voltado
para o trabalho do Psicélogo. Antigamente tinha uma sala para o atendimento individual.
Quando voltamos para ao trabalho em grupo nédo existe uma estrutura. Antes era voltado

para o trabalho individual, e tinha sala... mas com grupo n&o tem local adequado . Nao
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existe uma estrutura voltada para o trabalho do Psicélogo em grupo com
presos,funcionarios. Nao tem local adequado... a gente sofre com essas condicbes

internas.

E- Vocé esta realizada de alguma forma, na sua atuacao no Sistema?

S- Eu sou realizada como Profissional, mas no Sistema em si, ndo, tem tanta realizacao,
falta reconhecimento do trabalho, a questdo financeira precisa melhorar. Houve época
quer éramos mais valorizados, depois passou por uma fase de desvalorizagdo. Isso
reflete em nossas vidas... mas eu ndo me pauto por isso, acho que minha realizacdo

esta naquilo que posso fazer melhor.

Nesse anos, com tanto ataques que aconteceram (referindo-se ao PCC — Grifo Meu),
voltamos a olhar para o funcionario portador de Stren, entdo estamos contribuindo com a

nossa profissao.

E — Como os funcionarios véem o trabalho do Psicélogo no Sistema?

S — Isso é relativo,alguns acham bom, outras ndo, outros nem sabem o que é... ele vai
ter... vai mudar o olhar de acordo com a atuagéo do profissional, de cada um, da forma

gue cada profissional atua.

E- Como o preso vé?

S- Eu ndo sei... por que teve tantas mudancas de populacdo carceraria que nés nao

sabemos direito, e nem ele (o preso) sabe quem somos.

Hoje mesmo |4 embaixo, estava fechado para atendimento, o patio, tinha reunido |4 no
fundo, por causa do seguranca. De repente liberou, quando o preso subiu, estava
ressabiado, era mais de dez horas da manha quando ele subiu, queria saber o que eu
queria ..., 0 porque da mudanca... era a entrevista de Inclusdo, expliquei que todos
passam por isso, no decorrer da entrevista ele se soltou e participou. Expliquei que todos
passam por isso... outros momentos, vocé atende um que vai muito bem a entrevista, em

outro atendimento...
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A gente faz atendimento quando eles precisam, estdo estressados com problemas... a

gente faz Acompanhamento Psicoldgicos.

E — Como o Diretor vé o papel do Psicélogo no Sistema?

S — De um modo geral, como importante e necessario. Eles prezam por manter o
Psicologo atendendo na Unidade. Ai depende da énfase ou caracteristica que esse
Diretor tem. Entdo as vezes, em determinada época ele quer que de mais atencdo ao
trabalho com funcionarios, entdo depende da época, mas de modo geral, eles

valorizam...

E — E a sociedade, como enxerga o trabalho do Psic6logo no Sistema?

S — Eu acho que a Sociedade, enxerga como o Psicélogo por um lado, as vezes herdi, e
duvidam como a gente consegue viver aqui, eles admiram.. .outro lado, eles néo

conhecem, nao valorizam nosso trabalho

E - Vocé acha que as Universidades deve ter disciplinas que auxiliem o trabalho do

Psicélogo nos Presidios?

S — Eu acho... Psicologia Juridica., mas... mesmo que tenha na teoria € uma coisa... na
pratica € outra... eu acho que em Psicologia Social da para aclarar alguma coisa... 0
Psicélogo que tem boa formacéo social, tem condi¢Ges para realizar um bom trabalho no

Presidio.

E — Vocé acha que teve uma boa formagéo social?

S — Eu tive... ndo s6 pela formacao na faculdade, mas pela minha condicdo de vida. Eu
trabalhei em servigcos voluntarios antes de trabalhar na Penitenciaria. Eu trabalhei com
dependentes de drogas, eu tinha contato com uma populagéo mais marginalizada. Entédo
eu tive certo contato. E trabalhei em favelas.. .entdo vocé tem uma visdo social mais
ampla, €, ajuda a entender o perfil da populacdo carceraria no Estado de Séo Paulo.

Entéo corresponde a populacdo mais pobre e carente, ligada ao crime...
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E — Vocé trabalhou em favelas?

S — Sim, eu trabalhei...

E — Mas e na formacao universitaria, que tipo de experiéncia vocé teve que favoreceu

para vocé trabalhar nesse tipo de local, com essa populacdo?

S — Mais, na parte e Social e Institucional. O clinico é importante para muitas coisas, € a
base. As teorias que a gente tem... mas sendo tiver enfoque Social e Institucional &

complicado.

E — Vocé fez algum tipo de Especializacdo apos a Graduagao?

S — Eu sou Especialista em Psicologia Juridica, pela funcéo exercida ao logo do tempo,e
é dado pelo Conselho Federal de Psicologia, fiz também Psicopedagogia e alguns

cursos de menor duracao.

E — Vocé exerce atividade s6 no Sistema Prisional ?

S — Nao, eu atualmente também estou na Secretaria de Educacdo como Professora de

Psicologia.

E — Vocé exerce mais alguma funcéo no Sistema Prisional, além de atender presos ou

funcionarios?

S — Sim, eu também sou Professora pela Escola Penitenciaria,entdo dou aulas nos
Cursos de Formacdo, Aperfeicoamento e Capacitacdo de funcionarios. Entdo eu

trabalho com essa formacgéo e

E — Qual é a sua opinido sobre a CTC?

S — Acho que a CTC teve seu papel importante e relevante. Estd em debate sobre a
continuidade ou ndo da CTC. Mas de qualquer forma o Psicélogo continua sendo

necessario. A CTC teve seu papel.
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E — Vocé acha que se a CTC voltar os Psicologos vao ser capazes de lidar com esse

outro momento, com as mudancgas que houveram visando a individualiza¢cdo do preso?

S — Capazes sim,mas vao ter que reformular algum sistema de trabalho para lidar com
isso. E coisa para ser discutido. Os Gltimos anos foram dificeis, por causa da pressdo da
direcdo com relacdo a horario, fomos maltratados obrigados a cumprir horario. Era
problemas com a direcdo. Sdo as mesmas trinta horas, mas agora temos
flexibilidade,antes ndo tinhamos. O novo Diretor estd observando... as pessoas
antes(referindo-se a outros Psicologos — Grifo Meu) preferiam outro emprego a estar

aqui. Teve colegas que pediram demissao,afastamento.

E — Quantos Psicélogos tem aqui?

S —Uma so, eu...

E — Como vocé déa conta?

S — Eu ndo dou e nem pretendo dar, mas antes com duas Psic6logas dividiamos o
servico, uma trabalhava no fechado e outra no semi-aberto. A gente dividia com a

Assistente Social. Agora eu estou fazendo s6 o fechado. Eu vou fazendo as entrevistas...

E — Quanto tempo vocé demora?

S — De trinta a quarenta minutos, depende muito da entrevista... é longa.

E — E os grupos, quanto tempo?

S — Depende, de torno de uma hora com os presos. Agora... com os funcionarios uma

hora e meia.

E — Que tipo de trabalho vocé faz com o funcionério?

S — Com os funcionarios fizemos um projeto de Apoio ao Stress, que incluia textos,

dindmicas de grupo.
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E — E com os presos também?

S — E, também, dinamicas.

E — E cursos para isso?

S — O ultimo curso que fiz foi pelo EAP ( Escola de Administracdo Penitenciaria) foi o

teste Palografico. Mas falta a segunda etapa... que ainda vai ser marcada.

E — Teve bastantes Psic6logos no curso?

S — Sim, um total de trinta.

E — Vocé utiliza o Palografico?

S — Sim, sim.

E- Alguma coisa que quer acrescentar?

S- N&o, acho que é so

E- Entdo, eu agradeco pela atencéo e disponibilidade.
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ANEXO B- Transcri¢cdo Entrevista n°2

Data 30/08/2006

Sujeito : 2

Sexo : Feminino

Idade : 36 anos

Formacdao : Universidade UNESP- Assis
Tempo de formada : 14 anos

Instituicdo : Presidio Danilo Pinheiro ( Mineirao)
Tempo: 90’

Legendas
E - Entrevistadora
S- Suieito

E - Bom dia. Gostaria de sua autorizagao para divulgagéo dessa entrevista que objetiva
a coleta de dados para uma dissertacdo de mestrado, sobre a formagédo do Psicélogo e

seu trabalho em Presidios.
E- Como ocorreu sua entrada no Sistema Prisional?

S- Foi através de Concurso.

E- Vocé acha que teve uma formacao Universitaria que auxiliou na hora de trabalhar no

Sistema Prisional?

S- Eu nao lembro muito, mas eu acho que o que eu vi na faculdade foram disciplinas
basicas e gerais; parte Institucional, parte Social, Comunitaria e matérias mais
especificas como Técnicas de Observacdo e Entrevistas TEAP ( aplicacdo de testes

Psicologicos e Avaliacao). Eu fiz UNESP, em Assis.

E- Vocé acha entdo que a sua formacao te auxiliou e foi suficiente?

S- Eu acho que foi, depois que entrei... a gente passa por um treinamento mais

especifico para trabalhar aqui, para atender a demanda, mas acho que deu uma base.
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E- Esse treinamento foi dado por quem?

S- Foi dado aqui, pelos Psicélogos que trabalhavam aqui.

E- Ah, entdo esse treinamento foi mais informal, e na verdade ndo é um treinamento e

sim uma orientacao pratica?

S- Isso, foi assim .Uma orientagdo, no comego eu acompanhava, mais de observacéo,

como era a rotina de trabalho, qual o tramite administrativo,a época ainda era CTC.

Alguns anos depois, fiz alguns cursos pela Escola Penitenciaria, mas foi pouco também,
porgue eram poucas vagas, tinhamos que fazer rodizio aqui, de quem ia para o curso.

Eu fiz 0 Rorschach depois umas palestras.

E- Nos cursos, nas palestras, voltados as Atendimento?

S- Sim,voltados para o Atendimento, ndo s6 dos presos, mas também focando os

funcionarios.

E- Isso foi na época do C.T.C.?

S- Isso, a gente ja fazia o atendimento de funcionarios ou outro, encaminhados, era

individual, mas o trabalho em grupo, comecou faz pouco tempo.

E- Isso foi na época do C.T.C.?

S- Depois da destituicdo do C.T.C.

E- O que vocé acha do trabalho do C.T.C, do trabalho que vocé fazia?

S- E, era um trabalho assim, era um trabalho que a gente necessitaria de uma estrutura
fisica mais adequada para os atendimentos, precisava de uma equipe que se dividisse,

entre o C.T.C e atendimentos individuais e em grupos.

No trabalho do C.T.C, as dificuldades eram: faltava sala adequada, faltava recursos, uso

de testes, que ndo foi possivel ter aqui na unidade, a gente trazia material particular para
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usar na unidade. Mas também, tinha uma pauta semanal, a cumprir. A gente acabava
fazendo um trabalho, um pouco assim... digamos mais rotineiro e mecanico, né.. . Mal
tinhamos tempo de nos reunir (tempo habil) para reunir a equipe multi, para discutir os
casos, para reunir a equipe, era feito no dia da C.T.C, um pouco antes, por iniciativa
nossa mesmo. Os professores que atendiam os presos daquela pauta, se reuniam para
discutir e emitir um parecer. A gente ndo ampliava para outras atividades, nao tinhamos

estrutura para acolher outros presos.

E- Quando vocé fala de falta de estrutura vocé se refere a que?

S- Tanto pessoal, como atendimento em grupo. O pessoal ligado também a parte de
seguranca. Até hoje é complicado. Os grupos que acontecem, ndo tem nenhuma
sequéncia de programacdo. O grupo semanal acabava virando quinzenal, ai vai,...

acabava tento quebra no trabalho.

E- Quantos Psicélogos séo aqui?

S- Hoje séo dois.

E- Ja teve mais?

S-Ja.

E- O que aconteceu?

S- Um Psicologo pediu exoneragdo,e a outra assumiu diretoria em outra Unidade, nas

Penas Alternativas.

E- O que vocé faz aqui?

S- Eu fago atendimento de Inclusdo com os presos. Uma entrevista padronizada, coloco
no portal, fago o langamento no Portal, os atendimentos individuais, solicitados pelos

presos, ou encaminhados pelo setor de Saude ou pelo Judiciario.
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E- Vocé faz um atendimento clinico? Voltado para o terapéutico?

S- Dentro das possibilidades.

E- Vou abordar a questao da priséo, como chegou aqui?

S- Se tiver relacionado com a queixa dele sim... sen&o, néo...

E- Qual a representacdo que vocé acha que o preso tem do seu trabalho aqui?

S- Alguns presos tem um pouco de dificuldade em diferenciar o papel do Psicélogo, do
Assistente Social. Agora que usamos a mesma sala... eles tem uma necessidade de ser
atendido com uma certa urgéncia,e entdo eles acabam nédo especificando a queixa
muitas vezes vem, para o atendimento Psicoldgico , com uma demanda social, tem um

pouco de dificuldade de diferenciar papéis.

E que a populacéo que esta aqui agora Marcia, € uma populagéo recente também. Veio
uma turma em abril/2006, com a troca de fac¢des e esta havendo um certo rodizio. A
populacdo anterior com quem a gente mais tempo conviveu, ele subia ( para o
atendimento ) com a solicitacdo do proprio preso, ja sabendo que ia passar por

Psicdloga.

E- Tinha clareza?

S- Nao... mas ele j4 subia. Eles vinham. Mas a gente ndo podia fazer um atendimento
muito extensivo, porque depois de uma semana o0 que acontecia... La pelo terceiro, ou
guarto atendimento eles traziam um discurso que estava melhor e precisava encerrar o
atendimento, porque l& dentro eles estavam desconfiando dele, porque vinha toda
semana conversar com o técnico, de que ele podia ser um delator, ter regalias, entédo

eles mesmos solicitavam para seguranca propria, para parar...

E- Entdo a representacdo que vocé acha dos presos, quanto ao atendimento
Psicologico, é que eles ndo tem clareza do papel do Psicologo,do que ele faz no

Sistema?

S- Alguns tem, alguns ndo tem.
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E- E qual a representacao que vocé acha que os funciondrios tem, quanto ao papel do

Psic6logo?

S- Eu acho que eles tem uma compreensao de nossa atuacdo, mas eles ndo véem como

tdo essencial,quanto a Judiciaria,e quanto a enfermagem e o atendimento médico.

J& aconteceu do preso estar no seguro e ser liberado (os atendimentos mais solicitados
sdo dos presos no seguro). Mas a gente vé que eles sdo liberados para ir para o
Judiciario, para o médico, mas para o atendimento Psicoldgico € muito raro, precisa da

intervencao do Diretor.

E- Qual a representacao que vocé acha que o Diretor ( ou Diretores) tem do Atendimento
Psicologico?

S- O que a gente escuta € que o diretor ou diretores reconhecem a importancia de nossa
atuacao dentro do conjunto de profissionais,e também reconhecem os limites de nosso
trabalho. Quanto a falta de espaco fisico, seguranca e as vezes a gente percebe uma
expectativa, que eles tem uma expectativa de um trabalho mais atuante com os presos,

funcionarios.

s

A gente teve uma educacgdo de projeto junto aos funcionarios mas é um projeto de
“formiguinha”, ainda, né... De alguns funcionarios se mobilizarem para ir aos grupos, e

de presos também...

Na edicdo do projeto que eu participei, depois, conversando com outros profissionais, o
gue a gente ouviu foi que houve um interesse dos presos, mas efetivamente 0s presos
que vieram foram da “cela dos religiosos” (os guardas falavam ) os outros ndo tem

interesse...

Dai, até comentaram, que a longo prazo os projetos iam girar em cima da mesma

populacao.

E-Vocé acha que isso ia acontecer?

S-E possivel, acho que sim. Porque um interesse efetivo...
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E- Se vocé entende que o preso ndo consegue diferenciar entre o trabalho do Psicélogo

e do assistente Social, a tendéncia é que nao haja interesse mesmo?!

S- A gente leva convite para 0s presos para haver o interesse. Fizemos o0 convite

explicando o que ia acontecer, qual o objetivo, porque ia ser .

E- O trabalho ia ser feito s6 por Psicologa?

S- Néo, ia ser em conjunto com o Servigo Social, mas mesmo assim, ndo tiveram novos

grupos, ndo trouxeram qual era o papel de cada um.

E- E o0 que vocé entende qual é o papel do Psic6logo nesse momento?

S- Eu acho que é um momento, tanto ao funcionario, como com 0 preso, que
abordasse... um atendimento que abordasse tanto a orientacdo (duavidas) que pudesse
estar... como eu pudesse colocar... 0 papel do Psicélogo poderia ser... primeiro essa
orientacdo né... conhecer a historia de vida do preso, para trabalhar essa demanda que
ele traz, tanto pessoal (individual) os conflitos pessoais,dentro da nossa area e trabalhar

temas ligados & motivagéo, prevencao de estresse, trabalhos relacionados ao convivio.

E- Como vocé entende que a Secretaria de Administracdo Penitenciaria (SAP) vé o

papel do Psicologo? Qual é a expectativa?

S- Eu particularmente acho que a gente esta esquecido, nés funcionérios do Sistema,
somos relegados a segundo plano. Eu acho que a secretara vé seguranca... acho que
tudo que eles querem, é tudo que favoreca a seguranca... a demanda do preso é a

seguranca... ndo ter rebelides , fuga...

E- Vocé acha que ndo tem um carater preventivo?

S- E, nem preventivo, nem terapéutico. Eu acho que eles n&o investem no profissional
do Sistema, tanto é, que abriu espaco para as ONG's , que tem uma atuacdo muito
parecida com que a gente esperava para atuar. O salario é diferenciado e a carga

horéaria também.
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E- Qual sua motivacéo para entrar no Sistema? Vocé prestou concurso?

S- O salario na época, a estabilidade de funcionéario publico. Foi uma &rea que tinha um

pouco de curiosidade e interesse me pesquisar e desenvolver um trabalho.

E- Qual sua motivacéo hoje , para ficar?

S- Eu praticamente estou ficando... enquanto ndo aparece uma proposta mais
interessantes .Estou aqui hd quase nove anos, os discursos sdo de melhora. Eu ndo
tenho expectativa que va melhorar salarios, os discursos sdo promessas de sala
adequada, e material , valorizac&o principalmente que nao tem.. .antes a gente até tinha
uma sala, para cada setor (Psicologia e Servico Social) hoje nos viramos, a gente divide

sala, fazemos remanejamento de espaco, horarios para ndo coincidir.

E- Entdo a gente pode entender que isso acabou refletindo na compreensdo que 0s

presos tem dos profissionais?

s 7

S- Alguns casos € confusdo,outros € uma alfinetada para ver se pelo tramite da

Psicologia, agiliza( porque o servi¢co social também esté defasado).

E- Qual a representacao que o Assistente Social tem do Psicélogo?

S- Eu acho que com que com o conceito de multidisciplinariedade e
transdisciplinariedade, eu acho que antes era especifico do Psicologo,tempo
coordenando dindmicas de grupos, a gente faz junto né... Mas as vezes fica um pouco
dificil, porque temos uma forma de conduzir, eles tem outra forma, entdo as vezes €
dificil... na hora da Dindmica a gente percebe... 0os direcionamentos que vao sendo feito.
Entdo eu acho que o Assistente Social tem... ele acha... que o Psicélogo vai trabalhar a
parte emocional do funcionario e preso.... mas especificamente isso... as dinamicas de
grupo e sao... sao... ja é... pode ser feito por outro profissional. Tem apostila, até mesmo

dado pela Secretaria. Entdo... entdo. € sO seguir o roteiro.

E- Existe agora uma possibilidade de voltar aos Laudos, estdo se discutindo isso....

S- E, um ou outros nés ja fazemos aqui na unidade.
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E- A orientacdo é o que o Juiz pede ou o Promotor, o Laudo deve ser feito. Vocé acha

que nesse trabalho a atencéo do Psicologo aparece mais especificamente?

S- ... (Siléncio)

E- Fica mais claro?

S- Nesse caso sim (siléncio)... E um relatério separado, individual.

E- Vocé esta contente com sua atuagdo aqui?

S- Eu avalio que de tudo que a gente propde, faz projetos... e na medida do que é
possivel realizar... eu estou satisfeita... pelo é...(siléncio), infelizmente a gente ndo pode
fazer tudo que esperava fazer... mas o que a gente tem € que achar algumas brechas...
mas também acaba sendo... € que séo infrutiferas, a gente ndo tem autonomia, dominio
dos nossos atendimentos, é que ndo temos agendamento (comecou em tal época, fecha
em tal época), fechar com o mesmo grupo ndo da para avaliar a educagcdo do projeto,
devido a rotatividade. Nos atendimentos individuais, € mais facil a gente visualizar pelo

retorno que o preso d4, se tem ajudado ou nao.

E- No individual vocé atende quantas vezes o preso?

S- No méximo trés a cinco vezes e ele ja pede para parar...

E- E em grupo?

S- Depende do projeto na saida do Semi Aberto € um nimero maior de presos e € um

antes e um no retorno (mas é especifico para a saida).
E- E e feito pelo Psicélogo ou pelo Assistente Social?

S- E... as vezes juntos. A gente depende de horarios... A diretoria solicitou que a gente

nao fizesse o grupo no horario de trabalho deles ( presos).
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E- Eu pergunto entédo, da formagéo, da atuacdo, de como avaliacdo de personalidade,
periculosidade, enfim, e vocé disse que sua formacgdo foi suficiente. Agora que a
demanda é outra pela reintegracdo, ressocializacdo. Vocé acha que o Psicélogo tem
clareza dos subsidios que precisa para realizar essa nova proposta?Vocé recebeu

algum treinamento?

S- Tivemos um encontro em Barra Bonita...

E- Do que vocé precisa para esse novo trabalho?

S- Eu acho que nada, a gente junta experiéncia... ndo sé aqui, mas experiéncias de
outros trabalhos que a gente acumula,a gente nem seguiu o0 manual, a gente

reescreveu alguns projetos... treinamento ndo... que eu me lembre néo...

E- De novo foi de maneira mais informal?

S- Olha Marcia, eu ndo lembro de nenhum treinamento, eu me lembro de comunicados

dos coordenadores para tirar duvidas e tal... mas também ndo aconteceu...

E- Foi na pratica mesmo?

S-E..

E- Vocé trabalha s6 aqui?

S- Néo... Eu trabalho no Hospital Jardim das Acécias... e no CAPS.

E- Entdo as experiéncias fora daqui é que contribuiu para a coordenac¢ao dos grupos?

S- Foi fora daqui.

E- Eu t6 entendendo que vocé se percebe bem diferente do Assistente Social? Vocé tem

clareza... da diferenca.
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S- Eu tenho.

E- Embora né&o fique claro para a populacao?

S-E...

E- E para os funcionarios, eles tem clareza?

S- Eu acho que sim, eles véem e procurando, vem um funcionario encaminhado por
outro. As vezes esta tdo nervoso, desesperado que os colegas encaminham, dizem ser
bom, para reorganizar um pouco a vida. Tem uma brincadeira de senso comum que
corre entre os funcionarios que diz : ta louco... ta louco... vai la na Psicéloga e conversa
com ela...

E- E voltado para o modelo clinico?

S- E, mesmo sendo de senso comum... eles sabem que é para procurar o Psicélogo.

E- Quanto tempo vocé tem de Sistema?

S- Nove anos.

E- Quanto tempo de formada pela Unesp?

S- Quatorze anos.

E- Vocé tem sugestdo para melhorar o trabalho do Psic6logo e sua atuagdo?

S- Ter mais reunides, discussdo de caso, eu acho que a gente trabalha muito em
parceria (Assistente Social, Psiquiatra),é valido mas eu acho que deviamos ter parceiros
complementares. E que as vezes nossa parceria € complicado, da “ choque” no grupo ,
as vezes a gente ndo quer abordar certos assuntos, que esta mais complicado, ndo é o

momento anterior, e 0 Assistente Social vai por esse caminho, essa linha...
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Eu acho que a gente deve formar parceiros, que trouxesse mais conhecimento da parte
psicolégica, dindmicas de grupo, o que determinado conflito... determinado tema,e nao

outros... Eu acho que falta um pouco desse entrosamento,por falta de informacéao.

E- Isso seria subsidiado por quem? Pela Secretaria?

S- Pela Secretaria no sentido de reunir a categoria, validar o papel do Psicdlogo. Eu

acho que tem que organizar, porque sao varias unidades...

E- O encontro em Barra Bonita, nao foi discussao?

S- Né&o, foi de apresentacdo de projetos. Eu acho que teria que regularmente ter

encontros, mas néo ter apenas trabalhos isolados...

Eu acho que ha muitos cursos que qualquer um faz, aceitamos em cursos sem
experiéncia nenhuma, basta ser da area da Saude (as vezes, nem isso) e vai fazer
cursos de que ndo favorecem a diferenciacdo para o trabalho do Psicologo. H4 uma

invasdo do espaco do Psicdlogo.

E- Vocé néo acha que isso tem haver com a formagdo na Universidade?

S- Eu lembro que no meu ultimo ano a gente tinha matérias optativas e optava ou por
Organizacgédo, ou Clinica ou Escolar. E dentro da clinica, adulto e infantil! A gente acaba

saindo um pouco mais direcionado para duas areas.

E- Vocé lembra quando entrou na Priséo pela primeira vez?

S- Eu lembro, as grades fechando, foi o primeiro concurso que eu fiz,eu queria logo
entrar no mercado. Eu ndo tenho nocdo do que era trabalhar aqui, 0 que era preso...

impressionava... Entramos em grupo... passa pela gaiola... as partes se fechando...

E- Foi nessa Unidade?

S- E, na entrevista ja diluiu um pouco...
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E- Vocé ainda sente medo?

S- Tenho, hoje tenho. Com o PCC tudo ficou assustador...

E- Vocé tem nocao que a abrangéncia da atuacdo do Psicologo poderia ser melhor...

S- Acho que sim... a gente poderia mas se tivéssemos mais cursos, instrumentos...

Poderiamos atuar na parte preventiva. Eu acho que tem uma demanda grande.

E- E a Universidade pode auxiliar nessa hora?

S- Eu acho que seria o caminho ideal... A Universidade ndo tem tanto tramite
burocratico, verbas, mdo de obra, ela tem o interesse de alunos. Acho que a
Universidade tem mais facilidade para contratos, parecerias, eu acho que ela tem mais

receptividade da Comunidade.

E- quantos anos vocé tem?

S- 36.

E- Obrigada pela entrevista
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ANEXO C- Transcri¢cédo Entrevista n°3

Data 09/09/2006

Sujeito : 3

Sexo : Feminino

Idade : 31 anos

Formacéao : Puc de Campinas

Tempo de formada : 9 anos

Instituicdo : Penitenciaria 1l de Sorocaba
Tempo: 60’

Legendas
E - Entrevistadora
S- Suieito

E - Bom tarde Gostaria de sua autorizacao para divulgacao dessa entrevista que objetiva
a coleta de dados para uma dissertacdo de mestrado, sobre a formacgédo do Psicélogo e

seu trabalho em Presidios.
E - Boa tarde, gostaria de saber onde vocé iniciou suas atividades no Sistema Prisional

S- ... Euvim de... Ipero , pedi transferéncia para vir pra ca , Sorocaba..

E - H& quanto tempo vocé trabalha no Sistema?

S - Eu entrei em 98... vai fazer 8 anos, me formei na PUC- Campinas.

E- Vocé acha que sua formacgdo universitaria,deu subsidios para vocé trabalhar no

Sistema Prisional?

S- Eu acho que nado, nenhum subsidio.

E- Como vocé foi entdo formando sua atuacdo?

S- Eu sai da faculdade, e logo ja entrei no Sistema por concurso publico. Eu sai a
faculdade em 97, em janeiro de 98, eu passei no concurso ,e em outubro do mesmo ano

eu tomei posse. Eu aprendi tudo sozinha. Eu fui primeiro no Mineirdo,em Iper6 nao tinha



103

inaugurado ainda e algumas colegas deram apoio,iam explicando , eu confesso que
aprendi mais sozinha. Eu fui atras, eu lia. Eu ndo tinha idéia nem do que ler, eu néo
sabia o que fazer. Era época dos exames criminolégicos, agora ndo tem nada haver
com o gue a gente faz, mas na época fui conversando, fui procurando, na época fui para
Iperd (quando inaugurou ), e as colegas iam falando. Fui aprendendo com a experiéncia,
fiz alguns laudos. Ai eu aprendi, foi através da pratica. Alguns cursos eu fiz na Escola

Penitenciaria, mas foi mais tarde até, nem foi nessa época. , eu ja estava trabalhando

E- E os cursos, tinha haver com o trabalho que vocé fazia?

S - Fiz com o Alvino, que falava sobre o Parecer Criminolégico,0 que devia constar, o
gue nao devia. Mas foi pouco a pouco. Fui aprendendo, um ou dois cursos...foi pouco...

através da experiéncia aprendi

E- E na Universidade teve alguma disciplina que auxiliou para atuar no Presidio?

S- Eu tive um pouco de Psicologia Social,teste, € teste me ajudou.Eu me lembro que na
faculdade eu tinha disciplina de Forense, mas era optativa, eu ndo fiz. Eu penso que

deveria ter feito..., optei por outras e ndo fiz essa

E- Como era na PUC?Era Clinica, Escolar, Organizacional

S- Tinha que fazer as trés , Clinica, Escolar e Organizacional e podia escolher mais trés
optativas (disciplinas), e tudo tinha estagio pratico. Eu optei por : psicopedagogia,

Administracdo Participativa, e uma outra que nao tinha haver.

E-O gue motivou vocé a entrar no Sistema Prisional?

S- Eu conhecia pouco, era recém formada... eu ndo sabia bem e pensei em
experimentar, conhecer... Ai fui, entrei, tive frustracbes,teve coisas legais. Eu entrei para
conhecer. E eu pensava que se ndo me adaptasse eu sairia. Ai com o tempo eu fui
vendo,que algumas coisas podia fazer, outras ndo... eu entrei para experenciar,e eu fui
ficando . Ao sair da faculdade a gente ndo sabe bem.onde estad pisando, mas me

interessei e fiquei...
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E- Hoje vocé fica por que?

S- Eu fico por causa da estabilidade.( risos) E algumas coisas eu gosto, realmente € o

gue eu penso, mas ndo é uma paixao.

E- Entdo, ndo tem mais laudo, e o que vocé acha que é o papel do Psicélogo hoje no

Sistema?

S- E assim, tem muita coisa para ser feita. Estrutura nenhuma,ndo tem recursos
humanos,fisicos, , materiais,nada, mas eu gosto... Tem muita coisa para fazer. Eu gosto
de por exemplo..com os presos do Semi Aberto, que s&o presos que vao para rua e

volta, que tem como fazer alguma coisa...

Na minha Penitenciaria que se trabalha com crimes sexuais, € interessante para estudar

Psicopatologia, para analisar , pra ver.. seria interessante , mas nédo tem como....

E- O que vocé faz 1a?
S- Agora eu t6 como diretora de saude (risos), € muito complicado, mais dificil ainda...

Vou falar antes, eu estava de licenga,agora eu to retornando, fiquei um més e meio
como diretora . Mas antes era assim...Eu fazia grupos com os presos de Semi Aberto
gue tava indo e voltando e o tal do Portal., entrevistava todo mundo, que entrava,para
tudo eu estava a frente eu triava, aquela triagem, que ndo tem sentido. Vocé pode
separar? Nao, nédo pode, Alguns casos encaminhava para gente mesmo,que néo tinha
mais técnico, acompanhava ,principalmente solicitagdes, por causa do tipo de crime, eles

solicitam muito.

E- Para o Psic6logo?

S- E para o Psicologo

E_Qual a representagdo que vocé acha que os presos tem dos Psicologos que atuam no

Sistema?
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S- Eu acho que ndo entendem muito ndo. E angustiante, eles pedem Eu trabalhei em

duas penitenciarias, sao experiéncias diferentes, em Iperd é outro tipo de crime....

Aqui ( referindo-se A Penitenciaria Il)eles sdo mais angustiados, (o tipo de crime).Aqui
tem muito preso psiquiatrico, nem deveria estar em presidio, duas celas séo de presos
psiquiatricos, a gente se ocupou desses presos.NOs fomos até as celas, falta muita
coisa, olhar sdo presos que dependem exclusivamente de outros presos. A gente
pretende ocupa-los,em grupos, fazer hortas, ocupa-los e ao mesmo tempo estar
orientando.Até os menores cuidados de higiene,eles ndo tem . Tentar trabalho de

grupo,montar hortas, dar atividades e ao mesmo tempo trabalhar dando orientacao

E- Mas vocé acha que esse papel é do Psic6logo? S6 o Psicélogo faz isso?

S- Nao, eu acho que nédo... pode ser feito.por outras pessoas . E é feito !. Eu acho que
as oficinas, os grupos, e estagiarios podem ser formados para cuidar deles,

funcionarios,o préprio preso pode ser formado para cuidar dessas pessoas

E- O Psicologo tem uma funcéo de Coordenador? Qual é a atuacédo do Psicdlogo que &

especifica dele, porque grupo Assistente. Social também faz, ndo é mesmo?

S-Eu acho que é mais estudar Patologia mesmo, estudar personalidade, mais a parte
clinica, que € dado pela Universidade nesse caso, € tratar as Patologias... Entender a
patologia, o que tem por traz.... Saber que ele da trabalho,a gente sabe, mas o porque

d4, a patologia dele ....

Ai faz ficha, histérico, tudo desse preso. E toda a equipe ver, e fazer estudo do caso,e

trabalhar com esse preso. E ai ter evolugéo do caso.

E -Ja tem isso?

S-N&o, por enquanto néo, é o que a gente tava tentando.

E- O que precisa?Teoricamente para implantar isso?

S- Recursos Humanos, espaco fisico, boa vontade, pessoas que estéo ali... que muitas

vezes nao se pode contar...ter que pedir por favor, pela minima coisa, entdo € ... , falta
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boa vontade das pessoas, tem varias coisas envolvidas. N&do ganhar bem, né&o ter

respaldo quando precisa. Eu ndo culpo as pessoas... € complicado.

E- Vocé esta falando dos funcionarios?

S- E, t0.

E- Qual a representacdo que vocé acha que os funcionarios tem do Psicologo no

Sistema Prisional?

S- Eu acho que eles ndo conhecem. No geral, eles ndo sabem o que o Psicélogo faz.
Ah, ta doido... chama o Psic6logo para dar uma olhada, eles ndo sabem, e também néo

sdo eles que precisam saber... NOs € que temos que mostrar., e ndo eles saberem

E- E a diretoria sabe?

S-... eu ndo sei,essa eu nao conheco ainda. A anterior eu acho que tinha uma vaga
idéia,ndo tinha nocdo técnica na area , tem outra formacgédo. Eu acho que ndo sabem
algumas coisas, eu mostrei, olha eu posso fazer isso, e isso, eles ndo tem essa

formacéao.

E- E os Psic6logos? Vocé acha que eles sabem da importancia, tem conhecimento e lida

com isso , com a abrangéncia do trabalho dele no Sistema Prisional?

S- Eu acho que néo, pelos colegas que eu vi em reunides, as opinidées que eu ouvi dos

outros profissionais, eu acho que néo.

E- E por que isso acontece?

S- Eu acho que é assim (risos). Alguns ndo fazem porque acham que sao mal
remunerados.. Porque tem pouco respaldo. Alguns ja sabem, sabem o0 que poderia
fazer, e ndo fazem. E alguns s&o mal formados mesmo. Eu acho... nas reunides que eu
ja fui, eu ouvi muita besteira, asneiras. Eu acho que é muita falta de formacdo. Que

mesmo eu ndo tive esse respaldo de Psicologia Juridica, mas eu tive outras coisas,
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entdo eu.utilizo.. Agora tem gente que nao tem a mesma noc¢ao de Patologia, ou de algo
assim,isso faz falta, alguns estdo totalmente desatualizados, falando coisa ... que eu

nao sei da onde que tira. Mal preparados.

E- E essa atualizagao viria de onde? E onde buscar?

S- Acho que alguns cursos da Escola Penitenciaria , ela oferece alguns bons, mas tem
alguns horriveis, que ndo se aproveita, mas acho que a Escola deveria investigar o que

vocé quer aprender, saber., o que precisa..

Mas alguns tém que procurar por si, por fora. Mas eu acho impossivel... impossivel.
Porque é assim, vocé vai tentar pegar um passe de 6nibus. para Sdo Paulo e ndo tem.
Mas Psicologo e Assistente Social, ndo vai... porque a Penitenciaria ndo deu o passe.
Entéo curso, mestrado, impossivel. Nao se acha pessoa querendo ou podendo pagar...
E caro, é dificil, é complicado a gente sabe como é..Ent&o se néo vier pela via do Estado

mesmo, , impossivel.... eu acho dificil.

E- As Universidades podem ajudar de alguma forma? O concurso ta ai. Porque as

Penitenciarias estdo ai , tem Patologias, tem campo de atuagéo?

S- De momento eu ndo sei..exatamente o que,mas alguma coisa a gente tem que tentar.
Buscar estagiarios nas Universidades, mas tem que ter Psic6logos comprometidos com
isso. Porque nao adianta jogar o estagiario la,e pronto. O Psicélogo tem que dar
respaldo. Eu acho que seria legal. A parte tedrica a Universidade da... e o Psico6logo
também tem que estar l4... envolvido... tem 0 supervisor, mas tem que se envolver.
Saber dos textos, livros... unir as duas partes. Acho que com isso eles também
ganhariam. E interessante estar lendo,estudando, analisando, e aproveitar a pratica do

psicologo que atua em presidio

E- A Penitenciaria onde vocé atua , exige um Psicélogo mais clinico?

S- As duas coisas, um é a parte Social — digamos assim, junto com a Assistente Social,
0S grupos sdo muito interessantes, chamar o familiar,saber o porque esse preso da
trabalho, qual o papel do preso na familia, qual é a dindmica dessa familia, chamar a

familia, vamos ver o que ta acontecendo.
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E- S&o os Psicélogos? Junto com o Assistente Social?

S- Eu penso assim.L& em Ipero, eu fazia isso com o preso do Semi Aberto, eu chamava,

atendia... na ida, e na volta.

E- Vocé e o Assistente Social?

S- Alguns grupos sozinhos, outros com Assistente Social. Fizemos um estudo, antes dos
grupos, quantos presos iam e voltavam...e depois dos grupos. Era interessante, mas nao
conseguimos concluir. a gente percebia diferenca do assistido, e do n&o assistido. Nao
conseguimos acompanhar a saida dele,... ndo deu pra fazer uma pesquisa..,porque nédo
h& como fazer acompanhamento quando o preso é transferido ou sai. Eu acho que as

duas coisas. Eu vejo que no meu Presidio precisa mais clinico.

E- Se os Laudos voltarem, vocé acha interessante o trabalho do CTC?

S- Eu acho.... acho... eu sempre levei a serio... Eu acho. Tem gente que fazia milhdes
de laudos, mecanicamente, e tava bom, e ndo tava bom, mas tem gente que levava a
serio. L4 em Iperd, era serio. Todos os diretores, toda a equipe participava mesmo. As
reunides aconteciam semanalmente. Era tudo analisado. Até o diretor da saude ia. Isso
€ interessante, desse jeito, fazer separado perde o sentido. Um ndo sabe o que o outro
falou, analisou Eu acho que o CTC ter acabado, ndo tem haver com o aumentado da
criminalidade..mas é assim ,um exame no minimo, dentro da prépria Penitenciaria, tem
um efeito,passar pelo psicologo,e Assistente Social. de alguma forma era “legal” para o

préprio preso repensar

E- Quantos anos vocé tem?

S- 31 anos.

E- Vocé falou de gente mais antiga, desatualizada (ndo pelo cronolégico). Vocé acha

que isso é um peso? O concurso publico cria o “funcionario publico”?
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S- Eu acho que néo pela idade cronolégica. Tem gente mais velha que eu, e € serio,
mas a gente nota... eu sai da faculdade e entrei, mas tem gente que vira funcionario
publico, ( pejorativamente falando, eu to aqui para ganhar o salario e so0...), deixa de ser

Psicdlogo nao pela idade, mas acomoda...Nao foi atras, ndo busca

E- Vocé acha que no momento da entrada do Psicdlogo, no que se refere a formacao,

deveria ter uma selegéao?

S- Nao sei, ndo sei se ajudaria. Porque na formacédo eu néo tive, e eu fui atras , entdo
selecionar ajudaria? Eu acho assim, para selecionar, o ideal seria ver a qualidade do

ensino na Universidade, porque tem coisas que a pratica vai dar.

Porque saber se fez tal curso na area Juridica, e ai selecionar, ndo sei,porque na minha

Penitenciaria, precisa da area clinica, entdo eu ndo sei... Vocé pode, vocé nao pode...

L& na PUC, eu sei que a supervisora trabalhava na area Penitenciaria... As pessoas iam
até 14, estagiavam... Mas muitos quase nenhuns entrou nessa area de atuacao. Até por
causa de concurso, ndo € sempre que tem, ndo tem concurso toda hora, né?. Mas tem

um peso que € da boa formacao....

E-Vocé esta realizada com seu trabalho no Sistema?

S- Eu acho que sim, aceitei esse desafio que € a diretoria de saude, eu sei que €
complicado, tem que andar bem no Presidio. Teve um momento que fiquei cansada do

tipo de trabalho, fazer as mesmas coisas, agora aceitei isso...

E- E a carga horaria?

S - eu vou todos os dias, eu ndo tenho um tanto exigido, depende do trabalho que tem
la,. Quando era o Portal ia mais, agora como Diretora, tenho que ir, mas é flexivel,

conforme a demanda..

E- Vocé trabalha s6 no Sistema?

S- Nao, eu tenho o Psicotécnico, € termo antigo, ( o certo € avaliacdo psicolégica para

futuros motoristas) e tenho a clinica também
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E- S6 o Sistema Prisional é insuficiente?

S- E, eu ndo tenho como ficar com isso. Desde que me formei, nunca fiquei s6 4. Tive

outras atividades

E- Quanto a esse novo trabalho do Psicologo na Reintegracdo Social , esse novo
papel,que sai do de avaliador e classificatorio e entra para a prevencdo. Qual a

eficiéncia desse trabalho?

S- E um trabalho que poderia estar fazendo muita coisa. Mas a estrutura, ndo favorece,
em nada, em nada, em nada. Eu acho que essa coisa de Reintegracdo a gente fala
como se fosse facil, mas envolve muitas coisas, ficam lacunas, por exemplo. Ele vai
preso, fica la, muitas vezes esquecido, muitas vezes nem é visitado. Na Penitenciaria €
complicado, sdo pessoas as vezes abandonadas,ou visitado por outras pessoas, que

nem tem haver com ele.

E- Como o Psicdlogo vai reintegrar?

S- O papel do psicdélogo talvez fosse, - desde que o preso entra, deveria ter o Psicélogo
ja na chegada fazer a triagem, acompanhar, , individualizar , ver os caminhos para a
execucdo da pena, acompanhar , ver o que ta acontecendo . Quando sair dali, a gente
ndo tem controle mesmo. Antes era crime hediondo, ndo saia, mas agora pode ter o
Semi Aberto., segundo a lei. Esse fulano, o que a gente pode fazer com ele? Como ele
pode voltar para a rua? O que ele pensa sobre isso? Nossa tem cada caso... Mas e ai o
que fazer... As vezes até abusa da filha a méae continua visitando (é Patoldgico) l6gico,
né. Eu lembro de um caso que ele se angustiava, porque ele mentia para a mulher , e
nao sabia como falar para a mulher (porque ele tinha abusado e mal tratado mesmo,
além de ter matado)era a enteada dele. E ele mentia. Entdo tem que acompanhar, ver...
E complicado, mas tem que individualizar, falar que vai tratar de 1.200 presos € mentira,
absurdo, ndo tem como,mas se fizer de 100, bem feito, jA& est4 ajudando porque é
impossivel falar que vai cuidar de todo mundo, ndo da, ndo tem equipe (falta recursos,

nao da, nao).
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E- Tem alguma sugestao?

S - E, recursos mesmo. E, a Secretaria, tem que completar o quadro, falta funcionarios.
L4 o quadro séo seis Psicologos, tem uma que veio de Iperd por acaso, por causa da
rebelido veio para ca. Duas Psicologas estdo na Diretoria, entdo ndo tem.que .. precisa
melhorar.... Todo mundo trabalha muito, mas todo mundo numa soliddo... trabalhando
sozinha. A gente ndo tem na formacao e na atuacdo nada sistematizada, a categoria ndo

€ unida... Falta muita coisa no sistema, ndo tem técnico, agente penitenciario..

E- Estd bom , muito obrigada, vocé ajudou muito, € bom rever as atuacdes e saber que

todo mundo trabalha e quer melhorar.
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ANEXO D - Transcri¢ao Entrevista n°4

Data 21/09/2006

Sujeito: 4

Sexo: Feminino

Idade: 49 anos

Formacgéao: Unesp-Assis

Tempo de formada: 23 anos

Instituicdo: Centro de Detencgédo Provisorio de Sorocaba
Tempo: 60’

Legendas
E - Entrevistadora
S - Suieito

E - Bom dia. Gostaria de sua autoriza¢do para divulgacdo dessa entrevista que objetiva
a coleta de dados para uma dissertacdo de mestrado, sobre a formacao do Psicologo e

seu trabalho em Presidios.
E- Onde vocé se formou?

S- Na Unesp, de Assis.

E- H& quanto tempo?

S- Em 1983.

E- Entao vocé tem 23 anos de formada?

S-Sim, 23 anos.

E- E no Sistema Prisional, vocé esta ha quanto tempo?

S- Desde janeiro de 1994, h4 12 anos.



113

E- Vocé acha que a formacdo universitaria que vocé teve,te instrumentou de alguma

forma para trabalhar no Sistema Prisional?

S-Nao, naquele tempo, nem se falava em Psicélogo Juridico ou Psicélogo Forense

E- Entdo, o que vocé fez, o que vocé precisou para trabalhar no Sistema Prisional?

S-Fui buscar fora, uma formacao extra. Cursos em S&o Paulo, participei de Congressos
Juridicos, muitas vezes, mais com Advogados, tinha poucos Psicélogos com experiéncia

prisional; lendo,li muito, procurei...

E-O que esses Congressos e leituras te deram para auxiliar no trabalho nos presidios? O

gue precisa para entrar no Sistema Prisional?

S- Eu tenho um enfoque clinico,voltado para a Instituicdo,ndo a clinica,acho que o
enfoque, 0 modo que eu vejo a pessoa na minha frente, € a mesma leitura de uma
pessoa de fora. Logico configurando que estar dentro de uma patologia diferente, dentro
de uma rede social doente, mais doente, digamos, do que as pessoas que a gente

atende em ambulatérios, consultorios.

E- O que é especifico da atuacao do Psicélogo, no Sistema Prisional?

S- Siléncio.

E- E entender de Psicopatologia?

S-Ndo s, de psicopatologia, mas ter uma visdo ampla do social. Ndo s6 ter uma
formacao voltada para a doenca, para a patologia. Vocé precisa ver a rede social... E

mais o enfoque social,considerar a rede social do individuo,onde ele esta inserido.

E- Entdo vocé teve a disciplina de Psicologia Social, na Universidade. Entdo isso te

ajudou?
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S- Indiretamente ajudou. Embora 0s grupos que a gente pegasse para observar, em
estagios, era mais escola, orfanatos... ambulatorio. Presidio mesmo, n&o tivemos

nenhum contato, nenhum estagio.

E- Vocé acha que deveria ter?

S- Claro, com certeza.

E - Por qué?

S- E um campo que esté abrindo para o trabalho, o pessoal presta concurso. O crime se
organizou e precisa da gente, cada vez € maior a necessidade de se instrumentalizar

melhor as pessoas.

E-Entéo vocé acha que a Universidade pode colaborar nesse sentido,na formagéo do

Psic6logo?

S- Pode e deve. Nao da tempo para a pessoa ir caminhando muito devagar. Entrou,tem

gue ter base para comecar a trabalhar. Pela complexidade da coisa hoje...

E- O que te motivou a trabalhar no Sistema?

S-No inicio a carga horéria era menor, eu vim da area da Saude , os atendimentos eram
muitos, exigia uma complexidade maior. Como a carga horaria era menor, e o salario
compativel (mais ou menos, 0 mesmo).Eu achei que aqui eu ia ser melhor paga. Nao sei
se eu estava certa. Aqui € complicado de trabalhar... Eu entre para fazer pericia, entdo

como o trabalho era mais ou menos o mesmo, eu achei que trabalharia menos...

E- Por que é complicado?

S- Aqui é diferente. E uma Instituicdo mais doente, tudo é doente. Ndo é s6 o preso.
Funcionério também é dificil. Vocé comecga a questionar a sua confianga no ser humano.
Fica dificil... As vezes se detecta uma falha na comunicacdo do pessoal com o detento.

E vocé fica sem saber como e a quem recorrer. E falta de confianga mesmo...
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E- Vocé fala que entrou para fazer Pericia? E a CTC? E isso?

S- Isso...

E- Fale um pouco disso.

S- O Edital do concurso dizia isso. Que era para ser Perita...

E- O proprio Edital falava?

S-E.

E- O que vocé fazia nessa época?

S- Eu fazia avaliacdo do preso para fins de beneficio.

E- O que vocé utilizava nessas avaliagdes?

S- Entrevistas, testes psicolégicos. Discussdo na Equipe Multidisciplinar (Psicélogo,

Assistente Social, Psiquiatra, Diretor de Producéo, de Saude) e a “geréncia’dos técnicos.

E- Hoje vocé néo faz mais laudos?

S- No momento, nao...

E- Qual é o seu papel agora?

S- Eu me sinto “apagando incéndio”. Atendo solicitagdo, o preso manda uma cartinha,
geralmente est4 angustiado, precisando de acolhimento, calor humano mesmo. Na
maioria das vezes um ou dois atendimentos, ele diz que ndo precisa mais. Eu me
preocupo muito com o preso primario, quando esta chegando a primeira vez, eu quero
ouvir a histéria, eu quero me situar um pouco, para ver 0 que aconteceu, porque veio
parar aqui Muitas vezes ele foi envolvido. As vezes por policiais, é usuario de drogas, e

entra como traficante. A minha preocupacgdo é orientar em relacdo ao Sistema, como
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funciona, o tipo de vinculo que ele estabelece aqui dentro, 0s compromissos com
faccbes, que eles podem assumir, sem ter conhecimento da escolha que ira fazer, sem

saber o0 que esta assumindo, a repercussao que vai ter na vida dele, la fora.

E- Ele é que pede o atendimento?

S- O primario nédo, eu € que chamo.

E- Quando é que o preso pede, e quando pede é s para o Psicélogo?

S- Nao.

E- Quando ele esta angustiado e tal?

S- E. Agora quando ele quer algo com a familia ou transferéncia, ou Advogado, ele
chama a Assistente Social.

E- Entdo vocé entende que o preso tem clareza do papel do Psicologo no Sistema

Prisional?

S- Parece que tem.

E- Vocé faz atendimentos individuais?

S- No momento,individual. Mas eu gosto de chamar mais grupo, principalmente quando
€ priméario. Mas eu ndo tenho mais chamado em grupo, a pedido da Seguranca do

proprio Sistema?

E- Vocé levava o grupo sozinha?

S- E, geralmente, sete pessoas, no maximo.

E- O que vocé trabalhava?
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S- Ah, primeiro ele vai conhecer essas sete pessoas, em um ou dois atendimentos em
grupo,quando é primario. E acolhido. Se ele tem interesse, ai eu agendo para chamar
mais vezes. De acordo com a disponibilidade. As vezes, tem mais coisas para fazer.

Aqui é dificil para dar sequéncia nos atendimentos, ao trabalho.

E- Por qué?

S-E preso provisorio né, é diferente.

E- Vocé acha suficiente um atendimento?

S- Como foi que eu chamei, eu que proponho,se ele pede eu me preocupo mais em
estar passando um atendimento para ele. Como eu chamei, € mais como orientacdo

mesmo.

E- Quanto ao atendimento em grupo, eu queria que vocé falasse mais. E levantado um

tema?

S- Nao, eu chamo o grupo, explico a finalidade, o porque do meu interesse, porque €
primario. Eu proponho uma discussédo. Por que foram para a vida do crime?0 que

~ 0

motivou?A histdria de cada um. O que ele tinha de “pé no chdo”, mesmo antes de ir para
o crime, se tem quando voltar. As vezes a pessoa foi envolvida com o crime, vem do
meio marginal, e ele nem sabe como é viver fora disso. Também isso a gente precisa
mostrar para ele. Ele tem a questao de livre escolha, ele pode escolher... mas ele tem
que saber que ele s6 tem essa visdo, porque ndo deram outra chance. Que hoje ele
pode ter, se ele quiser... E tem aquelas pessoas que tem vida estruturada, tem o 2° grau,
ou mesmo o 1° grau completo, j& trabalharam e tinham algum sonho, e de repente ai se
cansou, e se perdeu no meio do caminho, quis ganhar dinheiro facil, essas pessoas eu
vejo como mais facil ,por ele optar sair do crime. Ela tem para onde voltar,ela tem uma

experiéncia anterior produtiva, ndo ligada ao crime.

E- Ent&o no grupo, aparece isso?
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S- Aparece... Quando o grupo € muito quieto, ndo prop6e nada, eu ja tenho em maos um
texto, para conversar em cima disso, geralmente, € um texto reflexivo que leva o grupo a

pensar...

E- Vocé acha que isso € especifico da atuacdo do Psicologo?

S- E também... ndo sei se é s6 do Psicologo, meu interesse ndo é puramente, o texto. E
leva-los a refletir um pouco sobre a questdo ética mesmo, € pessoal, de cada um deles.

O importante é leva-los a pensar especificamente.

E-lIssoés6 ?

S- N&o sei, é também...ao meu entender é leva-los a refletir a questdo ética e pessoal de

cada um.

E- Vocé entende que dé resultados?

S- Nao sei se da, Mércia. Aqui ndo se pode ter expectativas. Alias em trabalho nenhum
do Psicélogo deve-se ter expectativas. Tem que investir. O que vier é lucro. Tem que

Ser..

E- Vocé falou que o que tem motivou a trabalhar no Sistema Prisional, foi carga horaria
mais flexivel com um salario compativel com a carga horaria. O que te motiva a ficar

hoje?

S-Néo que eu tenha me acomodado, mas é... momentaneamente nao estou podendo
abrir mao desse trabalho. E quest&o de subsisténcia, mas eu trabalho a minha frustracio

o tempo todo... Eu mesmo trabalho...

E- Vocé acha que é frustrante estar aqui? O que falta?

S- A minha frustragéo € no sentido de néo ter expectativas, por ser uma coisa limitada.
Aqui a demanda nédo vem do sujeito, vocé € que precisa provocar. Mesmo porque, agora

tem cobranca de producdo. Entdo vocé tem que propor trabalho. Nesse sentido é
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frustrante, porque a gente tem uma formacdo em que a pessoa vem até a gente, solicita
o trabalho, e com isso ela ajuda no trabalho, no desenvolvimento do tratamento, na
terapia. Aqui raramente acontece, ele raramente pede e quando pede é uma coisa
rapida, muito rapida. Entdo € questdo de subsisténcia. Eu ndo perco de vista, a

possibilidade de arrumar algo saindo daqui, eu gosto de ambulatério, posso conciliar...

E- Vocé trabalho muito tempo em ambulatério?

S- Sim, vinte anos. Hoje eu ndo estou trabalhando por uma questdo politica,verbas,
prefeitura. Mas ainda volto, € questdo de tempo. Se ndo for na mesma gestdo € na

proxima.

E- Qual a representacdo que vocé acha que os funcionarios tem do Psicélogo no
Sistema?

S- Eles tem uma visdo equivocada. Eles acham que o Psicélogo defende o preso,
acoberta os delitos do preso, passa a mao na cabeca. Pelo menos a maioria. Alguns tem
visdo, nocao, eles encaminham, quando o preso esta deprimido, ndo estd bem, ou
guando o preso apresenta alguma anomalia no comportamento, surtou por exemplo.
Eles encaminham até antes do médico. A semana passada mesmo, um preso surtou,
ndo queria a visita da familia, surtou, olhou para eles e disse : “- Ué, vocés nao

morreram”?? Ai, eu atendi, e passei para o Psiquiatra.

E- Para medicar?

S- E, vamos ver se ele vai continuar no acompanhamento depois.

E- Qual a representacao que os diretores tem?

S- A secretéaria esta perdida... Ndo sabe que lado vai, acho que eles ndo se interessam
ndo.Cada hora pede uma coisa, vocé percebe que é pessoal de gabinete. Ndo tem

nocdo do que pede, ndo tem vivéncia pratica, da real necessidade do Sistema.
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E- Vocé acha que na secretaria, com a Escola de Administracdo, (EAP), vocé acha que

eles subsidiam e auxiliam no seu trabalho?

S- E muito fraca a contribuicdo da Escola. Nesse momento nem tem nada, pararam tudo.

E- Vocé esta falando do projeto de Reintegracédo?

S- Nao, estou falando de tudo, dos cursos que eles davam. Eu tento outro referencial.
Na Saude quando tem curso, € pessoal “cobra” mesmo, gente que entende; que sabe,
na Secretaria; na Escola ndo, eles pegam qualquer pessoa, com pouca experiéncia,

para dar curso. E muito basico, ndo acrescenta muito. Vocé

E- Que cursos vocé lembra que fez?

S- Fiz de Psicopatologia, o0 pessoal da para gastar verba, precisa gastar, montar o

curso.. de AIDS... eu fiz um melhorzinho do teste Rocharch, fiz dois anos la.

E- Vocé utilizou depois?

S- Néo, ele é muito dispendioso, perde muito tempo. Precisa de muita superviséo... No

Sistema ndo da, é inviavel.

E- O que vocé utilizava ou utiliza para uma avaliagdo? Que tipo de instrumentos?

S- Eu ndo fago mais avaliacdo... Nem tem nada de testes.

E- E se a CTC voltar?

S- Eu vou ter que me reciclar, me instrumentar de novo, estudar testes de novo, eu parei

de usar, nés paramos, a CTC... Nao tinha sentido avaliar presos, com testes.

E- Reciclar pela Escola de Administragédo?

S- N&o s0, eu nao confio muito, vou ter que fazer fora... eu ndo gosto de fazer nada pelo

Sistema (sisst) e pagando...



121

E- Qual a representacao que vocé acha que os Psicologos tem dos colegas?

S- Eu néo parei para pensar nisso nao.

E- Como vocé vé os colegas de trabalho? Quando vocé vai nos cursos, palestras. Que

tipo de discurso vocé ouve,0 que vocé observa?

S- Tem pessoas que cumprem o minimo exigido, ndo d& pra generalizar, trabalham
porque tem que trabalhar. N&o se interessa pela pessoa do preso. Tem pessoas que se
envolvem, que ndo olha para as dificuldades, do rendimento que € pouco, nada. Acaba
gostando do que faz. Acho que é mais facil a pessoa que entrou direto no Sistema
gostar, do que a pessoa que tem outra experiéncia, outra atividade fora que tem outra
experiéncia, pela dificuldade que tem o trabalho no Sistema. A pessoa acaba nédo

acreditando... Entdo ela também nao sabe direito como agir.

E- Os laudos foram muitos criticados, até por isso mesmo parou. Vocé acha que os
laudos sé@o importantes, na hora de representar a Sociedade que esta ai fora, de alguma

forma?

S- Pode ser, eu acho que a idéia ndo € essa.Mas a volta do laudo. A idéia é tirar das
costas dos Juizes e promotores a responsabilidade sozinha de condenar ou soltar o
preso. A preocupacdo € com a opinido publica. E com a prépria sociedade. Eles est&o

guerendo dividir a responsabilidade com a repercusséo do caso.

E- Vocé acha que deveria ser como? Qual o papel do Laudo? Por que precisa de CTC,

se € que precisa?

S- Eu acho que é para tentar se valorizar, do ponto de vista do CTC, o sentido € ver se o
individuo tem o minimo de condicdo de voltar para a sociedade naguele momento. Ver o
potencial se tem sinais de amadurecimento, de potencial de reincidéncia naquele

momento ou nao..



122

E- Vocé acha que o Psicologo precisa de alguma coisa especifica instrumentada pela

Universidade para entrar no Sistema?

S-Eu acho que tem que conhecer a realidade fazer estoques. O professor tem que
conhecer também, e montar um trabalho em dois momentos, num primeiro momento
diagnéstico, e num segundo momento intervencdo montar mais trabalho. E conhecendo
a realidade pode-se entender a clientela, e montar e ver a demanda, ainda que eles néo
pecam, conhecendo a clientela fica mais facil, embora mais trabalhoso intervir. Deveria

ser um trabalho o ano todo. Ainda que aja vocé conhecendo a demanda.

E- Vocé acredita no trabalho do Psic6logo no Sistema?

S- Eu me vejo como a gente de possivel mudancas, se vai ter mudangas eu ndo sei... eu
faco minha parte ndo da pra fazer de outro. O ideal seria trabalhar em Promocao de
Saulde, aqui a gente acaba pegando ja a pessoa estragada, adoecida, o ideal é a linha
da prevencéo. E delicado trabalhar com essa clientela, € mais assim... o retorno é muito

pouco, no sentido de se ver o resultado do trabalho.

E- Vocé tem alguma sugestdo, alguma contribuicdo para a atuacdo no Psicologo no

Sistema?

S- Primeiro a Secretaria tem que parar de exigir essa parte burocratica toda, e
compreender o que € importante no Sistema Prisional, coisas absurdas, como € nosso
atendimento nisso, eles ndo procuram saber. S6 vem ordem, ordem. E como essas
entrevistas, o portal, para que serve isso? Parece um Censo para alguém que esta
fazendo uma pesquisa. Eu s6 nao fico mais preocupada com iSso, porque eu uso esse
momento da entrevista para conversar com o preso, para fazer uma escuta diferente. Até
deixo a entrevista de lado, e vou conversando, a questdo mais burocratica eu so6 faco no

final, porque na conversa a gente acaba tendo informacdes.

E- Vocé consegue desenvolver um diferencial em cima da solicitacdo?

S- E, num primeiro momento. Uma escuta.
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E- O que vocé acha que falta ao Psicologo nesta Unidade?

S- Acho que falta tanta coisa... O pessoal ndo tem nem nocao... e também nao estédo
interessados. Investiu bastante em disciplina, essa coisa do cabresto, essa coisa rigida,

de colocar ordem na casa pelo grito... pelas normas e regras.

E- N&o é a prevencdo mesmo € a manutencao so?

S- E..., aquela coisa primitiva. Falta sala, instrumentos (testes), tem pouco local para
atendimento, a Penitenciaria tinha, aqui ndo tem... Vocé trabalha muito sozinha. Vocé
pde o grupo na sala, de sete pessoas e ndo tem ninguém por aqui, se houver alguma
ocorréncia, alguém mais alterado e tenha uma reagdo para cima da gente, ndo tem

ninguém para dar cobertura.

E- Vocé tem medo?

S- Eu ndo tenho medo ndo, mas pode acontecer.

E- Vocé lembra a primeira vez que entrou no Sistema?

S- Lembro. Eu me senti perdida. Procurei alguém que ja trabalhasse para perguntar

como era, como funcionava.

E- Vocé aprendeu com colega?

S- E, vi dois atendimentos.

E- Ai vocé ja comecou a atender?

S- E, do meu jeito. Porque cada um tem o seu jeito de atender.

E- Dai vocé ja comecou a fazer Laudo?

S- E, de onde vim (da Saude), sempre tinha reciclagens, entdo essa parte de avaliagio

de diagnostico foi mais tranquila.
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E- E agora, com a proposta de reintegragcdo, como foi para ressocializacao?

S- Aqui ndo tem reintegracdo. Aqui € provisorio. E para Ser. O enfoque tem que ser para
esse provisorio. Tem que ser rapido, porque ele ou vai sair ou vai ser transferido para

outra Unidade. Tem que se pensar em Intervencéo certa.

E- Nessa intervencgdo certa, o papel do Psicdlogo aparece diferenciado do Assistente

Social?

S- A especificidade depende do toque que vocé vai dar na hora do contato. O Assistente
Social ndo vai fazer a leitura do preso como ndés fazemos. Por exemplo, na incluséo ele
faz a pergunta a seco,e a gente ndo, eu me preocupo com a pessoa que esta na minha

frente. O interesse é outro.

E- Entéo fica claro a diferenga?

S- Para mim é.

E- Para o Assistente Social é claro essa diferenca?

S- Nao, eu acho que ndo. Tem que o tempo todo apontar essa diferenca e apontar o

espaco do Psicologo.

E- Aqui fica mais claro a patologia, tem essa clareza, fazer encaminhamento, € isso?

S- Ndao, é conscientizar a pessoa, hesse momento eu me volto mais ao enfoque social
estrutural, l6gico, se percebe a patologia . Mas néo é isso naquele momento que o preso
esta na minha frente, minha preocupacéo € assim que ele percebe que ele é agente da
propria histéria, que ele pode fazer escolhas; continuar ou sair. Se escolher continuar vai
ter consequéncias, se sair vai ter outras consequéncias. A vida é uma questdo de

escolha

E - Otimo quantos anos vocé tem?
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S- Idade cronolégica? (risos) 49 anos.

E — Obrigada pela entrevista!
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ANEXO E- Transcrigcdo Entrevista n°5

Data 30/09/2006

Sujeito: 5

Sexo: Feminino

Idade: 40 anos

Formacdao: Universidade UNESP-Assis
Tempo de formada: 18 anos

Instituicdo: Penitenciaria 1l de Sorocaba
Tempo: 90’

Legendas
E - Entrevistadora
S- Suieito

E - Bom dia. Gostaria de sua autorizagao para divulgagéo dessa entrevista que objetiva
a coleta de dados para uma dissertacdo de mestrado, sobre a formagédo do Psicélogo e

seu trabalho em Presidios.
E- Onde vocé se formou?

S- Na Universidade de Guarulhos.

E- H& quanto tempo?

S- Em 1988.

E- Na sua formacgédo teve alguma disciplina ou Supervisdo que ajudou na hora de

trabalhar no Sistema Prisional?

S- N&o, eu néo tive. Para nado dizer que nao tive nada, eu tive ainda com o Alvino, que
na época era funcionario, Psicologo do Sistema, entdo ele deu algumas pinceladas. Nao

tive uma matéria especifica.

E- Entdo como vocé fez para aprender?

S- E aquela coisa do profissional buscar mesmo, por mim mesmo, ir atras.
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E- O que vocé buscou para realizar o trabalho?

S- (risos)... Entdo, eu busquei conhecer um pouco com quem ja estava, saber de quem
ja estava la, € uma coisa de um passar para o outro. Nem a propria Secretaria ndo deu

cursos. E coisa de um passar para o outro.

E- Vocé chegou a fazer cursos depois na Secretaria?

S- Sim, depois, varios. Mas nenhum curso que dizia como devia trabalhar com o
sentenciado, qual era a abordagem que deveria fazer. Hoje eu consigo, pela experiéncia

fazer a leitura do curso, mas na época néo. Hoje consigo receber a informacéo e aplicar.

E- Quanto tempo vocé esta no Sistema?

S- H& dezesseis anos, entrei por Concurso Publico, sou efetiva.

E- Por que vocé foi trabalhar no Sistema? O que te motivou?

S- Néo foi pelo Sistema, eu nem conhecia, nem pela graduacdo que ndo abriu essa
perspectiva, porque nem tive nenhuma disciplina ligada ao Sistema. Foi porque eu

mudei de cidade, tinha o concurso, recém formada eu prestei e passei.

E-O que vocé fazia, quando chegou no Sistema?

S- Por treze, quatorze anos era Parecer Psicoldgico para fins de beneficio.

E- Para fazer o Parecer, precisa fazer Avaliacdo?0O que vocé utilizava para Avaliar?

S- Testes e Entrevistas. Eu utilizei o Pfister, Rorchach, H.T.P., Wartegg.

E- O Rorchach vocé utilizava?
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S- Eu tive na Escola Penitenciaria (EAP). Mas eu utilizei muito pouco. Porque faltava
lugar adequado, formacdo mais especifica faltava ambiente adequado, um tempo maior,

ai acabei abandonando.

E- Ai vocé utilizava o que?

S-HTP, Pfister, Wartegg.

E- Vocé fez cursos para utilizar os testes?

S- Nao, eu fui com a base da graduacéo. Depois de muito tempo, fiz alguns cursos na

Escola de Administracdo Penitenciaria. (Wartegg, Palografico, PMK)

E- Foram bons esses cursos?

S- Foram, mas tudo num nivel basico. Havia era promessa de ter modulos avancados,
mas nao aconteceu, era tudo no nivel basico. Entdo ndo havia discussao e aplicacéo de

casos para essa populacao.

E- Quanto tempo durava 0s cursos?

S- Eu lembro melhor o PMK, que foram 40 horas. Os outros eu ndo me lembro.

E- O que vocé acha que a EAP deveria fazer para ajudar o Psicélogo a trabalhar no

Sistema?

S- Olha, para a Categoria de Agentes de Seguranga tem um curso de formagédo. Tem
uma grade curricular super pensada e elaborada para esses profissionais. Eu acho que
deveria ter cursos de formacdo para quando a gente entra. Saber sobre o Sistema
Prisional, hoje a midia fala muito, mas mesmo assim é com a visdo da midia, mas nao
de quem trabalha la falando do Sistema, do homem na sociedade, da sociedade, com a
visdo ndo so psicolégica, mas também juridica e social e psicolégica também. Saber o

que é o Sistema Prisional, porque ninguém sabe.
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Deveria ter um curso de formacéo para quando o psicélogo entra, falando do Sistema,

do homicidio, da sociedade, falando da viséo social, historica, psicologica.

E- O que vocé faz la no seu Presidio? Vocé ainda faz Laudo?

S- Néo, para fins de beneficio ndo. Fago para transferéncia para outras unidades, ou
algum parecer mais especifico, quando solicitado. Hoje eu tenho um cargo de Diretoria,
entdo como a equipe esta muito reduzida, eu faco trabalho burocréatico, administrativo e
técnico também. Entdo de projetos, eu fiz recentemente em grupo com o pessoal das
saidas temporérias, faco grupo de reflexdo esse pessoal. Verifico documentagéo,

contato com a familia.

E- Geralmente esse trabalho é da Assistente Social?

S- Mas por conta do cargo, eu faco esse trabalho.

E- Vocé acha que o Assistente Social e Psicélogo tem um cruzamento no trabalho

Prisional?

S- Na época dos laudos sim. A gente cruzava dados.

E- Mas o trabalho é diferente?

S- E, é diferente. As especificidades da formacdo e do trabalho ja sdo diferentes. A
gente, quando recebe cartinhas do sentenciado, normalmente se € com o Psicélogo, ele
fala de problemas dele, de relacionamentos, doenga, mais pessoais. Com a Assistente
Social, eu observo que ele quer contato com a familia, registro de filho, documentacao.
Na época dos pareceres havia sintonia maior. Hoje eu ndo vejo mais trabalho conjunto,

Nao tem mais equipe, N0 tem mais pessoas para compor equipe.

E- Eu estou entendendo, que vocé acha que o preso tem uma representacdo adequada

a respeito do papel do Psicologo que trabalha no Sistema?
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S- Eu acho que sim. Ele sabe quando deve procurar o Psicologo, tem algumas

confissdes, mas de maneira geral, ele tem uma representacao sim.

E- Qual a representacado social que vocé acha que o Assistente Social tem do Psicélogo

no Sistema?

S- N&do é s6 no Sistema. Normalmente o Assistente Social ndo vé o trabalho dele
integrado com o do Psicologo. O Psicologo tem mais facilidade de ver a integracdo do

seu trabalho com o Assistente Social, do que o inverso.

E- Qual a representagédo que vocé acha que os outros profissionais tem do trabalho do

Psicélogo?

S- Risos, risos... O que eu vou dizer ndo é s6 em relacdo a Unidade onde eu trabalho,
mas eu ja observei nos Cursos que eu dei no Estado inteiro para Agentes de Seguranca.
Eu acho que a representagdo que havia na época do laudo, era de que o Psicélogo
estava la para cuidar de preso,e havia um ressentimento muito grande em relagcéo a
isso. Entdo ndo havia uma interacdo gostosa entre o técnico e o pessoal da Seguranca.
Hoje, eu acredito que melhorou um pouco. Nos cursos que eu dou a gente procura
conversar sobre isso. LA na Unidade a gente procura tem desenvolvido projetos que
englobem o funcionario, principalmente e primordialmente, por conta das rebelides a
gente acabou fazendo alguns atendimentos e encaminhamentos externos, porque néo
da para confundir, e achar que da para fazer terapia em funcionérios, dentro da
Penitenciaria. Hoje eu acho que a visdo € um pouco melhor, mas ainda ndo € um
trabalho valorizado, nem pela propria Secretaria, nem pelos colegas da éarea de

Seguranga. Tem um caminho grande a percorrer.

E- Vocé acha que a Secretaria compreende o trabalho do Psicélogo no Sistema?

S- Eu acho que estamos numa fase de transicdo. NOs tivemos na época em que 0O
Psicologo era visto como “fazedor” de laudos mesmo, e era valorizado e importante por
conta de uma exigéncia legal. Quando esse dispositivo deixou de ser exigido, eu acho
que a gente acabou n&o sendo valorizado. Mas eu acho que tem uma contradigdo

enorme ai. Quando a gente ia no prédio da Secretaria, tinha um banner enorme la na
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frente falando da Missdo da Secretaria, que era entre outras coisas atender as
exigéncias legais e reintegrar o Preso a sociedade. Mas eu acredito que é impossivel se

pensar em reintegracdo do Sentenciado, ndo tendo um trabalho do Psicologo junto.

E- A contradi¢céo esta ai, ndo € valorizado, mas é necessario?

S- Isso, seria necessario para poder atingir a missao, hoje a gente esta com outras
pessoas no comando da Secretaria, eu ndo sei como vai ficar essa visdo. Acho que é

uma fase de transi¢éo. O

Sistema teve que endurecer por conta das rebelides, tanta coisa. Eu continuo achando
que o trabalho do Psicologo numa Instituicdo Penitenciaria € fundamental, e

importantissimo.

E- E a CTC? O que vocé pensa da CTC?Ela foi destituida?

S- Ela nédo foi destituida, ela continua existindo, a lei da execucdo penal diz que o
trabalho da CTC é trabalhar na Individualizacdo do Preso, desde o primeiro momento
que o cara entra no Sistema, s6 que ela sempre foi vista s6 como aquela,que s6 fazia
Parecer para fins de beneficio, nunca fez o trabalho de CTC como deveria fazer, de
acordo com a legislacdo, acho que hoje a gente deveria perseguir esse ideal da
individualizacdo do Preso, porque ndo € sO pensar no crime que o0 cara cometeu e
pensar, conhecer o perfil dele, saber que ele pode trabalhar, qual o trabalho adequado
para ele, é pensar na questdo da educacédo, na questéo social, € um leque muito grande
que se abre. Até porque ndo € um trabalho s6 de Psicélogo, € uma comissdo, onde o
Psicélogo integra uma equipe multi profissional, que vai pensar em todos essas
possibilidades e perspectivas. E hoje em algumas Unidades, jA se pede novamente 0s
Pareceres porque Juizes e Promotores sentiram falta do Parecer, e havia uma parcela
muito grande deles que ndo queria que acabasse. SO que na época o lobby do governo
paulista, foi muito forte e muito grande. Uma das pessoas que estava no Comando da
Secretaria, na época dizia que nao era possivel um técnico “entrar’ no pensamento do
sentenciado, e por isso fazer o Parecer. Desqualificou o trabalho, mostrou que né&o
entende nada, mas seria de subjetividade, de individualidade, de ética profissional.
Porque a intengéo ndo era mesmo prestar atengdo no trabalho desenvolvido, porque a

intencdo era eliminar porque ele estava atrapalhando a rotatividade, atrapalhando uma
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série de coisas. Eu particularmente, acho que o trabalho n&o estava legal, tinha que ser
melhorado, mas € a mesma coisa que dizer que tem muita gente dormindo na rua,

vamos matar eliminar todo mundo, ja que ndo consegue lidar, vamos eliminar.

E- Entdo vocé acha que deveria ter os pareceres?

S- Eu acho que sim. Fica calcado na questdo de comportamento... €, comportamento &
coisa séria dentro da Penitenciaria, porque o cara pode ser o maior “f.da p.” do mundo, e

ter alguém que segura a bronca do cara, . Comportamento é complicado s6 analisar no
papel...

E- Como vocé acha que sdo as condicdes de trabalho no Sistema? O que precisa

melhorar?

S- Espaco fisico, sala adequada para atendimento individual e grupo. Considerando que
€ um lugar onde muitas vezes tem mais de cem pessoas, o trabalho em grupo muitas
vezes, € o recomendavel. Namero de profissionais aumentado, remuneracdo melhorada,

reconhecimento do conhecimento técnico.

S- O que te motivou a permanecer no Sistema?

E- Pode parecer bobagens mas eu gosto do trabalho. Ndo gosto das condi¢Bes de
trabalho, mas eu gosto do trabalho, acho importante. E complicado explicar esse gostar,
a maioria das pessoas diz. Dependendo do tipo de trabalho que vocé faz... quando eu fiz
0 grupo das Saidas, foi uma delicia, eram pessoas que tinham um outro proposito. Claro
que vocé nunca sabe que vai voltar ou ndo, que vai buscar a familia, que vai assaltar
um, banco, a gente nunca sabe. Mas foi um trabalho gratificante. Tem uma parte que ser
funcionéario publico concursado, fica dificil abrir mé&o de um servigo estavel e sair e ir
buscar outro tipo de trabalho, tem uma parte que a carga horaria nos permite fazer
outros trabalhos, entdo é uma reunido de fatores. Acho até que € importante ter outros

trabalhos, sendo a gente surta.

E- O que vocé faz além de trabalhar no Sistema?
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S- Hoje eu trabalho com educacdo, mas ja fiz varios outras coisas : selecéo,

treinamento, Hospital Psiquiatrico.

E- Hoje vocé da aulas dentro do Sistema, mas ndo é sobre o que vocé faz dentro do

Sistema?

S- Né&o, mas a nossa formacdo Académica ajuda muito,além da experiéncia no Sistema
auxilia muito. Dou aulas de Valorizacdo Humana de Relacdes entre pessoas, Direitos
humanos, ético, criminoldgico; entdo a formacdo de Psicologo (mais a formagdo de

Direito que eu falo) ajudou muito para dar as aulas.

E- Vocé acha que a EAP deveria dar uma énfase ao trabalho do Psicélogo no Sistema?
Mas vocé acha que na Universidade deveria haver uma disciplina, ou alguma visao de

gue trabalho e queira vir a trabalhar aqui depois?

S- Eu acho que sim. Eu n&do conhecgo a grade curricular, mas pensando em termos de
Educacdao, ter algumas disciplinas divididas em frentes. Talvez na graduacé&o do Curso
de Psicologia, deveria ter frentes falando sobre Presidios, Violéncia Urbana, que tenha
uma frente que venha falar sobre Violéncia Doméstica, enfim... Acho que deveria ter
essas divisbes, e uma seria de Psicologia Juridica. Olha hoje temos, mais de 100.000
pessoas presas, 145 Unidades , e 307 Psicologos em atuagdo. Entdo eu acho que a
gente deveria aumentar o numero de profissionais atuantes e acho que o conhecimento
é importante, ndo s6 para concurso, até mesmo para quem vai trabalhar no Sistema,
Consultorio, vai encontrar pessoas ligadas ao tema,ter familiar preso, ou foi vitima de
Violéncia, ou trabalha em ONG, ou outra Instituicdo, deve ter o conhecimento, é

importante até para outros trabalhos , outros locais.

E- Em que mais a Universidade deve auxiliar esse aluno que vai se formar em

Psicologia?

S- A disciplina e uma discusséo e a visao pratica mesmo.
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E- O que precisa acontecer na Secretaria, para que o Psicologo venha a ser valorizado?

Como a categoria pode se preocupar diante da Secretaria?

S- Eu ndo vejo um polo s6. Nado é s6 querer estar no comando, tem o lado do
profissional, que tem quatro, cinco empregos e ele proprio ndo valoriza o seu trabalho,

ele préprio ndo discute com colegas, ndo se relaciona com outros funcionarios.

E- Vocé acha que... a gente tem valorizado o profissional antigo? Vocé acha que tem

investimento desse profissional, nessa busca?

S- Alguns, eu digo por isso eu fui buscar.

E- Fala um pouco do trabalho da sua Unidade?

S- La esta h& uns trés, quatro anos, 80 ou 90% da populagdo que cometeu delito contra
0s costumes, em especial estupro e atentado violento ao pudor. E uma populagéo “facil”
de trabalhar (estou repetindo a fala do pessoal da Seguranca), que acham que como
eles ndo sédo aceitos, muitas vezes nado tem onde ir, se adaptam ao Sistema. Como
Psicélogo eu ndo acho facil de trabalhar porque 0 nosso objetivo e outro, nosso objetivo
ndo é “guardar pessoas” , ndo é um dia abrir a porta e dizer agora pode ir embora.
Normalmente sdo educados, nos tratam bem, mas séo pessoas que nao falam
abertamente sobre o delito, na maioria das vezes negam o delito, ha maioria das vezes
estdo desvinculados afetivamente, e para trabalhar com pessoa total desvinculada do
contexto social, afetivo, familiar é dificil, principalmente os peddfilos, se a Violéncia foi
praticada com um membro da familia, e na maioria das vezes € 0 que ocorre, muitas
familias abandonam néo querem saber. Tem bastante visita |a, mas a gente observa que
os vinculos afetivos sdo mais comprometidos. Entdo o trabalho nédo fica téo facil, como

acha o pessoal da Seguranca.

E- Vocé acha que é possivel ressocializar, reintegrar?

S- O que eu ja a li a respeito, o que eu ja vi profissionais falando, é dificil que a pessoa
por causa do delito( varios ficam com a esperanca que a justica defina) consiga se
recuperar. Até porque € um delito que ndo é comprometimento social, € mais de carater,

mais patologico. E n6s ndao temos um trabalho, que nés podemos analisar e comprovar
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em estudo sobre reincidéncia. N0s ndo temos uma analise, avaliagdo posterior. NO0s ndo
sabemos o que acontece com o cara depois que ele sai. E diferente do CR, eu conversei
com a Diretora de Rio Claro, la sdo mulheres. La eles tém esse dado porque a maioria

das pessoas € da cidade, entdo se reincide, volta la mesmo...

E- Eu td6 percebendo que vocé tem uma fala “psi”, embasada na Psicologia, na teoria,

fundamentada. Como vocé consegue?

S- E a experiéncia mesmo. Varios trabalhos, cursos que eu fiz, que eu dou... E isso.

E- Vocé acha que tem uma Secretaria mais atuante que a nossa Secretaria, em termos

de “profissionalizarem” mais?

S- Eu acho que ndo. No meu caso, € uma busca pessoal. Deve ter Secretarias que
oferecem mais perspectivas, mais que a nossa. Mas... eu acho que na Saude, o

Psicélogo tinha mais insergéo.

E- Como o Diretor da sua Unidade percebe o trabalho do Psicélogo?

S- Olha, o Diretor que esta conosco, esta a menos de um ano. Ele nos ouve, aceita, mas
na préatica ainda ndo sabemos até que ponto... Ndo é questdo de autorizacdo, mas de
recursos mesmo. . H4 uma boa receptividade,mas na pratica, falta encaminhar algumas

guestdes.

E- Quantos anos vocé tem?

S- Quarenta.

E- E o pessoal da Secretaria? O que pensa do trabalho do Psic6logo?

S-Eu acho que precisa uma discussdo entre técnico, e Coordenadorias, e fazer uma
reunido geral. Quer seja porque o pessoal esta adoecendo, porque tem pouco

profissional, quer seja porque os laudos estdo voltando. A gente precisa ter uma infra-
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estrutura. Isso acaba fazendo a diferenca. Precisa ter troca, interacdo. A Secretaria ndo

se preocupa com isso. Precisamos ter discussfes. Mas ndo tem respostas.

E- Vocé acha que a CTC vai voltar?

S- Eu acho que sim. Tem Unidades ja fazendo...

E- Gostaria de acrescentar algo?

S- Néo, acho que esta bom.

E- Obrigada pela entrevista.
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