


P: Quando vocé por exemplo olha o que vocé aprende 1a na escola vocé consegue associar, ou usar
este aprendizado no momento em que vocé vé televisdo, radio, |& jornal?

Ah sim! Tem coisas que por exemplo, vamos supor, tem programa que faz perguntas para
jovem, coisas de escola, e na hora de responder, muitas vezes eu ja sei da resposta certa e eu vejo o
jovem responder errado... (sotrisos) e com isto eu fico satisfeito.

P: Como 0s seus companheiros de trabalho, opinigo deles sobre o telecurso, os que ja fizeram, e 0s
que ndo fizeram como vocé acha que eles te véem?

Tem uns que até ja é técnicos, e que ja terminou. Tem uns que fazem perguntas pra mim e
gostam de discutir e falar sobre a escola e parece que tem prazer em discutir alguma coisa que &
novidade ndo tem medo, mas tem uns que fogem... (risos). Eles comentam que deveria ter mais
provas, mas eles nunca falam mal do curso. Ah.... Porque as provas que a gente faz muitas vezes até
o professor se atrapalha para a corregdo e demora muito para corrigir e dar a resposta correta para a
gente e as vezes fica na duvida. £ em S3o Paulo que vai corrigir as provas, mas tem coisas que o
professor tem dificuldade de responder. Inclusive os proprios professores fala que seria bom se fosse
eles mesmos que preparasse as provas, pois que eles sabiam como esta o aluno e...tem coisas que é
muita jogadinha.

P: O que & que este curso contribui na formagao do sr Almir?

Para mim que tenho filhos eu posso até cobrar mais dos meus filhos. Vamos supor hoje um
pai que nao tem um grau de estudo quando for cobrar do filho, ndo & o meu caso, mas o filho pode
até dizer, o pai o Sr ndo estudou como & que o Sr esta me cobrando isto. Este exemplo & muito
importante para ¢ pai dar ao filho.

P: E quanto & forma de cobranga para os seus filhos vocé acha que a escola te ajuda?

No caso dos meus filhos, que todos tem acima do segundo grau ndo, mas no caso do meu
neto, se por acaso ele precisar de mim, eu vou estar em condicoes de ajudar ele, ou outras pessoas
também né que queiram tirar dividas. Tem coisas que ele esta estudando ele sabe, mas quando eu
falo de alguma coisa que ele ainda ndo viu ele pergunta o v6, mas o Sr sabe isto? Mas onde o SR
aprendeu? Ah! No telecurso (risos).

P: Voce esta escrevendo mais ou lendo mais com este telecurso?

Ah sim para as provas..

P: Mas vocé faz outras leituras e escritas?

D& a impress&o que para mim escrever estou escrevendo mais répido e ler também, mas
para mim ler estou com problemas estou precisando ir ao meédico, porque eu comego escrever
comeca a arder o olho, mas vontade ler eu tenho, s6 que o olho arde muito logo quando comeco a
ler.

P: Esta vontade de ler vem desde antes de comegar a estudar ou ela se acentuou depois gue vocé
voltou a escola?

Ah ela aumentou muito.

P: Vocé participa de alguma atividade extra, participa de algum movimento politico?

N#o eu gosto de discutir politica, mas $6 no local de trabalho, inclusive eu nao procuro esta
coisa de ir a um bar para discutir ndo, s6 quando alguém procurar eu para conversar converso, mas
eu ndo vou procurar. Mas eu vejo debate sobre politica e acho que os presidentes de algum tempo
atras e hoje tinha que ...eh ...e eu vejo que hoje no pais, o pais esta crescendo, mas eu também ja
estou reparando que a questao do desemprego ndo € mais uma questdo de falta de emprego e sim
falta de conhecimento as pessoas nfo esta tendo formagdo, emprego esté tendo nao esta tendo
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qualidade. E agora eu estou estudando e agora outras pessoas que é até mais jovem do que eu ndo
esta se preparando.

P: Sindicato vocé nao participa?

N&o.

P: O que é que vocé destaca como aprendizado na sua habilidade de fazer coisas?

Tem umas coisas de calculo que eu n3o sabia agora eu estou bem melhor.

P: E no planejamento de suas coisas vocé acha que houve melhoras?

NZo nestas coisas eu ja era um pouco organizado, ndo tanto assim, mas esta casa € minha e ela ndo
tem um acabamento muito bom, mas mexer com reforma com a gente dentro & muito dificil, por isto
estou pensando em comprar uma casa e deixar esta para 0s meus filhos. Esta coisa de Pai. A gente
faz um tipo de economia ndo pensando no luxo, mas como pai. Eu sempre penso assim comigo se a
gente tem uma casa a gente ndo tem nenhuma.

P: Vocé tem algum tipo de curso que seria mais produtivo para vocé?

De imediato assim!? Isto ai eu acho até uma falha da minha chefia, ndo do engenheiro, mas dos
assistentes que estio proximos de mim, porque eu gostaria de fazer um curso de soldador porque o
Unico curso de soldador que fiz foi em 79 e 80, porque eu sou soldador A, mas este curso o instrutor
ndo era bom, hoje os instrutores s3c muito bons, sdo do SENAI. Mas s6 que com estes eu nunca fiz e
quando eu falo em fazer o curso os meus superiores imediatos dizem: n#do vocé & muito bom vocé
nao precisa disto, mas eu gostaria de aprender mais. Mas s que agora eu fico meio assim, porgue
estou aposentando e eu fico com receio. Eu gostaria que a Empresa me desse oportunidade de
entrar em outra area na area da produgdo. Eu até falei de um periodo que trabalhei na produgdo de
pasta e fol muito bom aprendi muito. Esta coisa de pedir transferéncia para outro setor as vezes pode
ser mal interpretado e dar problema. Eu acho até que o gerente de uma empresa devia olhar para
este lado ai para ver isto que estou falando. Para dar a oportunidade da gente aprender novas coisas.

2. ENTREVISTA COM TRABALHADOR BENEDITO.

No momento da entrevista o Sr Benedito tinha 32 anos. Casado tem cinco irmaos e um filho.
Nascido em Aluminio SP, onde reside atualmente. Sempre estudou em escola publica. Interrompeu
os estudos aos doze anos de idade quando cursava a quinta serie. E funcionario da empresa ha 13
anos. Escolaridade do pai oitava série.

P: Com que idade vocé interrompeu seus estudos?

- Quando eu tinha doze anos minha mae faleceu. Al eu fiquei parado. O meu pai, fazendo o papel de
pai € m3e aoc mesmo tempo e as vezes num dava tempo para tomar conte de nos. Uma barral E
nessa ai meu pai comegou a beber, a embriagar, e comegou ali a fugir do ritmo. E ai foi na hora que
abandonei os estudos e comecei a frabalhar na roga, como servente de pedreiro na construgéo civil
de ajudante. E ai comecei a andar com mas influéncias e comecei a usar varios tipos de drogas. E ai
acabou prejudicando mais ainda.

P: Estou percebendo que vocé fala disto com muita tranqilidade. Vocé ndo tem constrangimento de
falar disto Sr Benedito?

- N3o eu nio tenho porque, eu usei e eu gosto de falar disto para as pessoas, mais para a rapaziada
ndo entrar numa destas. Porque a gente quando entra numa desta a gente vé que esta chegando em
um limite e a gente vé que esta acabando tudo. Vé que esta perdendo os amigos, que esta saindo
fora da sociedade, e que todo mundo te olha de uma maneira diferente, tem muita discriminagdo. Mas
gragas a Deus hoje eu tenho minha familia de volta, tenho o meu trabalho que hoje né... que me da
forga também, tem minha mulher. Todos da minha familia conhecem esta histéria eu sempre falo
abertamente, pois & bom para mim e para as pessoas que estdo ouvindo.
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P: Vocé com base na sua experiéncia busca com o seu testemunho mostrar para as pessoas aquilo
que nio se deve fazer?

- E isto. Porque eu era muito apegado a minha mae e quando ela morreu e fiquei sem apoio, porque
meu pai chegava todos os dias né...e bébado e sem condigdes nenhuma. E ai a gente, no caso eu fui
s6 afundando.

P: Sr Benedito o sr ja teve outras oportunidades de voltar a estudar, ou esta foi a primeira?

- Ja tive outras oportunidades, mas s6 que aguela vontade de voltar a estudar, ndo tinha aquela
vontade. Mas quando a Empresa comegou a investir neste trabalho ai de voltar a escola, ai me
chamaram, explicaram como é que é a mudanga na empresa ai entdo eu tomei a atitude e comecei a
frequientar a aula e comecei a estudar. Hoje eu gosto porque € bom para a gente, para abrir mais a
mente, para ver mais de frente, para nao ficar olhando como se tivesse com tampa. Com tampa olho
s6 para ndo enxergar os lados.

P: Vocé acha gue a escola te ajuda a enxergar estes lados que vocé esta falando?

- Ajuda.

P: Mas como assim? Vocé poderia me dar um exemplo disto?

- Ter mais conhecimento. Saber mais da cultura. O aprendizado € bem meihor porque antes eu néo
tinha. Hoje como o mundo estd avangado & preciso acompanhar este processo para poder caminhar
junto. Hoje uma empresa que trabalha precisa disto. Entdo a gente n&o quer ficar parado no tempo a
gente quer caminhar junto.

P: E fazendo este curso vocé tem a impresséo de estar andando junto?

- Sim eu estou andando junto. A gente quer mais espaco para a gente subir, porque a empresa sobe,
e o mundo também oferece grandes coisas entdo a gente tem que atuar na educagao.

P: A escola te da a oportunidade de perceber este mundo. Em termos praticos que exemplo vocé
usaria para justificar isto que vocé falou?

- Para mim foi uma experiéncia muito boa voltar a atividade escolar. Eu acho que se eu fico parado no
tempo chega um momento que a gente sé vai caminhando para traz. Chega um momento em que
vocé vai numa empresa eles estio exigindo muito além disto que eu estou esperando, nfo é so
terminar a escola. O que eu tenho a oferecer pode ser menor do que aquilo que eles precisam.

P: Posso entender isto como escolaridade segundo grau?

- Sim pode. Tem muitas portas por ai que precisam de um profissional que tenha a capacidade maior
que & alem daquilo que vocé ja concluiu. Meu sonho & buscar isto. Por isto que eu estou querendo
buscar isto, 0 segundo grau. Primeiro eu quero conseguir terminar o segundo grau para depois ter um
procedimento para poder....

P: Pelo que parece vocé tem idéia de ir adiante quando terminar o segundo grau?

- Meu sonho depois disto & fazer um curso elétrico e que tenha mais espago também no trabalho e
tal...com um objetivo de buscar... eh... e que eu tenha condigdes também de estar buscando isto ta
trabathando... & ruim a gente estar parado no tempo e saber que muitas pessoas que estavam no
meu nivel |& e hoje estdo buscando e conseguindo.

P: E com relagéo ao outro lado onde vocé se vé progredindo e muitos daqueles que estavam junto de
vocé de repente ficam estacionados. Vocé consegue ver isto, ou n&o?

- E verdade. Tem muita gente que ta |4 atras e ndo quer saber o que o0 mundo oferece. Como € que o
mundo ta hoje, e que o mundo t4 mudando. Tem que sé ofhar para frente, olhar para o futuro no
presente. Porque o dia de amanh& n&o pertence a nos, entao a gente tem que buscar espago para a
gente poder crescer.

P: Vocé falou que ja trabalhou em outras coisas, mas de maneira formal, ou seja com carteira
assinada?
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- Trabalhei em uma empresa que hoje nem existe mais, fabricava mangueiras de borracha e outras
mais, mais eu trabalhei muito tempo na lavoura nas fazendas, e j& trabalhei também em casas de
materiais de construgdo, servente de pedreiro, padeiro, mas com carteira assinada foi s6 na casa de
materiais de construcio e na padaria.

P: Vocé disse que precisa agregar mais conhecimentos e mais experiéncias na sua vida, mas ela ja &
bastante rica?

- E a gente deve sempre procurar aprender sempre mais para que no dia que precisar a gente ja
tenha bastante coisas para oferecer. A gente ja tem que estar sabendo era para poder praticar. A
gente tem que ser curioso. Eu mesmo néo tenho aquele negécio de ficar parado e fazer so aquilo que
sei fazer n&o, eu quero aprender sempre mais para que el possa engrenar e nao ficar s naquilo.

P: Voltar a estudar. Na sua opinido por que vocé voltou?

- Tem alguns motivos. Mas a Empresa também exigiu. Mas nao foi 86 porque a Empresa exigiu néo.
Foi por vontade mesmo de estar voltando as atividades escolares. Eu hoje estou trabalhando na
Empresa e ela & sdlida, mas eu n&o sei por quanto tempo eu vou ficar nela. Por isto eu tenho que ter
um certo grau de escolaridade para eu poder..., pois ndo é toda vida que vou ficar 13, talvez eu ndo
sei o dia de amanh3, talvez eu saia de Ia e possa engrenar em outra empresa e na outra empresa
esta exigindo o segundo grau completo. Sem o segundo grau ndio entra mais em nenhuma empresa.
Tem que se preparar para poder enfrentar esta situagdo. Que coisa né nas proximas eleigdes os
candidatos a prefeito e vereadores ndo poderdo se candidatar se ndo tiver o segundo grau. As coisas
estdo mudando muito. E a gente tem que estar na parada para tudo.

P: No fundo a medida colocada pela empresa acabou vindo de encontro a um desejo seu de voltar a
escola?

- Era um desejo, mas também era um receio porgue trinta e dois anos e ja faz muito tempo que eu
parei de estudar e a gente tem uma dificuldade de certas coisas, a mente ta ali parada, ela sé ta
naquilo, muito acomodada. E a medida que vocé vai descobrindo coisas ela vai lentamente abrindo
para vocé.

P: Vocé sentiu isto?

- Sim. No momento em que cheguei na sala de aula, aquele momente ali & novo, € eu pensei ndo vou
pegar nada aquil Mas gragas a Deus eu fui vivendo aquilo e comecei a perceber que podia terminar o
que j& era para ter terminado {risos). Porque a gente tem um receio, puxa , rapaz veiho vai estudar
agora para que?

P: Vocé ja ouviu isto?

- Ja ouvi muito. Alguns colegas até diziam este al sem chance, analfabeto, e até chamava de outras
coisas, mas ai eu pensei vou mostrar para este pessoal que eu sou capaz tambem. Porque qualquer
um é capaz é $6 ter o esforgo e a vontade de aprender. E & isto que vou buscar e eu tenho uma
convicgao comige que eu vou conseguir,

P: Em suma quer dizer que, muito embora, vocé tenha abandonado a escola muito cedo vocé
continuou com a idéia de voltar a escola. Vocé sentia isto muito claro na sua cabega?

- Era! & como eu ja expliquei num tempo atras com um certo receio, mas tinha assim uma vontade
imensa de ficar trangtiilo e voltar a estudar e hoje eu tenho este prazer. Que nem hoje o que a firma
oferece me ajudou muito, me ajudou muito mesmo.

P: Vocé falou prazer. Chega a ser prazer?

- E um grande prazer! Era uma vontade imensa assim, & uma vontade € um prazer de estudar de
estar frequente a aula. Eu tento ser freqiiente a aula, mas as vezes diante das dificuldades do dia a
dia as vezes n3o da para estar presente todos os dias, mas eu sempre guero estar presente para
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estar acompanhando e ndo perder, para nio ficar para trés, eu quero acompanhar e um dia concluir o
segundo grau para satisfazer o esforgo que eu tenho em mente, € o meu sonho.

P: Os sonhos que vocé tem em mente que vocé falou & fazer um curso de elétrica, tem outro, ou
outros?

- No momento o que eu tenho em mente & este. Fazer um curso técnico de elétrica, ou
eletromecénico.

P: Este curso que vocé quer fazer seria para agregar valor as suas atividades profissionais dentro da
Empresa visando promogdo, ou estaria voltado mais para tomnar-se um prestador de servigos dentro
da comunidade?

- As duas coisas.

P: Na sua decisao de voltar a estudar a sua familia teve algum peso nisto?

-N3o eu acho que nao! Eles me apoiaram muito bem, mas a decisdo foi minha até porque eu ja
pensava nisto. Mas eles sempre me incentivavam. Um dia meu pai me falou a sua Empresa esta
dando oportunidade para estudar abrace esta idéia porque ela € muito boa. Eu ndo tive esta
oportunidade que vocé esta tendo hoje. A minha esposa também falou é bom para vOcé siga em
frente. E ai estou fechando o ano, estou no embalo, com oportunidades de fechar com a turma o
curso.

P: Voceé tem chances de fechar este ano ja?

- Estou lutando muito para isto.

- Faltam quantas disciplina para vocé?

- Ainda falta muito ainda, porque eu fechei somente o inglés, mas eu acho que possa ainda fechar
algumas matérias (sete} entfio o estado que oferece para a gente o provao tem algumas facilidades
para quem esta preparado.

P: Onde mais te ajuda o fato de vocé voltar a estudar?

- Em tudo. Num bate papo, nos lugares que eu vou, diferenga de vocé ler, escrever, eu n&o escrevo
muito bem, mas da para entender. Nas palavras eu no sou muito b&o entdo a gente procura assim a
se empenhar um pouco mais. Quando eu pegava um texto para ler eu tinha muita dificuldade eu
ficava nervoso ndo saia nada, eu tinha medo de ler e errar e a turma fazer gozagso, tirar um sarro e
por isto a gente fica meio assim. Hoje, apos a volta a escola eu estou muito mais tranguilo quanto a
isto.

P: Essa questio & muito importante para mim porque vocé estd extraindo de uma escola um
determinado aprendizado e isto te ajuda numa série de coisas em sua vida como vocé ja mencionou.
E em casa vocé acha que ajuda na relagio com a familia.

P: Ajuda muito. Por ex: O meu filho hoje tem cinco anos, mas ja esta na escola e muitas vezes ele
vem perguntar para a gente coisas da escola dele e coisas que se néo fosse o meu estudo agora eu
n3o ia conseguir respender. Quando ele pergunta pai como & esta coisa aqui? Ele ndo quer esperar
tem que estar pronto para responder se n3o serve. E eu sei que ele vai subir na escola primeira,
segunda, terceira e eu sei que vai chegar uma época em que ele vai chegar e perguntar pai este
trabalho aqui como € que ¢ feito? E eu entendo que a gente tem de estar preparado para ajudar o
filho. E também na casa minha esposa a gente estd assim batendo um papo, a gente ler a Biblia
outras coisas, até no dia a dia fazer uma compra, fazer uma conta para saber guanto vai gastar,
quanto vai ficar, quanto vai custar tudo aquilo, fazer um orgamento. Isto & muito bom, agora uma
pessoa sem o estudo sem ter o conhecimento daquilo ela vai enxergar aquilo que estad ao redor dela.
Entiio tem muitas pessoas que aproveitam em cima disto, os picaretas, te enrolar, te dar o tombo, ai
vocé cai no conto do vigario, e as vezes vocéd estd até pensando que esta tudo muito legal na
verdade vocé ja levou o tombo. Entdo estudar se torna bom até para poder trabalhar com a
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velhacaria alheia. Porque essas coisas j4 aconteceu com amigos chegados meus. Comprou uma
série de coisas mas n#o recebeu nada. Ele sabia ler, mas néo sabia fazer uma leitura boa do contrato
de servigos que ele comprou. E ele acabou perdendo o dinheiro e arranjando uma tremenda duma
confusdo com a lei.

P: Vocé acha que ficou mais facit para ver TV, radio?

- Melhorou bastante. Inclusive eu assisto muito jornal para ver o que esta acontecendo no mundo, no
Brasil para estar em dia com os acontecimentos, ¢ que est4 acontecendo la, buscar a cultura para
gente poder aprender muito mais e sto faz a gente crescer também se n&o a gente vai ficar para tras.
P: Com relagio as pessoas, seus amigos, aqueles que trabalham na Empresa e que ja fizeram o
curso 0s que nao fizeram como & o comentario deles a respeito de tudo isto?

P: Muitos acham que eu estou no caminho baoc né. E muitos acham que é perda de tempo. Que eu
estou velho, que eu ndo aprendo mais, outros ddo parabéns incentivam, & isto mesmo e eu percebo
que agueles que ndo incentiva so exatamente aqueles que est@o parados e que ndo querem voltar a
estudar. E eles dizem a eu n#o, “papagaio velho nio aprende a falar” {risos). Eu sempre falo com eles
gue n3o € bem assim porque tem pessoas que sdo muito mais velhas do que vocés e estéo la
aprendendo. Vocé fala isto porque vocé esta empregado, mas se um dia vocé perder o emprego vocé
vai arranjar trabalho aonde com a escolaridade gue vocé tem? Ai os caras ficam assim meio sem o
que dizer, e eu falo vamos comigo para a escola, mas muitos ndo querem mesmo. Mas eu sei que
cada um & cada um.

P: Vocé falou da religifo vocé & Evangélico?

- Ja fui Evangélico. Freqiientava sempre. Tinha uma parada ai e eu freqUentei durante quatro anos. E
na igreja eu era Evangelista. Eu trabalhava com o corpo de obreiros.

P: O que é Evangelista?

- Pregador da Palavra. Ele faz a leitura do Evangelho e faz a interpretag&o junto com a platéia. Eu
trabalhava como Evangelista & buscava com isto ajudar as pessoas, principalmente, os jovens devido
a experiéncia que passei como usuario de drogas entdo eu passava isto para os jovens para liberta-
los disto. Fiz isto per quatro anos, juntamente com meu irm&o que também & evangelista, e ai eu dei
uma parada, mas eu tenho vontade de voltar de novo. Hoje eu tenho , como eu falei, as minhas
coisas. Tenho minha mulher, meu filho, estou muite mais tranqtilo n8o mexo mais com drogas, mas a
gente sente falta do convivio com a igreja, com os fiéis, com o evangelho de estar trabalhando ali, de
estar sendo Gtil. Porgue eu percebo que eu ajudava as pessoas quando eu trocava umas palavras
com elas, pois elas estavam precisando da palavra, trocava umas idéias, falava sobre a Biblia, falava
sobre Deus e eu percebia que as pessoas se sentiam aliviadas, confortadas. E isto era muito gostoso,
hoje estou parado e...

P: Mas vocé ndo mudou de religido s esta parado?

- Ndo mudei. Estou somente parado. Faz uns dois anos e meio que parei de ser freqiente, mas de
vez em quando eu vou. Logo depois que eu casei eu me tornei mais caseiro, mas eu de vez em
quando eu vou.

P: Vocé tem outra atividade na comunidade além desta que vocé citou?

- N&o.

P: Olhando para os ensinamentos do telecurso vocé acha que ele te ajuda na sua formagao para o
trabalho?

P: Ajuda.

P: Como assim?

- Ajuda para passar o trabatho executado para o seu superior. Quando vocé executa um trabatho € o
seu supervisor chega e quer conversar, entender o que foi feito entdo fica mais facil de explicar o que
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foi feito, como foi feito e.... Principalmente eu que n&o sabia nem fazer um relatdrio 14, e hoje eu me
sinto capaz de fazer um relatorio e eu fago. Isto aqui foi feito assim, este foi feito assado, aquele foi
feito daquele modo. Hoje eu sinto esta facilidade de estar ali apresentando um relatédrio do trabalho
que eu fiz durante as oito horas de trabalho.

P: Fica mais facil para perceber, ouvir as instrugdes operacionais?

- Fica muito mais facil. Porque quando a gente & assim meio com tapas a gente ndo quer ouvir as
instrugdes a gente rejeita, eu nao sei porque mas agente acha que sabe das coisas mas ndo é. Agora
eu tenho mais facilidade para ouvir, para esclarecer e para entender porque eu acho que eu escuto
mais. A gente tem que aprender a ouvir, se a gente aprender a ouvir a gente vai aprender mais.

P: Vocé esta dizendo que na escola vocé aprende a ouvir?

- E! Tanto na escola quanto no trabalho a gente ouvindo a gente aprende mais. No trabalho também
& assim. Se a gente errou no trabalho & preciso ouvir sobre 0s erros para aprender onde foi a falha e
acertar aguele erro e ndo continuar na ignorancia. Porque vocé trabalha ali e a pessoa esta
estressada e ai as pessoas explodem entdo a gente tem que ter jogo de cintura ouvir, & assim
assado. E isto € o que a educacgdo escolar faz.

P: Na sua vida como um todo, esta escola que te ajuda que te ensina a ouvir te faz mais tolerante?

- Eu estou buscando a ter mais a compreensdo das coisas. Este telecurso que veio para nos que
temos que buscar o segundo grau, e muitos que até ja vao buscar outros cursos profissionalizante
depois do telecurso, isto € muito bom para a gente, e a gente aprende uma série de coisas com isto.
Na minha opinido ¢ tempo deveria se estender por mais uma hora para dar mais tempo, pois duas
horas & muito pouco. E muita informacéio e a gente tem que ir buscar algo mais. Eu acho que deveria
ter mais tempo, minha opinido, mas muitos ndo pensam assim.

P: Vocé acha que mudou algum habito na sua vida depols que vocé voltou a estudar?

- Ah! Mudou! Eu era muito fechado assim. Eu nao tinha o habito de estar conversando assim
dialogando, enxergar as coisas, hoje gragas a Deus eu acho que tenho uma vis&o melhor, & mais facil
encarar as pessoas, o trabalho e o que a vida oferece.

P: Este curso que vocé esta fazendo possibilitou muitas ajudas a vocé, mas na sua opinido onde foi
que ele mais te ajudou? Vocé consegue definir este ponto?

- Ajudou a levantar minha autc estima. E abriu caminho para fazer o que eu queria. Abriu espaco.
Este empurrdozinho da Empresa foi muito importante para chegar onde eu imaginava. Hoje eu vejo
pessoas com mais de setenta anos estudando buscando um rumo, um objetive, e ndo querem parar.
E eu sou muito novo ainda trinta e dois anos ndo posso desistir. Antes a Empresa contratava com
nivel baixo de escolaridade hoje ndo ¢ o segundo grau, a Empresa esta crescendo muito e quer
também que as pessoas cresgam com ela, ela ndo quer que um funcionario fique com o primério ela
quer que ele avance. Ela quer que ele suba junto com ela. E isto ela mostrou quando colocou o
telecurso para ajudar as pessoas que estavam precisando. Ela da o livro didatico, da o professor, da
a sala de aula, da passe escolar, isto facilita muito. Quando eu terminar o curso eu quero apertar a
mao dos diretores e deixar claro o meu agradecimento pelo beneficio que recebi.

3. ENTREVISTA COM SR CARLOS.

O sr Carios & natural de liapetininga SP, nascido na zona e rural era lavrador. Casado tem
duas filhas. Na data da entrevista tinha 48 anos de idade. Estudou sempre em escola plblica até a
terceira série na zona rural, e nfo se [embra 0 momento quando interrompeu os estudos, ou seja ndo
se lembra da idade com a qual abandonou os estudos pela primeira vez, tem onze irmé&os,

escolaridade do pai e da m3e ambos segunda série primaria, escolaridade da esposa fundamental
completo.
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Desde muito pequeno ajudava ao pai na lavoura estudava de manha, e a tarde trabaihava em
companhia do pai e irm&os. Como morava na zona rural e la n&o tinha disponibilidade de escola,
alem da terceira série, foi esta uma das razdes da interrupgdo dos estudos muito cedo. Aos vinte e
dois anos de idade deixou a lavoura para trabalhar na indUstria, até este momento trabalhava sem
nenhum vinculo forma! no trabalho. E funcionario da empresa ha 26 anos.

P: Sr Carlos guando foi o seu primeirc emprego formal?

- Em 1978 eu sai de tapetininga e vim direto para Aluminio e logo em seguida eu entrei na empresa
em 1878 mesmo. E em 1979 eu fiz a quarta série no SESI.

P: O Fundamental vocé fez no SESI?

- Quando eu terminei a quarta série no SESI eu parei de novo de estudar, ai eu voltei e fiz 0 supletivo
e terminei 0 ensino fundamental.

P: Vocé se lembra destas datas?

- Se no me engano foi de 1985 a 1987 pelo ensino supletivo. Ai eu interrompi de novo e fiquei até
agora.

P: Mas aqui vocé ja era funcionario da empresa?

- Ah! Sim eu entrei em 1978 e ndo sai mais.

P: Ent&o vocé tem 26 anos de Empresa?

- 26 anos e alguns meses.

P: Voceé, por acaso, trabalhou em outra empresa?

- Trabalhei um pouguinho $6 antes de entrar na emprresa foi na Eucatex em Salto mas foi apenas
trés meses.

P: O que aconteceu quando vocé voltou a estudar pela primeira vez e somente concluiu o ensino
fundamental?

- Deu na cabeca dar uma parada porque naquela época 0 meu horario de trabalho era muito duro eu
fazia duas semanas de dia e fazia uma semana de zero hora. Entdo por causa de trabalhar de zero
hora era um pouco ruim para estudar. Achava dificil trabalhar e estudar e além disto num horario que
era muito cansativo. E agora que voltei a trabalhar somente de dia eu pensei vamos aproveitar.

P: Na sua opinigo porque vocé voltou a estudar neste momento? O que o levou a fazer isto depois de
muito tempo?

- Uma das coisas & que a psicologa da empresa me chamou e falou que a empresa estava dando
oportunidade para aqueles que nZo tinham o segundo grau ainda e guisesse voltar a estudar a
chance estava ali. Ai eu voltei.

P: Vocé acha que vocé voltou motivado pela empresa ou vocé voltou porgue vocé tinha idéia de
voltar?

- Acho que voltei um pouco por motivagdo da empresa e um pouco porque tinha a idéia de voltar a
estudar.

P: Quando vocé foi convidado para voltar a estudar vocé teve algum receio de dizer ndo e sofrer
algum tipo de pressao?

- Nio, eu nao fiquei porque eu ja estou quase com o tempo. Eu até falei com a psicologa sera que
convém eu voltar a estudar porque eu ja estou quase no tempo de aposentar. Mas ai ela me disse
que ndo tinha problema, pois se eu viesse a aposentar eu poderia continuar na escola da mesma
maneira como se eu ainda fosse funcionario da empresa se por acaso eu ainda n&o tivesse concluido
o curso. Quando ela conversou comigo assim eu achei isto muito legal e entéo eu resolvi a voltar, E
agora eu estou gostando muito de ir a aula e aprender. N&o tive nenhum receio quanto ao que
poderia me acontecer caso decidisse por ndo voltar. A minha decis@o foi com base naquilo que eu
achava que era bom para mim. Se um dia eu tiver oportunidade eu vou voltar a estudar.
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P: E neste processo de volta as autas como a sua familia se comportou com isto?

- Todo mundo daqui deu forga para eu voltar.

P: Seus filhos ja estdo grandes?

- J4. Tem uma que ja estd fazendo faculdade e estd com 20 anos e a outra € mais nova e esta
fazendo a oitava série. E elas me disseram vai estudar sim o pai € muito bom para vocé e ate para
nos.

P: Como vocé vé este projeto da empresa de cobrar o segundo grau de todo mundo. Vocé acha que
isto ajuda em alguma coisa no seu trabalho na sua area?

- Olha eu acho que ajuda se eu estudar mais além disto, se eu fizer um curso técnico ou até mais. No
momento ndo ajuda muito na parte do trabalho. S6 que também a chefia os colegas incentivam, tudo
da forga para estudar.

P: Mas vocé acha que fica mais facil para vocé desempenhar ¢ seu trabalho se vocé faz o segundo
grau? Vocé sentiu esta coisa?

- Ah sem dividal Vocé tem mais facilidade para as coisas.

P: Como vocé poderia exemplificar isto, ter mais facilidade?

- Porque a gente estudando mais fica mais facil a comunicagdo. Apesar de que eu ainda ndo tenho
muito tempo de estudo do segundo grau, mas estou percebendo que é importante e que vai facilitar
para mim. Compreender melhor,

P: O seu trabalho vocé ja o tem na cabega? Ou n&o?

- A gente tem, mas sempre tem uma coisa nova para aprender.

P: E esta coisa nova esta relacionado com tecnologia ou o que?

- Normalmente tecnologia. Inclusive tem umas maquinas novas montadas |4 agora que as pessoas
precisam ter mais estudos para poder trabathar nelas, é preciso ter mais conhecimento para facilitar o
aprender de suas manutencges.

P: Vocé esta matriculado em todas as disciplinas?

- Sim. E o jeito que o curso é.

P: Este voltar a estudar vocé acha que pode te ajudar em outras partes da sua vida, pois na verdade
a sua vida é muito mais do que as dimensdes do trabalho profissional?

- Eu acho que ajuda. Por exemplo na minha casa eu passei a me achar mais importante, so6 pelo fato
de estar estudando. A gente comega a estudar varias matérias que a gente ndo conhecia e logo a
gente passa a conhecer, acho que isto & importante. A cabega da gente parece que vai abrindo mais
e passa a entender mais as coisas.

P: Como é a relagdo entre vocé e seus companheiros de trabalho quando eles olham para vocé
quase aposentando e ao mesmo tempo voltando a estudar?

- Bastante gente achou que & legal. Até eu pensava depois de uma certa idade & besteira estudar,
mas agora eu vi que ndo &. Nao importa a idade.

P: Como & que vocé percebeu que ndo é besteira? O que fez com que isto ficasse tao claro para
vOcé?

- Eu pensava que a gente quando vai chegando uma certa idade vai ficando mais dificil de aprender
né, mas eu ja percebi que a gente consegue aprender muito bem né? Eu estou no tempo de aprender
as coisas, pois a minha cabeca esta boa. Eu tinha um certo receio quanto a isto e hoje eu consegui
acabar com este receio e estou me sentindo muito bem.

P: Isto significa que a escola abre caminho até para vocé empreender de certa forma, coisas na sua
vida?

- Sem dlvida.
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P: Hoje vocé por exemplo pensa, eu vou fazer tal coisa, mas de repente acha que nao da, mas ao
mesmo tempo vocé se lembra que tinha o mesmo problema com relagdo a estudar e fala ndo o
exemplo esta aqui.

- Pois & se eu tivesse pensado nisto antes eu tinha continuado o estudo mais antes. Entéo “hoje” eu
vejo que n&o importa a idade. A pessoa tem que ir em frente e aprende e facil.

P: O que & que o pessoal fala do curso? Eles comentam contigo?

- Tem bastante que fala que & bom. Agora j& tem uns que vdc obrigados. Eles acham que ja
passaram, mas eu acho que a pessoa ndo deve pensar desta maneira e procurar de esfor¢ar para
aprender.

P: Quando a gente estuda a gente o faz para um novo aprendizado, para aprender alguma coisa.
Vocé acha que com isto facilitou para vocé fazer sua relagdo com a vida? Ver T.V,, ouvir radio, ler
jornais?

- Para ler jornais melhorou, fazer contas também.

P: Na sua capacidade de trabalho vocé sente isto?

- Como assim?

P: Vocé acha que o seu desempenho no trabalho melhorou por conta disto?

- No momento ainda ndo, mas acho que daqui a alguns dias vai ajudar.

P: Na sua opinido qual tipo de curso para vocé hoje seria proveitoso?

- Eu até j& pensei em terminar o telecurso e fazer um curso de quirnica, porque eu estou gostando
muito de estudar quimica.

P: Vocé escreve ou & no seu trabalho?

- Escrevo muito pouco, ler néo.

P: Dentro da empresa tem algum curso que vocé gostaria de fazer?

- Um curso de hidraulica, s6 que agora, acho que vocé viu 14 fora um caminhdo do SENAL, s6 que eu
ndo sei, eu tinha que informar isso ai porque eu tinha vontade de fazer o curso de hidraulica e que eu
no fiz ainda. $6 que est4 |4 marcado unidade hidraulica, ndo é automag&o. Agora isto eu preciso me
informar se precisa de ja ter um curso anterior para fazer este curso, eu ndo me informei ainda. Mas
eu tenho vontade de fazer um curso de hidraulica. Fazer aquele inicial e depois fazer outros hummm
g.é..6..8

P: Essa vontade que vocé tem seria para trabalhar na propria empresa ou seria buscar uma melhor
formag&o profissional para prestar servigos para terceiros?

- Para mim seria bom tanto para trabalhar na propria empresa e depois que eu sair né gue eu me
aposentar ai estou mais preparado se precisar entrar numa outra empresa.

P- Como vocé vé essa coisa da midia, da imprensa, ou este comentario geral ai dizendo que &
segundo grau, por todo lado que vocé vai é segundo grau. Como voceé vé isto?

- Vejo uma coisa muito importante. Eu acho que todo mundo deve de estudar porque é uma coisa
muito importante.

P: O curso de quimica que vocé falou é de nivel técnico ou vocé tem vontade de fazer uma
faculdade?

- Isto eu acho que eu tenho que ver. Acho até que eu poderia fazer um curso técnico primeiro e
depois pensar em fazer uma faculdade.

P: Vocé pensando em fazer um curso técnico para continuar trabalhando na empresa como
profissional ou coma seria isto?

- Eu ja pensei nisto dai s6 que eu teria que comegar a estudar primeiro para mim ver se eu ah..
poderia pegar uma transferéncia dentro da empresa, mas ai eu teria que pesguisar um pouco.

P: 1350 ai vocé tem que estar pronto para depois buscar a oportunidade.
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- Estar pelo menos comegando a estudar um curso para depois, porque por enquanto a gente esta
fazendo, estd estudando quimica, mas no préprio telecurso. Mas eu estou gostando de estudar por
isto até que pensei nisto.

P: Vocé tem alguma atividade fora da empresa. Por exemplo vocé é membro de alguma igreja ou
coisa parecida?

- N3o porque eu tenho .., sou sécio de um agougue e mercearia com meu irmao em Mairinque.

P: Entdo vocé é um empresario?

- Entéio a gente ta ... sou um micro empresario. Risos.

P: Muito legal. Vocé sai da empresa e vai trabalhar na sua firma?

- Meu irm3o toma conta e de vez em quando eu dou uma ajuda para ele quando eu posso, nos fins
de semana.

P: Ent&o vocé &€ um empreendedor?

- A gente vai lutando devagar.

- Vocé tem mais aiguma coisa? Algum trabalho voluntario?

- E isto ai eu ndo tenho.

P: E o trabalho, a familia, & o mercadinho?

P: Vocé gosta de leitura?

- Olha eu até gosto de leitura, mas eu nao lia livro esta dificil, mas agora eu estou vendo gue & gente
tem necessidade de ler. Ent&o eu estou vendo que eu vou ter que comegar a ler um livro para agente
melhorar a leitura.

4. ENTREVISTA CCM O SR DIOGO.

O SR Diogo é casado, um filho de seis meses de idade, morador na cidade Aluminio S P
idade 29 anos. Natural de Palmeiras Pernambuco. Mudou-se para Aluminio com os pais quando
ainda pequeno, com um ano de idade, tendo uma passagem por Ibilha S P, antes de vir residir
definitivamente em Aluminio. Estudou sempré em escola publica. Estudou até a citava série. Trabalha
na empresa desde 1995. O pai completamente analfabeto. A mée estudou até a quarta série do
primeiro grau.

{Esclarecimento. Antes de comegar a entrevista o entrevistado estava bastante nervoso. E como

forma de desabafo pediu que queria conversar um pouco a respeito da sua vida, Foi quando ele

contou que foi usudrio de drogas desde a adolescéncia e quando entrou na empresa ja era

dependente quimico. Esta saida da empresa foi uma forma de permitir que ele efetuasse tratamento

sem rompimento do contrato e voltasse em 2003, mas este tratamento deste periodo ndo foi o

suficiente para sua inteira libertagdo do vicio, tanto é que ele hoje faz tratamento acompanhado no

GABATA para se recuperar completamente da dependéncia).

P - Quando foi que vaocé interrompeu os estudos e por que?

- Depois que eu terminei a oitava série nunca mais eu estudei. Acho que foi em 1893. Eu entrei na
empresa em 1995. Naquela época a empresa s6 pegava quem tinha o primeiro grau,

P - Vocé é nascido na zona rural ou na cidade?

- Sou nascido na zena rural.

P - Tem irm3os?

- Tenho um irméo, uma irm3 e eu. Total trés.

P - Escolaridade do pai e da mée?

- Meu pai nfo tem leitura, (analfabeto confirmado pelo interlocutor). Minha méae acho que estudou
até a quarta ou quinta série ndo tenho certeza. A minha mae também trabalha na empresa na
area de limpeza no prédio da administrag3o.
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P - Sua mulher tem que escolaridade?

- Ela tem o segundo grau.

P - Quanto tempo vocé tem de empresa?

- E como eu falei & meio complicado contar o meu tempo na empresa como eu falei, mas eu entrei
em 1995 e trabalhei um ano e fui afastado e voltei em 2003. Estou i4 desde 1995 néo sei como
contar o meu tempo de empresa.

P - Vocé trabalhou em outra empresa?

- Nso. Esta foi a primeira empresa que trabalhei. O meu primeiro emprego com carieira assinada,
mas eu ja trabalhei aqui na sorveteria sem carteira assinada (sorveteria é do cunhado dele).

P - Quando vocé parou de estudar vocé tinha uma causa basica para esta decisf0? O que vocé
pensou para interromper os estudos?

P - Eu estava com 17 anos. E maioria dos jovens aqui da cidade tem um sonho que eu acho que
& entrar na empresa. Entio naquela época ela pedia até o primeiro grau. Ento para mim era o
suficiente estudar até o primeiro grau. E quando eu conclui eu pensei que estava pronto. Hoje eu
me arrependo. Hoje eu estou vendo isto. Hoje eu penso em terminar {segundo grau) e prosseguir
& 0 que eu sempre falo com meu cunhado com a minha irma.

P - Entdo vocé nunca analisou esta possibilidade de voltar a estudar antes desta abordagem que a

empresa fez para 0s funcionarios dela que nao tinha o segundo grau voltar a estudar?

- Nao.

P - Como é que foi isto? Como vocé foi comunicado? Que tipo de impacto vocé sentiu?

- Eu acho que foi assim. Eu cheguei para trabalhar e vi os amigos meus gue entrou comigo hoje &
tudo técnico. E até alguns ja & engenheiro né. E eu to ali né de ajudante. Entdo eu acho que pd,
se eles conseguem e eu nao consigo. Entdo eu acho que coloquei isto ... Eu ia estudar em
Sorocaba porgue eu n&o sabia do telecurso. Sé que dai o rapaz falou, ndo lembro quem, pd estao
estudando 1a dentro.

P - Entdo para vocé a iniciativa de voltar a estudar n&o foi uma determinagao da empresa, porque

vocé ja estava buscando isto.

- Sim eu ja estava buscando isto.

P - Na verdade vocé esta falando que voltar a estudar tem a ver com alguma coisa na sua vida. Que
mais te influenciou para vocé voltar a estudar? Que forgas, gue motivos te convenceram a fazer
Isto?

- Acho que isto partiu de mim mesmo. Eu vendo eu |& embaixo eu.... Do jeito que eu estou hoje
para mim eu vejo que primeiro é estudo, segundo estudo e terceiro estudo. Acho que eu estou
pensando assim. Porque hoje ndo tem como vocé ficar sem estudar, no meu caso, como eu disse
o0s meus amigos estdo todos la em cima. Eu estou sem assunto, sem nogéo, sem palavra.

P - Isto pode ser traduzido coma vocé fica constrangido, sem graca no meio deles?

- Exatamente.

P - Vocé acha que parou no tempo e eles evoluiram? Vocé ndo consegue vencer esta barreira para

fazer amizades com eles?

- Exatamente.

P - Vocé sente vergonha disto?

- Euacho que um pouco de vergonha, soliddo, solitaria, porque as vezes eu fico sem assunto para
conversar com as pessoas eu acho que pode ser assim-também. A gente fica meio por baixo.

P - Vocé acha ou vocé j& sentiu que a escola te resgata isto ou ndo?

- Eu acho que sim. Da minha parte assim eu ainda tenho um pouco de dificuldade de dialogar com
as pessoas até de ler livros essas coisas. Minha esposa j& gosta de ler entao efa fica pondo
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alguns livros para mim ler. Eu leio bastante e as vezes eu ndo consigo explicar para ela o que eu
entendi daquele livro. E ela comega a me explicar. Ah é assim, foi assim, assim. E ai eu comego a
me sentir assim pd, td mal né, té 14 em baixo. Estas coisas que vai me pegando.

P - 0. K. Deixa eu s0 entender uma coisa. Vocé acha que a partir do momento em gue vocé comegou
a estudar vocé se aproximou mais dos livros ou ndo?

- Aheu acho que sim. Assim portugués, matematica e... hoje eu paro para discutir com minha
esposa, para perguntar para o meu cunhado, as vezes falo com a minha irma: olha eu estou mal
ndo estou entendendo e isto e coisa que eu néc fazia,

P - Entsio de certa forma vocé estd melhorando a sua comunicagéo?

- Eha comunicagio. Até com a professorinha 1a, como € ¢ nome dela, ... Desinha.

P - Vocé acha que isto melhora até a sua timidez?

- Eu acho que sim. Porgue eu néio perguntava eu nio falava eu ficava quieto. Hoje eu estou
sentindo um pouco diferente e eu posso conversar.

P - Quando vocé fala que voltou a estudar vocé até ja deu algumas indicagbes do porque que vocé

voitou. Isto também tem a ver com trabalho ou n&o?

- Tem sim.

P - Com o que vocé faz hoje?

- N#o a respeito do que é feito no trabalho?

P -Vocé tem uma determinada atividade no seu trabalho. Voltar a estudar, ou voltar a escola e ver os
conceitos de novo mudou esta sua relagdo com o trabatho?

- E se eu vou dar mais assim no trabalho, ou n&o?

P - Por exemplo. O trabalho € composte de instrugdo, & composto de uma série de parametros, uma
série de informagbes. Estudar te ajuda nisto?

- Eu acho que ajuda sim.

P - Vocé poderia exemplificar?

- Vamos supor se eu estudando né, conforme os estudos né, no caso o segundo grau né, eu posso
evoluir 14 dentro, eu posso pegar mais cargo né porque eu vou subindo e isto me interessa
também né.

P - Isto do ponto de vista hierarquico. Melhorar dentro da escala hierarquica de trabalho. Isto seria o
que se chama de promogéo vertical. Mas eu estou dizendo do ponto de vista de entendimento do
trabatho.

- Entendimento do trabalho ajuda também. L4 no meu servige mesmo por exemplo tem que
preencher , preencher RP, precisa fazer as contas, fazer as ocorréncias, tem vez que vocé tem
que ver o que € isto ou aquilo, as vezes tem que perguntar para um amigo, ent&o fica meio chato
assim né (ajuda, estar perguntando sempre e ndo poder interpretar sozinho) exatamente agora
eu estou conseguindo, entendeu. Vamos supor que ha tantos anos que eu estudei alguns meses
atras se me desse uma conta de dividir para mim e de vezes eu acho que eu nem sabia fazer
mais. E hoje & s6 dividir né, apesar que hoje tem a calculadora, mas essas continhas de vezes
faz até na m3o ou na cabeca quer dizer né,

P - Entdo vocé acha que vocé teve evolugio na matematica, portugués?

- Eu acho que sim. E eu gosto bastante de matematica. Eu acho que foi questiio que eu tinha
esquecido mesmo, mas agora eu estou relembrando. Até quimica que € assim meio complicado
né e hoje ja estou desenrolando, hoje eu trago os resultados para minha esposa que me ajuda
bastante gracas a DEUS né. Ela também eu acho que é uma guerreira ne. Entao eu pergunto
muito para ela e ele me ajuda muito & tai né.

P - Alem de vocé, na sua decis3o de voltar a escola, quem mais vocé acha que te influenciou nisto?
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- Acho que foi 0 meu emprego, a minha esposa e meu filho.

P - Porque o teu filho? (a crianga & um bebe)

- Aporque... Ah 0 que é que eu vou falar pra ele pra contar para ele acho que futuramente ver o
pai dele ali 14 em baixo né por isto hoje eu penso mais, estou lutando eu so posso falar isto estou
lutando né com isto eu ndo posso desanimar € eu vou até o final. Terminar ai né e eu vou ver
outro curso e comegar hé.

P - Entao quer dizer que vocé esta pensando nos beneficios da escola a longo prazo? Para vocé

poder virar um espelho que reflete para o teu filho uma atitude...

- Que ele possa me ver e me ver como, hoje eu s6 penso, primeiramente, em DEUS, no meu fitho
e na minha esposa. E eu penso muito também na minha irm& que esta me ajudando, que esta
dando uma forga para mim, que esté me ajudando bastante pra caramba.

P - Além desta coisas que vocé falou, que foi importante para vocé voltar a estudar, a sua propria

percepcdo com relagdo aos seus amigos da maneira que vocé ficou, a influencia da tua mulher,
o espetho para o teu filho, para sua irmé, vocé ocbserva alguma dificuldade fora destes lugares
que vocé citou & que a escola de certa forma possa te ajudar?

- Acho que eu tenho dificuldade na parte de ...assim.... acho que... um certo desanimo e tem vez
que eu fico pensando que eu n3o vou conseguir e se eu falhar .. e s6 que dai eu ficoum ou dois
dias assim né mal né e ai eu converso com minha esposa, ta entendendo ai eu frequento ai uma
reunido né ai eu falo com eles I4 né que € uma reunido que eu freqliento 14 que é a dependéncia
do GABATA e até que t6 14 com eles l4 né e procuro ajuda né ta entendendo. Por isto que eu falo
que eu ndo vou desistir.

P - Vocé acha que o GABATA te ajudou no processo de voltar para escola?

- Acho que sim. Me ajudou bastante. Acho também que acreditar em Deus também. E hoje eu
acredito, hoje eu boto ele primeiramente, antes eu ndo acreditava e..

P - O que os instrutores, na realidade no GABATA (Grupo de Apoio Bem-aventurada aos
Toxicimanos e Alcodlatras) ndo tem instrutores, € uma troca de experiéncias, vocés reinem
uma porgao de gente tem um lider que s conduz se a coisa precisar de esclarecimentos. A
experiéncia & de troca. O que estas pessoas, ou a historia destas pessoas influenciou a sua ida
para a escola? )

- Eu acho que ajudou assim porque eles querem ajudar na parte da dependéncia e eu acho que eu
estava cego alguma coisa assim né eu n3o sei explicar isto ai direito. De repente me deu uma
forga porque a gente fica desanimado, sem coragem, fica perdido eu acho. E isso ai.

P - Isto que vocé esta falando de ajuda, desanimado, desencorajado vocé se refere ao quanto vocé

estava sofrendo e ai quando vocé vé o sofrimento dos outros ...

- O que eu passei ele passou também ou (ndo estou sozinho) porque que ele conseguiu e ndo vou
conseguir. .

P - Tem muitas histérias de gente que conseguiu sair desta coisa e hoje esta recuperado.

- Comegou errado e hoje vai 1a né e hoje vai la comentar e falar que sofreu também né. E ta bem
hoje.

P - Vocé se lembra quanto tempo ja faz que vocé esta no telecurso?

- Acho que foi 2030 segundo semestre de 2003.

P - Vocé ja eliminou alguma matéria?

- Jaeliminet...

P - Esta coisa de voltar a estudar, vocé acha que isto te ajuda na vida, independente la do trabalho ou
de qualquer coisa. Isto te faz methor e como vocé descobre isto?
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Sem ser no trabalho como vocé falou acho que ajuda em geral tem que Ter o estudo eu acho.
Porque até em qualquer lugar saber expressar falar com as pessoas.

Pelo fato de estar estudando vocé se sente mais valorizado na sociedade?

Na sociedade acho que ainda n3o, mas mais contente na minha casa, entendeu, com a minha
esposa, com a minha familia s, porque voltei a estudar e estar ali com eles né.

De certa forma entdo vocé estd produzindo uma alegria naquelas pessoas que vocé ama?
Exatamente. Acho que é isto ai.

Quando vocé volta a estudar todo mundo de certa forma fica sabendo. O que estas pesscas com
as quais vocé convive o que elas falam? No ambiente de trabalho fora dele?

Tem alguns que falam & bom estudar. Tem outros que falam vocé ainda ndo terminou? Tem
outros que falam & louco vocé sai esta hora e vai para a escola vocg € louco. Sé que...por isto
que eu falei da minha familia porque minha familia eu vou para a escola hoje minha irma fica
sempre do meu lado né e ai foi bom na escola hoje, entao hoje eu tenho a minha vontade deire
gosto porgque eles cobram porque ai eu chego e falo, ndo hoje saiu uma continha 1a me explica
aqui, e entdo hoje esta sendo divertido.

Vocé acha que esta sendo divertido?

Para mim esta sendo bom porque eu posso dar um sorriso e chegar em casa e brincar pd ndo
entendi esta conta aqui, nio lembro mais me explica aqui, entdo para mim esta sendo 6timo,
muito bom.

Vocé tem alguns deles 14 que estudou também recentemente?

Conhec¢o bastante que ja terminaram.

O que é que eles falam?

Eles falam que é bom e que conseguiram porque também eu ndo vou conseguir? Eles falam
eliminei as matérias todas.

O que vocé espera ganhar com a conclusao do telecurso?

Acho que eu espero ganhar o segundo grau completo, acho que é isto ai ganhar sucesso.

0O que vocé chama de ganhar sucesso?

Acho que para mim hoje mesmo & terminar ¢ segundo grau e tentar um cursinho ai tentar uma
faculdade ai. E isto ai. As vezes eu falo com a minha irma o que vocé acha que eu fago? Mas eu
nédo sei ainda o que & que eu vou querer fazer. Mas quando eu terminar ai ....as vezes eu fico
preocupado com a minha idade.

Vocé se acha velho?

Acho. Porque eu tenho 29 anos e eu fico fazendo as contas pd se eu terminar este ano eu quero
eliminar todas ja na primeira prova para terminar ai e tentar o vestibular né.

P - O que é que vocé quer fazer?

P-

Entdo eu ainda ndo decidi .

Além desta escola servir para vocé criar seu sorriso fazer um terceiro grau que mais vocé acha
que ganha?
Eu acho que ganha ah ... ganha tudo ganha na parte do trabalho ganha na..

? - No trabalho o que vocé acha que ganha?

Acho gue eu ganho & subir la dentro....

P - Uma promogao?

Isto.

P - Vocé acha que fica mais facil? As promogdes sdo vinculadas ao ensino médio?

S3o até mais. Se vocé crescer na escola vocé cresce |4 dentro também.

P - Que outros ganhos potenciais vocé pode Ter quando voceé terminar?
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Eu acho que vou ganhar mais respeito, eu acho que vou ser mais respeitado, acho que eu vou ter
mais expressio para conversar com a turma acho que é assim.

P - Vocé sabe que vocé consegue porque a gente consegue as coisas que a gente realmente quer.

Hoje estudar interfere em alguma coisa do seu trabalho?
Nao, N3o até agora néo tive dificuldade.

P - Mas eu estou dizendo no do ponto de vista de prejudicar o seu trabalho. Ex: A eu nao fui porque

eu estava na escola. Hoje eu sai mais cedo porque eu tive que ir na aula. No & isto. Talvez até
inverso.
Nao entendi esta pergunta.

P - Por ex: Hoje eu entrei mais tarde porque estou estudando. Sai mais cedo porque estou

estudando. Isto é uma interferéncia no trabalho. Isto ndo tem por que, porque os horarios estéo

bem definidos, com certeza se vocé ndo quiser matar o trabalho por causa da escola vocé nao

mata. Agora estar estudando, qualquer coisa que a gente vai fazer paralela a um a outra

normalmente interfere uma na outra, tem atgum tipo de atuag&o ou de ag&o na outra coisa.
Tem interferéncia de 10 minutos.

P - N3o & esta interferéncia que estou perguntando. Por exemplo vocé aprende na escola uma outra

relagdo de tratamento; um aprendiz. Porque fazia algum tempo que vocé ndo ia na escola. A
relagdo de professor aluno ela se faz com um conteudo diferente. Vocé néo compara porque
esta professora me trata t3o bem. Ai vocé clha para o cara do lado assim e as vezes ele te trata
mal. Nao tem nada assim que impactou na sua vida no trabalho depols que vocé voltou para a
escola?

N&o, néo.

P - E no ambiente de sua vida com sua familia por exemplo?

Com a minha familia no caso eu acho que eu tinha mais problema quando eu estava 1a no uso da
..., mas agora esta tudo bem.

P - Porque outro dia eu estava entrevistando um cara, quando de repente ele falou, na minha familia

a minha mulher falou que eu fiquei mais educado. Ele falou e percebeu a relagdo que a
professora estabelecia com os alunos e a relagdo que ele estabelecia em casa e ai ele comegou
a comparar as duas coisas. Nao & de ver que eu trato mal a minha mulher. E neste aspecto que
estou te perguntando.

Mais ai no caso eu sempre respeitei ela.

P - Com o seu filho ele muito pequeno e fica dificil de dizer se methorou ou picrou porgue voce faz

isto na base do amoer do carinho. Olha vocé ja falou disto aqui, mas de todo modo. No teu curso
0 que é que vocé destaca que mais te facilitou, mais te ajudou fazer contas, escrever, ler,
planejar, monitorar e acompanhar atividades? Coisas que vocé observa, concreto.

Fazer contas essas coisas que vocé falou ai, acho que & praticando direto, dialogando com a
professora, sempre em contato indo todos os dias no curso, entao eu acho que vocé vai estar
sempre por dentro.

P - Melhorou a sua cabega para fazer contas, mais facilidade.

Exatamente.

P - Quando vocé vai ao supermercado faz diferenga hoje?

Eu acho que hoje a respeito das contas eu acho que faz, porque a gente vai pegar as coisas as
vezes a gente ja tem até as contas na cabega. Hoje & por isto que eu sempre falei ndo pode faltar
nem um dia eu sempre estou 4.

P - Escrever?

Bom eu acho que escrever eu ndo tenho problema néo.
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P - Aumentou a sua freqUéncia de escrita?

- N&o s6 aumentou como também melhorou.

P - Alguém comentou isto contigo?

- Olha guem comenta & eu e minha esposa mesmo, ela comenta. Ela percebe uma melhora tanto

de ler como escrever também.

P - E vocé planeja, de certa forma vocé planeja porque a partir do momento que vocé voltou a estudar
& porque tem algum planejamento e no teu caso é fazer um terceiro grau. Mas voce tem outros
planos?

- E nois planeja muita, eu e minha esposa nds plangjamos muito.

P - Vocé acha que esta escola contribui para este planejamento?

- Aescola ajudou como até de arrumar um meio assim de fazer as nossas contas é deste jeito eu

fago 0s planos até quando eu vou terminar a escola. Fazer a nossa casa que a gente vai comegar
a fazer, comprar um carrinho, acho que daqui a dois meses a gente vai comprar um carro, ai a
gente vai ver quem vai ficar com a parte dela no carro para comegar a construir né, minha esposa
também trabalha, entfo agente estd sempre planejando.

P - Vocé acha que passou a plangjar mais depois que vocé comegou a estudar?

- Com certeza. Estudar e trabalhar. .

P - Vocé sabe o que & monitorar ou acompanhar uma atividade?

- E..eé.

P - Por exemplo: Pego este passo para ca e depois eu pego aquele e passo para la, um seqiencial

logico, um passo a passo. Vocé acha que esta escola te ajuda nisto?

- Me ajuda sim, mas... Eu acho que eu ndo entendi muito esta pergunta néo.

P - Nao tem problema. Vamos supor uma coisa bem simples. Para conseguir um resultado ¢ que €
que vocé faz? Descrevi a troca de um pneu do carro. Vocé pode fazer ou vocé pode
acompanhar. De certa forma isto & uma rotina. Espera-se pressupde-se que a escola ajuda a
entender e a assimilar melhor estas coisas. O que a escola te ajuda nisto?

- Vocé fala frequentando?

P - Ndo. Depois que vocé freqlienta a escola ai vocé vai fazer qualquer coisa e descobrir aquelas
coisas que vocé tem que fazer vocé notou diferenga nestas coisas depois que vocé voltou a
estudar?

- Esta pergunta esta meio complicada.

P - O. K. Deixa para la. Vocé escreve no seu trabalho?

- No meu frabalho eu escrevia agora néo escrevo mais.

P - N&o faz anotagBes?

- Nao. Nos estamos trabalhando em dupla e o meu parceiro faz as anotagdes.

P - Voceé fica s6 com a parte operacional?

- lIsto. Mas as vezes troca também.

P - Tem computador onde vocé trabalha? E vocé opera os computadores?

- Tem, mas eu n3o opero.

P - Vocé ndo tem vontade de..?

- Tenha.

P - De certa forma esta escola abre espago, ou caminho para vocé chegar neste

computador & porque?

- Com certeza. Porque eu pretendo fazer curso também né, e eu terminando este segundo grau,

porque eu quero terminar, e depois eu quero fazer uns cursos € uma luta al.

P - Vocé esta falando de cursos. Que tipo de curso vocé gostaria de fazer?
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- Ah eu quero fazer bastante. Quero fazer de computagéo, quero fazer de inglés, quero fazer... ah
... quero fazer de padeiro.

P - Por que padeiro?

- Porgue eu gosto de fazer p&o em casa, mas n3o & para comércic ndo s0 para minha casa
mesmo. E eu quero fazer também direito, mas déi por isto que eu falo tenho muitas dificuldades
para falar né. Nas minhas palavras assim essas coisas assim, mas o0 meu sonho era fazer direito.

P - Nao vocé se expressa muito bem.

- E

P - Tranglilo perfeitamente inteligivel.

- Tenho um tio que & formado em direito. Ele mora em Recife e ele é delegado la. E ele sempre
falava. Primeiro trabalho, segundo trabalho, terceiro trabalho. Tipo assim so tem que estudar né.
E eu t6 na luta ai. E como eu falei eu acho que estava cego e agora estou na luta.

5. ENTREVISTA COM SR ERNESTO.

Casado, dois filhos. Um com 19 anos e o outro com 14. Morador de Sorocaba S. P. Idade 38 anos.

Nascido em Sorocaba S. P. Estudou sempre em escola publica. Escolaridade do pai priméric e da

mée o primeiro grau completo.

P - Quando crianga vocé estudou até que sérig?

- Vocé esta falando no geral. Estudei até a sétima e depois eu parei. Parei para casar.

P - Quantos anos vocé tinha nesta epeca?

- 17 a18 anos.

P - Sua muther?

- Minha mulher fez até a quinta.

P - Quando vocé parou de estudar vocé se lembra porque vocé parou?

- Parei de estudar para me casar eu tinha dezoito anos.

P - Com isto vocé comecoeu a trabalhar?

- Nzo eu ja trabalhava, mas depois &, tipo assim, ai depois € compromisso. Dai ja é mais séric né.

P - Vocé n3o fica mais dono s6 de vocé. Precisa cuidar de outros, ou pelo menos ajudar a cuidar.
Vocé ja teve oportunidades de voltar a escola antes deste momento agora?

- Ja. Mas foi eu mesmo & que ndo quis.

P - Por que vocé nunca se interessou?

- N3o & por causa dos horarios também né e dal eu falei né; ah ficar trabalhando.

P - Estes horérios que vocé esta falando cansa muito, ou por que?

- Cansative.

P - Trabalha em tres horarios.

- Dai eu falei ah ndo vou estudar néo.

P - Quanto tempo vocé ja tem de empresa?

- 16 anos..

P - Trabalhou em outra empresa?

- Ja. Tres anos e meio na CIANE, 1985 1988 e 2,5 anos no Cruzeiro do Sul, como entregador de
jornal. Encadernava o jornal cedo |4 e depois saia para entregar. Registrado nas duas empresas.

P - Vocé tem lembrangas por que vocé saiu destas empresas?

- Do Cruzeiro eu sai, porque eu trabalhei primeiro no Cruzeiro, para entrar na CIANE porque era
melhor, e da CIANE eu sai porque estava tendo uns cortes I, porque ela estava falindo estava
fechando, eu sai dois meses antes, fui mandado embora antes da faléncia dela.
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P - A que vocé atribui, por exemplo, que causas vocé coloca como importante para vocé Ter voltado a
estudar agora?

- Vocé fala no dia de hoje?

P - Falo no dia de hoje, no dia gue vocé decidiu voltar. Por que vocé voltou?

- Ahum & por causa do servige né? Assim vocé ficar parado estacionado, vocé vai ficar onde vocé
ta. Voltando a estudar vocé tem mais vantagem de ir mais para frente. E a outra tambem & por
causa dos filhos da gente. Porque as vezes tinha coisas, até hoje ta certo, que eles vinham
perguntar para a gente e a gente ndo sabia, agora essas duas.

P - Quando vocé voltou vocé foi chamado no RH para conversar sobre isto?

- Fui

P - E isto influenciou a sua volta?

- Aestudar? Ah influenciou muito. Ah porque ele explica. Ele explicou e fala pra gente que @
melhor pra gente mesmo.

P - Vocé tinha medo de ser mandado embora por causa disto?

- Nao.

P - Se vocé ndo estudasse vocé ndo tinha medo?

- Ahn#oai....eh... eh...Mas ele ndo falov nada disto ndo. Mas eu mesmo assim eu néo tinha
medo nao.

P - Vocé ndo tinha medo nao?

- ( Fez alguns trejeitos para negar que n&o tinha medo).

P - Vocé acha que se vocé ndo voltasse a estudar ndo aconteceria nada contigo?

- Eh.... Que nem hoje nic. Mas daqui para o futuro sim. Porque a gente ta vendo que s esta
entrando gente com o segundo grau. Agora e daqui a alguns anos ndo vai ser mais segundo grau
pra entrar numa firma... hoje. Acho que ja tem algum lugar que n&o entra sb6 com o segundo
grau.

P - E verdade. Em empresas onde o indice de informagao e-de tecnologia sdo muito altos as
exigéncias sdo maiores. Isto para contratag8o porque internamente pode até ter. 86 que a CBA
ginda ndo tem.

- Ah, mais agora ta precisando. Agora precisal

P-E?

- Se ndo agente fica muito para tras. Parado. Sem saber das coisas. Oh quinem a gente fala de
tecnologia, antes néo. Por isto que eu falo que antes n3o porque hoje a gente tem o computador
14. Hoje o minimo a gente sabe, assim o minimo pro servigo a gente sabe mexer nele, Agora se
vocé nao estuda se vocé ndo faz nada vocé nem vai na frente dele.

P - Por que?

- Vergonha, medo, ... seila ... entendeu? E a gente ja tendo uma ... estudando, vocé vai... vocé
nao vai ficando pra tras né. Porque hoje a gente vé que s6 pega gente com o segundo grau.

P - Vocé falou esta questéio da tecnologia vai ficando mais moderno vai ficando mais sofisticade no

trabatho. Isto te incomoda?

- Atecnclogia?

P - E. Por exemplo chega um equipamento novo, chega uma coisa nova para trabalhar, chega coisas
que vocé ndo sabe.

- Hoje né! Nao porque a gente vai ter sempre alguém para ensinar a gente né? Vocé vai aprender.

Vamos supor se for a gente que vai trabalhar ali a gente vai ter que aprender.

P - E o caso da ponte?
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E! Para mim entrar na ponte alguém teve de me ensinar. Acomodar néio porque vocé sabe que

tem alguém para ensinar né. Agora te incomoda igual vocé fala ndo né.

Por exemplo quando apareceram os caixas eletrdnicos ndo € mesmo? lh agora eu ndo posso tirar
dinheiro no banco mais!?

E entdo eu ia dar o exemplo para vocé agora! E quinem la na Cinco que tem os rodées que tem

os computadores de bordo, é que eu acho que fui uma vez sb la.

Vai entrar também nas outras salas.

Quem & que vai ter que mexer?

E o operador.

A ponte também parece que tem também né!

Sim.

Al 0 operador pode dar incremento,... se vocé num ... é a hora que eu falei né...se vocé ndo

estudar hoje vocé vai ficando para tras. Como € que vocé vai entrar na cabina la ... é € hoje.. & ...

se a gente for ver mesmo na, na ... qualquer firma gque for ver .. quinem |a vai entrar num rodao e

ver aquele computador 1a nego ja .. Opa! Alem deu dirigir o rod3o né eu ainda vou ter que ... ja

fica assustado. Por isso que € bdo uma escola.

A escola te ajuda a vocé se relacionar com isto com mais facilidade?

Ah sim. Porque n3io adianta s6 vocé na pratica tem que ter a teoria também né. E quinem os

carros eu ia falar dos caixas eletrénicos. Ta certo quande veio que a gente ...vocé fica ...até vocé

comegar a mexer sozinho mesmo vocé vai ter que ir 14 umas cinco ou seis vezes. As mogas 14, a

turma do banco la vai ter que ensinar. 86 que as vezes elas ensinam muito rapido porque ja tem

gente atras na fila, agora se vocé fica fechado vocé ndo vai...

Vocé acha que a escola te ajuda por exemplo nesta capacidade de: “vocé falou ensina rapido né”
e ai aprender neste ensina rapido é dificil. E ou ndo? Vocé acha que a escola melhora a sua
meméria?

Ah melhora.

Vocé sentiu isto?

Ah eu ah .., quinem eu ja estudava fiquei 0 que ... 89... ah eu voltei a estudar o ano passado.

Mas vocé sentiu esta melhora na cabega?

Ah a gente vai melhorando né. Aos pouco vocé .... vocé |1& mais. Leitura é ... hoje é ....se vocé for

ver mesmo & .... tudo. Ter relacionamento, conhecimentb. ajuda muito.

Vocé acha, por exemplo, que neste tempo que vocé trabalha na CBA vocé acha que a empresa
mudou muito? Que as necessidades que tem hoje sac diferentes daquelas que vocé atendia
quando vocé entrou agqui?

Ah mudou né. Teve avango né. E aqule negocio se ela ndo melhora ....& ... &, ela tem que
melhorar porque &... né é a competicdo né. A concorréncia. E o tipo uh... tem que melhorar e eu
acho que ela methorou n!.

Vocé acha também que, vocé esta falando da concorréngia entre as empresas, existe
concorréncia entre os trabalhadores?

Quem?
Por exemplo vocé esta trabalhando....
Ah eu acho que nZol Nas empresas ou na empresa?

Vocé acha que alguém estad concorrendo com o $eu emprego?
Ah ta! Tem! Loégico!

Vocé acha que tem muita gente interessada no tew emprego hoje? Muita gente que esta
desempregada ou alguém que gostaria de ter uma melhoria?
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- Tem.

P - Como é que vocé trabalha com isto?

- Ahl.

P - Vocé acha que estudar tem a ver com ista?

- Ahtem né porque ...vai que. Vamos supor ai fora para entrar, ..... vocé pegar aqueles curriculos

{ané ... tem que estudar...

P - Mais que vocé?

- Ahtem que ser ne.

P - Quando vocé vai melhorando a sua escolaridade vocé vai ficando mais seguro?

- Voceé fala pro servi¢o né .. pro trabalho?

P - Para o trabalho e para as concorréncias?

- Ahsim porque vocé esta acompanhando né. Esta acompanhando.

P - E para ¢ trabalho?

- Também porque vocé estd acompanhando.

P - Em resumo estudar seria se preparar para acompanhar a evolugdo do mundo, vamos dizer
assim? Ou n&o?

- Aheéné.

P - Que exemplos vocé me daria para dizer que quem estuda & melhor, ocu vocé ja sentiu na pele
isto?

- Que estudo é melhor mais no que? .

P - Vocé falou agora mesmo que ... a pessoa gue estuda acompanha, tem condigdes de acompanhar.
Isto em suma significa, se levar para o outro lado, que quem n3o estuda ndo tem condigdes de
acompanhar.

- Ah .. poder ele pode ... assim mas as outras pessoas vé com outro olho né o trabalho dele.

P - O olho de quem estuda & diferente?

- Ah, eu acho que hoje é. Para os outros ver, nao de quem estuda, de quem estuda é...

P - Sera que entdo é mais para o outro ver do que para a propria pessoa que estuda?

- Né&o para a pessoa também. Ah porque hoje tem estudo que ... pega ai ... ah pega ai uma pessoca

que tem s6 o primario para entrar na CBA,

P - N&g, ndo entra claro, Iste seria mais ou mencs para © outro ver?

- Nao para ele também. £ légico. Ele vai ter que entrar no... no..

P - Vai ter que atender estas condigdes?

- Vai.

P - E para o outro? Vocé acha que o cara que esta estudando, quem olha para vocé hoje que esté
estudando, vocé acha que elas te valorizam mais por causa disto? Vocé sente assim?

- Voceé fala os outros? Ah ndo ... eu ...essa parte ai .. eu acho que valoriza ...eh..,. valoriza
normal.

P - O que é valcrizar normal?

- Risos. Fica dificil. Vocé fala os outros vé eu estudando?

P - Isto. Em resumo eu estou te perguntando o seguinte. Nés temos uma determinada avaliagéio que
o outro faz da gente. Quando vocé estuda vocé acha gque a avaliagdo nossa no olho do cutro
vocé acha que melhora?

- Ah aivai da pessoa. Porque a avaliagao para a gente tirar para os cutros vai estudar para os
outros? N&o, n3o & estudar para os outros estudar para mim. Para a minha melhora.

P - No. Vai estudar para vocé! Para a sua melhoral Mas quando alguém: “é capaz que vocé j& ouviu
isto”. Ah o Fulano de Tal é acomodado”, E acomadado nfio sai de casa. N3o quer saber de nada.
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Nem a aposentadoria dele ele nfo pega, ele ndo sabe mexer no cartdo eletrdnico, ele néo se
esforca. E neste sentido. Vocé acha que o cara que comega a estudar e comega a desenvolver
na escola e ele comega a fazer coisas ele melhora na avaliag@o do outro?

- Ahl Melhora?

P - A sociedade olha para ele de maneira diferente? Ou nao?

- Ah olha mais evoluido né. Mais evoluido porque....Num vai falar que ele t4 14 ndo quer nada com
nada. N&o quer nem estudar. As vezes fala. A turma fala né.

P - E quando vocé estuda; agora € para vocé, vocé se sente melhor?

- Ahvai abrindo a mente. Ah eu sinto melhor, aos pouco porque vai abrindo a mente da gente.

P - Este sentir melhor inclui, por exemplo, que tipo de sensagéo?

- Ah...

P - Diminui a sua vergonha?

- Ahisso aija é duro porque quando a pessoa é timida, timida mesmo, vergonhoso... isto ai. Ahl,
Mas eu acho que diminui. A gente comega a falar mefhor, pronunciar melhor, conversar varios
assuntos. O entendimento vai ficando melhor, mais aberto, vai....

P - Vocé sentiu isso?

- Senti. A gente vai ficando mais aberto. Porque eu mesmo sou mais de ouvir né. Agora se vier

perguntar para mim, eu respondo da minha maneira né, cada um tem uma maneira ng,

P - Vocé fala bem. Apesar de vocé dizer que é timido e que fala pouco, vocé fata bem,

- Ah n3o eu falo muito pouco, da até vergonha.

- Nivaldo porgue vocé mudou de escola, porque vocé comegou aqui na empresa?

- De escola? Porque la para mim € mais perto. Aqui quando eu saia as 14:00h eu tinha que ficar
até as quatro. Até que neste horario tudo bem, mas de zero hora eu tinha que ficar até as oito
horas. E ta para mim & muito mais perto. Para mim & muito mais cdmodo.(Este la ¢ em Sorocaba
numa escola préxima a casa dele) )

P - Esta questiio da volta & escola vocé acha que ela tem influéncias em que parte de sua vida? No
trabalho, na familia, nas compras de um supermercado, Como & que vocé depois que voliou a
estudar vocé comegou a olhar isto?

- Ahisto ai! Como & que é essa ai?

P - Vocé voltou a estudar. Isto de certa forma mexe contigo, ou ndo?

- Em que sentido?

P - No sentido de alterar sua forma de pensar, de fazer as....

- Ah muda.

P - Vamos falar primeiro da sua casa. O que & que facilitou, se facilitou, alguma coisa na sua casa?

- Eu voltar a estudar? Vocé fala para mim?

P - Para vocé ou para a sua mulher, seus filhos, Eles comentaram alguma coisa com vocé?

- Ah muda! Que nem para mim eu acho que muda porque vocé comega a ter mais..... fica mais
atento, 0s meninos vem mais e agora eles sabem que a gente esta estudando eles vém mais,
perguntam mais sobre escola, trabalho. Até ent&o eu acho que nfo vinham porque eu néo estava
estudando. Dai eles vém perguntam, trabalho....

P - Para assistir TV vocé acha que melhorou ou ndo?

- Ah melhora porque tem muita coisa que ... eu assisto mais jornal né, esporte. Vocé fica parado ai
vocé quer saber né ai vocé corre no dicionario para ver o que é aquela palavra que ele falou vocé
quer saber. Acho que melhora. E melhora porque a cabega vai abrindo.

P - Vocé falou em consultar o dicionario. Antes de voltar a estudar vocé no consultava o dicionario
ndo?
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- Ah era dificil. Era dificil. (Risos). Hoje eu oiho mais muito mais. Vocé fica com a cabecga... Vocé
fica querendo saber mais. Mais as coisas que esta acontecendo, melhorar o conhecimento, ficar
por dentro, sendo a gente fica para tras.

P - E nas contas vocé acha que methorou?

- Matematica eu sou meio ruim, mas melhora, porque vocé estava parado e volta. Vocé esta
mexendo né, mas eu ndo sou bom de matematica ndo.

P - E na relagac com sua mulher altercu alguma coisa?

- Vocéfala.?

P - E depois que vocé voltou a estudar. Tudo que a gente conversar aqui € fungdo agora desta escola

que voce esta fazendo.

- Ahcom ela acho que... ah de vez em quando ela comenta. Porque vocé ndo faz um curso, nao
sei o que... Eu gosto muito de mexer com ... a parte elétrica. Ah eu ... a gente ndo tem mais pique
para isto.

P - Quando vocé voltou a estudar a sua familia te influenciou para isto?

- Ah meus irmaos! Eles j& falavam antes. E que eu ndo dava bola.

P - Todos eles tém o segundo grau?

- Tém duas que tem faculdade, tem um que esta fazendo e outro tem segundo grau completo. E ai
uma & professora a outra € enfermeira padrao, e tem um que esta fazendo quimica la no Mato
Grosso na Federal 14, e tem um que é plicial. Eles me influenciou muito para eu voltar, mas eu
tava casado e eu até..... viver para casa. Mas hoje ndio, hoje eh.... & agente vai tentando
recuperar o tempo perdido, mas eu t4.....

P - Vocé esta gostando?

- T&. Eh... & duro ver a matéria né, porque eu estou fazendo quimica agora. Prova de quimica ...
e quimica & .... Matematica quando vocé volta assim ... em 89 para 2004 quantos anos? 15 anos.
Para vocé voltar até entrar fica meio....

P - La no trabalho o que as pessoas falam para vocé a respeito de vocé ter voltado a estudar?

- Aqui? Ah eles falavam é que a maioria quem sabe mais ali & da letra. Quinem ali os pontistas eu
converso mais & com os pontistas, falam que € uma boa, que & a melhor coisa que vocé fez, vocé
n&o esta perdendo nada, vocé s6 tem a ganhar, vai 14 passa sono, mas $0 tem a ganhar. Perder
nao vai perder.

P - Com relag&o ao seu trabalho o curso que vocé esta fazendo te ajuda?

- Notrabalho? Ah ajuda né. Ah la na ponte mesmo tem um monte de medida. Altura de ponta,
altura de anodo... Ajuda agente.

P - Entéo na parte de matematica vocé sentiu methora?

- Foi. Mas voltando a dizer que em matematica eu sou uma .... sou muito cru.

P - N3o tem problema. O que a gente quer saber & se teve melhora.

- Ahisto sim. Ajudou. E ajuda também quando tem os cursos & a gente 1& mais ... Ajuda.(Neste
caso ele fala dos cursos internos que s&o especificos do processo)

P - Na sua vida pessoal vocé acha que teve influécias?

- Para mim teve.

P - De que forma, por exemplo? Como vocé exemplificaria isto?

- Ah, para mim..... relacionamento € .. conhecimento, é...-aos pouco a gente vai abrindo mais a
mete ... pra mim.

P - Este relacionamento que vocé fala que melhorovu, iste porque vocé acha que esta com mais

facilidade para dialogar?

- E..é&emtermos & porque antes eu era mais quieto.
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P - Mais fechado?

- Hania

P - Voceé falou que ndo tinha habito de ler o dicionério e agora vocé passou a ler mais. Com ralagdo a
fazer contas por ocasiao das suas compras ho supermercado?

- Melhora, ¢ que ali eu pego mais no momento. Por exemplo: percentagem aquele negécio |a, por
exemplo vai la nas casas Bahla fazer uma compra e as percentagens [a ... este negocio ai
melhora. Vai abrindo né!

P - Facilitou para vocé?

- Vocé pede uma explicagio para eles e eles explicam. E agora ficou mais facil para entender.

P - Ficou mais dificil para te dar o tombo?

- E..erisos>

P - Vocé 1& alguma coisa?

- Diret3o, diretdo nao. E o que eu leio mais ¢ o negécio das minhas provas la né. E eu leio a biblia.

P - Vocé participa de algum movimento voluntario relacionado com alguma religiao?

- Eeu sou evangelho.

P - Freqlienta a igreja?

- Frequento.

P - Vocé & o orador da igreja ou nao?

- Sou obreiro.

P - O que & ser obreiro?

- Ajuda! NZo eu ajudo ali oh ...eu fico ...cada um tem ... eu fico oh... pra vocé ver tanto para mim o
pessoal ta melhorando que na igreja que eu vou, na igreja que eu freqiento eu fico como
recepcionista, fico na porta.

P - E antes vocé ndo era recepcionista?

- Nao. Eu fico na porta.

P - Por que & que eles te deram esta incumbéncia? O cargo de recepcionista?

- Ahainao sei.

P - Vocé acha que foi depois que vocé comegou a estudar?

- Foi.

P - Vocé acha que tem a ver com a escola?

- Um pouco com a escela, um pouco com a pessoa, com o seu comportamento.

P - Isto de certa forma & uma evolugdo?

- Paramim é.

P - Foi gratificante?

- Para mim foi &.. valorizou. E que o trabalho também ndo & ... a gente faz porque gosta e...como
falar o trabatho pra mim que nem ali & pra DEUS. De ajuda e eu gosto.

P - E quando vocé foi convidado para isto ai vocé se sentiu bem?

- Aha gente sente né. E que eu falo né, cada um é cada um, mas eu me senti bem. Hoje mesmo ¢
dia né. Quarta feira, Quarta e Domingo. Quando estou bomingo em outros horérios eu vou na
escola biblica. Escola biblica & feito para estudar a biblia. Ai o pastor faz uns livrinhos tudo
baseados na biblia. E a biblia.

P - No trabalho vocé escreve alguma coisa?

- Fago relatorio no final. Marco as...

P - Como & que vocé sentiu, depois que vocé voltou a estudar, vocé acha que esta mais facil fazer

relatério ou n&oc?
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P - Mais fechado?

- Haha.

P - Vocé falou que néo tinha habito de ler o dicionario e agora vocé passou a ler mais. Com ralagdo a
fazer contas por ocasido das suas compras no supermercado?

- Melhora, é que ali eu pego mais no momento. Por exemplo: percentagem aquele negdcio la, por
exemplo vai la nas casas Bahia fazer uma compra e as percentagens |4 ... este negocio ai
melhora. Vai abrindo né&!

P - Facilitou para vocé?

- Vocé pede uma explicagdo para eles e eles explicam. E agora ficou mais facil para entender.

P - Ficou mais dificil para te dar o tombo?

- E..erisos>

P - Vocé |é alguma coisa?

- Diretdo, diretdo ndo. E o que eu leio mais & ¢ negdcio das minhas provas la né. E eu leio a biblia.

P - Vocé participa de algum movimento voluntario relacionado com alguma religiao?

- E eu sou evangelho.

P - Freqlenta a igreja?

- Freqlento.

P - Vocé é o orador da igreja ou ndo?

- Sou obreiro.

P - O que & ser obreirg? )

- Ajudal N&o eu ajudo ali oh ...eu fico ...cada um tem ... eu fico oh... pra vocé ver tanto para mim o
pessoal td melhorandeo que na igreja que eu vou, na igreja que eu freqiiento eu fico como
recepcionista, fico na porta.

P - E antes vocé néo era recepcionista?

- Nao. Eu fico na porta.

P - Por que é que eles te deram esta incumbéncia? Q cargo de recepcionista?

- Ah ai ndo sei.

P - Vocé acha que foi depois que vocé comegou a estudar?”

- Foi.

P - Vocé acha que tem a ver com a escola?

- Um pouco com a escola, um pouco com a pessca, com o seu comportamento.

P - Isto de certa forma é uma evolugdo?

- Paramim e.

P - Foi gratificante?

- Para mim foi é.. valorizou. E que o trabalho também ndo & ... a gente faz porque gosta e...como
falar o trabalho pra mim que nem ali & pra DEUS. De aji.nda e eu gosto.

P - E quando vocé foi convidado para isto ai vocé se sentiu bem?

- Ah agente sente né. E que eu falo né, cada um & cada um, mas eu me senti bem. Hoje mesmo é
dia né. Quarta feira, Quarta e Domingo. Quando estou Domingo em outros horérics eu vou na
escola biblica. Escola biblica é feito para estudar a biblia. Ai o pastor faz uns livrinhos tudo
baseados na biblia. E a biblia.

P - No trabalho vocé escreve alguma ceisa?

- Fago relatdrio no final. Marco as..

P - Como é que vocé sentiu, depo1s que vocé voltou a estudar, vocé acha que esta mais facil fazer

relatério ou ndo?

137




P-

P-

P -

P-

P-

P-

P-

P-

P-

P-

P-

Ah ta uai! Mas agente vé que falta ainda, Falta ainda tem uns errinhos de portugués. Falta ainda
mas eu... Pra mim eu acho que ainda falta um pouco.

Mas esta mais facil?

Ah ta porque vem mais facil na cabega da gente. Vocé ja pensa.... Até a mao estad mais agil. A

letra é feia, mas.... E que a gente ... quer dizer eu me acho tanto para falar, quanto para escrever
¢ fogo. Eu ndo tenho ... tem gente que ja tem aquela facilidade ... vamos supor vou fazer o
relatério 1& pego um ... vamos supor vai marcar ... ah qualguer coisa vamos supor vai fazer um
relatdrio &€ uma coisinha minima ele ja tem a facilidade né de expandir o que esta ali né. Eu
mesmoe né ja .. Aos poucos né a gente vai ne.

Vocé se expressa bem. Com certeza vocé consegue dizer muito bem o quer e pensa. Quando
vOCcé pensa na escola, em estudar o que vocé imagina, além do que vocé ja recebeu, de bom
para voc&? Que expectativa vocé tem em nome desta escola? O que vocé acha que vai mudar
para vocé?

Pra mim? Ai no caso uma resposta minha? Ah ... eu penso no futuro. Eu vou estar mais aberto
para as coisas.

O que significa isto em termos praticos?

Que nem a gente vai aposentar. Ai agora eu quero ver se eu n3o paro né,

Este ndo para é ndo para de estudar?

E claro. Sempre estar atualizado né. No futuro pra mim ... conhecimento, n&o ficar parado no
tempo. Se ndo vocé para no tempo. Fica parado. Pra mim falar em estudar hoje melhora né.

Se agente especular neste futuro melhor para vocé. Empregado vocé esta! Vocé tem um bom
salario. Entre aspas a sua aposentadoria esta garantida. E este futuro melhor é o que?
Convivéncia no mundo. E convivéncia. Vocé vai estar sabendo mais. Mais coisas no geral.

Saber das coisas significa novidades ..?

As novidades que forem chegando no geral né. Ai vocé vai estar acompanhando né. Vocé nado
vai ficar 1 para fras.

Vocé acha que a escola te facilita isto?

No dia a dia? Ah facilita. Vai da vontade da gente também né. Se ndo tiver vontade.... Porque se
a gente for ver tudo gira em torno de estudo. Porque se eu for montar ... Vamos supor se eu ficar
parado ai e continuara sem estudar, ou ndo estudasse Sé tivesse até o primario .. T4 certo que
se um falar aqui e o outro falar ali isto vocé vai guardando né, vai pegando. Vamaos supor assim
que eu fosse montar um mercado s6 com o primario. Vocé montar ou eu montar. Qualquer coisa
hoje. Vocé ia pegar as colsas 1a daquele negdcio como? N&o hoje sé tem coisas assim assado.
Mas dai eu ndo sei isso, ndo sei aquilo. Entdo pro futuro vocé vai acompanhando né. Eu me
arrependo de Ter parado, porque se eu ndo tivesse pafado el ja teria terminado.

Vocé tem vergonha por causa disto? Vocé fica constrangido?

Vergonha eu ndo tenho. Vergonha nao.

Junto com seus irmdos, porque o que tem menor escolaridade tem segundo grau. Como & que
vocé se sente na hora em que esta todo mundo reunido?

Normal,

Vocé ndo tem, assim, dificuldade nenhuma?

Nao. Normal. N&do porgue ... Vocé fala assim porque eles todos tem e eu nfo né. N3o porque a
minha vida assim no pessoal segue 0 modelo deles também. A Unica vantagem ... S3o0 em termos
porque agora eu estou estudando também. A Onica vantagem que eles levam ta na escola. 36
que eu ndo tenho vergonha porque ... eu estou seguindo o caminho certo.

Este & o caminho certo?

138




- Na&o. Hoje é! Eu digo assim tirando o estudo eu estava seguindo o caminho certo. O caminho ...
eu ndo parti para um outro lado, uma série de coisas ficar.

P - Em resumo vocé esta dizendo que vocé era um cidadio honesto trabalhador, um bom pai de
familia e que vocé ndo tinha de Ter vergonha das coisas que vocé fazia? Socialmente vocé nao
tinha nenhuma restrigéo.

- AUlnica coisa mesmo era 0 estudo né. Mas vergonha deu ter deles n&o.

P - Vocé acha que esta escola te ajuda a planejar porgue ainda ha pouco vocé falou do
supermercado?

- No geral? Ah ndo. Eu pra mim .. Vai da gente também né se vocé for cabega oca também ai
vocé.. ela ajuda. Nao vamos falar que ela ndo ajuda, mas vai da gente também né. Mas vai da
cabega da gente, da familia, a escola ajuda, ajuda bastante a planejar, mas um pouco da gente
também.

P - E vocé sabe ¢ que esta escola te traz de elemento novo neste plangjamento seu?

- Nofuture? Ah & que nem eu falei naguela hora eu fiquei um tempo parado e agora eu voltei &
que ta, mas eu para o meu futuro mesmo eu quero continuar a vidinha mesmo.

P - Este continuar a vidinha inclui o que? .

- A gente pensa alguma coisa,mas no momento eu nac tenho.... eu vou aposentar ...terminar a
minha casa, ficar trangiilo. Uma meta assim que eu vou fazer alguma coisa eu ainda ndo sei.

P - Vocé tem Vontade de fazer algum curso dentro da empresa?

- Seeu pudesse fazer eu faria elétrica.

P - Mas este ndo € um curso interno dentro da empresa. Estou falando de um curso interno.

- Porgue aqui no caso que vocé fala .. agui € mais s6 coisa do trabalho.

P - Vocé tem vontade de fazer eletricidade?

- Tenho.

P - Algum curso relacionado com isto?

- E

P - Segundo grau? Nivel técnico?

- Vocé fala o curso? Ah sim ... fazer... normal né . E porque eu vou terminar o segundo grau né.
Vamos supor se eu for fazer tem que ser a nivel técnico mesmo. A parte elétrica eu gosto, mas
para ta fugando sem fazer eu nao.

8. ENTREVISTA COM SR FABIO.

Casado, dois filhos, 45 anos de idade. Natural de Taicbeiras Estado de Minas Gerais, Norte de
Minas, municipio de Salinas. Atuaimente morador de Sorocaba. Dois filhos, um com 17 anos & uma
menina com 11 anos. Estudou sempre em escola pablica e completou o ensino fundamental. Pai e
mée analfabetos. Tem vinte e trés anos de empresa.

P - Quando crianga até que escolaridade vocé estudou?

- Até a3 oitava.

P - Em Taiobeiras?

- N3o. Eu estudei no Parana.

P - Entéc vocé nasceu em Taiobeiras e veio para o Parana?
- Comum ano de idade e mudei para o Parana,

P - Vocé morou no Parana ate?

- Aos vinte e dois anos.

P - E |a no Parana vocé ez até a oitava série?

- Oitava série.
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Quantos anos vocé estava quando vocé conclui a oitava série?
Eu estava com vinte € um anos.
Quando vocé concluiu a oitava série?
Era.
Ent&o vocé estudou ja na fase adulta?
Ja, até vinte e um anos.
Mas, quando vocé era pequeno - crianga — qual a escolaridade que vocé teve?
Assim desde o primario?
E quando vocé era pegueno mesmo, vocé estudou até que ano?
Eu comecei com nove anos de idade e fui até os vinte anos.
E ai com vinte um vocé concluiu a oitava série?
Foi. O primeiro grau completo.
Ent&o vocé perdeu alguns anos?
Ah sim perdi. Eu comecei atrasado e perdi e parei. Nao eu repeti o ano, um ano.
Vocé comegou atrasado entdo?
Foi, nove a dez anos. Hoje os caras pde os meninos na escola nos sete anos, antigamente era
oito.
Vocé foi nascido na zona rural?
Em Minas? Foi na zona rural.

-P - Tem irm&os?

P-

P-

P-

P-

P-

P-

P-

P-

P-

P-

P-

P-

P-

Tenho, Cinco irmaos.

Lembra da escolaridade do seu pai?

Meu pai estudou um més sb.

EntZo ele era quase que analfabeto?

Era analfabeto.

E a sua mae?

Minha m&e também era analfabeta.
Vocé estudou em escola plblica ou particutar?

Escola publica.

Quando vocé parou de estudar em 1981, depois disso, nunca mais vocé estudou?
Nao.

Vocé s6 voltou a estudar agui agora?

Foi.

Quando vocé parou de estudar vocé estudava em escola noturna?
Era escola noturna. Das sete e meia as dez e meia.

Era educagso para adultos?

Ja.

Vocé tem guanto tempo de empresa?

Vou fazer em agosto vinte e trés anos.

Teve emprego em outras empresas?

Nao.

Quando menor ndo trabalhou?

S6 na roga.

Sem carteira assinada?

N3o tinha. Trabalhava para a gente mesmo. Arrendatario de lavoura.
Na sua opini&o porque vocé voltou a estudar?
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- Olha eu sempre queria né, mas oportunidade para voltar era dificil. Era dificil e entdo teve este
recurso ai né entdo ...melhorou né.

P - E porque que vocé acha que voltou?

- Ah eu voltei... porque... Ah eu sempre queria né. Ai surgiu esta oportunidade ai eu ..

P - Como & que foi a forma que vocé voltou? Vocé ficou sabendo? Precurou ou vocé foi procurado?

- Eu fui procurado.

P - Como & que foi a abordagem? Vocé se lembra?

- Normal.

P - Normal como?

- Se eu queria estudar?

P - O que mais?

- Foi s6. Eles falaram que dava o material e tudo, ndo pagava nada, entdo pra gente & bom né?
Mais estudo ainda & pouco ainda né. Estuda e ainda falta.

P - Quando vocé foi convidado para estudar vocé tinha algum tipo de preocupagao de ter que voltar
ou ndo, ou vocé foi espontaneamente? '

- Eh... é preocupacgéo porque eu tinha bastante tempo ... parado né de estudar... no comego ia
... com receio e... depois a genta vai demorando, mas fica bom né? Fica bom.

P - Com relagdo a medo de demiss&o vocé nao tinha nao?

- Ah ngo.

P - Nunca passou pela sua cabega esta possibilidade?

- Ah eu pra mim, eu acho que ndo tenho motivo né?

P - Estou falando isto porque foi uma solicitagdo da empresa que queria passar todo mundo para
segundo grau e ai comecgou a convidar as pessoas! Mas vocé ndo tinha medo ndo?

- Ni&o. Eu tinha vontade de estudar, tinha e tenho, mas onde que eu moro pra vim, e pra ir pra
outra escola igual nos horarios nae tinha condigdo. E ai ndo ai eu ja saio € fico na escola né.

P - Como & que tua familia recebeu esta noticia?

- Foi bom. A criangada que gostou que esta no mesmo ritmo deles. Agora vocé & nosso
companheiro. O que um num sabé ensina o outro.

P - E a sua mulher?

- Normal n&.

P - Gostou também?

- Gostou.

P - Vocé acha que o jeito de comportar da sua professora ou dos seus instrutores influenciou o seu
jeito de ser?

- Ahhhh .. os professores ensina bem né. A gente tava meio paraddo né. No comego ... agora ja vai
bem ja.

P - Com relagdo a sua vida antes de comegar a estudar e sua vida depois de voltar a estudar vocé
acha que tem diferenga? '

- Ahhh.. no caso, Pra mim n&o teve diferenga nenhuma.

P - Nao?

- Ahque as vezes era um tempo que as vezes eu chegava em casa parado agora... € a escola né.

P - Este tempo que vocé ficava em casa parado agora € escola. Isto significa estudar neste tempa?

- E.

P - Vocé esta estudando?

- Estou estudando.

P - Vocé estuda depois que vocé se vai daqui?
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- Ah sim. As vezes nas horas vagas que ndo tem aula, as vezes eu chego e pego um livro e...

P - Vocé nao pegava livro antes nao?

- Ahmal e mal as vezes um jornal e... muito dificil ainda.

P - Entéo alterou alguma coisa depois que vocé foi para a escola?

- Alterou e n&o alterou porgue neste intervalo,... nestas horas que as vezes eu ficava em casa
sem fazer alguma coisa hoje tem um livro pra lere.. .

P - Vocé tem facilidade para ler?

- Quando estou sem éculos &€ meio ruim, agora com dculos ja melhora.

P - Vocé tinha o habito de ler antes?

- Ahsim jomal as vezes né ..é...

P - Agora além de jornal vocé ler outras coisas?

- E.. 0slivros,... né que ta 14 né.

P - Vocé consulta dicionarios?

- Ah sim!

P - Quando & que voC6e consulta dicionario?

- E que nem agora quando estou assim em casa né ..o moleque mais velho tem né. E aqui na
escola tambem tem.

P - Mas vocé consulta quando vocé esté estudando e ndo entende alguma coisa, alguma palavra que
vocé néo conhece? .

- Ahsim quando eu vejo uma palavra dificil 0 meu filho ele pega tambem me ensina, porque ele ja
esta fazendo o terceiro ano né e entéo ele ja é mais adiantado do que eu né.

P - Vocé acha que esta escola trouxe para vocé algum tipo de aprendizado?

- Ahtrouxel Tem coisas que eu ndo sabia agora eu pretendo né.....

P - Vocé consegue exemplificar isto?

- Exemplificar?

P-EL.

- Como assim?

P - Alguma situagdo que aconteceu na sua vida que mostra que esta escola te ajudou.

- Ah o que aconteceu...., mas poderia acontecer né porgue as vezes vocé sai da empresa e ai vocé
n&oc vai arranjar trabalho em lugar nenhumn né, Ja tendo este estudo ainé ja ...

P - Entdo vocé acha que um beneficio aparente & o fato de vocé ter o ensino médio?

- Etere... quando terminado isto ai ir mals para a frente né? Ta novo ainda.

P - Este fazer mais para frente significa o que para vocé?

- Faculdade.

P - Vocé pensa em fazer uma faculdade?

- O penso uai!

P - Que legal! Se vocé for fazer uma faculdade vocé vai fazer de que?

- Ah... pela cabega da gente assim eu vou mais é desenho mecanico né. E bom.

P - Vocé gosta de desenho?

- Gosto.

P - A sua instrugdo é so no telecurso aqui?

- Ainstruggo assim de escola? E s6 do telecurso.

P - Na sua opinido este voltar a estudar vai te ajudar em alguma coisa na sua vida?

- Aheuacho que sim.

P - No que por exemplo?

- Todas as coisas né. O estudo & ...... Vocé vai viajar vocé precisa de um estudo né.
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P - O que vocé quer dizer com isto? Porque tem muita gente que é analfabeta e viaja.

- E porque vocé tem que estar perguntando para os outros. Se vocé tem o estudo nao né ...

P - Mas vocé ja ndo sabia?

- Ah eu sabia, mas ....por exemplo para, quando eu estudei em 1981 e a outra escola ja era paga
neé e os pais ndo tinham condi¢des de pagar né, entdo eu tive que parar, mas sendo eu tinha
continuado até agora.

P - Mas o que eu estou te dizendo & o seguinte: Quando eu te perguntei das vantagens desta escola

vocé disse que para viajar melhora.

- Pramim é ....Pra mim miora para todos os casos. Ao menos na minha opinisio né?

P - Mas vocé acha que ficou mais facil de vocé viajar agora depois desta escola?

- Praviajar, para arranjar um outro emprego noutra firma.

P - Tudo bem, mas ai & uma coisa bem particular, E uma condiggo um critério. O Arnaldo pode entrar
aqui porque ele tem o ensino médio. Isto esta claro. Qutras coisas que esta escola acrescenta
em vocé e que vocé sente que &€ um beneficio da escela?

- Ahisto ai eu....ah eu sei....acredito que fica melhor né,.... sempre com mais estudo. N&o so para

viajar que melhora, melhora em todos os aspectos.

P - Sera que vocé nio esta falando, por exemplo, do aspecto do seu conforto pessoal? Porque ler
voCé Ja sabia? Vocé acha entdo que esta escola traz informagao, por exemplo, que te permite
identificar esta informac&o gquando vocé tiver rodando por ai?

- Ahé certo! Sabe que na aula de histéria, historia geral, o meu conhecimento que eu tinha era

um..... da outra época,

P - Entdo a escola te permite conhecer alguma coisa e quando vocé sai para viajar vocé sai
confirmando aquilo que vocé aprendeu na escola?

- E 0 que eu aprendi, se por acaso vocé passar por aquela coisa que aprendeu na escola vocé ...

isso ai eu sei ... eu sei como é que faz e...

P - Ai vocé fica mais seguro?

- Provavelmente sim né!

P - Tem um outro aspecto também que eu acho interessante, quando vocé estuda vocé fica mais
confiante?

- Ahsim né ... a gente fica mais confiante né,

P - Vocé acha que a sua auto-estima melhorou?

- Ah, ... Ah melhora né&?

P - Vocé tinha vergonha, por exemplo, de...?

- E que hoje pela minha idade, para entra numa escola ai é... que so6 tem criangada né ....e aqui.

P - E um confronto forte?

- Euai

P - A meninada chamando de tio.

- Devové. E aqui é..... ndo uail E outra aqui a gente ja vem trabalhar e ja fica aqui e eu achei hom,

P - Vocé ja falou que seus filhos reconheceram, ou acharam bom que vocé voltasse a estudar porque

desta forma vocé virou os paras deles.
- Agente sempre anima né. Até as criangas mesmo ja anima mais do que, .....porque vé o pai sem
fazernadae ..... uma escola ai a criangada ativa & ..... bem a gente né.
P - Vocé acha que isto foi importante para os seus fithos?
- Euacho que no meu modo de vista sim.

P - Clha o que esta acontecendc com seu pai agora. De repente vocés n3o valorizam uma escola
que tem.
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- E porgue,.... E que nem falou a minha fitha. Oh pai agora o sr estd igual eu? Ela pega a matéria
que ela ndo sabe. 56 que eu acho gque ela estd no quarto ano bem adiantada né...

P - De certa forma vocé esta dando para os seus filhos um exemplo?

- El Eles vé que sem o estudo. Pra eles vé eu estudando & pra Ter mais vontade né porque, ....

P - Acaba, de certa forma, apertando eles na escola?

- Ehisto..... porque as vezes eu td trabalhando estou sem estudo e ai ent&o & .... vou ficar igual a
meu pai mesmo ..... porque ele estudou aquele tempo 12 e eu t6 trabalhando ...., mas nao é
assim. Com mais estudo né....

P - Vocé acha que estudar facilita arranjar emprego?

- Hoje no mercado sim. Naquele tempo que eu vim para ¢4 ndo, mas hoje.

P - Vocé acha entéo que se todo mundo tivesse ensino médio entdo todo mundo tinha emprego?

- Ah..ai...asvezes o mercado ndo tem aquele trabalho todo e entio & obrigado a ficar
desempregado.

P - Precisa de estudar, mas estudando n&o garante emprego?

- Euacho ... que ..... provavelmente a pessoa estando estudando, e tendo aquele estudo ... como
a outra que a firma exige ou que n3o deixa de exigir ou fica, ou .... a gente conserva todo o
trabalho nZo falta as vezes, Provaveimente no estudo ndo segura trabalho. Mas sem estudo
também nao tem jeito.

P - Que opini&o os seus colegas tem quando vé vocé voltando para escola? Q vocé acha que eles

pensam?

- Até hoje ninguém me falou nada n3o. Pelo papo deles assim 14 perto de casa eles comega a

chamar a gente de engenheiro. Depois de vinte € um pegar numa matéria de novo, né?

P - Ent&o comegaram a te chamar de engenheiro!

- Vocé vai formar de engenheiro dagui a pouco.

P - E das pessoas que trabalham com vocé e que fizeram também o curso vocé conhece alguém?

- Ah! Conhego bastante.

P - Eles falam bem do curso ou como & que?

- Bem uail Daqui de Sorocaba conhego pouco né! O que é.... 0 que mora..... da turma que mora
aqui em Aluminio eles ja.... as vezes eles ndo fizeram o telecurso mas ja fez noutra ... no SESI
e para eles aqui € mais facil né, para quem mora aqui. Porque no bairro que eu moro 14 s6 tem a
noite € num horério de duas as dez ndo tem como acompanhar né.

P - Fica dificil?

- E dificil.

P - Vocé acha que esta escola ajuda no seu trabalho?

- Provavelmente sim né.

P - Porque que vocé acha que acontece isto?

- Porque a gente que tinha vontade de estudar chegou a ter esta oportunidade entdo a gente
trabalha mais animado.

P - Vocé acha que vocé fica mais entusiasmado, mais empolgado?

- Fica, Vocé sabe que .... terminou sua rotina tem que ir para a escola.

P - E uma motivagdo a mais?

- E uma motivagao.

P - No seu trabalho vocé faz ocorréncias de turno?

- De,... de .....de?

P - Vocé escreve no seu trabalho?

- Nao.
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P - Vocé n&o escreve nada no seu trabalho?

- Nao as vezes quando a gente fazia algum pedido de servigo, fazer uma R.S., fazer um boletim de
vazamento la que nois usa.

P - Isto vocé faz. Vocé faz célculos, vocé trabalha no forno. Vocé nao faz céleulo da carga néo?

- Assim...?

P - Como & que vocé sabe que tem que jogar uma determinada guantidade de carga 1& dentro?

- Daija tem o técnico entdo.... que ja conhece o tipo de material que vai ter que corrigir né entéo ....

P - Vocé é capaz de fazer o calculo destas cargas?

- Sim. Depende da carga a gente faz.

P - E nisto esta escola melhora isto ai?

- Melhora é ....é ... no caso quimica que a nois faz & o produto que nois usa alie tal ... entdo a
escola ja melhorou bastante.

P - Porgue vocé fica com uma relagdc mais proxima com a questio das percentagem?

- Ah fica uai! Nestas partes ai jA melhorou bastante né.

P - Nesta escola em que vocé esta estudando ela te fornece uma série de informagdes novas. Vocé
acha que ela te ajuda mais no seu conhecimento pessoal ou no conhecimento profissional?

- Acho que & no geral né. ;

P - Vocé mudou ou alterou algum habito seu em fungdo desta escola?

= Néo!

P - Por exemplo ler mais?

- E sempre a gente tem um livro e ai tem alguma aula que tem alguma dlvida ai a gente tira
alguma dlvida a gente que ja tem um filho que ja esta no terceiro ano ja ele sabe.

P - Estas duas horas de aula que vocé tem aqui, transformam em quantas horas de estudo 1a na sua

casa?
- Ahtem vezes que durante o dia que estou de folga eu fico duas ou trés horas lendo.
Eu gosto muito de livros e... eu num digo .... meus filhos ndo tem, .... livros de histéria geral eu ja

aprendi coisas que eu nio sabia.

P - Entdo mais ou menos umas duas ou trés horas por dia vocé esta estudando?

- Ah sim ndo diariamente, que as vezes de.....o dia que vocé esta trabalhando de zero hora entéo ..

P - Vocé acha que no supermercado quando vocé vai fazer compras isto te ajudou?

- E ajudou!

P - Por que?

- Porque eu sabia, mas eu sabia pouco né. Agora vai aprimorando e vai aprendendo mais né.

P - Mas como que isto se traduz na pratica mesmo? Vocé comegou a ler os rétulos de embalagens?

- E que falava que a gente as vezes tinha dificuldades e ......

P - O seu vocabulario hoje é melhor?

- E. Pelo menos para mim é melhor.

P - Com certeza para vocé € melhar! Vocé participa de alguma atividade cultural na sua comunidade?

- Sim. As vezes onde eu .... nas associagdes de bairros é.....

P - Vocé faz parte de uma associagdo? )

- E. S6 que no ano passado eu sai né, que eu comecei na escola. Eu era membro |4 do Laranjeiras
mesmo.

P - Vocé era membro da sociedade e tinha algum cargo?

- Entao eu era como vice-presidente. Eu que tinha mais pouco tempo fiquei como vice e 0 outro
colega que tinha mais tempo ficou como presidente.

P - Vocé era vice-presidente da Associagao de Bairros do Bairro Laranjeiras?
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- E. Ai fiquei uns dois anos e ai eu sai fora né.

P - Hoje vocé n3do esta militando em nenhuma atividade?

- N3o. Indo assim em reunido assim de escola né, festas de escola e....

P - Religigo?

- Religifo eu sou catdlico, mas & muito dificil eu ir na igreja.

P - Estd em débito?

- E. A muié vai e chama eu né, as vezes na semana as vezes que estou de zero hora ou de 2:00

as 10:00 h ndo tem como, raramente eu vou.

P - Vocé é militante de algum partido politico?

- Nao.

P - Sindicato?

- Também n3o.

P - O que & que esta escola mais te ajudou? Fazer contas? Ler? Escrever?

- Fazer contas e ler melhorou pra quem ficou ai vinte anos parado esquece né. Quando vocé pega

uma atividade assim com pouco tempo vocé ja entra no ritmo novamente.

P - Vocé acha que esta escola methorou a sua meméria?

- Acho que melhorou. Parece que a mente desenvolve mais né. Ficar paradao ai fica preguigoso né.

P - Na questdo do plangjamento de sua vida, ou seja nas coisas que vocé vai fazer vocé acha que ela
tem interferéncia?

- Assim no ritmo do dia a dia assim?

P - E. Por exemplo, vocé tem planos para fazer coisas nao tem? Parece que quanto menor o nivel de
informag&o das pessoas parece que é mais dificil imaginar o que pode acontecer. E se vocé néo
imagina o que pode acontecer, ou o0 que & possivel acontecer, vocé também ndo busca fazer
aquilo. Agora quando vocé vai sendo informado fica mais facil de vocé vislumbrar os cenarios
futuros. Vocé acha que esta escola ajudou a clarear isto para vocé?

- Por causa da escola? E melhorou né nao atrapalhou.

P - Tem algum curso dentro da empresa que vocé gostaria de fazer?

- Ah!l. Agente.... se tivesse era bom ne.

P - O que & que vocé gostaria?

- Hoje como eu estou na escola & melhor freqhentar a escola né.

P - Primeiro a escola. E depois?

- A sim depois né ...

P - A empresa sempre oferece alguns cursos especificos. E dentro deste leque de ofertas que ela tem
vocé se imagina, se colocando, se pondo como postulante de um desses cursos, de querer
fazer?

- Cursosde..? ../

P - Sei 14 de magariqueiro, de soldador, de eletromecanico de pneumética.

- E um curso destes ai & vantagem pra gente fazer né,

P - Entao vocé nao tem nada assim...

- Na3o, por enguanto que eu estou na escola né.

- O que vocé acha que esta escola trouxe de melhor para vocé?

- Conhecimento né.

P - Conhecimento?

- Conhecimento geral.

P - Por que?

146




- Mais que a gente aprendendo sempre falta né. As vezes um estudo em um livro de uma leitura ai
que a gente sempre forga tenta atrapalha né ai ja ndo tem aquele dificuldade neé..

P - Vocé falou que tem? Quantos irm&os vocé tem?

- Seis.

P - Dos seis irm&os que vocé tem todos tém o ensing médio ou ndc?

- Na&o. 86 dois que tém ......

P - A escolaridade maior 1a na sua casa & o ensino médio?

- N&o o ensino médio nao, dois tém o fundamental. O medio nenhum tem.

P - E 86 vocé que vai conseguir agora?

- E

P - Vocé é o primeiro da familia que vai conseguir o ensino médio?

- E

P - Isso te traz algum tipo de vaidade?

- Nao. Mas também tem dois que mora aqui @ um outro que mora em S&o Paulo e trabalha por
conta € nunca se interessou.

P - Vocé, por exemplo, ja sentiu vergonha de ndo ter o ensino médio?

- Nao.

P - Nunca Passou pela tua cabega, por exemplo, ¢ sujeito que ndo tem o ensino médio com esta tao

badalada coisa da midia?

- Sempre os outros,... mas a gente conseguiu até onde foi né na época, entdo num podia ne, mas
hoje como tem esta oportunidade é fazer né e ndo deixar escapar né. Porque na época sim né
gui ....a gente ....0s outros tinham o colegial completo tinha um monte de coisas e a gente néo
tinha né. Ndo tinha porque nio podia pagar né, mas vontade sempre a gente teve né.

P - Em suma vocé deixa transparecer que se vocé tivesse tido oportunidade naquele tempo vocé

gostaria de ter feito.....

- Naquele tempo se eu tivesse tido oportunidade eu estaria estudando até hoje. Quanto mais mais
né. Mas é dificil né.

P - Vocé acha que o método que a escola usa ele consegue fazer com que vocé entenda bem o que

esta sendo explicado?

- Ahsim.

P - O que & que vocé gosta mais quando a professora explica ou quando a fita?

- A explicagdc achoque & ..... quando passa a fita e depois ela explica ou explica primeiro e
depois passa a fita e se tiver alguma dlvida vocé ... al vocé tira a divida. Aiela paramais la e
explica né. A escola de telecurso virou bastante né.

P - Vocé gosta deste modelo de ensing?

- Ebom.

P - Vocé consegue aprender bem?

- E melher que as outras escola né sem o que ndo tem video. E agora tudo que tem & no video que

comega né.

P - Esta escola o tempo de atuagiio dela sobre o aluno € pequena. S8o duas horas por dia para sete
matérias, com isto demanda muito estudo em casa. Como vocé faz quando vocé ndo entende
uma coisa?

- En&oentende e .... na praxima aula ela explica de novo né.

P - Ai vocé volta com as dlvidas e...

- Entdo ai a gente procura e ...também tem o meu filho que esta fazendo o terceiroancné e ...ja
sabe mais que o véio aqui né.
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P-

P-

P-

P-

P-

P-

P-

P-

Sabe mais que vocé?

Sabe

Isto te deixa triste ou feliz?

Normal né ....... & que ele teve mais oportunidades do que eu né.

Se vocé tivesse que escolher de novo vocé entraria nesta escola de novo?

Sim.

E para aqueles que ndo estdo estudando o que é que voceé diria para eles?

Estudar né.

Que argumentos vocé usaria para fazer um cara voltar a estudar?

Ah hoje a gente procura as vezes a coragem para falar com o cara com a pessoa, mas isto vai
muito da vontade, porque ir para escola sem vontade de aprender ndo vai aprender, Volta a
estudar poxa, € bom.

E bom para que? Eu ja estou velho! Entdo porque que eu devo voltara estudar? Vamos supor
que eu perguntasse isto para vocé.

Eu ndo sei como responder. No meu caso, na minha cabega eu sei que & bom.

Mas para dizer para outro 0s por qués que vocé se sente bem dentro desta escola vocé ndo
consegue.

Qutro fala que ndo né. Meu irmdo veio agora ha pouco tempo em casa e falou. “E agora ta bom
né voltou a estudar né”. E agora vortei. Ai ele falou. “E daqui uns dias vocé & chefe”.

Legal!

A gente até que quer né, mas ndo consegue pagar a escola ai pronto né. A gente quando era

sozinho né da.... agora agente tem familia tem que pagar para as criangas.

7. ENTREVISTA COM SR GERARDO.

Casado, tres filhos, um rapaz com 21 uma menina com 14 & um menino com 11 anos

morador de Mairinque S P. Idade 47 Anos. Nascido em Conselheiro Lafaiete. M. G., na zona rural. Foi
estudante somente escola piblica. Funcionario da empresa ha 19 anos. Profissdo, operador de ponte
rolante. Escolaridade do pai analfabeto mae analfabeta fez o mobral depois de casada e aprendeu a
assinar o nome.

P-

P-

Familia de quantas pessoas?

Nois era em dez irm3os né. Morreram trés ficou sete.
Seus irmaos estudaram?

Alguns estudou outros ndo.

P - A escolaridade deles era...?

P-

P-

A mesma coisa de mim primaric.

Quando vocé era pequeno até que série vocé estudou?

Até a Quarta série. Primario.

E depois quando & que vocé fez o fundamental?

O fundamental eu.. entrei na CBA .....eu vim para o Estado de S0 Paulo em 1979 e trabalhava
de pedreiro, construgio civil, e ai em 1985 eu entrei na CBA, mas ai ndo exigia esse negdcio de
estudo e ai 1986 eu falei eu vou fazer, ... s¢ tinha .... entrei na CBA com a Quarta série eu falei eu
vou fazer a oitava, no caso ... ai eu fiz de 86 ao meio do ano de 87. Ai eu completei a ... supletivo
em Sao Rogue no Bernardino de Campos.

P - Vocé se lembra com quantos anos vocé parou de estudar quando era crianga?

P-

A uns treze para quatorze anos.
Parou aos quatorze anos ja com a quaria série. Vocé se lembra porque vocé parou?

148




Sem condig¢des, parei para ajudar em casa. Familia grande ent&o nao tinha condigdes.

P - Isto significa que vocé trabalhava para ajudar a sustentar a familia.

Exatamente.

P - Vocé estudava em escola pablica ou em escola particular?

Escola publica.

P - Esta parada quando vocé tinha de 13 para 14 anos foi por volta de 1971 e apartir dai vocé ndo

teve mais condigbes de estudar mais a ndo ser em 1988 quando vocé fez o supletivo
fundamental?

Ai eu n&o tive mais oportunidade porque eu tive que ajudar familia quando meu pai morreu e ai
eu nao tive mais condigdes.

P - Qual é a escolaridade de sua mulher?

Sexta série.

P - Ela também n3o quis estudar mais ndo?

N&o ela tinha vontade de estudar mas ai veio as criangas tudo e ai parou né e ficou nisto mesmo,

P - Por que em 86 quando voceé fez o fundamental vocé néo fez logo o ensino médio em seguida?

E que eu pagava aluguel e tava construindo ai eu mudei para Mairinque de S&c Roque eu vim
para Mairinque e em Mairingue onde eu mudei |4 no bairro do Jardim Vitéria era muito dificil para
vocé estudar do Jardim Vitdria até Mairinque era muito dificil de entdo nao tinha condigées. Era
$6 a pé. Onibus era s6 da empresa. E eu fazia trés horarios e n3o sobrava tempo.

P - E agora nesta Segunda volta a escela que vocé fez vocé fez motivado por que?

Raz&o foi a seguinte. Num determinado tempo ai a CBA comegou a chamar o pessoal, inclusive
eles me chamaram umas trés vezes. Ai eu fui chamado a secretaria (RH) e eu falar com o Cleber.
Ai o Cleber aconselhou né sr ja tem o fundamental, entfio ele aconselhou volta é rapidinho vocé
termina o ensino médio, volta todo mundo ta voltando a estudar. Ai eu animei e voltei a estudar.

P - Ele mencionou para vocé alguma coisa, por exemplo, da necessidade de todos os funcionarios da

empresa tivesse ensino médio a partir dali?
Néao.

P - E quando ele te convidou para fazer, porque foi um convite, fazer o ensino meédio vocé voltou quat

foi 0 motivo basico que fez vocé voltar?
Qia, o motivo basico que eu pensei eu tinha que fazer porque era baixa a escolaridade minha né

e 0 pessoal de ponte rolante que trabaiha comigo la a maioria deles ja tem o ensino médio e eu
ndo tinha. E achei que eu devia fazer.

P - Mas nunca passou pela sua cabecga a possibilidade de ser demitido em fungéo da recusa para

ndo fazer esta escola?
N3o nunca passou.

P - Vocé ndo tinha medo?

NZo eu ndo tinha. Nunca tive medo.

P - De certa forma vocé demonstrou que tinha uma certa esperanga de estudar, ou néo, de concluir o

ensino médio?
Tinha.

P - Ent3o vocé alimentava este desejo?

Exatamente. Tinha uma esperancga de terminar.

P - Nz realidade quando esta oportunidade surgiu ela veio de encontro com seu desejo?

Exatamente.

P - Mas mesmo assim vocé titubeou, porgque voceé disse que foi chamado trés vezes?
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- E, chamou trés vezes, mas & que estou construindo, e trés horarios & pesado, nao ¢ facil para
fazer. Entéo eu fiquei nessa, mas depois eu pensei e ele me chamou de novo & eu fui 1a e ele me
deu uma forga e eu voltei.

P - Vocé estava com vontade de fazer, mas vocé pensava na seu conforto, uma maior comodidade?

- EE

P - Um cansago menor?

- Exatamente.

P - Vocé tem filhos?

- Tenho trés filhos. Dois rapazes e uma moga. Um rapaz com vinte e um anos e uma fitha com
quatorze e um muleque com onze anos.

P - Como é que eles receberam esta noticia? Ou esta decisao?

- Receberam normal né. Eles estudam também. Ai eles falou comega a estudar ai que no que
depender de nods a gente da uma forga.

P - E realmente eles te deram uma forga?

- Deram. Mas depois fui eu guem deu uma forg¢a para eles.

P - E mesmo?

- Sim.

P - Quer dizer que inverteu as bolas? No comego vocé foi ajudado e depois vocé passou a ajuda-los?

- Aieu agjudei eles.

P - Vocé se lembra em que matéria vocé os ajudou?

- Eualembro quando eles estavam fazendo prova eu ajudei em matematica, histéria e geografia.

P - Coisas que eles ndo estavam sabendo e vocé ja sabia?

- Coisas que eu j& estava bem a frente deles.

P - E a sua mulher como ela se posicionou?

- Incentivou né. Porque ela sempre teve vontade que eu estudasse né. Entao ela incentivou. Deu
uma forga amais né.

P - Nesta escola o que vocé acha que ela te trouxe de mais positivo?

- Mais positivo?

P - Qu o que vocé gostou mais?

- 0O que eu gostei mais foi o respeito.

P - Vocé acha que vocé passou a ser mais respeitade a partir do momento que vocé concluiu o

ensino médio? Ah sem duvida! Tendo o segundo grau vocé & mais respeitado.

P - Como assim respeitado? Sera que & possivel traduzir isto em palavras?

- Euvou falar uma coisa para vocé! Respeitado! Quando a gente ta sem estudo na firma e a CBA
ta dando oportunidade se vocé ndo terminar ¢ ensino médio, vocé fica ali dentro ali como uma ...
nem sei te dizer o que ali ... € uma coisa ... . a .... obrigado né parece que & obrigado manter a
pessoa ali!

P - Sera que eu entendi? Vocé fica |a, mas vocé acha que alguém esta te fazendo favor?

- Exatamente!

P - Quando vocé ndo preenche aquilo que ela, quer dizer ela chamou de ensino medio a escolaridade
para contratacdo. E ai de repente como funcionario dela ndo tem o ensino médio. Ai vocé olha
para o teu chefe e pensa este cara me mantém aqui ndo é pela minha competéncia, mas sim
pela simpatia que ele tem por mim. Seria isto?

- E eu penso assim. No meu pensamento & isto ai.

P - E guando vocé fez esta escola voce tirou...?

- Este peso.
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P - Isto significa que vocé, do ponto de vista auto-estima esta melhor?

- Estad melhor! Trangtiilo com a minha consciéncia tranguila. Entdo eu num t6 ... Nao  que diz que
vai me mandar embora. Ent3o eu t&6 com a consciéncia tranquila. E deram a oportunidade eu fiz e
...agora ndo tem mais o que falar um pouco de cobranga né entéo ¢ isso.

P - Para vocé é como se tivesse pago uma divida?

- E uma divida né. Exatamente. E uma coisa assim porque ....eu estava irregular ai dentro né?

P - Vocé se sentia assim?

- Sentia. Porque estad dando oportunidade e a gente ndo ta .....fazia ..... entsio a gente ta irregular.

P-E?

- No meu pensamento né!

P - Tudo bem. E na sua cabega. E muito legal isto.

- E eu estava irregular.

P - Super interessante esta consideracdo que o senhor fez. O senhor acha que depois que o sr fez

esta escola o sr. tem mais facilidades com as contas, com a leitura?

- Nestas partes o setvigo que eu fago 14, medida de ponta, manobra, levantamento de mancbra
estas coisas continua 0 mesmo. Porque eu j tinha a base de tudo entdo...

P - Na sua profissdo nao mudou?

- Nao mudou. Agora no gque diz 14 meus filhos gue eles estudam sempre eu t6 dando uma ajuda
para eles. No comego eles me ajudaram agora eu tenho condigdes de ajudar eles.

P - Entdo na sua vida pessocal vocé acha que mudou alguma coisa?

- Mudou. Igual eu te falei condigdes em casa de ajudar meus filhos em muitas coisas que eles néo
sabem eu passei a ajudar.

P - Vocé passou a ler mais depois que vocé freqlientou esta escola ou n&c?

- Passei a ler mais.

P - O que & que vocé |87

- Eu gosto de ler jornal, jornal de esporte, entdo eu gosto de ler.

P - Livro vocé |87

- Livro....eu sou.... tem... eu sou catdlico, mas eu gosto de ler esses ... de outra religido .... de vez
em guando eles passam |4 em casa. Eu gosto de ler isto ai. De religido estas coisas assim....

P - Quando o sr estudava ou estudou o sr chegou a consultar dicionarios?

- Néo.

P - Ent30 o sr ndo & usuério do dicionario?

- Euia consultar o dicionario aqui mesmo. Ano passado gque eu comecei a aprender a olhar 0
dicionario.

P - Aprendeu a olhar o dicionaric?

- Aprendi. Através do telecurso.

P - Vocé ndo sabia olhar o dicionario?

- Nao aprendi aqui.

P - Vai por ordem alfabética,

- Exatamente.

P - Com relag&o a sua atuagdo com os nimeros esta escola ajudou? Na matematica, na soma, na

subtra¢ao?

- Ajudou muite. Tinha muitas coisas que eu nado sabia, entdo ajudou.

P - No supermercado por ex: Ajudou?
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- Ajuda a fazer compras. Ajuda. A pessoa se desenvolve mais né, como eu fiz o fundamental eu
fiquei parado entdo acaba esquecendo. Muita coisa vocé esquece entdo vocé estudando ai, no
caso oito meses entdo valeu a pena.

P - E com relaggo a sua memdria vocé acha que ela methorou depois desta escola?

- Ah melhora. Melhorou bastante. E a gente comecga a ler né parece que desenvolve mais a
memoria vocé ndo fica parado a mentalidade. Melhorou mais e esta melhorando.

P - Esta esguecendo menos agora?

- Esquecendo menos. E é exatamente quando a gente comega a entrar no telecurso ai e comega
da os problemas o gue océ aprendeu ai no prazo de uma hora esquece tudo ai... Entio océ
continuando estudando n&o acontece isto ai. E exatamente. E isto ai eu tive varios colegas que
acontecia e...... puxa vida eu aprendi a coisa t3o bem [4 na classe |4 e agora eu ja esqueci. Ai eu
falava n3o isto ndo & s6 com vocé é comigo também,

P - E a medida que foi desenvolvendo ¢ curso esta dificuldade ela foi diminuindo?

- Foi diminuindo. Ela vai diminuindo. Exatamente. O que aprende na hora, mas esquece, mas
quando voceé vai estudando vocé ndo esquece mais.

P - Vocé acha que esta escola te ajuda a planejar?

- Planejar, como assim? O futuro?

P - Isso!

- Sobre a escola? Eu acho que agera eu ja encerrei. Ja fiz 0 ensino médio. Agora é planejar € para
0s meus fithos, D& a eles o estudo que eu ndo tive. Para mim o importante & isso ai agora.

P - Vocé acha que esta escola, ou este estudar um pouco tardiamente, ajuda a manter esta postura

com relagdo a seus filhos?

- A gjuda. Se ndec eu ndo tinha condigdes né como é que eu ia fazer um planejamento, sendo que
eu n3o tenho estudo, entso eu ndo podia exigir muito dos meus filhos né. £ eu penso assim.

P - Isto significa que vocé se sente com autoridade para, no bom sentido, cobrar deles no minimo

passar da sua escolaridade.

- Eu sinto porque eu terminei depois de velho né e fazendo trés horarios né entdo eu posso cobrar.

P - Vocé acha que teus filhos olha para vocé, depois desta escola, com mais respeito?

- Ah sim com mais respeito. Exatamente.

P - Mas vocé chegou a perceber isto?

- Nas parte de estudo eu cheguei. Entdo muda completamente né.

P - Eles chegaram a falar disto®?

- Falou! Tem um que falou. E mais respeitado eu td. Vocé aprender no caso que eu aprendi até um
pouco mais que eles, entéo fica uma coisa até mais respeitada. Ora que eles pede um conselho
vocé sabe como dar este conselho.

P - E vocé tem, vamos dizer, suporte...

- Exatamente.

P - O que vocé esta falando n&o € so por falar, eu estou falando com base na minha experiéncia de

vida.

- E da minha experiéncia.

P - Eu tenho uma experiéncia de escola tardia, mas tenho esta ali.

- Meiatarde, mas tem.

P - Vocé acha que isto passou para eles um recado com relagdo a escolaridade?

- Passou que eles tém que estudar. Tém que estudar porgue hoje em dia sem estudo a gente nao
& ninguém,

P - Eles chegavam a falar em interromper os estudos antes de concluir o ensino médio ou n&o?
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- Né&o nunca falou. Mesmo quando eu estava estudando ai eu sempre incentivava eles a estudar.
§0 se falaram com a mae, mas comigo jamais.

P - Vocé acha que segundo grau, ou ensino médio, a empresa pedindo isto para todos os
funcionarios. Na sua opini&o isto .... precisava disto?

- Na minha opinifio?

P_E.

- Do jeito que esta as coisas hoje,... hoje em dia eu trabalho na segdo [aaioquefalaé ... &
....pessoal qualificado, entdo vocé escuta 1a dentro 3000 a 4000 com curriculos ai fora, entdo o
que que vai fazer? Tem que estudar! N&o tem outra salda.

P - N&o tem outra saida?

- N&o. Nao tem outra saida,

P - Do ponto de vista legal, porque a empresa colocou isto como uma necessidade, & perfeito. Do
ponto de vista pratico vocé consegue associar no seu trabalho alguma necessidade de escola
gue esta escola te deu? Ou alguma necessidade informagao que esta escola te deu?

- Por exemplo, assim ...

P - Por exemplo, vocé tem um quadro de trabalho que precisa informagdes. Estas informag@es elas
chegam de varias maneiras. Esta escola ajuda vocé a criar algum tipo de preparo para operar no
seu trabalho?

- Ahsim. Muitas coisas a pessoa desenvolve. Por exemplo, vocé escrever. Por exemplo, a gente
faz uma guia de acidente entdio a pessoa aprendeu ai a fazer um... igual eu fiz ai uma redagao
vocé desenvolve mais. Eu acho que fica mais solto para as..... para colocar as idéias, fica mais
aberto. Eu ja percebi.

P - Depois que vocé fez esta escola entdo .....7

- Melhorou!

P - Vocé vai fazer uma ocorréncia, um boletim,...

- Melhora mais né.

P - E no entendimento, .. porque vocé tem uma ponte |& que ela tem um pouco de tecnologia, naquilo
também ajuda?

- Ajudal Ajuda que ali a gente tem as coisas ali que tem que dar um incremento no fomo a gente

tem que usar o computador, se ta tudo certo, se ta batendo a hora tudo.

P - Esta escola ent3o ajuda a vocé se aproximar do computador, a perder 0 medo do computador?

- Ajuda e muito! (Risos)

P - Vocé tinha medo do computador?

- Tinha.

P - Depois da escola melhorou?

- Meihorou muito! Desenvolveu mais.

P - Hoje vocé ja concluiu?

- Ja

P - Vocé fez muito rapido Osvaldo!

- Fiz rapido. Acho que fiz muito rapido.

P - Vocé eliminou as sete matérias em onze meses. Muito rapido. Duas horas de aula por dia no
telecurso. Isto demanda muito estudo em casa?

- Tem que estudar.

P - Quantas horas a mais vocé estudava em casa?
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- Duas horas todos os dias. Porque é igual eu te falei porque a gente no comeco a gente esquecia,
aprendia ai dentro e esquecta em poucas horas entdo eu reforgava isto ai para néo ter este
problema mais, até a cabega segurar por si prépria. Mas sempre foi esta base ai. Duas horas.

P - Voceé falou que mudou de escola em um determinado momento...?

- Eumudei para Sorocaba |4 para terminar umas matérias ai e consegui eliminar as trés matérias.

P - Qual a instituigdo SESI?

- Nao é outra escola: Escola Século Nove de Julho.

P - E vocé sentiu diferenga do método de ensino de 14 para ¢4 ou daqui para la?

- Olha a mesma matéria que eu tive aqui caiu 14 e eu fiz a prova e n3o tive problema nenhum.

P - Por qual razdo vocé mudou?

- Arazdo fol a seguinte, igual eu falei, estou construindo, igual eu falei tem muitos colegas meu que
tem trés a quatro anos ai dentro né, entdc eu falei eu vou apressar isto ai. E foi isto que eu fiz.
Mas eu acho que nio precisava.

P - Voce falou apressar a concluséo?

- Paramimverseeu ...

P - O gue te levou a pensar que l4 em Sorocaba seria mais répido?

- Aturma falava né, mais rapido assim isto tudo no mesmo tempo né. Aqui tem as provas do SESI,
duas provas no ano e o Estadgo. A eu falava se eu ndo conseguir eliminar no SESI e no Estadao
eu ja tenho garantido que eu vou fazer uma prova l4 em Sorocaba né. Entio eu fiquei nisto ai.
Mas eu achei que eu ndo precisava....

P - Com isto vocé estava aumentando as suas possibilidades de fazer um namero maior de provas
para eliminagéo.

- E, exatamente. Foi exatamente ai.

P - Com relagéo aos colegas dentro da empresa que opinides eles faziam dessa sua empreitada,
vamos dizer, estar estudando, fazer o ensino médio? ‘

- Dentro la da ... ndo todo mundo, mas geraimente & a idade né, entao tem esse ... coisa da idade,
ah voce ja ta velho num volta a estudar ndo compensa mais, vocé nio vai conseguir nenhuma
oportunidade aqui dentro, entfio geralmente & por ai.

P - Vocé acha que eles estdo errados?

- Estdo errados.

P - Por que?

- Téo tanto errado que hoje os que falaram comigo quer voltara estudar.

P - E se por ventura, por exemplo, eu fosse um desses caras e falasse com vocé; a sr Osvaldo eu
néo vou estudar mais n&o. Que argumentos vocé usaria para me convencer?

- Volte a estudar!

P - Por que?

- No segundo caso que vocé ndo tinha estudo as condigdes que a empresa ta dando sdo muitas
ela ta dando esta oportunidade e as pessoas que t3o entrando ai sfio pessoas qualificadas, entso
ta tendo uma pressfio a mais, entdo um conselho que eu daria para vocé & voltar a estudar. Para
vocé nao ficar irregular ai dentro.

P - Mas isto € s6 uma questio de...

- Quest3o de opinigo.

P - Seria uma questdo quase que legal?

- E

P - Porque vantagens nio iria ter, ou tem?
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- Tem vantagens! E igual eu te falei tem vantagens porque vocé aprende muitas coisas que océ
nao ta.... ndo desenvolveu né.

- Vocé acha que estas vantagens, que vocé esta dizendo, que aprende muitas coisas elas estio
servindo para vocé hoje?

- Ta servindo! Ta servindo.

P - No que, por exemplo?

- Na ajuda para os meus filhos que eles ....uma delas & Esta. E no caso que eu falei na CBA ai
dentro ai pra gente fazer um relatorio, uma coisa tudo ajuda.

P - £ o proprio fato de se sentir bem consigo mesmo de ndo estar irregular.

- Exatamentel Nio estou em divida com ninguem. Pois &, esta & a minha opini&o.

P - Vocés conversavam ai dentro a respeito do curso?

- Com os meus colegas de escola? Conversava. Era tudo gente boa

P - Qual era a opinifo suas uns dos outros? Ou vocés ndo chegavam a fazer comentarios com
relagdo a validade desta escola?

- Aha escola ai no que diz respeito ao ensino ai?

P - Valeu para alguma coisa?

- Para mim ta valendo. E tem muitas pessoas ai que fez bem e hoje ja é téenico.

P - E mesmo?

- E! Aescola ai é bem forte.

P - O cara fez o ensinoc médio, conclui ¢ ensino, e depois foi estudar o curso técnico ja é profissional

de supervisdo ai dentro da CBA.

- Exatamente! Hoje ele comanda eu. E.... é isto ai.

P - Cara que foi seu colega no supletivo e hoje...

- Exatamente! O cara foi colega meu de ponte rolante. Hoie ele é um técnico no anodo.

P - E mesmo?

- Eele passou e eu fiquei.

P - Isto te incomoda ou abre perspectiva nova para vocé.

- Na&o, ndo incomoda de jeito maneira, eu fico é satisfeito....

P - O que vocé clha, quer dizer, vocé acha que isto serve para vocé para alguma coisa?

- Serve e no meu caso até para incentivar os meus filhos.

P - Incentivar?

- Aestudar né. Eu vi pessoas que tava ... eu fiquei parado ndo quis estudar né, ndo quis estudar
n&o, eu ndo tive muitas oportunidades e eu achei que a hora que eu fui estudar }a era um pouco
tarde, entéo que eles ndo percam. Continue estudando.

P - Estas pessoas que vocé conhece e que viraram supervisores eles tinham condig¢des diferente das

suas, idade por exemplo?

- Ahtinha. Eles eram bem mais novo do que eu.

P - Vocé acha que idade é um fator limitador para a sua promogéo?

- Eu acho que é. Na minha opinidio eu acho que é. Porque a pessoa ja ta com uma certa idade, ja
ta perto de aposentar. Entdo nada melhor do que dar a oportunidade para quem & mais novo. Se
eu fosse um chefe eu daria oportunidade para os .... Ndo desprezando as pessoas.

P - Vocé faz parte de alguma atividade voluntaria de algum grupo de voluntario?

- Nao.

P - Vocé n3o tem nenhuma militanga politica, sindicato e nem religiosa?

- Nao.

P - Vocé tem algum curso que vocé gostaria de fazer?

155




- Ah! Tive de tornearia mecanica.

P - Vocé gostaria de fazer?

- Nao eu fiz este curso. Eu conclui, mas sé que eu ndo tive a oportunidade de trabalhar como
torneiro mecanico. Este era o meu desejo, mas agora ja acabou. Eu guardo o meu diploma la,
mas s6 como recordagao.

P - Vocé n3o quer batalhar isto?

- Nao acho que agora ja ta bom.

P - E tem algum curso que vocé gostaria de fazer?

- Eu gostaria de fazer um curso de computagéo. Eu acho muito interessante.

P - Por que vocé nao faz?

- E eu voltei a estudar o ano passado e quem sabe se eu tiver uma oportunidade eu...

P - Vocé tem computador em casa?

- Nao tenho, mas eu vou comprar,

P - Vocé acha, por exemplo, que esta escola influenciou na sua relagao com a familia?

- Comoassim.... & ... na .... parte de mais dialogo. Ah sim influenciou sim. A gente fica mais
cabega aberta né. A gente tem mais condigbes de falar umas coisas que a gente aprende ...
aprendendo a ler e apostando estudo do meu caso ai que estava muitc tempo parado, entéo a
mente da gente fica meio parada né, e voltando a estudar vocé tem mais didlogo, a mente fica
mais aberta né.

P - Tem mais assunto?

- Exatamente! Tem mais assunto.

P - Vocé sentiu isto em casa?

- Senti. Fica mais abertamente para conversar. Muda muito.

P - Tinha dia que vocé saia da sua casa pra vir estudar aqui?

-  Era

P - Vocé ndo ia trabalhar vocé vinha sé para estudar?

- Exatamente.

P - Como & que vocé se sentia com os cadernos e os livros debaixo do brago?

- Olha da minha parte sentia normal. Vinha estudar normal. Nunca tive nenhum preconceito com
ninguém sobre este negodcio de estar com caderno, idade para mim normal.

P - Vocé tinha algum tipo de sentimento com relagdo a isto?

- Sentimento & ndo ter feito isto antes.

P - isto significa que num momento de lazer seu vocé largava tudo aquilo e vinha para esta escola,

mas vinha satisfeito?

- E porque a minha oportunidade foi dada e eu estava aproveitando, para concluir o ensino médio.

P - Vocé escreve la no seu trabalho?

- Escrevo. Fazer um refatdrio, um problema que da 14 na ponte, fazer um negécio de acidente ai
sempre escreve.

P - Vocé chegou a comparar como vocé escrevia antes e como vocé escreve agora?

- Ah melhorou muito, desenvolve mais né,

P - A letra melhora?

- Melhora. Melhora muito, as vezes passa muito tempo fica faltande muitas letras, entdo vocé vai
estudando e vocé volta aguele ritmo gue era antes. Melhora muito a caligrafia melhora. Fica mais
facil de ler.

P - Os erros de portugués .....!

- E, os erros melhora muito.
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Vocé acha que mudou algum habito seu depois que vocé voltou a estudar?

Como assim?

Na sua vida!

Habito? Me da um exempio para ver se eu ....

O contetdo da escola ele é educativo. Vou dar um exemplo grosseiro. Por exemplo. A escola diz
vocé ndo pode arrotar & mesa. Isto é 56 um conceito Que supostamente a escola passa. Isto é
sé como exemplo. Vocé se lembra de alguma coisa que vocé deixou de fazer ou passou a fazer
em fun¢do desta escola?

N&g nestas partes ai sem problema.

Vocé acha que o comportamento dos seus professores, porque quando a gente vai ficando mais
velho a gente observa mais as coisas, Al vocé vé o seu instrutor com um determinado
comportamento e uma forma de abordagem para com os seus alunos de forma mais educada
é...mais formalizada, Chama de vocé ...é ...Vocé observou isto?

Observei.

E sera que isto ndo influencia vocé?

Observei destes casos de ser mais educado? Que a gente tando de zero hora a gente cochila na

sala e os professores nestas partes ai s8o muito educados. Ent5o eles ndo... dao um ald pra

gente e... Vai lavar o rosto depois vocé volta, sem problema nenhum. Eu achei isto muito
educado.

Isto mexeu contigo?

Mexeu.

Vocé acha que isto ajudou vocé com atua vida com os teus filhos, com os companheiros de
trabalho, na sua vida como um todo?

Ajudou! Porgue se vocé entra |1a e a pessoa ja vai com ma educagao vocé vai agir da mesma
coisa né. Entdo eu achei bonito. Muita educagao.

5S¢ para terminar. O que vocé acha que esta escola te trouxe de melhor?

De melhor! Foi pagar a divida! Olha ...é ... o ... No comego eu falei pagar a divida Ah de melhor
gue aprendi muita coisa. E esta oportunidade que ela me deu. Entdo eu paguei a divida e sei
muita coisa que eu posso até ajudar meus filhos. Eu acho que foi muito importante esta escola
para mim nestas partes foi excelente.

Estes exemplos que vocé deu para seus filhos.

Exatamente.

De saber menos do que eles num determinado momento e logo depois vocé melhorou @ passou
até na frente deles.
Eu achei muito bom.

157




Referéncias Bibliogréaficas;

1. Bourdieu, Pierre, A Escola Conservadora. As Desigualdades Frente a Escola
e a Cultura. Paris, 1966.

2. Branddo, Carlos Rodrigues. O Que é Educagdo. 33% Ed. Brasiliense, S&o
Paulo, 1995.

3. Brito, Luiz Percival Leme. Contra o Consenso. Mercado de Letras, S&o Paulo,
2003.

4. Cammarano, Jorge Luis. Comunicagbes — Caderno de Programa de Poés-
graduagdo em Educagédo N° 1 UNISO Sorocaba, 2003.

5. Campos, Vicente Falconi. Geréncia da Qualidade Total. Block, Rio de Janeiro:
1990.

6. Campos, Vicente Falconi.T.Q.C. Controle da Qualidade Total. 6* Ed. Q.F.C.O,
Belo Horizonte, 1995.

7. Carvalho, C. P. F. Trabalho, Educacéo e Qualificagio Profissional: um estudo
sobre o Telecurso 2000. Dissertagdo de Mestrado, PUCSP 1998.

8. Cassiano, Carolina. Folha de S&o Paulo, Caderno Sinapse, pag. 19, do dia
28/06/2005.

9. Ferreira Gullar, Caderno llustrada pag 10. Folha de S&o Paulo 10/03/2005.

10.Ferretti, Celso Jodo; Zibas, Dagmar M. L. Tartuce; Gisela Lobo B.P. Silva
Junior; Jodo dos Reis. A Qualificagdo como Constru¢do Social: estudo de
alguns de seus aspectos em uma industria de ponta. FCC/DPE, Sdo Paulo,
2002.

11.Freire, Paulo. Autonomia da Pedagogia. 14°.Ed, Paz e Terra, S&o Paulo,
1996.

12.Frigotto, Gaudéncio. A Educagdo e Formacédo Técnico-Profissional Frente a
Globalizagao Excludente e o Desemprego Estrutural, 1998.

13.Kuenzer, Acacia Zeneida. Cultura Linguagem e Subjetividade no Ensinar e
Aprender. 22 Ed, DP&A, Rio de Janeiro, 2001.

14.Kuenzer, Acacia. Ensino Meédio. Construindo uma Proposta para os que
Vivem do Trabalho. 3% Ed, Cortez, Sd0 Paulo, 2002.

15. Lenhard, Rudolf. Sociologia Educacional. 72 Ed, Pioneira, Sdo Paulo. 1985.

| 16.Lopes, José Carlos Cacau; Britto, Luiz Percival Leme; Trezza, Marcia Elias;

Capello, Maria da Conceig&o Santim; Fortunato, Marisa; Cukierkom, Mdnica

158




de Oliveira Braga. Educacdo e Participacdo. A Proposta do Programa Integrar
para a Educagéo do Trabalhador. Sdo Paulo, 2002.

17.Marinho, Fundac&o Roberto. Colegdo do TC 2000 2° Grau.

18.Ribeiro, Vera Masagéo (Organizadora) Autores: Ferraro, Alceu Ravanello;
Galvdo, Ana Maria de Oliveira; Kleiman, Angela B; Vévio, Claudia Lemos;
Serra, Elizabeth D'Angelo; Infante, Isabel; Britto, Luiz Percival Leme: Soares,
Magda; Abreu, Marcia; Carvaltho, Marilia; Oliveira, Marta Kool de; Moura,
Mayra. Letramento no Brasil. Global Editora e Distribuidora LTDA, Sao Paulo
2003.

19.8antos, Millon. Por uma Outra Globalizagdo do Pensamento Unico 3
Consciéncia Universal. 112 ed, Record, Rio de Janeiro, 2004.

20.SESI (Servigo Social da Industria SP), DEB (Divisdo de Educagdo basica)
GEJA (Gerencia de Educacdo de Jovens e Adultos). TC 2000 Fundamental e
Médio, Modulo .

21.8ilva, Luiz Heron, Gaudéncio Frigotto. A Escola Cidadd no Contexto da
Globalizag&o. Vozes, Petrépolis, 1998.

22 Vieira, Evaldo. Scciologia da EducagZo. Colegio Aprender e Ensinar. FTD,
S&o Paulo 1994,

159




ANEXQO 1:
QUESTIONARIO DE IDENTIFICAGAO PESSOAL E DADOS SOCIOECONGMICOS

LA Lo 1 £ LSO OR U P ST PO RESTRRR Idade.......... Anos
Local de Nascimento.........ccee e e eeecre v een e e Estadoi....cooene..n.
Estado civil. Solteiro............ casado

Numero de fithos ........

Escolaridade na infancia...............

dade que interrompeu os estudos...........oceeieenne

Local de nascimento: Cidade........... Zona Rural...........
Ndmero de irmdosf/irmés.................

Escolaridade do pai......... da mée......... da mulher..........
Escola que estudou. Publica.......Particular.........
Tempo de empresa.......... Anos.

1} O entrevistador deve esclarecer aos entrevistados a isengao total da empresa com relagdo ao
acompanhamento das entrevistas, bem como, com relagiio ao seu resultado e que o
acompanhamento esta sendo feito com o conhecimento da empresa, mas que se trata de um
trabalho cientifico e que o seu resultado tem interesses voltados, em primelira instancia, para
pesquisa cientifica na area da educagio para as instituicdes escolares.

2) Perguntas béasicas para orientar o segliencial da entrevista:

a) Na sua opinido a sua volta as aulas tém a ver com que?
Ao ser interrogado desta forma, o entrevistado, se ndo conseguir responder, ou ndo entender,
o entrevistando podera explorar o assunto e perguntar:

b) O que foi que estimulou vocé, cu motivou, ou 0 que fez vocé partir para este desafio?

Esta pergunta pode estimular respostas varias. Vamos, a titulo de exemplo, trabalhar com
possiveis respostas, primeiro no Ambito, familiar e pessoal, tais como:

o Eu sempre alimentei uma esperancga de um dia poder estudar......

+ Influéncia de filhos, Parentes, colegas, etc...........

o Eu estava me sentindo insignificante.........

« FEtc

Para qualquer um destes casos cabe e deve ter interferéncia do entrevistador, buscando
maiores informagdes a respeito dos posicionamentos apresentados no sentido de extrair sempre a
esséncia do valor que deu origem ac pensamento exposto. Neste caso o entrevistador devera pingar
aquilo que he chamou a atengdo e dizer: Fale-me mais a respeito, por exemplo, dos seus filhos que
vocé mencionou como sendo algo que fez vocé tomar a decisdo de voltar as aulas. Como foi isto?

Caso o entrevistado fale de algo que esteja relacionado com a familia, como exposto acima, o
entrevistador estrategicamente deve conduzir a entrevista de forma criativa sugerindo que, num
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h} Qual outro tipo de curso seria mais produtivo no seu trabatho? Por que?

i) Vocé escreve, 16 no seu trabalho?
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