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RESUMO

Esta pesquisa busca enfatizar que ao se resgétar a criatividade dos alunos
um novo processo de ensino se delineia. O objelivo deste estudo é destacar o
papel de novos referenciais tedricos para o delineamento deste niovo processo de
ensino que toma como importante a utilizacio do computador. Para atingirmos tal
objetivo a investigacdo se fez em vérias etapas: estudos sobre as tendéncias do
processo de ensino, explicitacio do nosso atual contexio — sociedade da
informatica ou espaco do saber — a luz das idéias de Schaff e P. Levy,
respectivamente; coleta e anélise de dados sobre a infiuéncia do computador nos
habitos de estudo de alunos de uma escola particular de Sorocaba e sabre a
pratica dos docentes envolvidos e, por fim, elaboracdc de um rol de concepgdes
na esteira de Morin para nortear as acfes dos educadores do futuro. Trata-se,
portanto, de uma investigacdo que se vale de documentacdo direta (pesquisa de
campo — realizada para buscar informagdes ou conhecimentos sobre a utillizacao
do computador no processo de ensino -, e que envolveu uma pesquisa
bibliografica como uma das suas etapas), cuja relevancia esta no fato de que ela
traz a tona reflexdes envolvendo a criatividade - o airator da educacio do futuro -
e ressalta a importancia da busca de referenciais tedricos, para o educador, no

(re)pensar na e sobre a sua pratica nas salas de aula.




ABSTRACT

This research searches to emphasize that fo if rescuing the creativity of the pupils
a new process of education if delineates. The objective of this study is to detach
the paper of new theoretical references for the defineation of this new process of
education that takes as the use of the computer important. To reach such objectlive
the inquiry if made in some stages: studies on the treﬁds of the education process,
explicitness of our current context - sociely of computer science or space of
knowing - to the light of the ideas of Schaff and P. Lévy, respectively; it collects
and analysis of data on the influence of the computer in the habits of study of
pupils of a particular school of Sorocaba and on the practical one of involved
professors e, finally, elaboration of a roll of conceptions in the mat of Morin to guide
the actions of the educators of the future. It is freated, therefore, of an inquiry that if
valley of direct documentation (research of fieid - carried through to search
information or knowledge on the use of the computer in the educalion process -,
and that it involved a bibliographical research as one of is stages), whose
relevance is in the fact te bring to surface reflections involving the creativity - the
attractor of the education of the future - and stand out the importance of search of
references theoreticians, for the educator, in reflect in and on practical its in the

classrooms
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O processo de ensino das disciplinas escolares e o
computador...

Iniciei meus estudos em informatica em 1979, no 2° ano do curso de .

Engenharia Civil, com a disciplina Procéssamgnto de Dadfs. Tal disquli_na tratava
da evolugdo dos computadoreé, de algoritmos, de ﬂumg;gma e Ida iihguagem
FORTRAN. O curso foi tebrico, pois a faculdade ainda n&o tinha computador. No
ano seguinte, fui monitora da disciplina, quando, entio, tivé acesso a um dnico
computador que a faculdade dispunha — um HP.

Ao concluir o curso em 1983, comecei a trabalhar‘ ministrando aulas de
Informatica. Participei também de estudos para a realizacio e implementacdo de
um curso técnico, nivel médio: Processamento de Dados. No transcomer desses

anos, sempre ministrei aulas nessa area. Fiz pds-graduacio (lato sensu} em

Andlise de Sistemas.

Na Educagao Infantil, desenvolvi atividades por meio de programas
elaborados por uma equipe de programagéo da propria escola, pois 0s programas
educacionais eram ainda raros e caros. Posteriormente, trabal[;ei com programas
como Final Artist e Kid Pix. |

No Ensino Fundamental, frabalhei com a linguagem pej,fd_agégica LOGO, da
versdo DOS até SLOGOW, que funcionava no ambiente wiridows. Ministrei, no
ensino superior, as disciplinas Processamento de Ebado; e Arquitetura de
Computadores. A educacio e a informatica sempre estiverarﬁ presentes no meu

cotidiano € nos varios niveis escolares.

-~

~—
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Atualmente, ministro aulas de Informatica para alunos da 4? série do ensino
fundamental. As atividades envoivem os recursos do W}ndows como Paint,
WordPad, pesquisas direcionadas na Infernet e a utilizacdo do CD-Positivo que,
bimestralmente, trabatha com os assuntos das discip!inas_fpor meio de jogos
educacionais.

Mesmo com ¢ conhecimento advindo das experiéncia§ acumuladas e das
reflexdes que sempre as permearam, ainda assim, me ques;tiono sobre o efetivo
alcance dessas aulas. Com esta investigacdo pretendo cdnstruir novos oilhares
para alguns aspectos do processo de ensino/aprendizagem, ein que o computador
esta presente, a partir da minha experiéncia com os alunos da 42 série do ensinc

fundamental da escola, que denominamos de “Saber”.

Constata-se, nos dias atuais, que o desenvoivimento acelerado de novas
tecnologias de comunicagéo e de informagdo (em especial os computadores
pessoais) tém provocado mudancas na sociedade contemporénea. A informatica
oCupa um espaco cada vez maior nessa sociedade, ao participar do cotidiano dos

cidadaos.

A escola fambém participa dessas alteragbes tecndlégicas através da
Tecnologia Educacional, que esti relacionada & pratica do ensino baseado nas
teorias da comunicacdo e nos novos aprimoramentos tecnol6gicos, tais como:
informética, TV, radio, video, audio, impresso etc. Essa denominacéo, segundo
Oliveira (1989, p. 9), passou por diversas conceituacbes onde se acredita na
eficiéncia de aparelhos eletrdnicos como forma de solﬁgéo para problemas

educacionais.
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Pesquisadores e educadores estudam diferentes formas da utilizacao da
tecnologia dentro do ambiente de aprendizagem, investigando o processo de
aprender frente ao computador e a Infemet dando atencéo especial as
possibilidades de sua utilizacgdo como ferramenta pedagogica e também como
meio de entender de que forma o processo de aprendizagem se desenvolve a

partir de tais recursos.

Para Sancho (1998, p. 23 - 29), o uso de tecnologia na educac8o envolve
recursos como a lousa, o giz, o livro didatico, o lapis, a linguagem e a exposicéo
oral e também a propria escola como instituigdo, juntamente com a TV, o

retroprojetor, o video e o computador.

O inicic do uso da Tecnologia Educacional teve um enfoque tecnicista,
segundo Tajra (2002, p. 45), por prevalecer sempre a utilizacdo dessa tecnologia
como instrumento. Ele classifica os atuais usudrios éducacionais das tecnologias
em dois grupos: os integrados e os apocalipticos, sendo que os do primeiro grupo
acreditam que a incorporagéo da tecnologia é, por si s6, uma inovagdo, enquanto
que para o0s usuarios do segundo, a tecnologia ndo & vista de forma tao neutra,
pois eles acreditam que, em fungdo do proprio desenvolvimento de suas
interfaces, seria necessério menos conhecimento para manusea-los. Com isso,
poucos deteréo tais conhecimentos com alto grau de especializacdo e muitos com

niveis baixos de qualificacéo.

Por outro lado, o impacto de novas midias é comparado por Lévy (1994, p.
7) com o que ocorreu quando do surgimento da escrita. Agora o aprender, ensinar,

informar-se, ler, escrever ¢ se expressar s3o redefinidos pela nova tecnologia
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intelectual — a informatica. Para a escola, insere-se o desafio de incorporar,
apoiadas na oralidade e na escrita, as novas técnicas ou as novas formas de
comunicar e conhecer. As relagbes entre os homens, o frabalho e a prépria
intefigéncia dependem da metamorfose incessante de dispositivos informacionais
de todos os tipos. Escrita, leitura, visao, audicio e aprendizagem sao capturadas

por uma informatica cada vez mais avancada.

A utilizaco da informatica na area educacional é bem mais complexa que a
utilizacdo de qualquer outro recurso didatico até entic conhecido, por ser
relativamente nova e também pela diversidade dos recursos disponiveis, uma vez
que, com ela, é possivel comunicar, pesquisar, criar desenhos, efetuar célcuios,

simular fenémenos, dentre muitas outras agdes.

Assim, fazem-se necessarias investigagbes envolvendo o uso do
computador em sala de aula, tanto por ser umna tematica atual como por permear

meu trabatho nas salas de aula.

Ainda, devido as especificidades desta nova tecnoiogjia, de modo geral, a
sua utilizagao em aula pode conduzir a novos modos de relacionamento entre os
alunos e entre professores, bem como a emergéncia dé novas maneiras de
estudar e de aprender. Os fenémenos‘podem ser simulados numa velocidade
diferenciada da simutacdo feita pela mente humana, logo, as possibilidades de
ensinar e de aprender poderéo ser redimensionadas. O professor pode conversar
com os alunos, também fora da sala de aula, via e-mail Dessa forma, as

possibilidades de trocas se intensificam e se diferenciam.
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No entanto, estudar todas as possibilidades vislumbradas n3o é tarefa para
uma so pesquisa. Assim, a tarefa a que me proponho ¢ ade a partir de resultados
de uma investigacdo empreendida com alunos do ensino ft_indamental da escola

“Saber”, verificar se ha mudangas nos habitos de estudo desses alunos.

Mas, por que tal investigacdo? Ao ministrar aulas de Informatica para o
ensino fundamental, sempre me questionei sobre o real alcahce dessas aulas. As
aulas de informatica ~ tal como se trabalha nesta série ou %:omo se trabalha nas

" .
séries seguintes, nessa mesma escola, desencadeia mudancas nos habitos de
estudo dos alunos? E quanto ao processo de ensino/aprendizagem, ha mudancas

significativas?

O processo de ensinofaprendizagem envolve os aiu};os, 0 professor, 0s
assuntos de uma disciplina escolar, isto sob um olhar mais restrito, o que ndo
deixa de detectar relagbes de maior alcance se considerarmos que, por estar
inserido num contexto maior, ele guarda em si — nas re{égées que nele sao
estabelecidas — aspectos mais amplos, envolvendo a instituicdo escolar e o meio
em que ela esta inserida. Também as relacdes que se ésmbelecem entre os
alunos, entre o professor e os alunos, além de serem perme:adas beios assuntos
ministrados na disciplina, s&o também permeadas pela visdo de mundo do
professor — que envolve concepgdes de educagéo,{\ do processo de
ensino/aprendizagem e da disciplina que ministra, entre outras — enquanto que o0s
alunos trazem para a escola conhecimentos prévios envqlivendo 0s assuntos

escolares e também hébitos e modos de interagir no 'meio que sdo co-

determinados por este mesmo meio. Dessa forma, a utilizacdo do computador no

1
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processo de ensino/aprendizagem é dependente, em parte-,'\das concepcoes do
professor. O computador, portanto, seria um outro aspecto do elemento professor
como constituinte do processo de ensino/aprendizagem, ,tou seja, ele pode
determinar ou reorganizar a didética do professor ou, ao confrario, as concepgbes

do professor podem nortear os modos de sua utilizaggo.

De modo geral, no processo de ensino/aprendizagem ha uma refacac
passiva do aluno, ou seja, ele recebe os conhecimentos que sdo transmitidos —
com aulas expositivas — pelo professor. O professor € o cer;tro do processo e ¢
detentor do conhecimento. Ndo ha trocas entre os élhnos e a possivel
aprendizagem se da pela memorizacdc dos assuntos abordados. Como 0 uso do
computador contribui para modificar estas relagbes? Sz"ép siQniﬁcativas tais
mudangas - significativas no sentido de tornar o aluno mais atuante no processo
de ensino/aprendizagem? Ou ainda, séo significativas a ponto-de levar o professor
a modificar suas aulas? |

A hipotese é a de que, neste caso especifico, ha mudancas nas relacbes
estabelecidas entre os alunos e entre professores e alunos %fuando 0 computador
esta2 presente no processo de ensino/aprendizagem, mas elas ndo sao
significativas o suficiente para romper com a passividade do"aiuno'e a constancia
dos professofes, por exemplo, no que se refere as praticas pedagdgicas.

Os resultados desta investigacdo se constituem em subsidios para os

professores envolvidos com © uso de novas tecnologias no ensino (nas

instituices escolares) refleirem sobre e na sua pratica em aula.
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Os dados foram coletados por meio de gquestiondrios (com quesites de
multipla escolha e algumas abertas) com o propésito averiguar como os alunos e
os professores se valem do computador nas suas tarefas diarias, principaimente

i

as vinculadas as atividades escolares.

r

Por outro iado, as idéias de Pierre Lévy, sobre o Espaco do Saber e as
tecnologias da inteligéncia, bem como as idéias de Adam Schaff sobre a
sociedade da informética, possibilitaram caracterizar o contexto atual permeado
pelas novas tecnologias e refletir sobre os novos modos de‘acesso ao saber que

podem ser trabalhados nas instituicbes escolares.

Ha, portanto, uma primeira leitura dos dados coletados e relativos ao
processo de ensinofaprendizagem que demanda um cerfo ni\\rel de afastamento do
pesquisador. Ao ler os dados, partiu-se do principio de que'ndo € o investigador
que indica as coisas, sio elas que se revelam. Logo, a bus&a pgio conhecimento
se da pelo poder que a coisa tem de se revelar, seja ela uma-entidade humana ou
n2o. Sendo assim, a interpretacdo dos fendmenos nio se da via categorias
humanas e n3o se funda na consciéncia, mas sim na manifestagéo das coisas
com as quais se depara no mundo — enfendido como ¢ cénju’nto das relagbes
objetivas assumidas pela consciéncia, cenario natural, c;ampo' de todos os
pensamentos que se d&o permeados por crencas e experiénciés.

Por outro lado, uma interpretacdo subentende uma m;tra ?nterpretagéo, de
modo que:

- a interpretacéo correta € uma impossibilidade, pois néo ?:ié interpretacéo sem

pressupostos;
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- qualguer interprefacao esta vinculada a um intervalo .de tempo que envolve o
presente; |

- o significado ndo € uma propriedade invariante do objeto:\bois ele depende do
presente, mas traz consigo © passado — presente nas cr%,-ng:as - e o futuro -
no rol de possibilidades que se vislumbra. |

No entanto, ndo é este movimento que impedira dé se ter acesso ao
fendmeno tal como ele é, pois as interpretacdes devem ﬁaﬁscender a primeira
leitura dos dados. O fendmeno, por ser reai, persiste, e por} ter sido vivenciado
deixa marcas, o que possibilita outras interpretacdes — se néo;possiveis de serem
obtidas nesta leitura — podera ser apreendido com maior aproximacio em outras
investigagdes. Deste modo, se possibilita a construcio de novos caminhos parar
outros investigadores. !

A seguir os resultados desta investigacio. No capitigio I, apresentam-se
idéias de Pierre Lévy e de Adam Schaff, base para as reflexdes; no capituic I, se
discute questdes referentes ao processo de ensinoiaprendizégem; no capitulo i,
se descreve o contexto — informagbes sobre o meio em“é:guel esta inserida a
escola, sobre os alunos e os professores e como utilizam o computador e, no
Capitulo IV, se apresenta uma contribuicdo mais signiﬁcativa,_;a saber: conjeturas
sobre uma nova abordagem do ensino — considerando o contjéxto descrito e com
énfase na criatividade - bem como possibilidades de modiﬁcaf situacbes similares

as guais se deparou e, por fim, as consideracdes finais.




Capitulo |
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Contexto

o A socledade informética

Com o propésito de caracterizar o cendrio, apresenta-se, de modo
resumido, algumas idéias de Adam Schaff (1995), um dqs mais destacados
pensadores da escola marxista e membro do Clube de Roma, sobre a sociedade
informatica. Os principais objetivos do Clube de Roma s&o identificar e quantificar
as correlacbes existentes no interior da problematica mundial através da
publicacdo de relatdrios baseados em estudos efetuados pélos seus membros,
uma vez que “os problemas da sociedade contemporéhea constituem um
emaranhando tal de questbes interagentes que ndo poc!erh ser enfrentados e
resolvidos de forma singular e isolada”. (SCHAFF, 1995, p. 8). |

A potencialidade das tecnologias que pode ser atualizada para ¢ bem-estar
da humanidade & anunciada e a ela s&0 contrapostas as indmeras dificuldades
que poderdo surgir. Sdo discutidas as transformactes da soéiedade advindas da
utilizac&o de tal potencialidade e 0os modos pelos quais as diﬁculdades poderao,
provavelmente, ser superadas.

Para Schaff (1995, p. 22) se presencia a segunda} revolucao técnico-
industrial, na qual as capacidades intelectuais do homem s&o ampliadas e
substituidas por autbmatos, 0 que provoca mudancas nas maneiras convencionais
do trabalho. A diferenca com a primeira revolucio — que se deu no final do século
XVl e inicio do século XIX e substituiu a forga fisica do homem pela energia das

maquinas (maquinas a vapor e eletricidade) — esta no fato de que esta propiciou
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um incremento no rendimento do trabalho humano, enquanto que, na segunda ha
uma tendéncia, principalmente nos paises industrializadas, & reducio da demanda
do trabaltho humano.

Esta segunda revolugdo industrial também pode sér compreendida na
confluéncia de trés revolucbes técnico-cientificas: a da microeletronica, a da
microbiologia e a da energética. S&o estas as chamadas condicOes iniciais a partir
das quais se da todo um conjunio de mudancas na esferé social, econdmica,
politica e cultural da sociedade. Nem sempre se dé conta da revolugio acelerada
da microeletrénica; da revolugcdo da microbiologia, com & sua componente
resultante, a engenharia genética, que oferece ao homem a possibilidade de
interferir ndo apenas na natureza orgénica em geral, mas também em seu préprio
"eu”. Ha possibilidades, entdo, de combater a fome, a desnutricio e as doencas
endémicas que assolam grande parte dos habitantes do plaheta, principalmente
em determinados locais do Terceiro Mundo. |

Por Gltimo, a revolugdo energética implicaria, na utiiizagéc de novas fontes
de energia (edlica, solar, térmica e a proveniente da fissdo nuciear), com a

substituicao das atuais, que sédo insuficientes e estio se esgotando rapidamente.

Quanto &s mudangas na formacédo econdmica da sociedade, Schaff
prenuncia o desemprego estrutural e a radical alteragéo nas formas de trabalho,
ocasionados pela inovagio tecnoldgica. Por oufro lado, quanto & mudangas na
formagdo social, o autor sustenta que a automacdo da produgdo e dos servicos

levara a um consideravel enriguecimento da sociedade, sendo que esta riqueza
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sera distribuida, seja qual for o sistema poiftico, com um grau de eguidade que

garantira uma opuléncia geral, notadamente nas sociedades industrializadas.

Mas como conseqgiiéncia da automacio e da Enformatizégéo da maioria das
atividades, tornar-se-d realizdvel um sonho utdpico na época dos grandes
sistemas socialistas da passagem do século XViil para o século XIX: a eliminacgo
das diferengas enire o frabalho manual e o intelectual. O trabatho manual sera
substituido por atividades intelectuais criativas, pois fudo que for rotineiro e

consistir em tarefas repetitivas sera automatizado.

A evolugdo do pensamento cientifico aumenta o mistério, enquanto a
tecnologia contemporanea, que nos circunda no cotidiano, forga-nos a
recordar tanto as conquistas da inteligncia humana quanto a nossa
transitoriedade sobre esta terra e a faita de uma sabedoria plena. Ndo é
de surpreender, portanto, um crescimento do interesse pelas
especulacbes sobre ¢ enigma da vida. A mistica do computador ests se
evaporando e este & visto pelas novas geragbes como um ordinario, Uil
e essencial instrumento da cofidianidade. (SCHAFF, 1995, p. 12).

Deste modo, ha mudancas também na formacso cﬁltural da sociedade.
Enquanto o desaparecimento do trabalho nos moldes atuais é" anunciado em meio
ao enriquecimento tanto com valores democraticos como materiais — sendo que a
manutencdo de um prové\(el crescente grupe de pessoas sem trabalho deve ser
do Estado, que deverd suprir as necessidades de todas as pessoas
estruturalmente desempregadas — a sociedade informéﬁca,fpara Schaff (1995,
p.71), escrevera uma nova pagina na histéria da humanidade. Sim, pois avancara
ho sentido da materializag&o do velho ideal dos grandes humanistas, o do homem

universal, em dois sentidos: no de sua formacgio global —jfugindo do estreito
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caminho da especializacdo unilateral — e no de se libertagio de uma culiura

nacional, para se converter em cidaddo do mundo.

Entendemos cultura como a folalidade dos produtos materigis e
espirifuais do homem em um periodo determinado e em uma
determinada Nac#o (cultura nacional) ou, no sentido amplo, abarcando a
totaiidade do género humano {cultura universal) ou, enfim, no sentido de
uma parte isolada da humanidade em escaia supranacional (neste Gitimo
©aso, o critério pode ser temitorial, mas pode também basear-se em uma
comunidade de lingua, religido etc. {SCHAFF, 1995, p. 71-72)

Seguindo com este conceitc de “cultura”, o autor identifica tés tipos de
problemas que advém da difusdo da culiura, da difus@o da cultura supranacional e
dos novos modelos de relagdes sociais que se estabelecem jem decorréncia das
difusdes mencionadas. A difusdo ampla devido ao advento dé novas técnicas de
transmiss@o de informacgbes — que caracteriza a sociedade informatica — produz
repercussdes na cultura, entendida no senfido mais amplo para Schaif (1995, p.

72).

O computador, por exemplo, é parte da cultura, pois foi criado pelo homem
e também interfere na cultura, uma vez que, ac ser utilizado pelo seu criador,

provoca mudancas no seu modo de pensar e agir.

Esta tecnologia estd destinada a revolucionar o processo de formacio
da cultura e hoje ja testemunhamos o inicio desta revolugdo. O
computador servird a muitos fins: como supermeméria artificial que
aliviaré bastante a carga de memoria humana hoje necessaria, tomando,
assim, muito mais facil o processo de ensino; como executor, com
rapidez surpreendente de operagbes combinaidrias; como idealizador de
novos meétodos de conhecimento humano em mwitas discipiinas,
incluinde aquelas gue, no inicio, acreditava-se estarem fechadas 23s
técnicas informéaticas (investigacdo histérica, jurisprudéncia etc.): como
fator de um processo mais agil de aprendizado e de verificacdo dos
conhecimentos do aluno, também por meic do método da “conversac”
com a maquina etc. (SCHAFF, 1995, p. 73-74)
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Mas como estd ¢ ser humano em nossa sociedade informatica? Para
discutir a teméatica que tem como enfoque principal o desenvolvimento humano e o
redemoinho de transformagdes que, atualmente, estdo ocorrendo, Schaff
problematiza o conceito de "individuo humano”, mostrando as dificuldades de se

ter deste uma compreensdo univoca.

Para Schaff (1995, p. 100), “o homem ¢é sempre um individuo social”, isto &,
(...) “@ um produto de relagbes sociais’. Ele faz um estudo sobre as relagbes entre
individuo e sociedade a partir do individualismo e do totalitarismo. O primeiro &
considerado como sendo a existéncia individual sem restricbes e orientada apenas
pelo livre-arbitrio pessoal e para o préprio interesse. No outro extremo, encontra-
se o totalitarismo, isto & a subordinagdo total do individuo a sociedade. A
inquietacdo que orienta Schaff € a seguinte: a segunda Erevoiugéo industrial
favorecera a tendéncia a um individualismo moderado ou a alguma forma de
totalitarismo?

Na sociedade informatica haveré abundancia de informacdes e os homens
terao maior facilidade de acesso a elas. Serfo mais esclarecidos, universalmente
mais instruidos, o que estimulard o desenvolvimento de atitudes tipicas do
individualismo moderado. Por outro lado, havera uma busca péio “sentido da vida”,
que sofrera mudancas em decorréncia das novas relagdes éconémicas, sociais,

polificas e culturais que se estabelecerfo enire os seres humanos.

O que entendemos por “sentido da vida™? Algo proximo tanto da
logoterapia, que se apdia na teoria do “vazio existencial’ (esta
proximidade me interessa, porque estou convencido de que a perda do
sentido da vida pelo homern gera patologias psiguicas), quanio dagueles
conteddos que motivam o agir do homem, dando-ihe um seniido de
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satisfacdo da tarefa cumprida, se o resullado de sua atividade for
positivo. (...} Um sentido da vida interiorizado pelo homem &, para ele,
um valor positivo, 0 que pode ser decisivo para o seu bem-ester
psiquico.” (SCHAFF, 1995, p. 116)

Para o autor, por dispor de mais tempo livie e de meios materiais mais
abundantes, o homem terd sua capacidade criadora ampliéda, Por outro lado,
também & provéve! que as pessoas se afastem dos modeios da sociedade de
consumo, estimulada pelo sentido de competicio e ostentacdo da propria riqueza,

0 que o levara a se preocupar com o “ser’ e ndo com o “ter”.

Se “ser” em iugar de “ter” se converter em valor principal, entdo o stafus
social do individuo serd determinade, antes de tudo, pelas funcbes
socigis criativas: quanto mais importante a funco, -mais elevado sera ¢
status social de quem a desempenha. “Se considerarmos a importancia
da ciéncia como meio de producdo, podemos sntender o esforgo sociat
conscientemente orientado para garantir as meihores condi¢Oes para o
seu desenvolvimento™. (SCHAFF, 1995, p. 146)

Concluindo, Schaff (1995, p. 153-157) menciona que, devido 2 informatica e
as suas incontéveis aplicacdes, 0 mundo se convertera em um conjunto Gnico e
estreftamente inter-relacionado, no qual todos os grandes problemas assumirio

um carater global.

A sociedade informatica proporcionara os pressupostos para uma vida
humana mais feliz; eliminara aquilo que tem sido a principal fonte de m&
qualidade de vida das massas na ordenagéo do cotidiano: a miséria ou,
pelo menos, a privagdo. Abrird a possibiidade para a plena auto-
realizagfo da personalidade humana, seja fiberando o homem do arduo
trabalho manual e do mondiono e repetitivo trabaiho intelectual, seja lhe
oferecendo tempo livre necessdrio e um imenso progresso do
conhecimento disponivel, suficientes para garantir seu desenvelvimento.
Deste modo, o homem receberd tudo o que constitui o fundamento de
uma atividade individual & social. {SCHAFF, 1890, p.155)

Mas as solugbes para os problemas emergentes da segunda revolugio
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dependergo das decisdes e das atividades do homem que, nos paises
industrializados, viverdo em uma sociedade em que haverd um bem-estar nunca
antes registrado para o0 conjunto da populacdo, bem como um nivel sem
precedentes do conhecimento humano do munde.

O autor ndo se aventura a considerar que as mesmas transformacgbes se
darao em paises do Terceiro Mundo e menciona a existéncia de intmeras
diferencas entre eles. Um pais do norte da Africa, embora tenha indices
insustentaveis de pobreza tal como o Brasil, ainda assim € muito diferente.

Mas a sociedade informatica aqui se instaura. Ndo se descreveu sua forma
de infitracdo. No entanto, ndo hd como negar que Fansformacbes ja estdo
ocorrendo no Brasil. Também n&o se descreveu fodo esse movimento, uma vez
que ndo se faz necessario para ¢ caminhar da investigacio. Oplou-se por estudar
as relacbes que se estabelecem, notadamente nos habitos de estudo dos alunos,
quando o computador esta presente no seu dia-a-dia.

Em seqguida, para ampliar as possibilidades de leitura do contexio, se
explicita, & luz das idéias de Lévy, o espago antropoldgico denominado “Espaco
do Saber”. A sociedade informética esta neste espaco. As idéias desses autores
guardam aproximacdes, notadamente as que se referem as expectativas da
realizacdo de certas potencialidades do ser humano. Enquanto Schaff menciona
que o ser humano podera ampliar sua capacidade criadora e passard a se
preocupar mais com o “ser” em detrimento do “ter”, Lévy destaca que o papel da
informatica e das técnicas de comunicacéo com base digital seria a de promover a
construcao de coletivos inteligentes, nos quais as potencialidades sociais e

cognitivas de cada ser humano poderia se desenvolver e se ampliar. Deste modo,
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investe-se em potencialidades do ser humanc e se toma esse novo contexto como

capaz de impulsionar a realizacdo dessas potencialidades.

Complementando a descrigéo do cendrio, as idéias de Lévy.

¢ O espago do saber

Lévy {1998) apresenta uma cartografia antropoldgica construida a partir da
hipotese de que hoje ha um novo espaco antropoldgico que se abre: o Espaco do
Saber.

Segundo Lévy (1998, p. 22 — 27), um espaco antropologico “é um sistema
de proximidade (espago) préprio do mundo humano (antropologico) e, portanto,
depende de técnicas, de significacdes, da linguagem, da cultura, das convencoes,
das representacdes e das emogdes humanas’. O primeiro deles é a Terra, grande
espaco de significaggo aberto & espécie humana, que engloba as trés
caracteristicas primordiais do homo sapiens: a linguagem, a técnica e as formas
complexas de organizacio social. O segundo, o Territério, emergiu a partir do
neofitico, com a agricultura, a cidade, o Estado e a escrita. Tal espaco ndo
suprime a Terra, mas, nele, ela é recoberta, remodelada e até domesticada. Os
modos de conhecimento ndo s3o os mitos € 08 itos, mas comeca a histéria e o
desenvolvimento dos saberes do tipo sistemético. O terceiro, © Espaco das
Mercadorias, desenvolveu-se desde o século XVI, com a inauguracio de um
mercado mundial por ocasifo da conquista da América pelos europeus. O

principio organizador deste novo espaco é o fluxo: fluxo de energias, de matérias-
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primas, de mercadorias, de capitals, de maos-de-obra, de informacdes. Tal espago
nao suprime 0s anteriores, mas tem um ritmo diferenciado.

Assim, o ser humano é nomeado, situado e, dotado de profiss&o, ou seja,
ele tem marcas dos espacos Terra, Teritdric e Espaco das Mercadorias,

respectivamente..

A Terra, para Lévy (1998, p. 115), “é esse espaco em gue 0s homens, ‘as
pedras, os vegetais, os animais e os deuses se encontram, falam-se; fundem-se-e

separam-se para se reconstruir perpetuamente”.

O Teritdrio instaura com a Tera uma relagdo de depredagio e
destruicdio, ele a dorina, fixa, encermra, inscreve e mede. Mas os rios
transbordam, a floresta avanga, os saqueadores do deserio vém pithar
0s tesouros acumuiados, muineres e homens abandonam seus campos,
suas casas e partem. A Tema volta sempre, irompe do meio do
Territorio. (LEVY, 1998, p. 117}

Sobre o Espago das Mercadorias, ao adquirir autonomia em relacdo ao

Territrio, para Lévy (1998, p.118),

(...) ndo abole simplesmente os espacos anteriores, mas sujeita-os,
organiza-os segundo seus proprios objetivos. O velho Termitério neolitico.
€ estendido, mesclado, atravessado, furado, descosido, recoberto pelo
tecnocosmo mercantil. O capitalismo é ‘“destemitorializante”, e o
movimento da inddstria @ do comércio foi, durante frés séculos, o motor
principat da evolugéo das socisdades humanas.

Assim, tal espaco se espatha gracas a essa maquina

“desterritorializante®, que se organizou de uma sé vez e, a parlir dai, se
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(re)alimenta de tudo o que encontra, ele transforma tudo o que enconira ent

mercadoria.

Mas, o quario espaco antropoldgico eliminaria as crises advindas dos
pontos de referéncia e dos modos d‘e‘identiﬁ'cagé‘o desses espacos? £ possivel ter
uma identidade social, sem ter uma profissdo, por exemplo? Que nova dimensao
do ser humano nos auxiliaria a escapar dos percalcos do Espaco das

Mercadorias? Qual & o cenario de tal espago?

A novidade, de acordo com Lévy (lbid, p. 24),

nesse dominio, é pelo menos tipla: deve-se & velocidade de evolug3o
dos saberes, &4 massa de pessoas convocadas a aprender e a produzir
novos conhecimeantos e, enfim, ao surgimento de novas ferramentas (as
do ciberespaco) que podem fazer surgi, por trds do nevoeiro
informacional, psisagens indditas e distintas, identidades singulares,
especificas desse espago, novas figuras sécio-histaricas.

Acrescenta que a velocidade de evolucdo das ciéncias e das tcnicas. foi
r"élpida e trouxe intmeras cohseqiiéncias sbbre a vida cotidiana. Assim, devido a
grande quantidade de mensagens em circulacdo, necessitamos de filtros
especiais para nos orientarmos, para que o coletivo humano se adapte, aprenda e
invente para viver methor. Neste aspecto, qual seria a contribuicdo das novas

ferramentas comunicacionais?

Seu uso mais Uth, em termos gociais, seria, sem divida, fomecer, aos
grupes humanos, instrumentos para reunir suas forgas mentais a fim de
constiuir intelectuais ou ‘imaginantes coletives®. (.) O papel da
informatica e das técnicas de comunicagdo com base digitai ndo sernia
“substituir 0 homem”, nem aproximar-se de uma hipotética “inteligéncia
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arificial’, mas promover a construg3o de coletivos inteligentes, nos
quais as potenciafidades sociais e cognilivas de cada um poderio
desenvolver-se e ampliar-se de maneira reciproca. (LEVY, 1998, p. 25)

Mas, onde estéd tal espago que enfatiza a construgéq de intelectuais
coletivos? O Espaco do Saber € habitado, animado por intelectuais coletivos —
imaginantes coletivos — que sempre estio se reconfigurando. Ele esta presente,
mas de modo dissimulado, disperso, mesclado. O Espaco do Saber ainda se
encontra submetido as exigéncias da competitividade e aos calculos do capital, no
que se refere ao Espaco das Mercadorias. Quanto ao Espaco do Territorio, ele
depende da gestdo burocratica do Estado e, na Terra, ele ainda é absorvido nos

mundos cerrados e nas mitologias arcaicas.

Por outro lado, para 0 mesmo autor, o saber nao é entendido apenas como
conhecimento cientifico, que é recente, raro e limitado, mas como o que qualifica o
homo sapiens. Tal saber também € fruto da organizagic ou reorganizacdo do ser
humano na sua relacéo consigo mesmo e com o outro, sendo o outro as coisas do

COSMmoes.

O intelectual coletivo € uma espécie de movimento auténomo no Espaco do
Saber, que fiui com os conhecimentos e as capacidades de ensinar e de aprender

de cada ser humano. Para Lévy (1998, p. 94), o coletivo intefigente

ndo submele nem limita as infeligéneias individuais; pelo contrério,
exalta-as, fadas irutificar e abredhes novas poiéncias. Esse sujeito
transpessoal ndo se contenta em somar as inteligéneias individuais. Ele
faz florescer umna forma de inteligéncia qualitativamente diferente, que
vem se acrescentar as inteligéncias pessoais (...)
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Os espagos antropolégicos, portanto, sdo espagos plasticos que emergem
da interagdo das pessoas e compreendem tanto as .mensagens e as
representacbes que elas evocam, como as pessoas que as trocam e a situacdo
como um todo, tal como é produzida e reproduzida pelos atc;s dos participantes.
Os seres humanos nao habitam apenas no espago fisico ou geométrico, eles
também vivem em espagos afetivos, estéticos, sociais e histéricos. Em qualquer
dos espacos antropolégicos ha producéo de significados!

F

| Para Lévy (1998, p. 28 -29), a inteligéncia coletiva “é uma inteligéncia
distribuida por toda parie, incessantemente vaibrizada. codrdenada em tempo
real, que resulta de uma mobilizacdo efetiva das competéncias”. Ele explica que é
distribuida por toda parte ao considerar que ninguém sabe tudo, que todos sabem
alguma coisa e que todo o saber estd na humanidade, ou seja, o saber é o que as
pessoas sabem. Assim sendo, ndo ha lugar para “fracasso escolar”,
“subdesenvolvimento” etc. A inteligéncia deve ser valorizada, pois vive-se em uma
época em que hé& preocupacdo somente com 0o despefdicio econdmico e
ecologico. De fato, 0 que ocorre é uma organizacdo da ignéféncia, dos boletins
escolares as grades de qualificacdo nas empresas. Por outro lado, os novos
sistemas de comunicagio devem oferecer, aos membros de uma comunidade, os
meios de coordenar suas interagbes no mesmo universo virtuél de conhecimentos.
Assim, a inteligéncia podera ser coordenada em tempo real é,-‘ por fim, para atingir
uma mobilizacdo efetiva das competéncias, & necessario identiﬁcéQIas, reconhecé-

las em toda sua diversidade — o que ¢ capital, n&o sO por tornar possivel uma

-
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administragdo melhor das competéncias em qualquer coletividade, como por ter

uma dimens&o ético-politica.

Para a construgdo de uma infeligéncia coletiva ou de uma imaginacéo

coletiva devem ser encorajados, preferencialmente:

- os instrumentos que favorecam o desenvolvimento do fago social
pelo aprendizado & pela troca do saber;

- os agenciamentos de comunicaco capazes de escutar, infegrar
restituir a diversidade, em ver daqueles que reproduzem a difusdo
midiatica tradicional;

- 05 sistemas que visam ao surgimenio de seres autdnomos,
gualquer que seja a natureza dos sistemas (pedagdgicos, artisticos
etc.) e dos seres (individuos, grupos humanos, obras, seres arlificiais);

- as engenharias semitficas que pemmitam explorar e valorizar, em
beneficio da maioria, os jazigos de dados, ¢ capital de competéncias e a
poténcia simbdlica acumulada peta humanidade. (LEVY, 1998, p.110)

Deste modo, Lévy oferece um conjunto de procedimentos que podem ser
utilizados nos ambientes escolares para se instaurar a inteligéncia coletiva. Em
que medida o trabalho que se realiza na Escola “Planc/Espaco” pode propiciar 2

instauracao da inteligéncia coletiva nesses ambientes?

¢ As tecnologias da inteligéncia

Para Lévy (1998), a técnica € um dos mais importantes temas filoséficos e
politicos dos tempos atuais. As técnicas, sob suas diferentes formas, usos
diversos e as implicacGes que iém sobre o cotidiano e sobre as atividades das
pessoas constituem agentes de transformacdo das sociedades atuais. Novas

maneiras de pensar e de conviver estdo sendo elaboradas no mundo das
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telecomunicactes e da informatica. As relagbes entre os homens, o trabalho e a
propria inteligéncia dependem, na ver&ade, da metamorfose | incessante de
dispositivos informacionais de todos os tipos. Escrita, leitura, visdo, audicio,
criagdo e aprendizagem s3o capturadas por uma informéatica cada vez mais
avancada. N&o se pode mais conceber a pesquisa cientiﬁca sem uma
aparelhagem complexa que redistribui as antigas divisdes entre experiéncia e
teoria. Emerge, neste final do século X3{, um conheciment’oﬁ por simulacao cujo
termo os epistemologistas ainda nao inventaram. (LEVY, 1998,59.7)

Assim, ele propde o fim da oposigio entre o homem e a maquina e
questiona: o que é a técnica e como ela influencia os diferentes aspectos de nossa
sociedade? Em que medida individuos ou projetos singulareé conseguem alterar
0s usos € o0s sentidos da técnica? A técnica é necessafiamente racional e

utilitéria?

Segundo o mesmo autor, a histéria do pensamento tem vinculos estreitos
com a historia das tecnologias intelectuais, pois as instituicdes e as técnicas nio
s&0 s6 meios ou ambientes para o pensamento, mas interferem neste de modo

significativo.

Mas como se deu o caminhar dessas técnicas até a informatica? Segundo
Lévy (1998), com a introducio da escrita, continua a oralidade — ela é
indispensavel, uma vez que a maior parte dos conhecimentos em usc hoje,
(aqueles de que nos servimos na nossa vida cotidiana) foi transmitida oralmente,
quase sempre sob a forma narrativa: historias de pessoas, de familias, de

empresas. Domina-se a maior parte das habilidades ndo estudando teorias na
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escola ou nos proprios livios, mas observando, imitando, fazendo. A oralidade
primaria remete ao papel da palavra antes que a sociedade adotasse a escrita, a
cralidade secundaria estd relacionada a um estatuto da palavra, gque &
complementar ao da escrita como se conhece hoje. “Na oralidade primaria, a
palavra tem, como funcéo béasica, a gestdo basica da méméria social e ndo
apenas a livre expressdo das pessoas ou a comunicacdo préﬁba cotidiana.”(LEVY,

1998, p.77)

A comunicac@o escrita & produzida fora do contexto de quem a recebe;
assim, a atribuicdo de sentido passa a ocupar o lugar central no processo de
comunicacdo. De geracdo em geragio, aumenta, cada vez rhais, a possibilidade
de distancia entre o autor e o leitor. Com a escrita, 0 tempo €0 espaco tornam-se
lineares, histéricos, seqlienciais — o saber passa a estar estocado, consuitavel,
disponivel, suscetivel de andlise e de critica. Com a invencdo da imprensa,
transformou-se completamente a forma de transmiss&o dos textos; o destinatério &
um sujeito isolado gque 1& em siténcio.

Assim, a tecnologia produz transformagbes no préprio mundo, ou seja, ela
nao pode ser vista somente como uma estratégia para se operar no mundo. Com
o livro, a escola se transformou, mas nao foi abolida. De fatﬁ, ela se transformou
numa necessidade maior, pois o livro precisava ser interpretado. Assim, o
aparecimento de uma técnica, de modo geral, ndo elimina a existéncia e a
utilizacdo de outra. Constata-se que o surgir de uma fraz mais complexidade nas

formas de interagdo entre elas e enire as pessoas.
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O conhecimento do tipoc operacional fornecido pela informatica esta em
tempo real e, a0 contrério da escrita, a informatica n&o reduplica a inscricio sobre
um territorio; ela serve @ mobilizagdo permanente dos homens e das coisas que

talvez tenha comecado com a revoiucao indusirial,

A informatica, ao contrario, faz parte do trabalho de reabsorgio de um
espago-tempo social viscoso, de forte inércié, em proveito de uma
reorganizagéo permanente em fempo real dos agenciamentos sécio-
técnicos: fiexibilidade, fluxo tensionado, estoque zero, prazo zero {LEVY,
1998, p. 114)

A informética modifica 0 pensamento, uma vez que a interacdo e a
simulacdo estéo presentes. Destaca-seque:
- 0 conhecimento do fipo operacional fornecido pela informatica estd em tempo
real, oposto ao tempo circular da oralidade e ao tempo linear das sociedades da
escrita, ja que um modelo digital ndo é lido ou interpretadoc como um texio
classico, ele geralmente é explorado de forma iterativa;
- ha simulag&o, a pessoa adquire conhecimento de um sistema modelado que néo
se assemelha nem a um conhecimento teérico, nem a uma experiéncia pratica,
nem ao actimulo de uma tradicéc oral e a memodria e a imagiﬁagéo do sujeito sao

ampliadas.

A simulagao por computador permite que uma pessoa explore modelos
mais complexos e em maior numero do que se estivesse reduzido aos
recursos de uma imagistica mental e de sua meméria de curto prazo,
mesmo se reforgadas por este auxiliar por demais estatico, que é o
papel. A simulac3o, portanto, ndo remete a qualquer pretensa realidade
do saber ou da relacdo com o mundo, mas, antes, a um aumento de
poderes da imaginagdc e da intuicdo. Da mesma forma, o tempo real
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talvez anuncie o fim da historia, mas ndo o fim dos tempos, nem
anulagéo do devir. (LEVY, 1998, p.125 - 126)

Assim, as possibilidades vém a tona e, provaveimente, mais rapidamente
do que a velocidade da nossa imaginagdo atingiria. A interacdo é sentida de modo
mais intenso, pois ela se da em camadas, vai-se aprofundando, uma janela por
sobre outra. h

A informatica introduz um novo modo de pensar que n2o pode ser ignorado
pela escola. O autor enfatizé que esta instituicio € muito lenta para absorver
mudancas. Parece muito preocupada com a sua fungdo, também real, de
preservacio dos valores e que deve ser cuidadosa para ndo éntrar nos modismos
ou atender a apelos mercadofégicos do momento.

Mas adverte que a entrada na Era da Informatica n&o € uma opgéo para a
escola ou para o professor: é uma realidade t3o inelutavel como foi a da
introducdo da palavra escrita. A informatica estd nos bancos, nos telefones, na
cabine de votagdo, nos supermercados. Enfim, esta na vida dés pessoas comuns.
Logo, nao pode ser ignorada pela escola.

Quando se traz para discussdes questdes referentes as novas tecnologias,
que permeiam o cotidianc da vida humana, de modo geral, e necessario ampliar
os horizontes da questdo, avaliando-as sob diversos aspectos. Mencionamos um
olhar critico e até apocaliptico e outro, impregnado de expectativas. Nas relacfes
enfre novas tecnologias e educacio faz-se necessaria a superacdo das

avaliacbes extremadas. No entanto, é importante que se compreenda o impacto

delas.
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Com o aparecimento de cada nova técnica ou meio de producdo de
linguagem, desde o alfabeto fonético, no mundo grego, até os
mecanismos informaticos hoje, é alguma habilidade ou poder humano
em nivel individual que se desloca e se expande, sendo transposto para
o nivel coletivo da espécie. Nesse deslocamento, ¢ homem
transitoriamente perde uma parle de si, a imagem que tem de si o
mundo. Nessa imagem estéio consubstanciados os “valores humanos”,
que sdo tdo relativos quanto a prdpria imagem. Se a imagem se
fragmenta, os valores escormegam enfre as fendas. O homem se sente
despaisado (sem pais, sem pais, sem paisagem). Perdendo qualguer um
dos seus valores (e um valor €, antes de tudo, uma forma de
identificac&o), o ser humano se agarra freneticamente a perda, como se
esse frenesi fosse capaz de suspender a perda, mantendo inatingivel o
seu valor. (SANTAELLA, 19986, p. 87-88) ‘

Assim as concepgbes que norteiam o trabalho dos docentes em sala de
aula podem ser abaladas quando se sentem compelidos a trabathar com novas
tecnologias nas suas auias. As suas visbes de mundo, de educac3o, de escola e
do processo ensino/aprendizagem, por exempio, podem ser désagregadas. Novos
conflitos emergem nas salas de aula.

O ser humano, enquanto individuo, e as instituicdes, énquanto sociedade,
criam resisténcias e barreiras psiquicas confra cada nova técnica. E quanto maior
0 impacto de transformacgdo social que essa técnica estivesf fadada a produzir
tanto maior sera a resisténcia. O computador, por exemplo, por ser uma maquina
diferenciada, cria muitas resisténcias. Mas que tipo de maquina seria o

computador?

0O homem e as maquinas

A relagdo homem-maquina pode ser mapeada em trés niveis, a saber; (1) o
nivel muscular-motor, (2) o nivel sensério e (3) o nivel cerebral, no qual o

computador se insere.
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Antes da Revolugdo Industrial, as maquinas, em geral, eram artefatos
truculentos como catapultas e instrumentos de fortura. Havia também relégios e
alguns instrumentos de medida e de pesquisa como o telescopio.

Com a revolucdo industrial vieram maquinas capazes de substituir a forca
fisica do homem, inicialmente com a utilizacdo do vapor e, em seguida, da
eletricidade Eram méquinas servis, tarefeiras, que substituiam‘ o trabalho humano
naquilo que ele tinha de puramente mecanico e fisico. Esta substituicdo foi
vantajosa para o homem, uma vez que essas maquinas aceiera\?am 0s
movimentos, intensificando a realizacdo das tarefas.

Ainda no contexto da Revolucio Industrial, apareceram as maguinas que
funcionam como extensdes dos sentidos humanos, extensbes ‘do ouvido e do otho
— que a camera fotogréfica inaugurou. O funcionamento destas maquinas estio
tdo ligadas ao funcionamento dos nossos sentidos que sdo denominadas de
aparelhos.

A Revolugéo Eletrdnica, a partir da segunda metade d_o século XX, coloca
em destaque a imagem do computador com todas as metaforas dele derivadas. A
mais usual é a de que o cérebro é um computador e vice-versa.

Em 1936, Alan Turing desenvolveu uma maquina, posteriormente
denominada “Maquina de Turing”, com capacidade de executar qualquer caiculo.

Para se construir tal maquina “te6rica”, segundo Gardner (19986, p. 32),

eram necessarios uma fita e um scanner (varredor) para ler o que
estava na fita. A fita em si era dividida em quadrados idénticos, cada um
dos quais contendo em sua superficie algum tipo de simbolo. Para fins
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de ilustracio, Turing considerou uma maquina que usava o cédigo
binario (que contém apenas dois tipos de simbolos, por exempio, 0 0 e o
1), porém a dnica restricéio geral era de que o nimero de simbolos
diferentes néo podia ser infinito. A cada passo, dependendo do seu
estado intemo, a maquina mantém o simbolo que & lido pelo scanner, ou
o substitui por outro, @ em seguida passa a ler o quadrado 4 direita, ou &
esquerda, ou o mesmo quadrado. Apenas com esfas operaches
simples, a maquina era capaz de executar qualquer tipo de programa ou
plano que pudesse ser expresso por um ndmero finito de simbolos.

Tais idéias foram aproveitadas por cientistas que estavam interessados
em estudar a mente humana, uma vez que eles perceberam gue descrevendo os
processos de pensamenio de um organismo, poderiam projetar uma maquina que
os imitasse. Na méquina de Turing n&o estava incubada apenas uma tecnologia
industrial ou uma replicagdo senséria do mundo, mas uma feframenta intelectual.
Um computador digital, como uma variante de uma méquiﬁa de Turing, € um

dispositivo que processa simbolos.

Mas para que o trabalho do docente contemple as novas tecnologias, além
de conhecé-las, ou seja, saber manipulad-las adequadamente, que concepgdes
podem permea-lo para que seja efetivo ou apresente aigum diferencial em relacéo
as praticas ja consolidadas? E quanio as praticas ja consolidadas, que
concepgdes de educacdo, de escola, de ser humano, de ehsinolaprendizagem,
por exemplo, elas revelam? A seguir, exibe-se um panorama das concepghes que

podem permear as acdes dos docentes em aula.




Capitulo i
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Sobre o processo de ensino...

O fendémeno educativo pode ser concebido como humano, historico e
multidimensional, pois tanto a dimens&o humana quanto a técnica, a cognitiva, a
emocional, a sécio-politica e a cultural o constituem. “Nio se trata de mera
justaposicéo das referidas dimensdes, mas, sim, da aceitagdo de suas miitiplas
implicacdes e relagbes”. (MIZUKAME, 1986, p. 1)

Nas andlises de tal fendmeno, de acordo com determinada teoria/proposta
ou abordagem do processo de ensino/aprendizagem, privilegia-se um ou outro
aspecto desse fendmeno. Ainda na esteira da autora, exibe-se, de modo
pancramico, as seguintes abordagens: tradicional, comportaﬁjentaéista, humanista,
cognitivista e sdcio—cultural, sendo que, nelas, tomam-se categorias ou conceitos,
tais como: ser humano, mundo, sociedade-cultura, conhécimentc. educacao,
ensino/aprendizagem, professor-aluno, conhecimento, metodolégia e avaliac&o.

Para Mizukami (1986, p. 3) ha implicacdo enire céncepgées e agbes
educativas, uma vez que, dependendo dos diferentes s*eferenciais, 0 conhecimento
humano é explicitado diversamente em sua génese e desenv@lvimento, 0 que leva
a conceitos diversos de homem, mundo, cultura, sociedade e educacgdo entre
outres.

Segundo a aulora ndc hé, pelo menos até o momento, teorias que
expliguem toda a complexidade do processo de ensinoiapreﬁdizagem. Assim, as
limitacbes e delimitagbes de cada abordagem poderdio ser observadas e, ainda,

ha de se considerar que, na pratica pedagégica, ndo ha um limite entre elas. A
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pratica docente sempre aparece com mesclas de concepgdes. No entanto, isto
n&o invalida tal divisdo, pois, por ser extremamente didatica, ela auxilia no

entendimento da mesclagem.

» Abordagem tradicional

A abordagem tradicional se fundamenta em uma prética educativa e na sua
transmissdo, de geracdo a geracdo, incluindo tendéncias e manifestacbes
diversas que persistiam no tempo. O ensino, em todas as suas formas, é centrado
no professor. |

O ser humano é considerado como um receptor passivo, sendo que, no
inicio de sua vida, é tido como uma tdbula rasa, na qual sfo impressas,
progressivamente, imagens e informacbes fornecidas pelo ar_hbiente. No caso, o
mundo € externo ao individuo. O processo educacional nao possibilita trabathos
cooperativos, uma vez que a aprendizagem é algo individual, dependendc do
modo como o sujeito intemnaliza o mundo externo e parte-se do pressuposto de
que a inteligéncia, ou qualquer outro nome dado 3 atividade mental, seja uma
faculdade capaz de acumular/armazenar informacdes. O cdnhecimento, assim,
tem um carater cumulativo. |

A Educagéo é concebida como um produto j& que 0s modelos a serem
alcancados estdo pré-estabelecidos e a escola é o lugar por 'exceléncia, onde se

realiza a educacao.




43

No processo ensino/aprendizagem, considera-se que os alunocs sdo
instruidos e ensinados pelo professor. Assim, o professor & o detentor do
conhecimento & o centro do processo. O modelo pedagégico é o que apresenta 0s
conhecimentos sistematizados, de forma acabada, valendo-se de atividades
rotineiras para se  conseguir a retencéo na‘ memdria  dos

conhecimentos/contetdos/informacdes ou a aprendizagem.

Uma das decorréncias do ensino fradicional, ja que a aprendizagem
consiste na aquisicdo de informacbes e demonstracdes transmitidas, é
que a propria formacdo de reacbes estereotipadas, de automatismo,
denominados habitos, geralmente isolados uns dos outros e aplicaveis,
quase sempre, refletern somente as situacdes idénticas em que foram
adquiridos. (MIZUKAMI,1986,p.3 -14)

Nesta tendéncia, a formagdo do pensamento refiexivo n3o é relevante, pois
0 ensino se caracteriza mais pela variedade e quantidade de nocBes, conceitos e

informacgGes.

A relagao professorfaluno é vertical e ele (o professgr) detém os meios
coletivos de expressdo. Para Mizukami (1986, p.15), o professor exerce, aqui, ©
papel mediador entre cada aluno e os modelos culturais. A relacio predominante
é professor-aluno (individual), constituindo a classe nessa perspectiva, apenas
justaposicdo dessas reiagbes duais, sendo essas relagdes, na maioria das vezes,
paralelas, inexistindo a constituicZo de grupo onde haja interaco entre os alunos.

A metodologia é a que trata 0 ensino como transmisséo do patrimbnio
cultural, valendo-se do método expositive, no qual o professor &€ o agente e o

aluno, o ouvinte. Em tal forma de ensino, o professor diﬁge a classe a um
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resultado desejado, por meio de uma série de pergunias que representam os
passos para se chegar ao objefivo proposto.

Quanto & avaliacdo, ela mede a quantidade e exatiddo da reproducdo de
informacdes. Vamos, agora, para a abordagem comportamentalista e as

concepgdes que a caracteriza.
e Abordagem Comportamentalista

A abordagem comportamentalista fundamenta-se em principios empiristas,
logo, concebe o conhecimento como resultade direto da experiéncia. Da psicologia
vem a concepgdc de que, para realizar a analise comportamental do ensino, &
necessario se considerar gue tanto os elementos do ensino como as respostas do
aluno podem ser analisadas em seus componentes comportamentais. O contetdo
transmitido visa objetivos e habilidades que levem a competéncia. O aluno é
considerado como um recipiente de informacoes e reflexdes. '

O ser humano & consideradc como uma conseqﬁéncia das influéncias ou
forcas existentes no meio ambiente. E um produto do meio e é reativo a ele. A
realidade & um fenémeno objetivo, o mundo esta dado e o ser humano é preduto
do meio.

Neste mundo ja construido, a cultura é vista como um espaco experimental,
palco para estudos do comportamento humano. Nele, os seres humanos se

comportariam de acordo com procedimentos que manteriam a cultura.
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A educacéio desempenha o papel de transmitir a c;ultura e o sistema
educacional que, por sua vez, tem como finalidade basica promover mudangas no
individuo, impficando tanto na aquisicio de novos comportamentos quanto na
modificacido dos ja existentes. A escola, como agéncia educacional, funciona
como agéncia de controle sociat. ‘

No processo de ensino/aprendizagem, o ensino consiste num arranjo e
planejamento de contingéncia de reforco sob as quais os estudantes aprendem e
é de responsabilidade do professor assegurar a aquisicdo do comportamento.
Assim, aprender é adquirir ou modificar comportamentos.

Nesta abordagem,

(...) considerando-se a pratica educacional, ndo ha modelos ou sistemas
ideais de instrugdo. A eficiéncia na elaboraggo e utilizacio dos sistemas,
modelos de ensino, depende, igualmente, de habilidades do planejador &
do professor. Os elementos minimos a serem considerados para a
consecugdo de um sistema instrucional sdo: o aluno, um objetive de
aprendizagem e um plano para alcancar o objetivo proposto.
(MIZUKAMI, 1988, p. 31).

Na relacdo professor/aluno, o professor é o administrador do processo,
orientando e organizando as atividades dos alunos. O aluno é elemento passivo ~
um recipiente para depdsito de informagéo — que mantém e reproduz padrdes de
comportamentos aceitos pela sociedade.

A metodologia envolve especificagio de objetivos, envoivimento do aluno,
controle de contingéncias, feedback constante para que o professor possa se
certificar do dominio de determinada habilidade, por parte do aluno, apresentacio
do material em pequenos passos e respeito ac ritmo de cada aluno. A avaliagdo

esta diretamente ligada aos objetivos estabelecidos.
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Na abordagem humanista, o centro do processo deixa de ser o professor e
também n&o esta na elaboracio de material pedagbgico como nas tendéncias j&

mencionadas. A seguir, alguns detalhes da proxima abordagem.

e Abordagem humanista

A abordagem humanista, para Mizukami (1986, p. 37-38), da énfase as
relagdes interpessoais e ao crescimento que delas resulta, centrado no
desenvolvimento da personalidade do individuo, em seus processos de
construcdo e organizacido pessoal da realidade, em sua capacidade de atuar
como uma pessoa integrada.

O ser humano se apresenta como um projeto permanente e goza de
liberdade plena. Ele estd em constante processc de atualizacio e configura o

mundo em que vive. Faz-se necessario

{...) considerar que nem sempre ha coincidéncias enfre a interpretacdo
pessoal do mundo e o mundo objetivo, se é gue se pode dizer que ha
aigo totalmente objetivo. Na realidade, cada representacéofinterpretacéo
individual tem seu grau mais proximo ou mais distante de aproximacio
com o objefivo. (MIZUKAMI,1986,p. 41),.

A sociedade e a culiura se voltam para os sujeitos, ou seja, a visao do
mundo (e da realidade) é desenvolvida impregnada de conotacGes particulares na
medida em que o homem experiencia ¢ mundo € 0s elementos experienciados

vao adquirindo significados para o individuo.
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A experiéncia pessoal e subjetiva & o fundamento sobre o qual o
conhecimento & construido. Considera-se que todo ser humano fem curiosidade
para o conhecimento, 0 que tem refevancia para a sua existéncia. A educacao, em
sentido amplo, deve ser formar a pessoa como um todo e nao apenas no enfoque
de uma Iinstituicdo de ensino. A escola deve oferecer condicbes de
desenvolvimento do aluno, auxiiando-0 a construir sua autonomia.

O ensino é cenitrado no aluno, mas o professor ndo interfere no campo
cognitivo e afetivo do aluno, ele deve se limitar a facilitar a comunicagao do
estudante com ele mesmo, para ele mesmo esfruturar seu comporamento
experimental. Trata-se de um método néo diretivo, que se vale de um conjunto de
técnicas, onde a conflanca e o respeito pelo aluno devem prevalecer para se cbter
uma aprendizagem mais significativa.

O professor ndo ensina, ele apenas cria condigbes para que 0s aiunocs
aprendam. Dessa maneira, ele & um facilifador da aprendizagem. Segundo

Mizukami (19886, p.52), o professor

(... assume a fungdo de faciltador da aprendizagem e, nesse ciima
facilitador, o estudante entrard em contato com problemas vitais que
tenham repercussdc em sua exisiéncia. Dai o professor ser
compreendido como facilitador da aprendizagem, devendo, para isso,
ser auténtico {aberto s suas expeniéncias) € congruente, ou seja,
integrado.

A metodologia, portanto, enfatiza & relagdo pedagdgica no processo de
ensino/aprendizagem, mas a gue instaura um clima que possibilite liberdade para

aprender, no entanto, ndo vai além da transmiss&o de contetidos.
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Na avaliagdo, espera-se que o aluno assuma a responsabilidade pelas
formas de controle da sua aprendizagem. Logo, o professor apiica critérios que

verificam se os objetivos foram atingidos ou néo.

o Abordagem Cognitivista

Esta abordagem valoriza as relagdes, considera a forma pelas quais as
pessoas fidam com os estimuios ambientais, organizam dados, sentem e resolvem
probiemas, adquirem conceitos e empregam simbolos verbais. |

O ser humano e 0 mundo n3o sdo considerados como coisas disjuntas e o

conhecimento € o produto da interacdo entre eles. Para Mizukami (1986, p.61),

o ser humano, ontogenética e flogeneticamente, progride de eslagios
mais primitivos, menos plasticos, menos méveis, em diregdo ao
pensaments  hipotéticodedutive, onde adquire instrumentos de
adaptagio que lhe irdo possibilitar enfrentar qualquer perturbagic do
meio, podendo usar a descoberta e a invencao como instrumento de
adaptacio as suas necessidades.

Toda atividade do ser humano implica a consideracdo da intefigéncia e da
afetividade. Como se prima pelas relagbes, nic se tem um modelo de sociedade
ideal como produto final da evoiucao humana.

Por sua vez, 0 conhecimenio esta em continua construcao e a criafividade
desempenha um importante papel. Ela & concebida como um processo vital.

A educacdo deve primar pela autonomia intelectual através do
desenvolvimento da personalidade e pela aquisicio de instrumental légico-
racional. Deste modo, ha como permitir a concepcao de ensino como transmissao

de conhecimentos, de informacées, de modelos etc.
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A escola deve propiciar, ao aluno, o seu desenvolvimento, tornando-o
elemento central no processo de ensino/aprendizagem, levando-0 a se interessar
pela sua propria acdo. O ensino, através da proposicio de problemas, deve gerar
projetos de acdo que leve o aluno “aprender a aprender”.

Mizukami (1986), ao discuiir as idéias de Piaget sobre aprendizagem e
desenvolvimento, lembra gue compete ao professor evitar a rotina, a fixacdo de
respostas, habitos. Ele deve propor problemas aos alunos sem ensinar-thes as
solugcbes prontas. Assim, de forma diferente do convencional, a relacdo entre
professor e aluno & estabelecida através da reciprocidade intelectual. E, desta
forma, o papel do aluno € essenciaimente ativo. Mizukami se reporta as idéias de
Piaget para explicitar o papel do professor no processo ensino/aprendizagem, cuja

citagao, ora transcrevemos:

Ora, & obvio que ¢ educador continua indispensével, a filulo de
animador, para criar as situacies e construir os dispositivos de partida
suscetiveis de apresentar problemas (ieis & crianga e, em seguida,
organizar contra-exemplos que forcam a reflex@o e obrigam o controle
de solucles mais precoces: o que se deseia € que 0 mestre deixe de sey
apenas um conferencista & estimule a pesquisa e esforeo, em lugar de
contentar-se em transmitir os problemas ja solucionados. (PIAGET, 1974,

p.18)

Mas nao existe um modelo pedagégico piagetiano. 0 que existe & uma
teoria de conhecimento, de desenvoivimento humano que fraz implicacdes para o
ensino, como as que seguem:. a inteligéncia se constroi a partir da troca do
organismo com o meio, através das acdes do individuo; a agéq do individuo é uma

condicdo de desenvolvimento.




50

O educador tem um papel importante no planejamento de situacbes de
acordo com o desenvolvimento intelectual do aluno e n&o levando em conta
somente a sua idade cronolégica. Quanto a avaliacdo, ela deve ser empreendida
por meio de multiplos critérios e de modo que privi!egiem‘ a assimilacéo e a
aplicacéo em situacdes diversas.

Nesta abordagem, o aluno constréi conhecimentos e € o centro do processo
de ensino/aprendizagem. O professor é o facilitador das aprendizagens. Mas o
foco passa a ser o meio em que o sujeito interage na abordagem sécio-cultural, a

que apresentamos a seguir.

e Abordagem Sécio-cultural

Nesta abordagem, enfatizam-se aspectos sociais, politicos e culturais. O
ensino passa a ter um carater ampio e ndo se restringe somente as situacdes
formais de ensino/aprendizagem em ambientes escolares.

O ser humano esté situado no mundo e com o mundo. E ele o elaborador
o criador do conhecimento. Na educacéo, o ser humano é cdnsiderado 0 sujeito
de sua prépria educacdo. Assim, toda ac8o educativa deverd promover ¢ prépric
individuo e ndo ser instrumento de ajuste deste 2 sociedade. A cultura constitui a
aquisico critica e criadora da experiéncia humana e ndo simples armazenamento
de informacdes, em coeréncia com concepgdes de Paulo Freire, cuja citagio aqgui

franscrevemos:

{...) & licito dizer que o homem se cultiva e cria a cultura no ato de
estabelecer relacdes, no ato de responder aos desafios que a natureza
coloca, como iambém ac préprio ato de giticar, de incorporar 8 seu
préprio ser e de traduzir por uma acdo criadora a experiéncia humana
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feita pelos homens que o rodeiam ou que ¢ precederam. {(FREIRE, 1974,
p. 41}

Assim, conhecer € um processo de conscientizagio que implica e consiste
num continuo e progressivo desvelar da realidade. Para Mizukami (1986, p. 80}, “o
homem se constréi e chega a ser sujeitc na medida em que, integrado em seu
contexto, reflete sobre ele @ com ele se compromete, tomando consciéncia de sua
historicidade”.

A educacdo, segundo Mizukami (1986, p. 95) & concebida como um
processo de variagdo nas formas de consciéncia — de uma forma mais primitiva
para uma consciéncia mais critica - o que faz dela um processo, um vir a ser
continuo. Na medida que 0s seres humanos participam ativamente da exploracéo
de seu contexto, sua consciéncia critica da realidade se aprofunda.

No processo de ensino/aprendizagem, ¢ ensino € a aprendizagem impdem
uma relacdo mais intensa entre professor e aluno, na medida em que eles devem
se reconhecer criticamente ¢ tomar consciéncia de seus papéis tanto no processo
de ensinofaprendizagem como no contexto mais amplo: o contexto socio-politico-
cultural. Deve-se buscar a relagéio entre conhecimento coﬁdiéno e conhecimento

cientifico, entre pensamento e experiéncia.

A relacdo professorfaluno é horizontal e ndo imposta. O professer procura
questionar com ¢ aluno a cultura dominante, valorizando, desta forma, a
linguagem e a cultura de seu contexto, para que este produza cultura.

A metodologia deve possibilitar a interaggo do aluno com ele proprio e com

os outros, enfatizando as relagdes entre experiéncias e conhecimento anterior. A
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avaliacdo passa a ser entendida como auto-avaliagdo efou avaliacdo mutua, ou
seja, ela deve ser entendida como avaliaco da pratica educativa.

A seguir, apresenta-se aigumas idéias para tentar demarcar uma nova
abordagem que poderd permear 0s meios educacionaisk na interface entre
educacado e informatica e, talvez, entre educacao e comunicacdo. Nao se

visiumbra ainda uma denominagao para tai abordagem.
¢ A abordagem do ensinc - na interface Informatica/Educacao

Iniciou-se com a sugestac de que se deseja buscar o entendimenio do
processo de ensinofaprendizagem no conjunto de relagbes que se estabelecem,
inicialmente, envolvendo o professor, 0s alunos da sala e os assunios de uma
disciplina escolar. Como essas relagbes nac podem menosprezar 0 meio em qgue
08 alunos interagem, as fronteiras das salas de aula nao seriam fechadas.

Hé, ainda, de se ievar em consideracao os diversos tipos de ferramentas
utilizadas pelo professor para tratar dos assuntos da disciplina e, nesse caso,
especialmente, como se vale da informatica.

Deste modo, a aprendizagem deve estar vincuiada aos processos de
significacdo que s&o construidos nesse meio e néo pelo aluno isoladamente ou s6
na interacdc professor/aluno ou na interagdo professcrlé!unolassuntos das
disciplinas. O centro do processo de ensino/aprendizagem nao esta no aiuno, ou

no professor, ou nos assuntos das disciplinas, ou nos métodos de ensinoc. Ha
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diversos pontos fortes — nas intersegbes das relagbes ~ que reorientam o
processo de ensino/aprendizagem.

Para exemplificar, coloca-se a relacdo aluno/meio. O ponto forte desta
relagcdo seria detectar aspectos culturais vinculados ao meic em que o alung
interage. No caso da relacdo professor/aluno/assuntos das discipiinas, um ponto
forte estaria na avaiiacdo dos meios de comunicacio possiveis de serem
utilizados, bem como nos modos de sua utilizagdo. O cendrio do processo seria
multiramificado.

Mas se mencionou que ndo & possivel entender o processo de
ensino/aprendizagem ac se valer principaimente das idéias da psicologia. Assim,
necessita-se (re)pensar como a mente humana constréi significados ao se
envolver com as linguagens ou fazer linguagens. Entende-se linguagem como as
formas sociais de comunicagio e de significacdo que inclui a linguagem verbai
arficulada, mas envolve também, por exempio, a matematica, a arte, a linguagem
do computador etc.

Assim, munidos de conhecimentos sobre a construgido de significados
pela mente humana, poderia se (re)pensar sobre uma forma diferenciada de
apresentacao dos assuntos das disciplinas escolares.

O conhecimento — gue aparece com diferentes roupagens nas disciplinas
escolares - se entendido como uma relag¢ado enire o sujeitc e o objeto — ndo é aigo
situado fora do individuo e que ele simplesmente adquire,‘ nem aigo que ele
constréi independentemente da realidade e dos outros individuos. E uma

consirucdo historica e social, produto de um complexo processo de interagbes que
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conduzem a modificacbes reciprocas, no qual interferem fatores culturais,

sociopoliticos e psicoldgicos.

Ao se avallar a conex@o professor/falunos, se construi uma rede de
significados ~ comum aos envolvidos — na qual se navega, independente de se
valer de recursos da informatica — como a infernef, por exemplo. Essa rede pode
ser ampliada a medida que se dispdem dos recursos de informatica.

Mas & necessario refietir sobre ¢ papel do aluno, do professor e da escoia
também. Para isto, fomou-se, como ponio de partida, os resultados que se obtive
nas investigacdes realizadas com os alunos da escoia “Plano/Espaco”. Pretendia-
se averiguar quais sio os habitos de estudo dos alunos do ensino fundamental e
se tais habitos se modificaram com a presenca do computador. Qual a relacdo

entre tais mudancas e a pratica dos docentes?




Capitulo Il
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Sorocaba... A escola... Os alunos

e Um poucec da historia de Sorocaba

Em 15989, Don Francisco de Souza, governador-geral do Brasil entre 1581 e
1602, ainda acreditando na existéncia de ouro, esteve na regido e levaniou o
pelourinho — simbolo do poder real na Nova Vila de Nossa Senhora da Ponte de
Mont Serrat. Como se confirmasse a existéncia do metal, ¢ governador retomou 2
corte.”

Em 1654, o capitdc Baltazar Fernandes mudou-se para a regiao com a
familia e escravaria e fundou um povoado, ao qual deu o nome de Sorocaba, que,
na linguagem tupi-guarani, significa “terra rasgada’. Como incentivo para o
povoamento da regido, doou grande gleba de terras aos beneditinos de Parmnaiba,
com a condicdo de que estes construissem um convento e uma escola, que
funcionaria como centro gerador de cultura.

Na época, o comércio de indios era a principal fonte de renda que, a partir
do século XVIl, foi substituide por outra atividade ligada ac comércio: as feiras de
muares. A primeira fropa passou por suas ruas no ano de 1733, conduzida pelo
coronel galicho Cristdvao Pereira de Abreu, um dos fundadores do Rio Grande do
Sul. Sem saber, Pereira de Abreu estava fazendo histdria e inaugurando um ciclo,
o do Tropeirismo, gue, efetivamente, inscreveu Sorocaba na histdria do Brasil.

Sorocaba, com o passar dos anos, devido a sua posicdo estratégica,

forncu-se marco obrigatorio para os fropeiros, eixo econdmico entre o Norle, o

! www.sorocaba.com.br
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Nordeste e o Sul. Com o fluxo de tropeiros, a cidade ganhou uma feira de muares,
onde brasileiros de fodos os estados reuniam-se para comprar e vender animais.

O grande fluxo de pessoas e de dinheiro proporcionou desenvolvimento do
comércio e da indistria caseira, basicamente voltada para a confecgao de facas,
faches, redes, doces e objetos de couro para montaria.

Novos ciclos de desenvoivimento marcaram a historia de Sorocaba, a partir
de 1875, com a inauguracdo da Estrada de Ferro Sorocabana. indisirias téxdeis
de crigem inglesa instalaram-se na cidade e a fornaram :oonhecida como a
Manchester Paulista.

Mas foi pelos frithos da velha Scrocabana gque o progresso chegou. O
pequeno vilarejo desdobrou seu espago, multiplicou sua populagdo, passou a
cidade, chegou a municipio e acabou investida na condicdo de comarca.

O declinio da ind(stria téxiil no século XX fez com que a cidade buscasse
novos caminhos e, a partiy da década de 70, o parque industriai se diversificou.
Hoje ha aproximadamente 1.500 empresas e, entre elas, algumas das principais
do Pais.

A cidade se revela nos edificios seculares, verdadeiras reliquias da
arguitetura, como o Mosteiro de S3o Bento (com suas paredes de taipa), a lgreja
Catedral, a Casa da Marquesa de Santos (Museu Historico Sorocabano), o
Casarao de Brigadeiro Tobias, a Estac&o de Ferro Sorocabana, entre oufros.

A cidade de Sorocaba esta localizada na regido sudeste do Estado de S&o
Paulo, limitando-se ao norte com Porto Feliz; ao sul com Votorantim; a leste com
Mairinque; a nordeste com ltu, a ceste com Aragoiaba da Serra; a sudoeste com

Salto de Pirapora e a noroeste com Iperé. Observar o mapa (figura 1).
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figura 1
Com uma &rea total de 456,0 km?., sendo 249,2 km?. a area urbana e 206 8
km?. a rural. Segundo estimativas do IBGE (de julho de 2004), a populacio é de
552.194 habitantes, sendo que, em 2010, serd de 637.000 habitantes,
considerando-se uma taxa de crescimento anuai de 3,02%. A populacéo com mais
de dez anos de idade é de 407.720 habitantes. A taxa de alfabetizac3o é de

95,7%. As vias de acesso {rodovias) estdo exibidas no guadro (ﬁgura 2).

DE... ACESSC

Séao Paulo / #tu / Campinas Rod. Castelo Branco (SP 280)

Aragoiaba / iRapetininga / Aluminio Rad. Rapcso Tavares (SP 270)

Hu Red. Sorocaba — ltu (SP 79)

Porte Feliz / Iperé Rod. Emerenciano Prestes de Barros
(SP 97)
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Salto de Pirapora / Volorantim /

Piedade Rod. Jodo Leme dos Santos (SP 264)

figura 2
Ha outras vias de acesso como 0 Aeroporio Estadual de Sorocaba.
Administrado peio DAESP, estad prestes a tornar-se uma altemativa para voos
estaduais por estar bem localizado, assim estard descongestionando os
aeroportos de Cumbica (Guaruthos), Congonhas (S&o Pauic) e Viracopos

{Campinas).

Também o Porto Fluvial de Conchas — sifuado a 80 km. de Sorocaba - é o
primeiro porto fluvial da hidrovia Tieté-Parand. Este possibilita um roteiro turistico
da regido com 0s passeios por barcos, seguindo pelos rios Tieté e Parana até o rio

da Prata (Argentina / Uruguai).

O transporte coletivo, servigo concessionario, possui sistema integrado
pelos terminais urbanos, possibilitando a viagem com transbordo e passagem
tinica, para todos os pontos da cidade.

O municipic de Sorocaba estd localizado no Estado de Sdo Paulo, que
compde a Republica Federativa do Brasil, situado na América Latina, com

expressiva participacdo no MERCOSUL (Mercado Comum Sul-Americano).

Sorocaba estd em 26° lugar no ranking das cem melhores cidades do Brasit
e no 5° lugar no ranking do Estado de Sao Paulc para receber novos
investimenios. Ela responde por 4,1% do valor econdmico adicionado pela
indastria do Estado e 3,8% do valor adicionado pelo comércio do Estado,
ocupando a 122 colocacdo no ranking de indice de Participacdo dos Municipios,

com vaior adicionado de R$ 4,8 milhdes.
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Sorocaba é a 10? cidade do Estado em potencial de consumo e a 252 do
Pais. A populagéo de Sorocaba tem potencial de consumo estimado em US$1,3
bilhGes/ano.

O indice de Desenvolvimento Humano Municipal (IDH-M) coloca Sorocaba
na 40° posicdo no Estado e 153 no Pais (ONU/Programa das Nagles Unidas
para o desenvolvimento — PNUD /7 2002).

Segundo o IBGE {Censo 2000), 75% da populacéo tém casa propria, 99%
tém Agua tratada, 98,8% tém energia elélrica, 98,3% estio ligados & rede de
esgoto e 40% tém telefone. A Populaciic Economicamentie Ativa (PEA) é de
258.000 habitantes e a taxa de desemprego & de 10% da populacéo
economicamente ativa.

A economia da cidade € movimentada por mais de 1.600 indistrias, 14.000
empresas comerciais e 8.500 empresas de servigos (PMS/SEF — JUNHO 2004).

Sorocaba se destaca nas areas metal-mecéanica, eie{rénica, aeronaulica,
confecches, piasticos e embalagem.

Segundo reportagem da Revista Exame (uma das principais publicacbes
econdmicas do Pais, que anualmente publica pesquisas sobre 0 tema “Qualidade

de vida™), Sorocaba é uma das meilhores cidades brasileiras para se viver.

Na salde, 0s servicos rnédico-hospitalares disponiveis s&o 0s mais
diversificados possiveis, com especialistas em praticamente todas as areas (ha
onze hospitais). Somente a salde publica atende a mais de duas mil pessoas

diariamente, tanto em postos como domiciliarmente.
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Com relagdo ao lazer, existe uma variada opgdo de casas notumas,
restaurantes, cinemas, teafros, clubes recreafivos e de servico (como Lions e
Rotary). Museus, zooldgico, parques municipais e monumentos fazem parte dos
pontos turisticos da cidade, que ainda mantém um calendario oficial incluindo
festas populares e varios eventos. O zoologico da cidade, recentemente
revitalizado, é referéncia nacional, chegando a receber mais‘ de 20.000 pessoas

nos fins de semana.

¢ Sobre as escolas ¢ os alunos

Ha 102 estabelecimentos de ensino pré-escolar, 139 de ensino
fundamental, 55 de ensino médic e doze de ensino superior.

Os alunos que parficiparam das investigacles que se realizou, cujos
resultados vem a seguir — como ponto de partida para as reflexdes — estudam em
um colégio que anuncia como objetivo formar o cidaddo consciente, a luz de
principios cristios. E uma escola de educagdo basica oferecendo cursos de
educacgao infantil, ensino fundamental, ensino médio diurno e notumo, além de
cursos de inglés e judd.

Dos 26 alunos da 42 série, onde se iniciaram as investigagdes, 24 possuem
computador. Quando questionados sobre o local da casa em que o0 computador
esta localizado, oblive-se que, para 38% dos alunos, o computador estd numa
sala especial sd para o computador, com livros & material de estudo em geral.

Constatou-se que 42% deles aprenderam a utilizar ¢ computador com o prépric
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pai; 17% deles citaram a mée; a mesma guantidade, irmaos; 5% dos alunos
mencionaram prima; a mesma quantidade cifaramotice 13% deles mencionaram
que aprenderam sem ajuda de oufras pessoas, enquanto apenas 5% dos aluncs
mencionaram que aprenderam na escola, com professores. |

Obteve-se também que 63% dos alunos acessam a infernef e 0s demais
nao acessam. Em relacio & quantidade de horas que os alunos passam, por dia,
diante do computador, ufilizando-o como entretenimento (ICQ, jogos, chat}, a partir
dos dados obtidos, em média, os alunos utilizam o computador para tal finalidade
1 hora e 35 minutos.

Obteve-se que 84% dos alunos utilizam o computador para estudar. Mas
como esses alunos estudam com o computador? Entre os 84% dos alunos que
utilizam o computador para estudar, 71% deles o utilizam para “fazer pesquisa’,
enquanto que o CD-Positivo é pouco utilizado, pois a porcentégem nao uifrapassa

44%.

Quanto aos alunos que ndo possuem computador, apenas dois deles,
quando questionados sobre se eles constatam a necessidade de utilizar o
computador para estudar, responderam que héo, uma vez qué eles estudam pelo
caderno, apostilas, fivros e com a gjuda da mae ou somente olhando no cademo e

na apostiia.




e Como os alunos da 4° série estudam?

Solicitou-se aos aluncs, no guestionario® elaborado com o propsito de
verificar como eles estudam, gue eles respondessem as seguintes questies: “1.
Como vocé faz as ligbes de casa?; 2. Que tipo de lico os professores pedem para

vocé fazer em casa? e 3. Vocé estuda para as provas? Se a resposia foi

afirmativa, como vocé estuda? Explique’.

A partir de uma primeira leitura das respostas, elaborou-se irés vias de
analise, a saber: 1? - recurso de apoio utilizado nos estudos; 22 procedimentos de
estudo e 32 - ajuda de outros para estudar, com as quais elaboramos o quadro

que vem a seguir (Aigura 3). No gréfico (figura 4), pode-se observar — mais

detathadamente — 0s procedimentos de estudo mencionados.

Vias de andlise Subdivistes Total de %
respostas
1. recurso de apoio 1.1. material de aula (cademo |19 73%
ou apostiia)
1.2. livros, jornais ou revistas 10 38%
1.3. intemet (para pesquisa - 14 54%
substituindo livros, revistas e
jornais de modo geral)
2. procedimentos de!2.1.ler ouescrever ou decorar |11 42%
estudo {memorizar)®
22 lerefalaremvozaltaouler |8 31%

e alguém “tomar o ponio”

? Anexo A— Questionario

? O “ou” néo & exclusivo, ou seja, ¢ alunc pode estudar lando ou decorando, esarevendo ou decorando ou usando og irés procedimentos.




2.3.elaborar perguntas ] 8%
responder
2.4, responder perguntas 23%
elaboradas por outra pessoa
3. ajuda de outros para |3.1. ndo solicita ajuda (estuda 35%
estudar s0zinho)
3.2. soficita ajuda da mae ou 27%
mesmo de outros familiares

figura 3

Gréfico para os “procedimentos de esfudo” dos alunos da 4° série

o

responder pergunias slaboradas por
oufros z ]

eiaborar pergunias e responder

ler e falar em vozaifa |

ler, escrever ou decorar

— - g
13 i T i T

0% 10% 20% 30% 40% 50%

figura 4

O gquadro nos mostra que 73% dos alunos ulilizam o cadermno e a aposfila
para estudar e que 0s procedimentos que predominam séo: ler, escrever e
decorar, sendo que os alunos podem ter mencionado mais de uma via de analise.
A internet € utilizada como uma midia substitutiva ¢ 27% dos alunos estudam com

auxilic de outras pessoas da familia, geraimente a mée.
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A seguir, algumas respostas que se considerou reveladoras™:
- %{...} eu estudo lendo e prestando atencdo... as vezes, eu leio e depois minha
mae explica e, quando & dificil, eu escrevo em um papel e depois tenio decorar”.
- “(...) eu pego o caderno ou a apostila e comego a ler, tento memorizar o assunto,
faco perguntas para eu mesma responder...”
- “Eu fago minhas licdes de casa lembrando o que foi dado na aula e, as vezes,
olho o exemplo. Quando & pesquisa, uso o computador com internet.”
-‘estudo sempre para as provas lendo todo o resumo da matéria, escrevendo,
lendo em voz alta, peco para minha irma perguntar para mim e eu responder e,
raramente, uso livros”.

Antes de se empreender outras anélises desta primeira leitura, opiou-se
por buscar informacgdes sobre outros alunos que tiveram um envolvimento com o
computador, similar ao realizado com esta turma e que, agora, freglientam outras
séries do ensino fundamental.

Também se dialogou com 0s docentes envolvidos, tanto os da 4° série

compo 0s que ministram aulas em oulras séries.

e Informagdes sobre os alunos das séries finais do ensino fundamental da

mesma escola

Dos 635 alunos do ensino fundamentai - de 5* a §° séries ~ participaram
da investigacao 179 deles, quantia esta que corresponde a 28% do fotal. Entre

esses, 98% possuem computador em casa. Obleve-se que 50% deles

* As citagBes — respostas dos alwmos - constam no Anexe C




66

aprenderam & usar o computador — pelo menos para as tarefas até entio exigidas
— sozinhos e 15% deles mencionaram que aprenderam na escola, com os
professores. Os demais aprenderam com outras pessoas da familia ou amigos,
sendo que aiguns mencionaram escola (cursos) de informatica.

Quando questionados sobre como estudam e se utilizam o computador
para estudar, obteve-se 0s seguintes resultados: 75% dos aiunos utilizam o
computador para estudar, sendo que, desses, 73% menciona;am gue usam para
realizar “pesquisas” & 34% deles mencionaram que usam para estudar pelo CD-
Positivo, ou jogos, ou para digitar trabathos, ou para leituras, ou ICQ, ou para
curiosidades.

Por outro lado, em média, esses alunos utilizam o computador 2.2 horas
por dia para entretenimento (ICQ, jogos, chat, entre outros.).

Mas como esses alunos estudam, além de “pesquisar’ na intermnet? Quando
questionados sobre como faziam as ficoes de casa, obieve-se os resulfados que
estdo apresentados no grafico (figura 5). Alguns alunos citaram mais de um modo

de fazer as tarefas.
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Grafico explicitando como os alunos - de 52 a 82 séries do ensino

fundamental da escola particular - fazem as “licbes de casa”

Legenda

Fazem-se as “licdes de casa™

t.utilizando o material das aulas (cademos e apostilasj;
2. realizando pesquisa na infernet:

3. utilizando livros, jomais e revistas;

4. lendo e escrevendo;

5. auxiliado pela mée ou familiares;

6. lembrando o que se aprendeu nas aulas;

7. uiilizando o computador.

Dos resultados apresentados no grafico (figura 5) .conclui-se que as
atividades dos alunos sZo do fipo que jevam & fixacdo dos assunios
desenvolvidos em auia. O computador é utilizado para digitar'trabaihos e para se
fazer “pesquisa”. Também os alunos foram questionados sobre os tipos de tarefas

que eles realizam — n3o nas salas de aula {tarefas de césa) - e denfre as
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respostas dadas, agrupou-se tais atividades em duas modalidades: atividades
rotineiras e leituras/pesquisas. As atividades rofineiras mencionadas pelos alunocs
sao as seguintes: resolucio de problemas e exercicios, tabuadas, banco de
palavras, respostas de questiondrios, copias e exercicios de ortografia. Das
respostas obtidas, 85% delas estdo para atividades rotinéiras e 25% para
leitura/pesquisa, considerandc que alguns alunos mencionaram as duas
modalidades.

Questionou-se os alunos sobre como eles estudam, principalmente pasa as

provas. As respostas foram agrupadas em varias classes e 0s resultados esido na

tabela (figura 6).
Vias de analise Subdivistes Total de %
resposias

1. recurso de apoio 1.1. matenial de aula (cademo ou 134 75
apostila)
1.2, livros, jornais, revistas g 0
1.3. computador, CD/Posilivo e 0 ]
internet

2. procedimentos de estudc | 2.1.ler ou escrever ou decorar 25 14
{memorizar)®
22 lerefalaremvoz altaoulere 5 . 3
alguém “tomar o ponto” .
2.3 eiaborar perguntas e responder 38 21
2 4. prestar atengio nas aulas 5 | 3
2.5. elaborar resumos 35 20

3. gjuda de outros para{3.1. estudaremgruposounasalade |2 1

estudar aufa

figura 6

* O “ow” ndo ¢ exalusivo, ou seja, 0 alune pode estudar lendo ou decorando, escrevendo ou decorndo ou usando os trés procedimentos.
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Ac observar os resultades da {abela, pode-se enfatizar que os alunos de 52
a 8 séries do ensino fundamental estudam utilizando os cadernos e as apostilas.
Os procedimentos mais utilizados séo os de elaboracio de resumos ou de
questbes e respostas sobre os assuntos estudados. A uﬁiizagéc do computador e
da internet € pouco mencionada.

S&o anos de escolaridade que os alunos tomam o corhputador como mais
U recurse a sua disposicao — serve para “pesquisar’, digitar trabalhar, ver o CD-
Positivo (pouco citado pelos alunos), mas nao ha vinculos da aprendizagem dos
assuntos estudados com a utilizacdo do computador. Ele é como um livro ou uma
fonte de entrelenimento ou como uma “maquina de escrever'?

N&o hé indicios de que o computador modificou os héﬁitos de estudo dos
alunos e também, por eles ndo se modificarem, pode-se concluir gue n&o ha
indicios de que a pratica docente se modificou.

Pode-se observar pelos dades apresentados nos quadros — figuras 3 e 6 —
que 0s alunos se valem praticamente dos mesmos procedimentos de estudo.

Ao se reportar as classificacbes apresentadas no Capitulo I, pode-se ainda
acrescentar que a abordagem do ensino se assemelha 2 tradicional. Os alunos
estudam ou memorizam os assuntos ja estudados, as atividades propostas pefos
docentes privilegiam a fixacdo dos assunios - via exercicios — atividades gue
levam o aluno a aplicar algoritmos ou seguir passos ja explicitados pelo professor
nas aulas.

Quanio & avaliacado, ela mede a guantidade e exaﬁdéo da reproducdc de

informacgdes, uma vez que os alunos elaboram quesides e tentam respondé-las ou
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fazem resumos dos assuntos j@ estudados gquando estudam para as provas.
Assim, elas levam o aluno a repetir os assuntos ja desenvolvidos nas aulas.

Deste modo, embora o computador esteja presente nas aulas e no diz-a-dia
dos alunos, no que se refere ac processo de ensino/aprendizagem, ndc se
constataram mudancas significativas, uma vez que os habitos de estudo dos
alunos que n@o se modificaram e os que se modificaram, isto s6 ocorreu quanto &
mudanga de fontes. Os livros, as revistas e os jornais ou as enciclopédias estao
sendo substituidas pelo computador e, mais especificamente, pelas “pesquisas”
na internet.

Nao que isto seja demasiadamente prejudicial, uma vez que tal ferramenta
precisa mesmo ser incorporada no dia-a-dia dos alunos em geral. Mas seria s

esta a confribuicdo da escola?

* Os professores e a informética

Os professores do ensino fundamental — de 5° a 82 séries da mesma
escola — participaram de uma investigacéo realizada com o propdsito de averiguar
como eles utilizam o computador no seu dia-a-dia. Responderam ao questionério®
42% dos professores. Todos os participantes tém computador em casa e o
utilizam, em média, 2 horas e meia, por dia. |

Utilizam o computador para realizar as atividades mencionadas no quadro

(figura 7). Os professores, de modo geral, citaram mais de uma afividade.

* Questiondtio - Anexo B




Atividades Quantidade de % de
professores que as | professores
realizam

1. preparagio de atividades de aula, provas, 13 34

atividades extras

2. e-mail ou outras modalidades para confaic com |9 24

outras pessoas (amigos, profissional, familiares...)

3. busca em sites ou “pesquisas” 8 22

4. enfretenimento (masicas, j0gos...) g 13

5. busca dos noticidrios 1 2

8. nfo faz nada 2 5

figura 7

As informacgdes do quadro estdo no grafico (figura 8}.

Grafico para a utilizagao do computador pelos docentes

o S a3 R8Y
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13

figura 8
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Legenda

1. preparagio de atividades de aula, provas, atividades extras

2. e-mall ou oulras modalidades para contalo com outras pessoas: {(amigos, profissional,
familiares...)

3. busca em sites ou “pesquisas”

4. entretenimento {musicas, jogos...}

5. busca dos noticigrios

5. ndo faz nads

Os docentes, em geral, utilizam o computador para digitar as afividades
mencionadas no item 1. Pelas respostas, observou-se, também, gue 75% deles
realizaram algum curso voltado para a utilizacdo no compuiador na escolz.
Quando questionados sobre saber como seus alunos uti!izém o computador,

obteve-se os resultados que constam no quadro (figura 9).

Atividades que os alunos executam no computador, Quantidade de
segundo os professores citagOes

1. ver o CD das apostilas 4

2. infernet 1

3. fazer "pesquisas” solicitadas pelos professores 3

4. digitar trabathos 1

5. “fazer pesquisas’, no entanto, os alunos nao sabem selecionar as 1
informacdes

figura 9
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Ainda, trés professores responderam que néo sabem como o0s aluncs
utilizam o computador e oufros trés nfo responderam a esta pergunta. Solicitou-
se também que os professores descrevessem os tipos de tarefas que eles
propbem para os seus alunos realizarem em casa. Entre freze citaghes,
“pesquisa” foi mencionada por sete dos professores e trés deies naoc responderam
a questdo. Um deles mencionou que os alunos usam o computador para
responder as varias perguntas sobre funcdes ﬁigonométﬁcés, assunio que é
apresentado por meio de um programa.

Conclui-se que, de modo geral, os alunos se valem dq computador como
um meio para buscar informagdes — ele substitui os livros, enciclopédias, revistas
efc. — serve para digitar trabalhos e para frabalhar com o CD fornecido pela
escola.

Os professores, de modo geral, também se valem do computador como um
equipamento que auxilia nas suas tarefas escolares — preparacio de aulas,
provas, atividades extras (entre outras) e, também, mencionam que ©s alunos
utilizam o computador para fazer “pesquisa”. Um deles comenta que os alunos
ndo conseguem fazer uma selecio adequada do gue coletam na internet. G fermo
“pesquisa” €& utilizado num sentido genérico, desconfigurado de um sentido
académico, de producdo de conhecimentos novos, como uma simples busca de
informacdes gue parece ndo ser orientada.

No caso do professor indicar um livio para os alunos estudarem um
determinado tema, de cerio modo, a fonte esid dada. Na intemet, 0 alune fica a

deriva em meic a uma rede imensa de informactes —~ como ele podera, ainda
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neste nivel de escolaridade, filtrar as informagbes? Até que ponto ¢ professor e a
internef, no caso, contribuem para a2 aprendizagem do aiunb? Esta é a dnica
mudanga de habito de estudo que se detectou.

Mas ¢ possivel transformar as relagbes que ocorrem no processo de
ensino/aprendizagem quando o computador esta presente? Vamos admitir gue tal

mudanca seja possivei diante das sugestdes que anunciamps a2 seguir...
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Uma nova abordagem do processo de ensino

e a presenca do computador

De concepgbes em concepgies, se pretende sugerir possibilidades de
construcdo de novos olhares para © processe de ensino/aprendizagem e

(re)discutir o papei do computador como um elemento do processo.

Para D'Ambrosio (1999, p.14-15), educagiio & conjunto de estratégias
desenvolvidas pelas sociedades para: a) possibilitar, a cada individuo, atingir seu
potencial criativo; b) estimular e faciiitar a acdo comum, para se viver em
sociedade e exercer cidadania, isto porque se toma o termo educar no sentido de
educere, que quer dizer “fazer sair, tirar para fora (o novo)”. O educador € aquele
que promove a educagéo, enquanio que o professor é aquele que professa ou
ensina uma ciéncia, uma arte, uma técnica, uma disciplina, em sistemas escolares
que praticam a “ducacfo” — do verbo ducare que significa conduzir — que € nada

mais que uma reproducio do velhe.

Assim, a educacdo na sociedade da informéatica ~ ou no espaco do saber —
ainda sob a luz das idéias de D'Ambrésic (1999, p. 108) deve conciliar dois
aspectos: o individual (que leva a afingir a plenitude de sua criatividade) e o social
(que leva a integrar-se na humanidade como um fodo ~ cidadania). No entanto, tal
cidadania ndo se caracteriza por buscar uma homogeneizacio de usos e
costumes, de conhecimenio num sentido ampio. Ela exige o respeito pelas

individuatidades, principalmente no gue se refere a lidar com o espaco fisico.
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Para se atingir tal educacdo, o ensino ndo pode se restringir a transmitir
conhecimentos congelados, ¢ que conduz o aluno a delimitar as suas
potencialidades criativas e também a construir a concepcio de que a ciéncia é
algo pronto, que ela é acabada. Ha, ainda, a possibilidade de conduzir o aluno 3
concepeio de que os produtos da ciéncia nic sd0 necessarios para 0s seres

humanos em geral.

Afinal, é por meio de conhecimentos cientificos que o ser humane pode
realizar leituras diferenciadas do real e, conseqiientemente, refinar a sua visio de
mundo. Ele se transforma e transforma ¢ seu entorno também neste ler/(reler.

Esquematicamente, temos o seguinte:

leitura do real = desencadeia um processo de
reflexéo
(através de conhecimentos cientificos) R
"Novo ser humano™
4

transforma o seu "mundo a0 redor™

Em termos biolégicos, tal necessidade se relaciona a adaptacdo da espécie
humana ao meio ambiente.
De acordo com Mac Lean (1970), o cérebro € um hiper-sistema (tri-Gnico}

constituido por trés compilexos: reptilico, Iimbico e neocdrtex. Ao complexo
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reptilico, estdo relacionadas todas as funcbes necesséarias & sobrevivéncia {da
espécie) - como o funcionamenic do Corpo, a garantia de permanéncia
(reproducéo células) e manutencdo da espécie (manutenﬁ:éo dos genes) e a
demarcacido de nichos. O complexo limbico pode ser visio como a fonte de
sentimentos e emocgdes ~ subcérebro que ja manifesta discursos. O complexo
neocoriex seria a fonte de racionalidade e 0 espaco da linguagem discursiva.

O afo de criacio estd associado ao complexo reptitico, logo, seria algo
inerente ao ser humano. Existe em nés como aigo imprescindive! para a espécie
humana em termos de adaptacic ac meio ambiente.

Compreende-se, entdio, a importancia do criador para oufros da espécie
humana, os nao-artistas e nao-cientistas. Na verdade, os criadores colaboram
para a permanéncia da espécie humana criando mecanismos de adaptacao, ou
seja, levando-os a interagir com o meio ambienie de forma diferenciada, por meio
das suas criagbes. Os produtos da ciéncia e da arle, as obras desses criadores,
propiciam a construc3o de representacbes do real Que os individuos nio-artistas
ou nao-cientistas ndo conseguiriam, sozinhos, visiumbrar. Estes auxiliam os seres
humanos a se situarem ante o misterioso fato da propria existéncia; a perceberem
fendmenos naturais; a moldarem as suas aspiracies e expeciativas, as suas
certezas e incertezas, as suas esperancas, eic.

Por outro lado, sobre o ato de criacdo, Ostrower (1988, p. 25), diz:

as polencialidades crigtivas afiuem da vida espiritual inerente 2
consciéncia e as suas inquietudes. E a reafizacio dessas
potenciafidades nunca se afigurou aos homens como um divertimento,
mas sim como uma necessidade e um real desafio. A are & uma
necessidade do nosso ser, uma necessidade espiitual o premente
quanto as necessidades fisicas.
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Assim, a arte e a ciéncia facilitam a interag3do dos seres humanos em seu
meio, o que contribui para a permanéncia da espécie humana. Nos ambientes
escolares, faz-se necessério, portanio, como educadores, despertar 0 gosto por
“fazer ciéncia” e “fazer arte” e também levar os alunos a constatar a importancia

dos seus produtos para a formagao do ser humano.

Criar &, basicamente, formar, E poder dar uma forma a aigo nove. Em
qualquer que seja o campo da alividade, trala-se, nesse “nove”, de
novas coeréncias que se esiabelecem para a mente humana,
fendmenos relacionados de modo novoe e compreendidos em termos
novos. O ato criador abrange, portanto, a capacidade de compreender;
e, esla, por sug vez, a de relacionar, ordenar, configurar, significar.
(OSTROWER, 1987, p. 9)

A crialividade estd sempre vinculada ao emergir do novo, o que permite

novos modos de se relacionar com o meio e também com o outro.

Criatividade envolve um conceito muitc amplo para ser abrangido por
uma definicdo, muitas vezes redundante, tal como seria dizermos "ter o
poder e a habilidade de crizr coisas”, como sdo as definices que
comuments se encontram. (..} Todas as mangiras de entender
criatividade convergem para aigo que escapa ao rotineiro, que rompe
com O esperado e que traz novas dimensdes para um esforgo. Ao utilizar
habiiidades, héabitos, pericias, enfoques ja utilizados e ao conectdjos com
novas dimensdes que resultam de novas experiéncias, o individuo evolui
em diregdo a uma liberdade total de condicionantes coletives e atinge sua
plena individualidade (...} (’AMBRGOSIO, 1693, p. 40).

Por oufro lado, a espécie humana desenvolveu uma poderosa capacidade
de comunicacdo. Para D'Ambrésic (1998, p. 48), € isto que permite que um ser
humano amplie e mesmo modifique sua caplagcdo de informaches,
complementando-a com informagdes dos outros. Esse compartithar de informacdes

néo interfere com o processamento (que é pessoal, proprio de cada individuo), mas
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permite coordenar e mesmo codificar as estratégias de aco. Assim, se fosse s6,
cada individuo pariiria para sua acBc. Mas, apds comunicacic com o oufro, ele
toma conhecimento da acéo do outro e coordena sua acdio com a do outro. Ou
contraria @ ac8o do outro, gerando confiito. Ao coordenarem suas aches, ambos

partem para uma agao comum ou para acoes individuais de interesse muituo.

Esse ¢ o grande momento da espécie humana: a descoberta do oulro e a
troca com o outro, através da comunicacdo, de informacdes e de estratégias de
acao. Assim surge cultura, que leva individuos & reconhecer alguns fafos em
comum e a definir estratégias para agdo comum. Cultura se manifesta através da
possibilidade de individuos terem reactes e comportamentos parecidos, faz com
que compartihem codificagbes para comunicacgo (linguagem), simboios e mitos e,
consequentemente, valores. Cultlira e suas manifestacbes dao origem a
organizacbes grupais, tais como familia, tribo e comunidades, que caracterizam

uma sociedade.

Logo, os educadores devem olhar atentamente para as trocas —
alunos/alunos, alunos/professores e alunos e professores com o meio em gerai.
Ha de se potencializar o poder das trocas para potencializar a capacidade de estar
numa sociedade — come a sociedade da informéatica — sem perder sua
individualidade. A escola desempenha um importante papel seria o local
adequado para potencializar a criatividade e iniciar processos de frocas mais
amplos — da familia para uma comunidade maior e, ac mesmo tempo, vinculada

com 0 mundo — via infernef, por exempio.




81

interessante seria mencionar que Whitehead (in D'Ambrésio, 1999, p. 27),

dirigindo-se aos professores, diz:

Vocés tomam um fivro-texio e fazem os alunos aprenderem seu
contetdo. Esta bem. A crianga entfio aprende a resolver uma eguacio
quadratica. Mas por que ensinar uma crianga a resolver uma equagio
quadratica? Ha uma resposta tradicional a esta questiio: a mente é um
mnstrumento, que vocé primeiro afia, e depois usg; adquirr o poder de
resolver uma equagio quadrdtica & parie do processo de afiar 2 mente.
Ha alguma verdade nessa resposta que fez com que ela sobrevivesse
seéculos. Mas essa verdade encemra um erro radical que fulmina a
geniaiidade do munde meodemo. Eu ndo sei quem foi o primeiro
responsavel por essa analogia da mente com um instrumento morto.
Talvez tenha sido um dos seie sabios da Grécia, ou uma comissio de
todos eles. Quem quer que seja O iniciador, N80 h& ddvida sobre a
autoridade que essa anajogia adquiru gracas & aprovaco continuada
de povos eminertes. Mas qualquer que seja o peso dessa autoridade,
quaiquer que ssja a aprovacac que ela possa mostrar, eu néo hesito em
denuncidda como uma das mais falais, emdneas e perigosas
concepgdes jamais introduzidas nas teorias de educacio.

O autor menciona assuntos matematicos, no entanto, isto é cabivel para
outras disciplinas. De modo geral, se ensina os alunos a “afiarem” as suas mentes
e, mesmo diante de instrumentos diferenciados, essa crenga persiste. Nio @ facil
se libertar dela, uma vez que ela estd enraizada em nossa mente ha milénios. isto
pode ser visto, por exemplo, nos resultados dos dados analisados. Mas ndo se
pode ultrapassar os limites impostos por esta concepcdo ao tomar como
importante para a aprendizagem a realizagdo de tarefas que ¢ computador —
como extensio do nosso cérebro (ou da mente)’ nos auxilia a desenvolver: 2
visualizagdo, a experimentacéo, a simulacdo... bem como favorece a formacdo e

o refinamento de hipdteses.

7 Para estudar a problematica mente/cérebro ver: TEIXEIRA, Jodo Fernandes. Mentes ¢ Maquinas: uma
imtredugdio A ciéncia cognitiva. Porto Alegre: Artes Médicas,1998 e TEIXEIRA, Jofio Fernandes. Mentes,
cérebro e cogmicfo. Petrdpolis: Vozes, 2000.
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Esses elementos auxiliariam a instaurar momentos propicios & criatividade.
Criatividade “é a aptidao de criar a0 mesmo tempo o problema e sua solugao, em
todo caso a de cerrar formas constituidas de elementos disparatados, fragmentos
de pensamento, dtomos de raciocinio (.)" (MOLES, 1988, p. 59). Assim, o
computador auxilia a criar um entorno propicio para a instauracio da criatividade,
uma vez que, ao se estudar um assunto ou se envoiver com uma situacdo
probiematica, ele pode potencializar nossas capacidades mentais 2 medida que
faz simulagbes, da forma & problematica por meio de visualizagBes — mais amplas
e mais rapidamente que a mente humana, sem qualquer outro aparato. Ele auxiiia
a enriquecer o contexto em que o assunto ou a situacdo problematica esta

inserida.

Assim, a sugestio & que se realize atividades de aula contextualizadas , ou
seja, nas aulas, os assunios das disciplinas escolares ndo devem ser
apresentados como produtos pronios e acabados. N&o se deve iniciar o ensing. de.
um fopico por sua definicio pronta, ou ensinar enumerando leis ou descrevendo e
classificando objefos a partir de principios ndo discufidos. O contexio deve
resgatar momenios de descoberta e de elaboracio dos saberes, tanto na ciéncia
como na arte. Logo, o contexto deve possibilitar que novos significados sejam
incorporados aos produtos apresentados e que, por sua vez, devem ser
compartilhados em uma sala de aula, por exemplo.

Por outro lado, para qualguer 4rea do conhecimento, as atividades
devem, se ndo for uma pesquisa de fato — devido a0 nivel de escolaridade — ser a

simufacdo de uma atividade investigativa, na medida em que (re)cria situacbes e
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momentos de descoberta j& conhecidos, pelo menos de quem estd orientando
esta situacac de ensino/aprendizagem. Ao utilizar o computador para algumas
atividades que se vale de informacbes memorizadas, por exemplo, a mente
humana esta livre para que outros tipos de raciocinio se atualizem, como também
possibilita que a criatividade se desenvolva ao realizar outras tarefas, como a de
simutacao, experimentacdo etc.

A utilizacgo das fecnologias da inteligéncia (LEVY, 1693): computadores e
intemet, por sua vez, colaboram para o enriquecimenio do contexto. As
tecnologias se apresentam para modificar a natureza e a intensidade das relaches
entre os sujeitos e entre os sujeitos e as coisas. O computador amplia a mente
humana, trazendo a tona, com nitidez e alta velocidade, atualizacdes de modelos
que ela elabora de modo nebuloso e lento, faz simulacdes mais rapidamente e, de
modo geral, da cores e formas nitidas & imaginacio. Também, ao se conectar em
rede ~ infernet ~ em pouco tempo € possivel obter muitas informacdes, dialogar
com pessoas de diversas partes do planeta — sobre assuntos determinados — e
em tempo real. Ha, portantc, um aumento na velocidade das trocas, dos embates
com o oulro — o que faz com que o sujeito se tome mais suscetivel as idéias que

se movem nestas trocas.

Isto pode ser entendido como a instauracdo da inteligéncia coletiva, tal
como mencionamos no capitulo | — nas salas de aula — que corresponde a uma
espécie de rede de significados instaurada, nas quais os nds (nds da rede) s&o

formados pelas inteligéncias individuais. Esta tessitura é tanto mais consistente
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quanto maior for a potencialidade das idéias gue pairam nas trocas, bem como a

capacidade dos nds (as inteligéncias individuais) para interpretar essas idéias.

A construgio da inteligéneia coletiva é importante para que o Espaco do
Saber continue a se espalhar, seja por ponios, faixas ou manchas. Elas podem se
tommar cada vez mais penetranies — o que levaria os seres humanos a um
entendimento da sua localizacic nestes espacos, congibuindo, possivelmente,
para que suas agbes se fornem efetivamenie transformadoras no Espaco do
Saber, ou ainda, da sociedade da informatica.

Mas essas agbes devem ser geradas a partir de concepcies mais amplas,
que devem gradativamente permear, principaimente, os meios escolares. Assim,
na esteira de Morin (2000), se discute algumas concepcdes. Sio concepghes
envolvendo conhecimento, conhecimento pertinente, condicdo humana,
identidade, incertezas, ensino da compreensio e ética.

O conhecimento £ falivel, ou seja, ele comporta erro e ilusdo. A educacio
deve exibir que o conhecimento, construido pelos seres humanos, aproxima-nos
do real. Os produtos do conhecimento — teorias, aplicacdes de teorias, escufturas,
pinturas, obras arquitetdnicas efc. — s&o frutos de tradugio/reconstrucio por meio

da linguagem e do pensamento e, logo, estio sujeitos ao erro.

O desenvolvimento do conhecimento cientifico é poderose meio de
detecgBo dos ermros e de luta contra as ilusBes. Entretanio, os
paradigmas que confrolam a ciéncia podem desenvolver fusBes e
nenhuma teoria cientifica estad imune para sempre contra o emo. Além
disso, o conhecimento cientifico ndo pode tratar sozinho dos problemas
epistemoldgicos, filoséficos e éticos. A educacio deve se dedicar, por
conseguinte, & identificacdo da origem dos erros, lusBes e cegueiras.
(MORIN, 2000, p. 21)
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Outro aspecto importante & que o conhecimento ndo pode estar

desvinculado de sttuacdes reais.

O conhecimento do mundo como mundo € necessidade, as mesmo
tempo, intelectual e vital. E o problema universal de todo cldadao do novo
milénio: como fer acesso as informages sobre 0 mundo e como fer a
possibilidade de articuld-fas e organizd-las? Como perceber e conceber o
Contexto, o Global (& relagio todo/partes), o Multidimensional, o
Compiexo? (MORIN, 2000, p. 35).

Tais dificuldades poderdo ser amenizadas se, ao fratar dos assuntos
escolares, se fornar visiveis 0 contexto, o giobal, o muitidimensional e o compiexo.
O conhecimento pertinente é aquele que esta vinculado a essas caracteristicas e

que deve ser o almejado pela educacio do futuro.

Assim, uma visdo fransdisciplinar pode auxiliar no tratamento dessas
caracleristicas, uma vez que a transdisciplinaridade vai além das organizaches

internas de cada disciplina, segundo D’Ambrdsio (1999, p.30).

Para D’Ambrésio (1999, p. 33), metaforicamente, as disciplinas funcicnam
como canais de televisdo ou programas de processamenio em computadores. E
necessaric sair de um canal ou fechar um aplicativo para poder abrir cutro. lsso é
multidisciplinaridade. Assim, quando se utiliza Windows 95, a grande inovagao é
poder trabalhar com varios aplicativos, criando novas possibilidades de criagao e
utifizag@o de recursos. A interdisciplinaridade corresponde a isso. N&o s6 justapbe
resuftados, mas mescla métodos e, conseqlientements, identifica novos objetos de

estudo.

A compiexidade dos fatos naturais, das sociedades e dos fendmenocs faz

com que seja necessaria a aquisicdo de conhecimento, de praticas e de resultados
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oblidos nas varias disciplinas. Isto, que & praticadc em nossos programas

escolares, chama-se multidisciplinaridade.

Enquanto a multidisciplinaridade é a justaposicio de resultados obtidos no
contexto das discipiinas distintas, a interdisciplinaridade trata da combinacdo de
métodos especificos a disciplinas diferentes. Consegiilentemente, definem-se

novos objetos e estudo.

As disciplinas s@o apresentadas segundo normas rigidas e baseiam-se em
codigos precisos e estiios bem definidos. Elas #&m seu mélodo proprio.
Naturalmente, o objetc de investigacdo disciplinar & delimitado pelo seu método.
Normas, codigos, estilos @ métodos sdo parte do que se chama a episiemologia

prépria a cada disciplina.

Na transdisciplinaridade, procuram-se elos enfre pegas que, por séculos,
foram isoladas. Nac se contenta com o aprofundamento do conhecimento das
partes, mas com a mesma intensidade procura conhecer as ligacdes entre assas
partes. E vai além, pois ndo reconhece maior ou menor essencialidade de qualquer
das partes sobre o todo. “A transdisciplinaridade &, entdo, um enfoque holistico ao
conhecimento {...) e se apdia na recuperagéo das varias dimensdes do ser humano

para a compreensdo do mundo na sua integralidade” (D’AMBROSIO, 1999, p.32).

Para Morin (2000, p40), os problemas fundamentais e gicbais estdo
ausentes das ciéncias disciplinares e as mentes formadas pelas disciplinas podem
perder suas aptiddes naturais para contextualizar os saberes ou integré-los em
seus conjuntos naturais. Por sua vez, o enfraquecimento da percepcdc do global

conduz ao enfraquecimento da responsabilidade, ou seja, cada qual passa a ser
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responsével somente por sua tarefa e ndo se preccupa como o outro receberd ou

como se valera daquele saber.

O conhecimento especializadc € uma forma pariicutar de absiragdo. A
especializacio “abs-ral’, em oulras palavras, extrai um abjeto de seu
contexto e de seu conjunto, rejeita os lagos e as intercomunicacies com
seu mejo, introduz o objefo no setor conceptual abstrato que € o da
disciplina compartimentada, cujas fronteiras fragmentam arbitrariamente a
sistemaiicidade — relagdo das partes com o todo e 'a muitidimensionalidads
dos fenbmenos {...) (MORIN, 2000, p. 41).

O enfoque transdisciplinar repousa, portanto, sobre a analise

contexiualizada do conhecimento.

Ha de se considerar também que a educacio do futurc deve levar a

conhecer o humano, sendo que isto implica sifuar o ser humano no universo e néo

separa-lo dele, para Morin (2000, p. 47). interrogar a condicdo humana &
questionar a sua posigiio na sociedade da informacdo, por exemplo. Para onde
vamos com tantas informacdes disponibilizadas nas midias? Como tratar a relacdo
entre informacdo e conhecimento nos ambientes escolares? Como vencer as
dificuidades que caminham com a inovag@o de tecnologias — se houve mudancas

na escola quando do aparecimento do livro, o que ocorre com a infernet?

Para a educagdo do futwo, & necessdric promover grande
remembramento dos conhecimentos orundos das ciéncias naturals, a fim
de situar a condigdo humana no mundo, dos conhecimentos derivados
das ciéncias humanas para colocar em evidéncia a multidimensionalidade
¢ a complexidade humanas, bem como integrar (na educacdo do futuro) a
contribuicao inestimave! das humanidades, néo somente a fioscfiz e a
histéria mas também a fteratura, a poesia, as artes.. MORIN, 2600, p.
48).
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Morin {2000) nos alerta para o fato de gue, embora em séculos anteriores

fenha se enfatizado o desenvolvimento do conhecimento racional-empirico-técnico,
isto ndo anufou o conhecimento simbdlico, mitico, magico ou poético.

Assim, propbe que no século XXi se abandone a viséo uniiateral que define

atividades utilitarias (homo economicus) & pelas necessidades obrigatdrias (hromo
prosaicus). O ser humanc € complexo e fraz em si outras caracleristicas
antagbnicas, ou seja, ele tem um pouco de sabio e de louco, de trabalhador e
lidico, de empirico e imagindrio, de econOmico e consumista e de prosaico e
poetico. O ser humano se enfrega, desgasta-se, dedica-se a dancas, transes,
magias e ritos, tem crencas... ele ¢ré nas virtudes do sacrificio € se prepara para

outra vida além da morte.

O homem da racionalidade & também o dz afetividade, do mic e do
delirio {demens). O homem do trabatho & também o do jogo {{udens). O
homem empirico € também o homem maginario (imaginarus). © homem
prosaico é também o da poesia, isto &, do fervor, da participagdo, do
amor, do éxtase. (MORIN, 2000, p. 58).

A educagdo do fuluro deve tratar desse ser humano complexo que se
constitui neste amalgama de antagonismos. isto permitird a tomada de consciéncia

da muito rica e necesséaria diversidade de seres humanos, de povos, de cuituras...

Por oufro lado, a identidade — cuja construgcio se faz necessaria — s6 sera
conquistada se se compreender a condicdo humana no mundo, bem como a

condicdo do mundo humano. Na sociedade da informatica, se estad submerso na
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complexidade do mundo. As intermindveis informacbes sobre o mundo podem
sufocar 2 capacidade de inteligibilidade do ser humano. Dai decorre que a escola
deve se preocupar em fratar de amenizar tais dificuldades. Ha, também,
possibilidades de ampliagdo do nivel de inteligibilidade se os alunos forem
conduzidos a refletir sobre contracomrentes que colocam em cena discussdes
ecologicas, discussies sobre a predomindncia do quantitativo sobre o qualitativo,
sobre a resisiéncia aos excessos do utilitarismo, do consumo desenfreado, da

corrida pelo lucro e discussbes sobre questbes éticas.

O ser humano precisa aprender a lidar com as incertezas. Para Morin (2000,
p. 79), no século passado se descobriu a perda do futuro, ou seja, se deparou com
a imprevisibilidade dele, algo que os séculos precedenies desconsiderava, ou seja,
o futuro antes... ou era tido como repetitivo ou como progressivo. Mas esta tomada
de consciéncia deve vir junio com o entendimento de que a histdria humana foi &
sera uma aventura desconhecida. “A aventura incerta da humanidade nao faz mais
do que dar prosseguimento, em sua esfera, & aventura incerta do cosmo, nascida
de um acidente impensavel para nés e que continua no devenir de criaghes e

destruicbes” (MORIN, 2000, p. 83).

As acbes do educador devem tratar de situacBes que levem os aluncs 2 se
deparar com as incertezas. E a resposta 3s incertezas da acdo devem se constituir
pela escolha refletida de uma decisdo, pela consciéncia da aposta, pela elaboracio
de estratégias que levem em conta as compiexidades inerentes as préprias

finafidades, que possam ser modificadas no franscorrer da acdo dianie de
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empecithos, informagbes, mudancas de contexto e, ainda, considerar o possivel

abandono da acio, uma vez que ela pode tomar uma direco ndo coerente.

Assim, o pensamento deve suportar a lida com as incertezas. “Tudo gue
Comporta oportunidade comporta risco € o pensamenio deve reconhecer as

Oportunidades de risco como os riscos das oportunidades” (MORIN, 2000, p. 91).

A educacdo do futuro deve ensinar a compreensao e, para Morin (2000, p.
93), ndo ha técnica de comunicacdo que, por si s6, dé conta da compreensio.
Argumenta que educar para se compreender matemética & uma Coisa, mas educar
para a compreens@o humana é outra. Acrescenta que a principal missdo da
educagdo é ensinar a compreensao entre as pessoas como condicio e garantia da

solidariedade intelectual e moral da humanidade.

Explica que ha duas formas de compreensao, a saber: a compreensio
intelectual ou objetiva e a compreensao humana- intersubjetiva. “‘Compreender
significa intelectualmente apreender em conjunio, comprehendere, abragar junio (o
texto e seu contexto, as partes e o todo. ¢ miitiplo e © uno). A compreensio

intelectual passa pela inteligibllidade e peia explicacdo.” (MORIN, 2000, p. 94).

A compreensdo humana perpassa a explicacdo — que é considerar 0 que &
preciso conhecer como objelo e apiicar-ihe todos os meios objetivos do
conhecimento e é suficiente para a compreensao intelectual - e inclui um processo
de empatia, de identificacdo e de projecdo. Ela demanda abertura, simpatia e

generosidade.
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A sala de aula deve ser um local de debate arguméntado, um local de
aprendizagem de regras necessarias a discuss&o, de tomada de consciéncias das
necessidades e dos procedimentos de compreensao do pensamentoc do outro,

deve ser também um local de respeito ac outro.

E, por fim, as questdes éticas devem ser (re)pensadas nas relacbes
estabelecidas na triade individuo/sociedade/espécie. Para Morin {2000, p. 105), na
triade, os elementos ser humano, sociedade e espécie sao nao-inseparaveis e sio
co-produtores um do outro. Cada um deles é, a0 mesmo tempo, meio e fim dos

outros. Isto pode ser representado pelo diagrama (figura 1);

Ser humano

A

sociedade espécie

figura 1

*N&o se pode absolutizar nenhum deles e fazer de um s0 0 fim supremo
da triade; esta &, em si prépria, rotativamente, sey prépric fim. Estes
elementos né@o poderiam, bor consegiéneia, ser entendidos como
dissociados; quaiquer concepcdo do génere  humano significa
desenvolvimento conjunto das autonomias individuais, das participactes
comunitarias e do sentimento de pertencer 3 especie humana® (MORIN,
2000, p. 105-108).
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Assim, a ética necesséria é a que busca sintonia entre esses elementos.
Estes saberes anunciados em Morin (2000}, certamente conduzirdo 2 revisdo das
praticas pedagdgicas atuais. As praticas, se norteadas por tais saberes, fornara as
salas de aula ambientes propicios para o resgate da criatividade. Tal acdo

desencadeara um novo processo de ensino.




Consideragoes Finais

03
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“Ao andar se faz o caminho.”

Antonio Machado

Por meic da leitura dos dados, constatou-se que a uﬁiéza’géo do computador
— nos moldes apresentados — n3o esta provocando mudangaé consideraveis nos
habitos de estudo do aluno, bem como néo estd provocando m'ﬁdangas nas agbes
do docente. De modo geral, eles utilizam o computador como mais um meio de
buscar informagdes, sendo uma opgcio bem mais ampla da pesquisa realizada
através de enciciopédias, livros ou revistas. Utilizam-no, também, para digitar
rabalhos, o que possibifita uma melhor apresenta¢io dos mesmos.

Quanto azos professores, eles utilizam o computador na realizagdo de
tarefas de apoic no preparo de suas aulas como digitagio de fextos, listas de
exercicios, atividades extras e confecciio de provas. Isto nos levou a concluir que
0 processo de ensino realizado podia ser classificado ou avaliade como um
processo de ensino nos moldes tradicionais.

Assim sendo, a pergunta que se tentou responder no capitulo IV, foi a
seguinte: que caracteristicas o processo de ensinc deve contemplar para ser
adequadc ou pertinente as especificidades do contexto dgscrito? 0O que
defendemos foi a idéia de que o resgate da criatividade deve constituir um nove
processo de ensino e as concepcdes norieadoras deste novo .processo sio
coerentes com 0s saberes necessdrios & educacic do futuro — énunciados por

Morin.

Mas sera que nao hé mudancas nos habitos dos alunos que ndo se captou
com os procedimentos utilizados nesta invesfigacio? As mudancas nfo estariam

nubladas pela incapacidade desta pesquisadora iniciante_ ‘de adentrar um
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acontecimento que demanda novos instumentos de agdo na realidade? Retomo,

agora, um pouco da minha trajetdria.

Quando iniciei meus estudos em Informética em 1979, no 2° ano do curso
de Engenharia Civil, n&o se finha o0 acesso a infernet e todos os recursos que ela
apresenta. G computador HP, com o quai trabalhei, apesar de possuir recursos
muito simples, comparado com os computadores dos dias de hoje, exercia um
fascinio nos que tinham acesso a ele, que era um piblico muito restrito. Traduzi
fodo o manual, que era originariamente em ingiés. Através da linguagem
FORTRAN, criei pequenas rotinas envolvendo caiculos de estatisticas, de
derivadas e integral, todos relacionados 2 area de Engenharia,' A impressdo era
realizada através de uma impressora térmica acoplada ao computador que gerava
em tiras de papel especial, de aproximadamente 10 cm, o gue se desejava. Nos
dias de hoje é com certeza dificil de se imaginar este tipo de impress3o, pois
atualmente contamos com impressoras a laser, impressoras jato de tinta, piolters,
scanners entre outros recursos para impressao.

A programacdo na linguagem FORTRAN era realizada através de
comandos que eram executados numa seqiéncia de finhas gue geravam os
programas gue se utilizava nesta época. Hoje as linguagens contam com recursos
de orientacdo a objeto, além de programas aplicativos de process_adores de texto
(Word), planithas de célculo (Excel), gerenciador de banco de dados { Access).

Em 1983, a Informatica se instalava nas ativigdades coﬁ;;érciais, industriais,
bancarias e educacionais. A procura pelo curso Técnico em Processamento de

Dados fol muito grande, pois com a introducio do computador nas mais diversas
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areas, novas oportunidades para mao de obra técnica se abriam. A evolucdo tanto
em relacac ao0s recursos de programas (Softwares) como em relacio aos recursos
fisicos (Hardware) era rapida. Os computadores aumentam cada vez mais 2
velocidade de processamento dos dados e capacidade de armazenamento,
diminuem o tamanho fisico e o custo de aquisicdo. Cada vez mais se aumenta
viabilidade de se adquirir 0 computador para dinamizar as aﬁviéédes nos mais

diversos setores.

Nesia época a informatica se infroduzia fambém no cotidiano escolar. O
contato com o computador, através das aulas de lnfonnétiéa, ‘éra aigo muito
esperado pelos alunos, pois as telas coloridas, a animagdo e o som gue
acompanhavam os programas fascinava os alunos. Postesiormente, trabalhet com
programas como Final Artist e Kid Pix, que de forma lGdica possibilitava a criagdo
de cenarios, personagens, historinhas em quadrinhos, faixas comemorativas entre
outros recursos. Tudo era criado de forma simples, o que estimulava a inferac@o
aluno/computador.

No Ensino Fundamental, trabalhei com a linguagem pedagégica LOGO, que
foi desenvoivido com base nas referéncias tedricas sobre a natureza da
aprendizagem desenvoividas por Piaget (reinterpretadas por Papeit) e nas teorias
computacionais, principalmente a da Inteligéncia Artificial.

As disciplinas Processamento de Dados e Arguitelura de Computadores,
que ministrel em cursos superiores, abordavam de forma geral, as varas partes

que compde o computador, como os dados fornecidos através de um programa
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sao interpretados pela finguagem de maquina gerando o resultado final do
programa que € mostrado ao usuario. .

Atualmente, ministro aulas de Informatica no Colégio “Saber” para alunos
da 4° série. As atividades envoivem os recursos do Mﬁhdoé’;cé come Paint,
WordPad, pesquisas direcionadas na Infemet e a utilizacao do CD de apoic que,
bimestraimente, trabaiha com os assuntos das di#ciplinas por meio de jogos
educacionais.

A Intemnet é uma gigantesca rede mundial de computadores a qual estdc
conectados milhares de sub-redes, sistemas de grande, médio e pequenc porte,
supercomputadores e micro-computadores. Ela possui sérviﬁores, que sdo
conhecidos como provedores, com varios niveis hierdrquicos. Os terminais de
usuarios estdo nas extremidades das ramificacdes. A cada inétante existemn
mithares de terminais coneciados a milhares de servidores espaihados por fodo o
mundo. A interligacio é feita através de linhas telefonicas, via radio, via cabo. A
utilizacac do World Wide Web (Teia Mundiaf) um servico dal infemet, que utiliza
recursos multimidia para a interface com os ususrios, permité abrir um leque muito
grande de opcles de pesquisa

As mudancas no cenario s3o significativas, logo, pod&;e -esperar que as
fransformacdes das pessoas e nas pessoas envolvidas se tamem mais visiveis.
Ao nos reportarmos ao ambiente escolar, pode-se esperar qtie elas aparecam
independente de como o computador ou oulras tecnolegias sejam utilizadas pelos

educadores. Faz-se necessario abrirmos os olhos!
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Anexo A

Questionario para alunos

1°Questiondrio ra fodos os alunos
Vocé tem computador em casa?
(X)S8im ( )Nso

Para quem tem computador

12. Em que local da sua casa esta o computador?

a)nasalade TV,

b) numa sala especial s6 para o computador, iivros e para vocé estudar;
C) no seu quarto;

d) no quarto de um dos seus irméos;

€) no quarto dos seus pais ou

f) em outro lugar. Qual?

22 Com quemn vocé aprendeu 2 usar 0 computador?
a) com seu pai;

b) com sua mae;

¢} com seus irmaos;

d) na escola, com professores;

€) sozinho ou

f) com oufra pessoa. Quem?

32 Vocé tem enderego eletronico?
a) Sim; b) Nao.

42, Quantas horas vocé passa , por dia, diante do computador, utilizando como
entretenimento (ICQ, jogos, chat)? T

a)Nao utilizo o computador desse jeito todos os dias.

b)Menos de uma hora.

c) Entre uma e duas horas.

d) Entre duas e rés horas.

e) Entre trés e guatro horas.

f) mais de quatro horas.

52 Vocé uidiliza o computador para estudar?
a)Sim  b)Nao
Se a sua resposta foi “sim”, explique o que voceé faz.
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Para quem nac tem computador...

Vocé tem computador em casa?

{ ) Sim { X )Nao

12. Vocé utiliza computador em outro lugar?

{ ) na casa de amigos;
{ ) nacasa de parentes ou

{ )em outro iugar. Quail?

2% Vocé vé necessidade de utilizar o computador para vocé estudar?

{ YSim; ( )Nso.

Explique a sua resposta

32 Como vocé estuda?

Explique




103

1.Como vocé faz as lictes de casa?

2. Que tipos de ligdes os professores pedem para vocd fazer em casa?

3.Vocé estuda para as provas? Se a resposta foi afirmativa, como vocé
estuda?bExplique.
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Questionario B

(Para os que responderam que ufilizam o computador para estudar e o CD-

Positivo explique.)

1.Ele auxilia nas liches?

2. Quantas vezes na semana vocd o uliliza?

3.Vocé gosta de estudar com o Cd-Positive?
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Questiondrio C

(Para todos que res

pongeram que usam o computador pa

DesaL

pesquisa : .
Vocé respondeu Gue utiliza o computador para estudar e fazer pesquisas. Por
favor, vocé poderia me explicar: :

F

o
137)

studar e fazer

1.Como vocé faz essa pesquisa?

2. Quantas vezes na semana voca o utiliza?

3.Comente sobre uma pesquisa. Pode falar sobre o assunto que voce investigou
€ Como preparou o trabalho
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Anexo B
Questionario para professores

Prezade(a) professor{a)

Preciso da sua colaboragdo. Estou realizando uma pesquisa sobre a
utilizacdo do computador em sala de aula e as experiéncias dos docentes séo
importantes para que minhas andlises seiam consisientes.

N&o & necessario se identificar.

1.Vocé tem computador em casa?
Sim{ ) Nao { )

No caso de ndo ter computador em casa onde vocé o utiliza?

Quanto tempo, em média, voca utifiza o computador por dia? ......... horas.

2. O que vocé faz no computador? Descreva as tarefas que vocs faz, se utiliza
para entretenimento (quanto tempo — sempre ou esporadicamente), enfim,
diga para que ele the serve.

3. Vocé freqiientou algum curso especifico para aprender a ufilizar o
computador? Em caso afirmativo, comente-0s.
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4. Vocé frequentou algum cursc especifico para utilizagéo do computador na
escola?Fale sobre eles.

5. Vocé freqlentou algum curso especifico para utilizacio do computador na
escola?Fale sobre eles,

6. Que tipo de conhecimento sobre a utilizacdo do computador nas aulas
foi propiciado pelo CDA? Explique.

7. Vocé tem idéia de como os seus alunos utilizam o computador para estudar?

8. Que tipo de atividade vocé solicita que seus alunos realizem nas aulas?
Descreva-as. .

9. Que tipo de atividade vocé solicita que seus alunos realizem em casa?
Descreva-as.

Ag_radét;o pela ajuda.
‘;Maria Ancilla




Anexo C
Tabutacdo questionarios Séries

1.Como vocé faz as liches de casa?
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2. Que tipos de ligdes os professores pedem para vocé fazer em casa?

3.Vocé estuda para as provas? Se a resposta foi afirmativa, como vocé
estuda?Expligue.
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Série: 5

1.Como vocé faz as licdes de casa?

Utilizande o material das aulas
{Cadernos, aposiila)

Pesquisa na Infernet

Utifizando livros, jornais e revistas

Lendo/escrevendo

e [\
me@w

Quando necessario auxiliado pela
mae ou familiares

2. Que tipos de ligbes os professores pedem para vocé fazer em casa?

Tabuadas, banco de 29
Mecanicos paiavras, probiemas,
questionarios, exercicios,
copias
Leitura/Pesquisa 19

*as liches sempre é sobre a matéria que o professor passou
*lembrar 0 que aprendemos

3.Vocé estuda para as provas? Se a resposta foi afirmativa, como vocé
estuda?Expiique.

Sim (X} Todos

estudo peia apostila e pelo caderno 27

leio o cademo e apostila e fago um resumo do que foi aprendido 4
estudo pela apostila e de vez e quando pelo CD-Positivo 2

estudo iendo a mateéria e escrevendo e fazendo um questionario 7
estudo para todas as provas, eu releio o caderno e a apostila e depois
em um papel eu escrevo as coisas mais importantes 4

e as vezes faco pesquisa na intemet 1

% & o @ o




Série: 6°

1.Como veca faz as licdes de casa?

Utilizando o material das aulas 31

(Cadernos, apostila)

Pesquisa na Internet

Utilizando livros, jornais e revistas

Lendo/escrevendo

Quando necessario auxiliado pela

mae ou familiares

] 60| Ny

2. Que tipos de licdes os professores pedem para vocé fazer em casa?

Mecanicos

problemas, questionarios,
exercicios,textos,

35

Leitura/Pesquisa

3.Vocé estuda para as provas? Se a resposta foi afirmativa, como vocé

estuda?Expligue.

Sim (x} Todos

e @ & 0

ST e

estudo pela apostila e caderno 29
leio toda a matéria, fago um “‘questionaric” para mirt mesma 8

pego algumas coisas na apostila, no caderno e em atividades 6
resumo tudo que eu aprendi 5 .

112




Série:7*

1.Como voceé faz as ligdes de casa?

Utilizando ¢ material das aulas 23
{Cadernos, apostiia)

Pesquisa na Internet

QO I

Lembrando o aprendido na sala de
aula

Utilizando livros, jdmais & revistas

Utilizando computador

Lendo/escrevendo

=h | LA | G (€2

Quando necessario auxiliado pela
mée ou famiiiares

2. Que tipos de lighes os professores pedem para vocé fazer em casa?

o contas, banco de palavras, 38
Mecanicos problemas, exercicios
ortografia, copias
Leitura/Pesquisa 9

3.Vocé estuda para as provas? Se a resposta foi afirmativa, como vocé
estuda?Explique.

Sim {x} Todos

e estudo revisando toda a maiéria dada, e faco questdes como se fosse a
prova 23 ‘

e pelo caderno e apostila, estudo lendo e marcando os assuntos mais

imporiantes 7

pelo caderno, pela apostita e pelo computador 3

estudo na classe ou estudo em grupos com meus amigos 2

fazendo licbes que o professor pede 2

resumos e aposiila 12

e @ = O




Série:8° 1

1.Como vocé faz as licbes de casa?

Utiizando o material das aulas 38
{Cademnos, apostila) em casa ou na

sala de aula

Pesquisa na internet

5

Utilizando livros, jornais e revistas —

Utilizando computador

Lendo/escrevendo

2
6

Quando necessario auxiliado pela

mae ou familiares

2. Que tipos de licdes os professores pedem para vocé fazer em casa?

Mecéanicos

Problemas e exercicios da
matéria dada em aula

42

Leitura/Pesquisa

11

3.Voce estuda para as provas? Se a resposta foi afirmativa, como vocé

estuda?Expligue.
Sim (X) Todos

e escrevendo e lendo alto para eu conseguir pegar melhor a matéria 5

o lendo e fazendo resumo 14

¢ estudo pela apostila grifando as coisas mais importantes e depois

reescrevo para entender melthor . 7
® eu presto atengao nas auias 3

nao costumo estudar, mas quando estudo é em poucb tempo durante a

aula 2

e pelo caderno e pela aposfila 28
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Questdo 1 {Total de 200 alunos)

81,0%
i
10,0% 13.0%
] 4,0% 4.5% 25% : 5,0%
F - L - — i L] L. L -

Utilizando o Pesquisa na Lembrando o Utilizande fwos, Utilizando tendofescrevends Quando
material das Internet aprendido na sala  jomais e revistas cormpaitador fecessario
aulas {cademos, de zula aediato pela
apostiia) mie ou familiares

Questdo 2 - {Tolal de 189 alunes)
76.2%
%
23.5%
|
Mecanicos Leftura 2 Pesquisa




Anexo D
Questionario 1

Questionario 1 — (Para quem tem computador)

12 Vocé tem computador em casa?
(24) Sim {0) N3o

Questdes

1%} Em que local da sua casaestd o computador?
a) na sala de TV:

b) numa sala espscial s6 para o computador, livros e para vocé estudar;

C) No seu quarte;
d) no quarto de um dos seus irméos;
e) no quarto dos seus pais ou
Em outro lugar. Qual?
Resp.: ) Na loja do pai
@} No escritério do pai

Localizacdo do Computador

40% B s '

0% 5% _ i

o= 10 B0 P
f g

a & ¢ d

i

27%) Com quem vocé aprendeu a usar o computador?
a) com seu pai;

b) com sua mae;

C) com seus irmios;

d} na escola; com professores;

e) sozinho ou
Com outra pessoa. Quem?
Resp.: ) Prima
g) Tic
Pessoa que ensinou a ufilizar o
computador
50% 4
30% |
20% | 1% 7% 13%
10% 5 ﬁ 5% 5%
%1 L i ol 55
a o) c d @ [+ h

iil6
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3% Voceé tem enderego eletrdnico?
aySim( ) by Ndo{ )

Alunos gue possuem endereco

eletrénico
80%
G i 3%
40%
=
0% -
a3 b

4%) Quantas horas vocé passa, por dia, diante do computador, utifizando como
entretenimento (ICQ, jogos, chat)?

a) Néo utilizo o computador desse jeito fodos os dias.

b} Menos de uma hora. :

¢} Entre uma e duas horas.

d) Entre duas e trés horas.

e) Entre trds e quatro horas.

f) mais de quatro horas.

Quantidade de horas utifizando o

micro para entrefenimento
30%
30% . 25%
I . 21%
2% 1
1% I 5% 5%
w BBV S
F: b c 143 2 ¥

5% Vocé utiliza o computador para estudar?

a)Sim( ) b)Ndo{ )
Utilizacdio do computador para
estudo
B4%
100% |
{
50% 4 16%
| —
9% 4 -—




Se a sua resposta foi “sim”, axplique o que vocé faz.
a) Internet pesquisa
b} CD Positivo
¢) internet pesquisa e CD Positivo
d}

Finalidade na utlizacsio do
 computador para o estudo

71

2 §

2

13% B
&
b c I

Questionario 2 - (Para quem néo fem computador)

1%) Vocé tem computador em casa?
{G) Sim {2) Nao

Questbes

1%) Vocé utiliza computador em outro iugar?
{0} na casa de amigos

(2) na casa de parentes ou

(0) em outro lugar. Qual?

i18

2%) Vocé vé necessidade de utilizar o computador para vocé estudar?
{0) Sim; {2) N3o.

Explique a sua resposta

Resposta 1: Porque estudo peio cademno e apostifa.
Resposta 2: Porque eu estudo sozinha me explicando

3?) Como vocé estuda?
Explique

Resposta 1: Estudo pelo caderno, apostila, livros e com a ajuda da minha mée.
Resposta 2: Porque su estutlo olhando no caderno e na aposiila.



