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Ao Dino ¢ a Nica,
origem dos meus caminhos.




Caminante, son tus huellas
el camino, y nada mas;
caminante, no hay camino,
se¢ hace camino al andar.
Al andar se hace camino,

y al volver la vista atras

se ve la senda que nunca
se ha de volver a pisar.
Caminante, no hay camino,
sino estelas en la mar.

Antonio Machado




Agradeco

ao professor Percival, orientador e amigo;

a professora Rosélia, primeira orientadora, qualificadora e amiga;
ao professor Sandano, qualificador, colega e amigo;

ao Alvaro, pelo estimulo;

a Michele e ao Michel, pela compreenséo da minha auséncia;

a Patricia, neta querida, pelo novo prazer pela vida;

4 Adriana e a Marcia, pela colaborago.




SUMARIO

J ST N1 T DO P 09
ADSIEACE. . 11eevvvveeeevnrrresreesssesrastaeesss e ssee e aaansessseeaassessesaae st mseneesras e astremse saasaentmeantessanon srsrian 10
L Dos caminhos a Serem PercOrTidOs. .....cieiinrrcerricereeiireerereeessnsessesessassessessssassesees 11
11. Mapeando CAMINNOS:. ...cccourreeerreeerrrerrree e e e seeneesesee e seen e ease e sss st s e s st s 13
* O aumento da demanda pelo Espanhol no Brasil.........cocovvvneciniceniicncennnne. 16
* Saber a lingua e saber sobre a lingua na universidade.........co..cooeeveerereererrreenenes 24
* As expectativas do aluno.........cccoovcriceniiini 26
III. Buscando cCaminhos.........ccocoeverimnmeiniismsiimmiiesesis i s ssssssssssssssssseene 31
IV.  Fazendo NOVOS CAmMINNOS.....ccuuecutiecerreaerie e e e senerce e s sssns sisbes st bosasbesas s sannnas 35
V. S CAMINNOS ...uveeeerieerteciertceee e e e s e et esete e st e e e bsssaaenbs srassbssrassssssrnsasssas s snnssssans 37
VI. Reflexdes SODIe 0 CAMINNO....cccoiieirireerieeee et seeesee e eeste st esssssbssenbasssnsasssnnans 41
e Analise do primeiro bloco de respostas........cvvvcvniiciis v 42
e Andlise do segundo bloco de reSpostas.........cvivnriririineni s 56
e Analise do terceiro bloco de TeSpoStas........ccomcrininiisniininn s 68
e Andalise do quarto bloco de IespoStas........cuvmmimniiinininiisresesrse e esaaeeens 74
e Andlise do quinto bloco de respoStas........cociceeiiarieriinicninisinsiestisre st esaeenes 80
VII.  Os caminhos PerCOITIdOS ...cumrvemiiciiiiicniiiiinicistcsr ettt n s sese st ssnnas 89
Bibliografia referenciada.. ... coceveeerrnsrmemii it s 96

Anexo: Pesquisa




RESUMO

Neste trabalho a autora procurou estudar a especificidade dos cursos superiores de
lingua estrangeira em relagfio aos chamados cursos livres das escolas de idioma. Embora tenha
enfocado o caso especifico do processo ensino/aprendizagem do Espanhol, estendeu suas
considerac¢des as demais linguas estrangeiras estudadas nos cursos superiores.

Buscando analisar tal especificidade, a autora realizou um trabalho analitico sobre
diversos tOpicos: importincia das linguas no panorama mundial, formacfo do usuario e do
especialista, distingdo entre educacfio formal e informal, caracteristicas dos cursos universitarios
e dos cursos livres de idiomas, curriculo ¢ interdisciplinaridade, insercdo cultural como elemento
de aprendizagem, dupla habilitagéio, facilidades e dificuldades de aprendizagem do Espanhol ¢
realizagdes lingiiisticas dos alunos.

Um questionario realizado junto aos alunos permitiu a coleta de dados que ofereceram
subsidios para as questdes propostas. Os dados resultantes desse questionério e a reflexfio sobre
os problemas detectados, levaram a autora a sugerir que os cursos superiores de lingua
estrangeira est3o estruturados sobre um modelo ultrapassado, que se distancia das tendéncias e da

realidade atual, precisando ser rediscutido.
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ABSTRACT

In this work the authoress aimed to study the specificity of graduation courses in
foreign language in relation to free courses of language schools. Although she had focused
the specific case of Spanish teaching/learning questions, she expanded her thinking on
other languages taught in graduation courses.

Aiming to evaluate that specificity, the authoress made an analytical study on
several topics: importance of languages in the international scenery, user and specialist
formation, distinction between formal and informal education, features of university
language courses and free language courses, curriculum and interdisciplinarity, cultural
insertion as a learning element, double certification, facilities and difficulties in learning
the Spanish language , and linguistic students performance.

A questionnaire filled by students brought important data which were used as
clements for the discussion of the questions proposed for this work. The data from the
questionnaire analyzed under the light of linguistic theories led the authoress to suggest
that the graduation courses in foreign language are structured on surpassed models which

are away from the tendencies and the present reality, deserved more reflection.
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I — Dos caminhos a serem percorridos

De toda la memoria, solo vale
el don preclaro de evocar los suefios
( Antonio Machado)

Connelly e Clandinin (1995: 12}, no livro Déjame que te cuente, afirmam que

... la educacion es la construccion y la re — construccion
de historias personales y sociales; tanto lo profesores como los
alumnos son contadores de historias y también personajes en
las historias de los demas y en las suyas propias.

Diferente ndo € a minha histoéria. Como professora de Lingua Espanhola, atuando na
Universidade de Sorocaba (UNISO), tenho sentido necessidade de compreender, de fato, a
especificidade de um curso superior de lingua estrangeira. A ansiedade que me atinge €
propria de quem vé limitagbes no que faz e esta tentando a reconstrugéio de novos caminhos.
Resolvi, por isto, buscar respostas as minhas duvidas junto a meus alunos.

O fato é que sou uma professora de Espanhol que se encontra, circunstancialmente,
numa universidade, mas que, por diversas razdes, vem de um tipo de situagdo de ensino
diferenciado daquele de um curso superior de Letras/Espanhol. Por algum tempo trabalhei em
cursos de Extensdo Cultural, cujos objetivos sio, certamente, muito distintos dos idealizados
para um curso de licenciatura.

Minha tendéncia natural, num primeiro momento, foi transpor, para este novo
ambiente, minhas experiéncias, expectativas, ansiedades, dividas, dificuldades e, at¢ mesmo,
meus sucessos. As preocupagdes decorrem, portanto, de uma situagfio inédita de estar
trabalhando com o Espanhol no local de formagéo de especialistas da lingua ( no caso, futuros
professores de Espanhol ) e ndo de simples usudrios.

O wusudrio de uma lingua é o individuo que, em qualquer profissdo ou situagéo,
utiliza, de alguma maneira, a lingua para as atividades da vida cotidiana, para leitura, para
estudos pessoais, para contatos ou para atividades profissionais. O especialisia de uma
lingua, por sua vez, é o profissional cujo objeto do trabalho € a propria lingua: tradutor,

intérprete, escritor, professor, pesquisador, etc. Ao usuério, de um modo geral, basta o
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conhecimento intuitivo e pratico da lingua. Ao especialista, além desse conhecimento, exige-
-se o dominio especifico sobre a forma ¢ o funcionamento da lingua e também sobre sua
cultura e historia. A distingdo entre o usudrio e o especialista da lingua serd retomada, no
momento adequado, neste trabalho.

A preocupacio inicial foi resultado de um processo; queria simplesmente entender o
porqué das dificuldades e das frustracGes dos meus alunos. Isso implicava a compreensdo do
processo de ensino/aprendizagem do idioma espanhol. Para isso, passei a acompanhar € a
analisar, com um novo olhar, seu aproveitamento, seus fracassos, suas dificuldades, buscando
entender, também, suas expectativas, motivagdes, sucessos e frustracoes.

A pergunta que venho me fazendo ha algum tempo € a seguinte: as pessoas que vém
aprender o Espanhol na Universidade estdo realmente aprendendo?

Buscando compreender melhor tal situacfio, passei a elaborar um questionario que
me fornecesse a percepcdo do perfil do meu aluno. Através de suas respostas, tentaria
identificar os encantos e desencantos com a aprendizagem da lingua. No entanto, muito mais
que isso, as respostas a pesquisa me indicariam, como ja comegava a perceber, que se faz
urgente e necessaria uma reflex3o acerca da especificidade de um curso superior de lingua
estrangeira.

Numa certa dimensdo, o resultado ¢ frustrante: esta pesquisa nio me fornece,
explicitamente, qual deva ser o verdadeiro sentido de um curso universitirio de Espanhol,
mas apenas me permite colocar problemas, muito mais do que encontrar solugbes. No
entanto, parece ser extremamente rico que uma professora de um curso superior de Espanhol,
preocupada com o ensino de qualidade de seus alunos, sé descubra a especificidade desse
curso no momento em que indaga sobre isso. Assim como eu, muitos professores de
Espanhol ou de outras linguas talvez ndo tenham nitida a disting@io entre o que seja um curso
superior ¢ um curso livre de idioma, como provavelmente néo a tenham os alunos.

Cabe observar que o raciocinio que desenvolvo para a questdo do Espanhol se
estende plenamente a qualquer lingua estrangeira. E verdade que, objetivamente, no caso
brasileiro, em razio do modo pelo qual a andlise ¢ desenvolvida, o tipo de problema que se
coloca acaba se restringindo ao Espanhol e ao Inglés, talvez também ao Francés. Isto ocorre
porque as demais linguas (Japonés, Arabe, Russo, Arménio, etc.) sdo ensinadas apenas em
institutos representativos de seus paises de origens ou em pouquissimas universidades

brasileiras.
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I1 — Mapeando caminheos

Elrojo sol de un suefio en el Oriente asoma.
Luz en suefios...; No tiemblas, andante peregrino?

(Antonio Machado)

A reflexfio sobre a especificidade de um curso superior de lingua estrangeira implica.
a analise da importéncia das linguas em circulagdo pelo mundo.

Sabe-se que existem, hoje, entre as linguas de escrita, as de grande circulagio e as de
pequena circulagdo. As primeiras sdo de uso geral, amplo, internacional, diferentemente das
segundas que pertencem a um grupo restrito de usuarios ou falantes. Entre as linguas de
grande circulagiio encontram-se o Inglés, o Espanhol, o Francés, o Italiano, o Alemdo e o
Japonés.

Em seu livio O Portugués no Brasil, Anténio Houaiss (1986) apresenta a situacdo
das linguas no mundo. Afirma o estudioso que, no mundo contemporineo, existem entre 4 —
7 e 10 — 12 mil linguas que, apesar do enorme esforgo de literatagdo, continuam como
“linguas naturais” ou “ linguas de cultura arcaica”, salvo algo como 500 linguas que tém
escrita ¢ gramatica bem constituidas. Dessas 500 linguas, cerca de 46 se constituiriam como
“linguas de cultura moderna”. Se se levarem em conta fatores de projeciio positiva
(literatagdo, populagdo de falantes e relativo unilingiiismo), as “linguas de cultura moderna”
se reduziriam a 12. Aumentando o grau de exigéncia e considerando outros fatores como
influéneia e circulagio, as “linguas de cultura moderna”, agora identificadas como “linguas de
cultura de ponta”, se reduziriam a 7. Finalmente, aumentando  ainda mais a exigéncia
quanto ao seu grau de importéncia, as “linguas de cultura de ponta de ponta” se reduzem a
apenas 4 : Inglés, Espanhol, Francés e Russo, com provivel expansdo ao Arabe, Chinés e
Portugués.

A classificagio de Houaiss talvez ndo seja a mais precisa e nem, tecnicamente, a
mais correta. Ela capta, no entanto, talvez intuitivamente, o peso relativo que as linguas
podem ter na comunidade internacional, considerando-se, basicamente, nem tanto 0 nimero
de falantes nativos, mas a circulagdo ou o trénsito das linguas, inclusive em culturas cuja
lingua materna é outra. Ao se falar em transito, pensa-se em atividades amplas e transculturais

que implicam intercimbio entre falantes de linguas diferentes (comércio internacional,
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aviagdo, atividades cientificas, académicas e culturais, turismo, esporte). Nesta situagio, as
linguas s3o usadas fora dos seus contextos naturais, isto €, fora dos seus paises de origem e
sio faladas por pessoas que no sdo falantes nativos. Neste caso, elas se tornam quase linguas
francas ou se aproximam destas. O Novo Dicionario Aurélio de Lingua Portuguesa (1986:
1035) define o verbete lingua franca como “lingua hibrida, ou variante dialetal Ginica, usada
como meio de comunicacgio entre povos de linguas diferentes; lingua geral.”

As linguas francas sdo adotadas por um grande numero de comunidades ou de
culturas falantes de diversos idiomas, tornando-se linguas de transito comum ou de
intercimbio geral. Exemplos de linguas francas semam o Tupi-Guarani, na sociedade
brasileira, nos séculos XVII e XVIII, o Latim no Império Romano e o Swahili, na Africa
Oriental. As linguas francas atingem, portanto, uma importancia regional. Uma espécie de
grande lingua franca mundial seria o Inglés.

O trabalho de Houaiss data de meados do século. Ocorre que, desse periodo até hoje,
muita coisa se alterou no panorama lingiistico internacional. Das 4 linguas citadas como
sendo de “cultura de ponta de ponta”, o Inglés se mantém como o idioma de maior penetragio
mundial e crescimento. O Francés ndo é uma lingua de grande circulagiio, embora ainda se
destaque como idioma cultural importante. O Russo perdeu grande parte de sua importancia
em decorréncia da queda do Regime Comunista e conseqiiente esfacelamento da Unido
Soviética. O Espanhol, por sua vez, vem ganhando importdncia como lingua de grande
circulagio, tanto na América como na Europa.

O Espanhol vem se tornando uma lingua universal. E grande o nimero de falantes
desse idioma nos Estados Unidos: nesse pais € a segunda lingua mais falada, sendo, inclusive,
para muitos, a primeira lingua. O Espanhol tem se mostrado como lingua de grande interesse
também na Europa, em decorréncia da entrada da Espanha na Comunidade Européia. A
importincia econdémica da Espanha na Europa ¢ muito maior do que a de Portugal, o que
explica a nfo atribui¢io do mesmo nivel de importancia do Portugués nessa Comunidade. O
crescimento da importincia do Espanhol no mercado internacional ¢ indiscutivel: ha
significativo aumento de hispano-hablantes e de atividades onde o Espanhol € o veiculo
lingiiistico. A emergéncia do Mercosul faz aumentar , no Brasil, a importincia do Espanhol.

Em nosso pais, as linguas estrangeiras ensinadas na educagdo regular sio: Inglés,
Francés e Espanhol. Nio se pode esquecer que existem ainda escolas especificas para o
aprendizado do Alemido e do Italiano. Sem davida, é o Inglés o idioma mais ensinado nas

universidades, no ensino regular ¢ nas escolas de idiomas. Existem poucas instituigdes de
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ensino superior que trabalham com idiomas como o Latim, o Grego, o Sanscrito, 0 Arabe, etc.

Os dados obtidos através de levantamento realizado no Catalogo das Universidades
Brasileiras do Conselho de Reitores das Universidades Brasileiras (CRUB), publicado em
1995, permitem a construgio do seguinte quadro, ilustrativo da importincia atribuida aos
CUrsos:

Institui¢des que oferecem curso de Letras: 103
Instituicdes que oferecem curso de Ingiés: 33
Instituicdes que oferecem curso de Espanhol: 12
InstituigGes que oferecem curso de Francés: 17

O Anuario Brasileiro da Educagfio , publicado em 1997, traz a relagio das
universidades e faculdades brasileiras. Cabe, contudo, uma adverténcia: como se trata de uma
publicagio onde as institui¢Bes de ensino pagam para nela estarem inseridas, ha grande
possibilidade de que nem todas as instituigGes universitarias brasileiras facam parte dessa
publicagéo.

O levantamento dos dados do anuario permite a construgdo do seguinte quadro:

Instituicdes que oferecem curso de Letras: 317
Institui¢des que oferecem curso de Inglés: 88
Institui¢Bes que oferecem curso de Espanhol: 21
Institui¢des que oferecem curso de Francés: 33

A andlise dos dados acima permite a verificagdo do crescimento da oferta dos cursos
de lingua estrangeira nas instituicdes superiores entre 1995 ¢ 1997 e também a importancia de
cada uma das linguas.

Faz-se importante, aqui, tratar de uma questio relevante: por que € que se ensina,
predominantemente, alguns idiomas em detrimento de outros? Certamente, o critério para a
escolha do ensino de linguas ndo se assenta na populagéo de falantes. As duas linguas com
maior nimero de falantes nativos do mundo - o Mandarim e o Hindu - nfio sdo ensinadas, em
larga escala, praticamente em nenhum lugar do planeta. Existem esporadicamente estudiosos
ou pesquisadores dessas linguas.

E possivel identificar alguns fatores que servem cOmo critério de escolha dos
idiomas a ser ensinados. O comércio, a indistria e a politica s&o justificativas para o ensino do
Inglés e do Espanhol e para o crescimento do ensino do Japonés, no caso brasileiro. O que
justifica o ensino de linguas como 0 Francés, o Alemiio e o Italiano, apesar dessas trés linguas

possuirem niimero relativamente pequeno de falantes, é o fator cultural: a tradicdo que
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possuem seus falantes, a sua arte, a literatura, a importancia histérica e também sua forga
politico-econdmica. Os falantes do Portugués sdo em nimero muito maior que os falantes do
Alem3o, do Ttaliano ou do Francés. No entanto, este fato ndio torna nosso idioma uma lingua
de grande importancia no cendrio lingiiistico mundial.

Esses fatores (importincia comercial, industrial, politica e cultural) acabam por
determinar quais sdo as linguas de grande circulagdo que devem ser ensinadas, num mundo
que se internacionaliza nas relagdes politicas, economicas e culturais.

A questio comercial e industrial coloca o Inglés como lingua a ser ensinada
mundialmente e, circunstancialmente o Francés, o Alemfo e o Italiano para alguns grupos. Na
América Hispanica, atualmente, estd posta a importincia do ensino do Portugués e do
Espanhol.

A distingiio desses fatores ou critérios faz com que a quantidade de pessoas
interessadas em estudar essas linguas varie em fungfo do poder de influéncia que tém na vida
pratica das pessoas. Ha, portanto, um enorme numero de interessados em aprender o Inglés,
um nimero menor buscando aprender o Alem3o, o Francés ou o Italiano, e um pequenissimo

nGimero interessado em conhecer, por exemplo, o Latim, o Sénscrito ou o Arabe.

O aumento da demanda pelo Espanhol no Brasil

A internacionalizagio da economia, decorrente do processo de globalizagdo, a
criacio de blocos econdmicos e a franca expansao dos mercados, passam a exigif o
poliglotismo, ja existente na Europa hd muitos anos. O mundo globalizado pressupde sujeitos
poliglotas, o que justifica a vastissima bibliografia sobre ensino de linguas estrangeiras
visando atender a essa exigéncia. O que se observa € que ha, nas ultimas décadas, enormes
investimentos dos paises do primeiro mundo no que diz respeito a politica lingiiistica ou a
divulgacio de suas linguas e culturas, atraves de agéncias de financiamento, embaixadas e
instituicdes de representacdo. Estas tém viabilizado projetos de pesquisas , centros de estudos
lingiiisticos, investimentos em tradugdes, divulgacdo de suas literaturas, bolsas de estudos,
entre outras coisas.

No contexto atual de emergéncia e consolidagio do Mercosul, ndo se pode negar a
importancia atribuida ao idioma espanhol no Brasil, j4 que ele passa a ser utilizado como
instrumento de insercdo social, ou seja, aumenta a capacidade de interveng¢do do individuo nas

sociedades urbanas.
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Na década de 90, no Brasil, houve acentuado aumento de oferta de cursos de
Espanhol. Muitas escolas de idiomas, que antes s0 ofereciam cursos de Ingiés, passaram a
ofertar também o Espanhol (CCAA, Wizard, Masters, etc). Essas escolas tém uma
caracteristica particular: no sdo institutos de idiomas ligados & embaixadas ou escolas de
determinados paises, diferentemente do que acontece com 0 Instituto Miguel de Cervantes,
com a Alianca Francesa, com a Cultura Inglesa, com a Unisio Cultural Brasil-Estados Unidos
e com o Instituto Goethe que, naturalmente, ensinam, apenas € tao somente, a lingua do pais
a0 qual estdo vinculados. Sdo escolas particulares, voltadas para o mercado, ofertando as
linguas de maior demanda. Por isso, ¢ particularmente interessante observar o que elas
oferecem. Assim, nio é casual que as escolas de idiomas tenham passado a ofertar o
Espanhol e nfio o Francés, o Italiano ou Arabe ( o que sugere que ndo hd espago comercial
muito grande para essas linguas).

Nio é possivel ainda avaliar quais as dimensdes objetivas dessa demanda, ja que
ocorre, nesse processo, expressiva valorizago pela Midia, 0 que induz muitas pessoas a se
interessar pelo Espanhol, ainda que ndo necessitem, objetivamente, aprender esse idioma.

Entre as possiveis causas do elevado interesse, destacam-se o aumento do
intercimbio econdmico e cultural entre o Brasil ¢ os paises do Cone Sul (Argentina, Uruguai
e Paraguai) e o inegavel incremento do intercimbio cultural entre os paises latino-americanos.

A expansdo das relagdes bilaterais nio se restringe ao Mercosul, atingindo a toda
América Latina: o Brasil tem ampliado sua &rea de influéncia e suas relacdes econdmicas com
a Bolivia, Equador, Peru, Colémbia, Venezuela. Até bem pouco tempo, tanto do ponto de
vista econdmico quanto do ponto de vista cultural, o Brasil nio fazia parte da Ameérica Latmna.
O intercimbio era pequeno. A politica internacional brasileira tinha muito pouco a ver com a
politica internacional dos paises da América Espanhola.

Enfim, no Brasil, a circulagéo do Espanhol ¢ agora muito maior. E comum encontrar
no mercado inumeros produtos com embalagens que exibem o Espanhol e o Portugués
(cosméticos, produtos farmacéuticos, revistas, fitas cassete, produtos eletrénicos, etc). E
importante observar que muitos desses produtos ndo sdo produzidos por paises de lingua
espanhola: sdo produtos importados de outros paises que fizeram a opgao pelo Espanhol por
ser lingua de uso amplo, internacionalizado.

O sistema de TV a cabo introduziu no Brasil canais de paises de lingua espanhola
(TVE, CNN, TELEUNO), divulgando, entre nos, a cultura espanhola e a latino-americana.

O intercimbio artistico também aumentou entre os paises do Cone Sul e o Brasil,
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atingindo, principalmente, a regidio centro-sul.

O aumento de turistas sul-americanos , principalmente no sul do Brasil, e de turistas
norte-americanos e europeus, em varias regides do pais, também ¢ marcante. E importante
salientar que turistas norte-americanos ¢ europeus chegam aqui falando, com maior
frequiéncia, o Espanhol e ndo o Portugues.

Vale ressaltar que na década de 60 e inicio da década de 70, houve no Brasil um
movimento de interesse pelo Espanhol. Era de natureza essencialmente politico-cultural,
vinculado as atividades revolucionarias e aos ideais universitarios de oposigdo na América
Latina. Foi, no entanto, de menores dimensdes se comparado ao que hoje se manifesta. Nao
causou nenhuma transformacio significativa e se extinguiu no tempo.

O fendémeno que hoje se verifica é de maiores proporgdes: ¢ decorrente de um
processo amplo do capitalismo. Continua a ter dimensdo politica, mas se reflete
fundamentalmente nas relagdes econdmicas, atingindo segmentos diferenciados: comércio,
industria e trabalhadores de servico médio. A globalizagdo alavanca o movimento atual, pois
consiréi a necessidade de sobrevivéncia econdmica dos paises, exigindo que estes
estabelecam entre si um vineulo de mercado muito intenso. Neste contexto, 2 grande demanda
pelo dominio do Espanhol € um fenémeno brasileiro, visto que ele sempre foi uma lingua de
penetragio internacional. A importancia do Espanhol no panorama da politica lingiistica
mundial ndio sofreu alterac@o substancial, pois j4 era uma lingua falada em vasta regifio do
globo (sendo a segunda lingua mais falada nos Estados Unidos), diferentemente do
Portugués, que, apesar do grande contingente de falantes, ndo se constitui como uma lingua de
grande importincia no panorama internacional, principalmente no primeiro mundo.

Essas consideracdes levam a crer que a identificagdo com o Espanhol e a necessidade
pragmatica do seu dominio, seja algo consistente ¢ de longo prazo.

Como se responde, no caso do Brasil, a esse aumento de demanda pelo Espanhol?

Essa demanda tem sido atendida através da oferta de cursos em estabelecimentos de
ensino de linguas que fazem parte do chamado sistema informal de educagdo e através da
abertura de cursos em universidades particulares. A escola regular (ensino fundamental)
inicia, também, os primeiros passos no sentido da implantagio do Espanhol, como opcdo de
segunda lingua estrangeira. No entanto, ndo sera abordada neste trabalho porque o interesse
desta pesquisa estara centrado na diferenca de especificidade das escolas livres e dos cursos
universitarios.

E preciso salientar que os cursos de Letras j4 comegam a oferecer & sua clientela
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cursos especificos como os de Tradutor/Intérprete € Secretariado Bilingtie.

Obviamente, sempre houve institui¢Ses que se dedicaram ao ensino do Espanhol e
do Portugués no Brasil, porque sdo linguas irmés, proximas e que tém forte vinculo cultural.
No entanto, os estudos especificos de Espanhol estavam circunscritos a algumas poucas
instituicBes, como a USP, UNESP, Faculdade Ibero-Americana e Colégio Miguel de
Cervantes. Hoje, eles se proliferam nas escolas de idiomas através de cursos livres.

Cabe observar que o ensino de lingua estrangeira em cursos livres e nos cursos
superiores tem caracteristicas completamente distintas. Elas ndo sZo incompativeis entre si
(talvez sejam complementares), mas, claramente, respondem a interesses, objetivos e
demandas diferentes e tém, hipoteticamente, organizacio e razdo de ser diferentes.

Dada a importincia da discussio sobre a questdio da escola livre e o papel da
universidade na formacio de uma lingua estrangeira, se faz necessario o estabelecimento dos
contrastes entre a educacdio formal e a informal.

No Brasil, atualmente, a educagio formal é oficial, obrigatéria, habilitatéria e
administrada pelo Estado. Fazem parte de sua estrutura, a Educacio Infantil, o Ensino
Fundamental, o Ensino Médio ¢ o Ensino Superior. Na educag¢io informal, aparecem as
escolas livres (que oferecem cursos como os de corte e costura, manicure, cabeleireiro,
modelo, esporte, artesanato, informatica, desenho técnico industrial, mecanica, eletrdnica e os
cursos de lingua), as instincias sociais de formagio de cultura (museus, cinemas, teatros,
bibliotecas, igrejas, clubes, etc.) e de divulgagio (televisio, radio, jomnal , etc.).

Tvan Iilich (1973: 76), comentando sobre a importancia da educagdo informal afirma
que:

Na realidade a aprendizagem é a atividade humana menos
necessitada de  manipulagdo por outros. Sua maior parte ndo é
resultado da instrucdo. E, antes, resultado de participagdo
aberta  em situacbes  significativas. 4  maioria  das
pessoas aprendem  melhor estando “por  dentro”;  mas
a escola faz com que identifiquemos nosso crescimento
pessoal e cognoscitivo com o  refinado planejamento
e manipulacdo

Ainda que distingdes possam ser estabelecidas, o fato € que as fronteiras entre a
educacio formal e a informal nem sempre sio tdo nitidas. Nem tudo o que se aprende em
educacio formal estd restrito ao “formal”. Nela , muitas coisas sio aprendidas pelo mesmo

processo da informal: a relagio pessoal com os professores, o coleguismo, as amizades, as

atividades extracurriculares, etc. Os cursos livres, por sua vez, reproduzem OS processos
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pedagogicos da educacio formal, ainda que seus objetivos sejam distintos.

Na realidade, esses dois tipos de educac¢io ndo sdo rigidos ou estanques, ainda que
tenham objetivos diferentes, mesmo porque na educagio formal ha predominio da intervencdo
do legistador e do formador sobre a composi¢do dos curriculos, a finalidade dos cursos, a
metodologia a ser adotada. Na educagio informal, o papel ou a intervencio do aprendiz ¢
maior; é ele quem dirige sua propria formagdo, escolhe as escolas, os cursos, como fazé-los e
o tempo de permanéncia. H4, portanto, maior inser¢do social e cultural do aluno.

Uma caracteristica da educacio regular é que ela tem valores constituidos de
Jegalidade bem definidos como decorréncia do fato de ser habilitatéria. A educagéo informal
ndio tem essa caracteristica, a medida que ndo habilita formalmente o sujeito a exercer
profissBes que exijam o diploma.

A educagio informal caracteriza-se por uma dinimica atraente ao aprendiz,
contando, portanto, com a sua predisposi¢o, isto €, ele quer estar nela. Além disso, sua
flexibilidade é muito grande: os alunos entram e saem dos cursos quando querem, ndo ha
tempo minimo estabelecido de presenga, o tempo de permanéncia na escola é menor, ndo ha
limitagio de faixa etaria, etc. O individuo ndio tem a obrigagdo social de estar neste tipo de
escola, 0 que a torna muito mais atraente e justifica, em parte, o mimero crescente de
matriculas.

No caso especifico das escolas de idiomas, o objetivo principal ¢ capacitar o sujeito a
ser usudrio da lingua, isto é, dar-lhe condigdes de executar trabalhos com certo nivel de
proficiéncia: ele deve estar apto a ler, escrever, ouvir, compreender e falar com certa
desenvoltura para atender 4 situagdes especificas.

Nos cursos livres, ndo se ensina lingiistica, pedagogia da aprendizagem e nem
problemas tedricos de tradugdo e de transcrigdo fonética. Nestes cursos, a gramatica €
enfocada de forma pragmatica, diferentemente do que ocofre nos cursos universitarios de
lingua. Estes sc caracterizam pelo estudo sistematico da estrutura ¢ funcionamento das
linguas: a gramética ¢ ensinada dentro da tradigdo filologica.

A discussio em torno da gramética tem sido enfocada por estudiosos nas uGltimas
décadas.

Possenti (1996), afirma que:

O dominio de uma lingua (..) é o resultado de praticas
efetivas, significativas, contextualizadas.(p. 47)

. o dominio efetivo e ativo de uma lingua dispensa o dominio
de uma metalinguagem técnica. ( p.53)




21

( Que) Conhecer uma lingua é uma coisa e conhecer suda
gramdtica é outra. Que saber uma lingua é uma coisa e saber
analisa-la é outra. Que saber usar suas regras é uma coisa e
saber explicitamente quais sdo as regras é outra. Que se pode
Sfalar e escrever numa lingua sem saber nada “sobre” ela, por
um lado, ¢ que, por outro lado, é perfeitamente possivel saber
muito “sobre” uma lingua sem saber dizer uma frase nessa
lingua em situacdes reais. (p. 54).

O autor esclarece que:

Saber falar significa saber uma lingua. Saber wma lingua
significa saber uma gramdtica. (...) Saber uma gramdtica ndo
significa saber de cor algumas regras que se aprendem na
escola, ou saber fazer algumas analises morfologicas e
sintdticas. Mais profundo do que esse comhecimento é o
conhecimenio {intuitivo ou inconsciente) necessario para falar
efetivamente a lingua. (p. 30)

Resumidamente, pode se dizer que saber uma gramdtica é saber
dizer e saber entender frases. Quem diz e entende frases faz
isso porque tem um dominio da estrutura da lingua. (p. 31 )

...esse tipo de saber é muito complexo e todos os falantes o
possuem. (p. 31)

Justificando suas afirmagdes, Possenti narra que, durante sua pés-graduagdo,
estudou uma lingua mexicana sobre a qual era capaz de dissertar ¢ da qual conhecia o sistema
fonético, morfolégico e a estrutura gramatical béasica, sem, no entanto, falar ou entender
sequer uma frase nesta lingua. A partir desse raciocinio pode-se depreender que saber uma
lingua €, objetivamente, ser seu usudrio. Ser usudrio, neste sentido, ¢ ter uma gramatica
internalizada, de uso real. Por extensdo, infere-se que saber sobre uma lingua € ser capaz de
analisa-la, descrevé-la, explici--la, comenta-la, estudé-la formalmente. Deve-se observar
ainda que, em nenhum momento, a0 fazer a distingdo, o autor afirma que saber sobre uma
lingua ndo seja algo interessante: apenas insiste que para ser usudrio isto ndo € necessario.

A distingdio de Possenti entre saber uma lingua e saber sobre uma lingua recupera a
discussdo existente sobre gramatica descritiva e “gramatica de uso™.

Franchi, ao discutir sobre o ensino de Portugués na escola regular, chama a atengdo

para o que é necessario para o falanie da lingua:
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Interessa pouco descobrir a melhor definicdo de
substantivo ou de sujeito ou do que quer que seja. No plano em
que se dd a andlise escolar, certamente ndo existem as boas
defini¢des. Seria mais fdcil fazé-lo em uma teoria formal do que
em uma andlise que itateie somente pela superficie das
expressdes. Mas interessa, e muito, levar os alunos a operar
sobre a linguagem rever e transformar seus texios, perceber
nesse trabalho a riqueza das formas lingiiisticas disponiveis
para suas mais diversas opgoes. (p. 21)

O termo ‘“‘uso” ¢é ambiguo na literatura. Durante
muito tempo se identificou a “gramdtica do uso” a  um
elencamento dos principios e regras de falar e escrever bem,
corretamente, no sentido de conveniéncia ao uso estabelecido
na modalidade culta, padrdo. O critério de uso, tendo em vista
quem tem acesso em  nossa sociedade ao dialeto culio é social,
politico, econémico e ndo lingiiistico. (p. 27).

Franchi faz ainda uma importante distingio entre atividade lingiifstica, epilingiistica
e metalingiiistica. Para esse autor, a atividade linggiistica se constitui no uso mesmo da lingua
em sociedade, ou seja, é a propria lingua em funcionamento (independentemente do estudo
gramatical). Constitui-se, portanto, no exercicio pleno, circunstanciado, intencional. A
atividade linguistica esta, entdo, associada a no¢dio de “gramética de uso”. A atividade
epilingiiistica opera sobre a prépria lingua: compara expressdes, transforma, experimenta
novos modos de construgio, brinca com a linguagem, investe as formas lingiiisticas de novas
significagdes. E uma atividade intuitiva, que pode ser consciente ou nfo. O ato criativo de
atualizacdo da gramatica internalizada, a construgiio de frases e de efeitos séo atividades
epilingtiisticas. A atividade metalingiiistica se constitui na reflexdo explicita da propria lingua
em funcionamento. Toma a lingua como objeto de reflexdo e estudo. Esse saber sobre a lingua
pode se constituir formalmente nas teorias e nos modelos gramaticais e nas exposigdes sobre
o funcionamento geral da lingua. Este tipo de reflex@o e de conhecimento certamente pode
contribuir para muitas percepgdes sobre o funcionamento da lingua e sobre sua estrutura. Nio
é, no entanto, uma necessidade do wusudrio. Ha que se observar, ainda, que existe uma
atividade metalingiiistica que tem a ver com o uso da lingua: é aquela que o proprio usudrio
da lingua faz para tomar conhecimento ou poder pensar ou refletir sobre um determinado
aspecto da lingua que ele desconhece. Este tipo de atividade metalingiistica faz parte do uso e
se constitui de conhecimentos priticos, operacionais, necessarios ao usudrio da lingua,

independentemente de qualquer teoria.




Podemos tirar algumas conclusdes dos estudos de Possenti ¢ Franchi. Possenti faz
uma distingiio entre saber a lingua (usudrio) ¢ saber sobre a lingua (especialista). Saber a
lingua é o conhecimento implicito, pratico, intuitivo. Saber sobre a lingua ¢ ter o
conhecimento explicito, teérico, formal. Franchi faz uma distingio entre “gramatica de uso”
(usudrio) e teoria gramatical (especialista). A “gramética de uso” se constitui no
conhecimento gramatical internalizado que € caracterizado nas atividades linguisticas e
epilingiiisticas. A teoria gramatical é a base das atividades metalingtiisticas.

Refletindo sobre as mesmas questbes, Britto (1997) afirma que:

Q conhecimento lingiiistico, em uma sociedade letrada, ndo se
restringe ao uso prdtico da lingua; hd um saber social e
historico produzido sobre a lingua, cujo dominio pode ser util
para operar com e sobre a lingua. Sendo wum objeto
historicamente construido, a lingua nacional é plena de valores
e sentidos, e a percepgdo aguda da construcdo destes valores
(preconceito,  exclusdo,  elitizagdo,  apropriagdo), 0
reconhecimento da variagdo, o entendimento dos diversos
registros e o lugar da norma padrdo, a convivéncia com a
leitura e a cultura nacional e wuniversal, o dominio dos
diferentes niveis de estrutura — tudo isso exige um sujeito que,
além de usar a lingua, saiba como estes processos — ocorrem.

.177)

Estabelecido que nossa finalidade ¢é oferecer ao alumo a
possibilidade de elaborar um conhecimento sobre a lingua, a
questdo ndo mais se limita a apresentacdo formal de uma
gramdtica do poriugués. E a linguagem como um todo que
passa a ser objeto de indagacdo e pesquisa, incluindo-se no
estudo da Iingua aspectos que ndo estdo incorporados na
pratica tradicional. (p. 178)

De qualquer modo, o conhecimento tedrico sobre a lingua ndo
se mistura com seu conhecimento efetivo e operacional. ( p.
179)

Para Britto, ¢ a experiéncia social e o amplo acesso aos bens de cultura e de consumo
que promovem o conhecimento lingiistico. Isto implica dizer que a aprendizagem
metalingiiistica, por si s6, n&o produz esse conhiecimento, ou seja, n@o se conhece a lingua
simplesmente via linguagem técnica. Portanto, a aprendizagem da lingua se da néo sé pelo
seu uso, mas também pelo conhecimento sobre a lingua. Assim, os estudos formais da

gramética ndo sdo suficientes para que o conhecimento da lingua se concretize. O que o autor




saber social e historico sobre a lingua conduzem ao dominio da operacionalidade com e sobre
a lingua.

Retomando-se, agora, a questio central deste segmento do trabalho, pode-se
reafirmar que os cursos livres ndo visam e ndo formam profissionais da lingua. O usUArio
precisa apenas saber a lingua. Saber uma lingua ¢ ter a gramatica, o léxico e a pragmatica
dessa lingua internalizados, tornando o sujeito capaz de realizar, com niveis diferentes de
desenvoltura, produgdes nessa lingua.

As escolas de idioma sdo essencialmente montadas para o wso e, por i1SsO mesmo,
formam o usudrio (que sabe a lingua) € ndo o especialista {que além de saber a lingua,

sabe sobre ela).

Saber a lingua e saber sobre a lingua na universidade

Qual seria a fungfio de uma universidade ao oferecer um curso de lingua espanhola?

Cabe a0 ensino universitario limitar-se a ser uma copia de uma escola de idiomas?

A analise até aqui desenvolvida leva a crer que ndo. A universidade deve formar,
além de um usudrio, um especialista ou um profissional da lingua que possa refletir sobre o
idioma e dominar a sua estrutura. Num curso superior de lingua estrangeira, as pessoas estdo
se habilitando formalmente, através do diploma, para exercer determinadas atividades sociais:
professor, escritor, tradutor, intérprete, pesquisador, etc. Essa habilitagio implica que o
individuo nio apenas saiba o Espanhol, mas que, essencialmente, saiba sobre o Espanhol. E,
se conhecer uma lingua ¢ saber sobre a lingua, conhecer sua estrutura, dentro de um
determinado tipo de conhecimento (cientifico, académico, ligado a tradi¢io de pesquisa),
entdio, neste caso, o sujeito deve conhecer o modelo de descrigdo gramatical, a estrutura
fonético-fonologica, os formandos basicos da lingua. Se conhecer a lingua é adquirir o saber
metalingiiistico, além de saber falar, ler, ouvir, entender e escrever textos em Espanhol, o
aluno precisa conhecer também a historia, a literatura, a evolugdo da lingua, a cultura
espanhola e tudo o que estiver relacionado ao idioma. Neste caso, ele ndo usard a lingua
apenas como instrumento de participacio social, mas como objeto de trabalho. Esta
perspectiva é apontada na Proposta para a elaboragdo das Diretrizes Curriculares para os
cursos de Letras do MEC (1998):

Nesse sentido, visando a formacgdo de profissionais que
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demandem o dominio da lingua estudada e suas culturas para
atuar como professores, pesquisadores, criticos literdarios,
tradutores, intérpretes, revisores de flexios, roteirisias,
secreldrios, assessores culturais, entre outras atividades o curso
de Letras deve contribuir para o desenvolvimento das seguintes
competéncias e habilidades:

o dominio do uso da lingua portuguesa ou de uma lingua
estrangeira, nas suas manifestacbes oral e escrita, em
termos de recepcdo e producgdo de textos;

e reflexdo analitica e critica sobre a linguagem como
fenémeno  psicologico, educacional, social, historico,
cultural, politico e ideologico;

e visdo critica das perspectivas tedricas adotadas nas

investigagdes lingiiisticas e literdrias, que fundamentam sua

Jformagdo profissional;

identificac@o de exigéncias do mercado de trabalho com

vistas ao exercicio profissional atualizado,;

atuacdo eficiente em diferentes contextos interculturais.

A crescente demanda por wusudrios do Espanhol implica maior demanda por
especialistas, na medida em que estes serdio os formadores daqueles. Logo, o que se espera, €
que a universidade forme professores, tradutores, intérpretes e pesquisadores do Espanhol
que dominem a lingua num nivel muito mais elevado do que o simples usudrio.

Nio é 6bvia a relagdio entre teoria lingiiistica ¢ pratica pedagégica. Menos Gbvia,
ainda, é distingio entre formar o wsudrio e formar o especialista da lingua, Jj& que o
especialista da lingua pressupde o wusudrio. Ninguém pode ser especialista da lingua, pelo
menos para o exercicio de certas atividades, se néo for também usudrio. Ha duas formas de
se conceber o saber sobre a lingua: um saber meramente académico, que prescinde de
qualquer dominio pratico da lingua, ¢ um saber de ag&o profissional, que pressupde um
conhecer sobre a propria lingua. E este sujeito que a universidade deve formar. Tal
perspectiva € exatamente aquela apontada na Proposta para a elaboragio das Diretrizes

Curriculares para os cursos de Letras:

Considerando os diversos profissionais que o curso de Letras
pode formar, os conteudos caracterizadores bdsicos devem
estar ligados & drea dos Estudos Lingiiisticos e Liferdrios,
contemplando o desenvolvimento de competéncias e habilidades
especificas. Os estudos lingiiisticos e literdrios devem fundar-se
na percepgiio da lingua e da literatura como prdtica social e
como forma mais elaborada das manifestagdes culturais. Deven
articular a reflexdo tedrico - critica com os dominios da prdtica
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prioridade a abordagem intercultural, que concebe a diferenca
como valor antropoldgico e como forma de desenvolver o
espirito critico frenfe a realidade.

Enfim, a percepcio deste fato remete a conclusido de que um curso de Letras, de
qualquer lingua, ndo pode se confundir e nem ter a mesma finalidade de um curso de uma
escola de idiomas. No entanto, o que se observa, é que, no caso dos Curscs universitarios, o
modo de pensar o ensino da lingua nfio tem se modificado no sentido de atender,
coerentemente, a formacio de especialistas da lingua que serdo os futuros formadores de
novos especialistas. Tem-se discutido muito, no ensino de lingua estrangeira, a questdo da
metodologia de ensino de uma lingua para ndo falantes dessa lingua. A discussio do ensino da
lingua em si tem sido colocada, mas o ensino, neste caso, ¢ tomado muito proximo daquele da
escola livre. A tradicSo de ensino universitirio de lingua estrangeira no Brasil, apesar de
afirmar a formago de um profissional e, portanto, bem ou mal estabelecer diferencas de
objetivos em algum nivel, ndo tem pensado o ensino universitario de linguas em suas
especificidade. Este fato se torna mais significativo & medida em que a universidade assume,
para si, responsabilidades que antes nfio tinha. Uma delas ¢ a de atender a nova clientela que

se forma em fung¢fo do Mercosul.

As expectativas do aluno

A pesquisa do perfil do aluno de Espanhol da UNISO indica que ele vem para a
universidade por razdes essencialmente pragmaticas: precisa aprender o Espanhol, entre
outras coisas, para ter melhor qualificagdo para o trabalho e para ascender profissionalmente
e socialmente; quer ser, portanto, wsudrio competente da lingua. Desta forma, suas
expectativas estdo, de saida, deturpadas: entrou no lugar errado e esta estudando Espanhol no
lugar errado. Deveria estar numa escola de idiomas e ndo no lugar de formacio de
especialistas da lingua. Este aluno tem, também, a expectativa de poder usar 0 Espanhol, com
suficiente fluéncia, ndo apenas para assistir um filme ou fazer uma viagem, mas para manter
intercambio comercial e cultural e para ler ¢ produzir documentos em Espanhol.

O que se postula neste trabalho é que o papel da universidade é o de formar
especialistas da lingua e que a expectativa do aluno € tornar-se apenas um usudrio. Desta
forma, ocorre, de partida, uma contradi¢dio nos objetivos delineados por cada uma das partes

envolvidas no processo ensino/aprendizagem.
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A vinda dos alunos a uma instituicio que tem objetivos distintos dos seus e que €
mais cara e mais complexa, seria justificada apenas em funcio do status que eles almejam
alcancar: o de universitarios. A universidade, por sua vez, ndo tem bem definido o perfil do
aluno que pretende receber ou suas qualificagdes. Assim, ao ingressar na universidade para
fazer um curso de lingua estrangeira, o aluno no traz o conhecimento minimo de usudrio, o
que coloca para a universidade a necessidade pragmatica de também torna-lo proficiente.

As estratégias no ensino do Espanhol na universidade acabam por se tornar as
mesmas produzidas na formagio de um usudrio fora da universidade: o material utilizado € o
mesmo dos cursos de idiomas, quando se esperaria que fosse diferenciado. Desta forma, a
universidade tem-se tornado um curso alternativo para aprendizagem do Espanhol, embora
menos eficiente que as escolas de idiomas. Sabe-se, por exemplo, que um diploma do colégio
Miguel de Cervantes, do ponto de vista especifico da aprendizagem da lingua espanhola, tem
valor superior aquele obtido num curso universitario. Isto implica dizer que a formacdo de
professores de lingua espanhola tem sido, até agora, um engodo, como acontece também com
os cursos de formagdo de professores de Inglés.

Ha, portanto, uma confusio sobre qual deva ser a finalidade de um curso
universitario de lingua estrangeira. E preciso deixar claro que nio se pode, nesse caso,
imputar a confusio apenas ao publico consumidor dos servigos universitarios. As
universidades tém grande responsabilidade pela construgdo de uma concepgdo de ensino
superior que niio passa, na verdade, de um grande curso técnico, sem espirito universitario.
Isto ocorre em todas as areas e nfio poderia ser diferente na area de Letras e, muito menos,
numa area de lingua estrangeira onde as diferengas sio muito mais evidentes do que em
outras areas. O que ocorre é que a propria universidade ndo tem clara a sua fungéio e néo tem
por hébito fazer uma reflexdo sobre ela.

As condiges de trabalho, na universidade, sdo piores, 0 que torna menos eficiente o
processo ensino/aprendizagem: o numero de alunos com 0s quais se trabalha em cada turma €
muito superior ao das escolas de idiomas, os cursos sdo noturnos e atendem uma clientela
trabalhadora que nio dispde de tempo para estudar ou para frequentar Laboratério de Linguas,
o material didatico é inadequado € os programas do curso ndo atendem as expectativas da
demanda. Além disso, a heterogeneidade complica o processo: ndo se organizam as turmas
por nivel de conhecimento ou de dominio lingiistico.

Qutra questdo importante a ser considerada ¢ o problema da inadequagdo dos

programas utilizados nos cursos de Letras de dupla licenciatura (Portugués/Lingua
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Estrangeira). Os curriculos dos cursos de Letras enfatizam a tradi¢do filologica e a tradicdo
gramatical. Essa tradicio, pelo menos no caso brasileiro, € centenaria. A razéo mais obvia e
mais evidente para se justificar essa situagiio € que os estudos filologicos sdo anteriores a
Lingiistica.

Muitos dos cursos de Letras vieram a se constituir no momento em que a Lingiistica,
entendida como ciéncia da lingnagem, ndo havia se firmado. Quando a Lingiiistica se instituiu
como 4area de conhecimento, os cursos de lingua ja existentes foram cedendo espago a
Linggiistica. O primeiro passo foi entender a Linguistica como apéndice ao estudo da
linguagem e nfio como transformacdo do paradigma. Desta forma, os estudos de Lingistica
foram acrescentados aos estudos das letras. O referencial tedrico continuou a ser a gramatica
tradicional e a Lingiiistica foi apenas anexada aos cursos ja existentes. A Linglistica foi
avancando e se subdividindo em subareas. Seus ramos constituiram-se, entéo, na Introdugio a
Lingiiistica, na Sociolingiiistica, na Psicolingtiistica, etc.

Apesar da grande importincia alcangada pela Lingiistica, o que se percebe, nos
cursos superiores de lingua estrangeira, ¢ a completa desarticulagdo dos seus estudos com 0s
de lingua: os estudos de lingua sdo realizados sob perspectivas filologicas ¢ os estudos
lingiiisticos, através de abstragdes e conceituagOes genéricas. As duas coisas sdo tratadas
independentemente, com distintas linhas de raciocinio. Em conseqiiéncia, o que ocorre ¢ que
os cursos convencionais de Letras nio formam nem especialistas da lingua e nem bons
usudrios, ja que os conhecimentos da e sobre a lingna néo sfo tratados apropriadamente.

Qutro problema a considerar ¢ a tradigdo que se instituiu, na universidade brasileira,
especialmente nas particulares ou nas publicas menos centrais, do oferecimento da dupla
habilitagio. Ela é um produto mais interessante do ponto de vista do mercado, ja que oferece
ao comprador duas profissdes pelo prego e pelo tempo de uma. Por outro lado, abarca um
universo maior de clientes potenciais, ja4 que amplia a possibilidade de clientes. Essa
ampliacio determina o aparecimento de dois tipos de clientela: a dos que querem aprender o
Portugués ¢ a dos que querem aprender a lingua estrangeira. Portanto, a dupla habilitacio
coloca um problema constante que é o da opgio objetiva do aluno, ja que ¢ pouco comunt o
sujeito explorar, profissionalmente, a dupla habilitagdo. Normalmente existemn, nas escolas,
professores distintos para ministrar as aulas dessas disciplinas. A dupla habilitagio se
constitui numa opgo de mercado, permitida pela legislacdo e, nela, na verdade, ndo se tem
pensado a integrac@io. Trata-se de dois cursos em um, onde o sujeito acaba se tornando

professor de lingua estrangeira e de Portugués com uma carga horéaria e de contendos que




corresponde aproximadamente & metade de um curso universitario de lingua, ainda que se
considere que existem matérias basicas da Lingiiistica, da Teoria Literaria ou das questdes de
ensino que possam ser comuns ( O que justificaria um certo Nucleo Comum entre as
disciplinas).

O aluno que vem para a universidade pode, intuitivamente, perceber algumas dessas
questdes, mas ndo tem colocado, para si, claramente, 0 problema do porqué da sua opgéo.
Muitas vezes a opgdo acaba ficando em niveis muito gerais, como o do proprio valor que tem
o titulo universitario em sociedade. No caso da opgdo pelo Espanhol, muitas vezes, o aluno
faz a escolha em funcdo de um tipo de informagdo genérica que tem de que 0 Espanhol] esta
muito difundido na cultura brasileira e que, portanto, é importante aprendé-lo. No atual
momento, a questio da empregabilidade tem levado os brasileiros a optar pelo Espanhol na
universidade, ainda que, concretamente, este idioma ainda ndo seja exigido nas empresas com
o mesmo nivel de importéncia do Inglés.

Em fungdio dos problemas aqui enfocados e como professora de Espanhol do curso
de Letras Portugués/Espanhol da UNISO, resolvi desenvolver este trabalho de pesquisa.
Percebendo que esses problemas se refletem no desempenho dos alunos e, buscando
alternativas para supera-los, optei pela formulagdo de um questionario que pudesse auxiliar-
me na elucidacio de muitas ddvidas e que me orientasse no sentido nem tanto de sugerir
solugdes mas, principalmente, de alertar para novos problemas. A reflexdo sobre eles podera
ser 0 caminho para o encontro de solugdes e para um melhor delineamento da questdo da
especificidade de um curso superior de Espanhol. O questionario foi aplicado a dois grupos
distintos do curso de Letras Portugués/Espanhol da UNISO: o primeiro grupo havia cursado o
primeiro periodo do curso no primeiro semestre de 1998 e é aqui denominado grupc da
Pesquisa I (PT); o segundo grupo havia cursado o terceiro periodo do curso, também no
mesmo semestre, e ¢ aqui chamado de grupo da Pesquisa IT (PID).

Além de buscar investigar as questdes aqui apresentadas, o que sc¢ espera, com esta
pesquisa, é que ela possa servir de orientagiio ou de subsidio para outros profissionais
atuantes no ensino superior de lingua estrangeira que, como eu, nao dispdem de literatura
especifica nesse campo. Embora a bibliografia sobre o ensino de lingua estrangeira seja
extensa, existe pouca literatura discutindo essa questao, especificamente no caso da formacdo
universitaria. O que defendo, neste ponto, € 0 incremento das discussdes sobre a questdo do
ensino de lingua estrangeira na universidade, ndo a partir da formulagio de procedimentos

metodologicos (que tornariam o aluno um falante do idioma), nem tampouco a partir de




debates tedricos relacionados aos processos de aprendizagem de uma segunda lingua. Minha
argumentagio diz respeito a discussdo do papel da universidade na formago de um
especialista da lingua. Ndo estdo colocadas, ainda, discussdes enriquecedoras sobre a
formagio desse especialista: existem discussOes sobre a formacdo do usudrio da lingua
estrangeira, o que justifica a pouca presenga de bibliografia especifica em meu trabalho. As
razbes para isso sdo varias: interesses politicos, comerciais ¢ a globalizagdo. A
internacionalizaco das economias e das culturas fez com que houvesse um nimero cada vez
maior de usudrios de varias linguas, o que conduziu naturalmente, a estudos nessa arca.
Atendendo a esta perspectiva, 0 MEC organizou em 1998 a Proposta para a Elaboragdo das
Diretrizes Curriculares para os cursos de Letras, levando em consideragdo o0s desafios da
educaciio superior diante das transformagGes que tém ocorrido na sociedade contemporanea,
no mercado de trabalho e nas condigdes de exercicio profissional. Na Proposta a universidade
& concebida como instincia voltada ao atendimento das necessidades educativas e

tecnologicas da sociedade.




111 - Buscando caminhos

Sobre la tierra amarga,

caminos tiene el suefio

laberinticos, sendas tortuosas,

parques en flor y en sombra y en silencio;

(Antonio Machado)

Ao comecar a me deparar com problemas no transcorrer das aulas do curso de
Espanhol, optei pela elaboragdo de um questionario que pudesse me fornecer dados
significativos acerca do perfil dos meus alunos, das razoes de suas opgles pelo curso, das suas
motivacdes e expectativas, das suas representagbes sobre a lingua e cultura espanholas, do seu
grau de inser¢o nessa cultura e do seu desempenho lingiistico.

Através das respostas dos alunos, poderia ter subsidios para comecar a perceber, pelo
menos em parte, como os alunos compreendem seus estudos e a universidade.

O questionario encontra justificativa em si mesmo por tratar-se de um trabalho de
pesquisa junto ao aluno. Na pratica pedagbgica escolar, as alternativas para a realizago de
uma pesquisa nio sdo muitas. Eu tinha a alternativa de optar por trabalhar com alguns alunos
e de fazer entrevistas individuais semi-estruturadas. Mas ndo dava para falar em carater
aleatério e njo interessava muito a questio qualitativa individual: interessava ter uma viséo
global do processo. Portanto, o questionario parecia mais relevante. Ele era o instrumento
aproptiado para acompanhar o processo.

Os meus sujeitos de pesquisa se restringiram aos alunos do 1° e 2° anos do curso de
Letras Portugués/Espanhol da Universidade de Sorocaba (UNISO), uma universidade
particular do interior do Estado de Sdo Paulo. Trata-se de um curso novo com apenas dois
anos de funcionamento.

Estudo do pesfil do aluno do 1° grupo do curso de Letras/ Espanhol, realizado pela
Comissio Permanente de Avaliagio Institucional da UNISO no ano de 1997, traz os seguintes
dados dos 45 alunos pesquisados, dentre 0s 53 matriculados, que formam a primeira classe do
curso: 51% matricularam-se na primeira chamada do vestibular, 29% na segunda chamada e

20% na mudanca de opgdo de curso, no vestibular. 31% concluiram o curso colegial, 43%
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concluiram o magistério, 7% concluiram o curso supletivo e 11%, outras modalidades de
curso, em nivel médio. 84% desses alunos estudaram em escolas plblicas e os demais em
escolas particulares. 80% nfo freqilentaram cursos preparatorios para o vestibular. A maioria
desses alunos optou pela UNISO por sua localizagio. Quanto aos motivos de estudo, 56%
responderam que estudam para buscar conhecimentos, enquanto 34% estudam para ser bons
profissionais. Os demais estudam para tirar nota, obter diploma ou por necessidade de
convivio social. Com relagdo ao perfil sécio-econdmico, destaca-se que 67% residem em
Sorocaba, enguanto os demais, em cidades proximas. 89% sio do sexo feminino e 78% sdo
solteiros. A média de idade é de 23 anos, sendo que 50% desses alunos tém idade entre 19 e
22 anos. Pode-se destacar que 16% dos alunos s6 estudam e os demais trabalham e estudam,
sendo que 26% destes estdo empregados em escolas, 16% no comércio e os demats em outras
atividades. Quanto aos salarios, a média é de 4,4 salarios minimos e 25% dos alunos
trabalhadores recebem menos de 2.4 salarios minimos, 50% recebem de 2,4 a 5,5 salarios
minimos e os 25% restantes recebem mais de 5,5 sal4rios minimos. 62% deles residem com
os pais. 73% dos alunos possuem veiculo. 42% deles ndo possuem cartdo de crédito. 55%
assumem as mensalidades sem ajuda de terceiros e 39% dependem da familia para paga-las.
Apenas 2% s#o bolsistas parciais.

O Estudo do Perfil do Aluno, do qual retiramos esses dados, traz algumas

consideragdes em seus Comentarios Finais:

“Poderiamos acrescentar que a UNISO reproduz a estrutura
social da sociedade em que estd inserida, ja que os cursos de
licenciatura, que gozam de menos prestigio social, sdo
fregiientados por alunos que revelam um nivel socio-economico
menos elevado.”(pdg. 40 do Caderno 1 da Avaliagdo da
UNISO).

“L importante ressaltar que para a populagdo que descrevemos
¢ imprescindivel a presenca da UNISO, ja que talvez a maioria
desses alunos, devido as condi¢des socio-economicas ja
expostas, ndo teriqm condicbes de se deslocar para outras
cidades ou permanecer mais tempo se preparando para outras
universidades que apresentam uma relagdo candidato/vaga, no
vestibular, maior que a da UNISO.” (pdg. 40 do Caderno I da
Avaliagdo da UNISO).

A analise do perfil, aqui apresentada resumidamente, aponta que 0s alunos do curso

de Letras/ Espanhol sio, portanto, em sua maioria, jovens, do sexo feminino, pertencentes &
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classe média baixa, trabalhadores e tém formacgio secundéria em escola publica; buscam a
UNISO em decorréncia de sua localizagdo e pretendem obter conhecimentos para adquirir um
diploma e para alcangar uma melhor qualificagéo profissional. Mas, para 1850, ndo contam
com condi¢io financeira favoravel e nem com disponibilidade de tempo para os estudos, ja
que a maioria é trabalhadora. O que os direcionou a universidade foi o desejo do
conhecimento, da ascensdo social, do status ¢ da melhoria da profissio. Além disso, ha,
normalmente, maior disponibilidade de vagas no curso de Letras que atende,
preferencialmente, as mulheres que procuram a area da Educagdo com propositos
profissionais. Como os cursos de Letras da UNISO sdo noturnos, tornam-se mais compativeis
as necessidades do aluno trabalhador.

O questionario aplicado aos alunos em 1998, e que & objeto de estudo desta
dissertacio, permite aclarar e atualizar alguns dados. Neste ano, o0 mesmo grupo apresentava
as seguintes caracteristicas: 28 alunos do sexo feminino, 21 com idade entre 19 e 23 anos, 21
com formacdo em escola piblica, 14 com formagéo secundaria nos anos de 1996 ¢ 1997, 14
professores e 16 de outras profissdes. Apenas 2 alunos do grupo de dedicavam somente aos
estudos.

Quanto ao segundo grupo do curso de Letras/Espanhol (Grupo 1 da Pesquisa que
havia encerrado somente o primeiro semestre do curso), ainda ndo ha disponibilidade de
dados oficiais através da Comissio Permanente de Avaliagio Institucional. Os dados que
serdio transcritos foram obtidos no questionario desta pesquisa: dos 45 alunos pesquisados, 42
s30 do sexo feminino, 17 tém idade entre 19 e 23 anos, 27 séo professores e os restantes tém
outras profissdes, 15 se formaram no segundo grau entre 1991 e 1995 e 17 se formaram nos
anos de 1996 e 1997. Trinta e quatro alunos desse grupo se formaram em escolas publicas
estaduais ou municipais. A maioria é pertencente a classe média baixa. Dois alunos entraram
para o curso em segunda opgdo.

Os dados aqui apresentados, relativos ao perfil dos alunos de Espanhol da UNISO,
permitem que algumas consideracdes sejam feitas. O aluno potencial de Espanhol ndo € o
aluno jovem, de curso secundario, pois este tem referéncias culturais norte-americanas. Neste
caso, os interesses estio voltados para a musica, o esporte, a Toupa, o comportamento € 0
consumo. Este jovem ndo tem no seu universo as questdes empresariais ou interesse pelas
questdes hispano-americanas. As preocupagdes sdo, portanto, de natureza cultural e ndo de
mercado de trabatho. Este aluno procuraré, certamente, fazer um curso de inglés numa escola

de idiomas. Neste caso, a clientela é formada por pessoas mais jovens, nao trabalhadoras €




que tém maior disponibilidade de tempo. Estes alunos, normalmente, pertencem a segmentos
sociais mais favorecidos que tém melhor formagio secunddria e outras perspectivas de
trabalho.

A oportunidade pelo curso livre ou pelo curso universitario depende, em grande
parte, da disponibilidade de tempo, de trabalho, de localizacfio, de inser¢3o no sistema escolar
e das proprias perspectivas de trabalho.

Disso se infere que o perfil do aluno de uma escola livre ¢ diferente do de um aluno
do curso da UNISO. Nio se pode pensar o perfil do aluno de Espanhol da UNISO se ndo se
levarem em conta as condi¢des em que se constitui o curso de Letras: trata-se de um curso
noturno com dupla licenciatura e que, portanto, atende as necessidades de uma clientela
especifica. Cabe salientar que o curso de Letras oferece ainda a licenciatura de
Portugués/Inglés, o que abre o leque de opgdes para o aluno com o perfil j& delineado.

Um aluno pertencente a classe média baixa e que €, como decorréncia, trabalhador,
possivelmente procurard entrar em uma universidade proxima & sua residéncia para que o
transito desde sua casa até a instituigdo seja facilitado e, conseqiientemente, mais barato. Sua
formacdo dificilmente lhe permitira adentrar a uma universidade publica, cujo nivel de
exigéneia no vestibular é maior. Isto justifica que tal aluno procure uma universidade
particular, cuja relagdo candidato/vaga é menor.

No caso do curso de Letras da UNISO, o perfil dos alunos mostra que grande parte
deles ja trabalha na area da Educagdo. Como as licenciaturas duplas oferecidas permitem a
continuidade de trabalho nessa area, o afluxo de alunos a esse curso € grande ¢ plenamente
justificado pela possibilidade de ascensao no plano de carreira.

Esta pesquisa ndo visa refletir a caracteristica particular de um aluno. Existem
evidéncias suficientes de caracteristicas sociais, de estrutura politico-econdmica do pais, para
se dizer que o aluno desta universidade e a estrutura desta institnicdo nfo sdo muito diferentes
de muitas outras universidades brasileiras, principalmente das particulares. Portanto, €
razoavel afirmar que o resultado desta pesquisa pode ser expandido para um dmbito maior
onde existam caracteristicas proximas ou identificaveis com os sujeitos que constituiram ©
grupo pesquisado. Isto ndo quer dizer que a pesquisa n3o possa ou ndo deva ser feita em

outras universidades. Além disso, acredito que os resultados devam ser muito ricos e precisos.




IV — Fazendo novos caminhos

Yo voy sofiando caminos
de la tarde. | Las colinas
doradas, los verdes pinos,
las polvorientas encinas!...
¢ Addnde el camino ird?

(Antonio Machado)

Ao iniciar esta investigacio, intufa que as motivagdes dos meus alunos estavam
diretamente relacionadas as suas representagdes anteriores sobre o idioma e as opgdes pelo
curso. Pretendia, por isso mesmo, captar as representagdes da lingua e da cultura espanholas
trazidas por eles. Estava curiosa por conhecer o grau de imersdo na cultura hispanica ou 0
interesse por ela, pois era minha hipétese que, quanto maior fosse o grau de envolvimento
com essas questdes, maiores seriam as possibilidades de o aluno desenvolver conhecimentos
lingiiisticos e metalingiiisticos e de obter maior desenvoltura como falante. Procurava também
saber suas impressdes sobre o curso em andamento: estaria ou nao correspondendo as suas
expectativas iniciais? Interessava-me perceber o nivel de conhecimento lingtiistico dos alunos
iniciantes e daqueles que ja freqiientavam o curso hd mais tempo: queria ver o aproveitamento
dos alunos, suas dificuldades, as razbes dessas dificuldades, as articulagdes dessas
dificuldades com o proprio funcionamento da universidade, com as atividades, com o
curriculo, com os programas, com 2 interdisciplinaridade.

Os dados da pesquisa mostram que tipos de motivagdes tém os alunos, quais sdo suas
concepges sobre lingua e universidade, que representacBes tém dos professores, que
avaliagdes fazem do curso e as razdes pelas quais ingressaram no curso. Indicam também
baixo nivel de consciénecia da finalidade do curso que estdo fazendo e grau de interesse
pequeno pela lingua e pela cultura hispanica. Percebe-se, ainda, a tendéncia de considerarem
o Espanhol como um idioma facil de ser aprendido, ainda que, nos testes de lingua, se possa
observar que, apesar da freqiiente aplicagdo das regras de transferéncia de uma lingua para
outra, os alunos nio sabem em que momento s&o apropriadas ou n4o0.

Os resultados demonstram que as dificuldades de aprendizagem do Espanhol e as

frustracbes pelo baixo nivel de desempenho lingitistico estdio diretamente relacionadas a
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expectativa inicial de que o Espanhol ¢ facil e pode ser falado rapidamente, assim como ao
entendimento de que estdo num curso de Espanhol para aprender a falar Espanhol (e ndo para
tornarem-se profissionais da lingua).

Basicamente, a pesquisa me permite saber sobre:

a) o comportamento intelectual dos alunos;

b) o nivel médio de conhecimento do Espanhol dos alunos, passados um ou trés
semestres do curso;

¢) as contradigbes que se manifestam nas proprias opgdes dos alunos em fungio
da licenciatura dupla;

d) as expectativas que tém e as avaliagdes que fazem de si e do curso,

e) a percep¢do ou ndo do processo em que estdo inseridos;

f) as potencialidades e finalidades especificas do meu trabalho;

Estas percep¢des talvez me permitam nio so refletir sobre o sentido deste curso de
Espanhol, nas condigdes em que ele se produz, como também questionar. um Curso
universitario com a atual estruturagéo se justificaria?

Este trabalho de dissertagio permite avancar a discussdo para outras coisas. Nele se
postula uma distingdo marcante entre um curso superior ¢ um curso livre de Espanhol. Uma
licenciatura em lingua espanhola visa formar professores de Espanhol ¢ ndo falantes desse
idioma. Por extensio, pode formar também secretérias bilingiies, tradutores ¢ intérpretes. No
entanto, poucos alunos tém consciéncia disso.

A questio da formagdo do curriculo do curso de Letras Espanho! também acaba
sendo analisada nesse trabalho, embora sem maior aprofundamento.

Este trabalho propde que o baixo nivel de consciéncia do papel da universidade ao
oferecer um curso de lingua estrangeira € resultante da indefini¢ho, no ambito da prépria
universidade, de sua fungo ou de sua especificidade.

Ao elaborar o questionario, meu maior objetivo era, portanto, buscar entender essa

especificidade.
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V — Os caminhos

Asi voy yo, borracho melancolico,
guitarrista lundtico, poeta,

y pobre hombre en suefios,

siempre buscando a Dios entre la niebla

(Antonio Machado)

Esta pesquisa foi realizada junto aos alunos da licenciatura de Letras
Portugués/Espanhol do periodo noturno da Universidade de Sorocaba (UNISO).

A classe que respondeu a Pesquisa I era formada por 65 alunos, dos quais 45 se
constituiram como sujeitos da pesquisa. Portanto, a analise interpretativa da pesquisa foi
realizada sobre este total de alunos. Este grupo havia encerrado o primeiro semestre do curso.
A classe correspondente & Pesquisa II era formada por 40 alunos sendo que, destes, 30
sujeitos responderam ao questionario. Este grupo havia encerrado o terceiro semestre do
curso. Os dois grupos sio constituidos, majoritariamente, por mulheres sendo que a maior
parte delas trabalha ¢ estuda.

O questionario (anexo) foi elaborado com 29 questdes que se agrupam em 5 blocos
basicos. E composto de questoes abertas e fechadas e a interpretaciio dos dados permitiu a
construgiio de categorias ou agrupamentos de respostas. As questdes abertas permitem-nos
apreender o perfil do aluno ¢ as fechadas sdo centradas em seus conhecimentos lingiiisticos.

A opgcio por questdes abertas na apreensdo do perfil do aluno € decorrente do fato de
que estas permitem menor nivel de indugfio e possibilitam a elaboragao de blocos de questdes
e o estabelecimento, a posteriori, de categorias resultantes do processo de leitura das respostas
dos alunos. Com este tipo de questdes, as respostas acabam sendo mais evasivas ou dispersas,
mas permitem-nos captar,' em profundidade, as motivagdes do sujeito. As questdes abertas
permitem também a interpretagdo, tanto quantitativa quanto qualitativa, de suas respostas. As
questdes abertas sempre estdo sujeitas a um risco maior de que 0 aluno pesquisado tenha uma
interpretacgo diferente daquela esperada pelo pesquisador e venha a dar respostas que possam
ser absolutamente insignificantes ou desinteressantes do ponto de vista da pesquisa. Como ©

risco de se ter uma resposta evasiva foi aumentado, houve conseqiientemente, uma abertura
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para uma perspectiva mais interpretativa.

As respostas, na verdade, podem aparecer em situagOes varias. Para minimizar o
risco, foi aceito o jogo interpretativo, admitindo-se que a resposta a uma quest@o poderia estar
até em outra questio, ja que as perguntas estdo articuladas entre si.

Dois tipos diferentes de agrupamentos foram realizados:

a) o agrupamento das questdes em blocos, em fungdo da area coberta e do tipo
de indagagdo que trazem,

b) a criagio de categorias de andlise, de interpretagdo, em funcdo de as
respostas estarem entrelacadas;

Por se tratar de um questionario aberto em quatro dos seus cinco blocos, torna-se
possivel mapear, apropriadamente, os interesses em fungdio dos comportamentos sociais, da
insercdo social dos alunos.

As questdes fechadas do quinto bloco sdo dirigidas a percepgho de conhecimentos
lingiiisticos. S3o apropriadas & compreensdio dos sucessos e dificuldades na producio dos
alunos e fornecem dados interessantes associados a concepgdo da similaridade entre o
Portugués ¢ o Espanhol. O levantamento dos dados lingtisticos também se torna muito rico
para a compreensdo do processo ensino/aprendizagem do Espanhol na universidade. Nio ¢
intengdo, neste caso, mapear ostensivamente o sistema do Espanhol e muito menos apontar
um sistema de ensino, mas levantar a hipotese de um processo natural, de uma estratégia de
aprendizagem que, aparentemente, os alunos fazem, com certa freqiiéncia, inconscientemente,
ao se depararem com o idioma espanhol. Esse processo encontra correspondéncia no proprio
modo como se constrdi a lingua materna. Procurou-se detectar de que maneira a similaridade
entre o Espanhol e o Portugués pode tornar-se, paradoxalmente, empecilho para a proficiéncia
em Espanhol. A semelhanga entre os dois idiomas ¢, em primeira instdncia, fator de
facilitagdo na aprendizagem da lingua, mas, em certo momento, no entanto, torna-se um
entrave para a aprendizagem. O que se buscou saber ¢ em que medida o conhecimento

lingiiistico e a consciéncia lingiiistica foram se tornando eficientes ou ndo.
Os cinco blocos basicos de respostas que surgiram nesse processo sao:
O primeiro bloco abrange as respostas as questoes de nimero 1 a 5 que refletem a

opgio do aluno pelo curso, suas expectativas, motivagdes, frustragdes e também a sua

avaliagdo sobre o curso. Dele fazem parte as seguintes perguntas:




1)Porque vocé resolven fazer o curso de Letras na modalidade
Portugués/Espanhol ?

2)Quais sio as suas perspectivas a partir do momento em que j4 tiver em mdos
seu diploma ?

3)Em que medida o curso tem correspondido as suas expectativas 7

4)Em que medida o curso ndo tem correspondido as suas expectativas?

5)Porque vocé ingressou na UNISO para aprender o Esparhol e nédo deu

preferéncia a uma escola de idiomas ?

O segundo bloco é formado pelas respostas as questoes de mimero 6 a 8 que indicam
as representacSes dos alunos sobre a lingua espanhola, a sua visdo anterior e atual do idioma e
a sua relagio com o Portugués. As seguintes questdes fazem parte deste bloco:
6)Na época do seu ingresso na Universidade vocé achava que, para um
brasileiro, seria facil ou dificil aprender o Espanhol ? Por qué ?
7)Atualmente vocé mantém essa visdo ou a reformulou ? Por qué ?
8)0 que lhe parece mais facil: um falante de Espanhol aprender o Porfugués ou
um falante de Portugués aprender o Espanhol ? Talvez vocé ache que ndo ha

diferenca. Explique.

O terceiro bloco ¢ constituido pelas respostas as questdes de numero 10 a 13 que
apontam para problemas relacionados ao curso: curriculo, programas e interdisciplinaridade.
Fazem parte deste bloco as questoes:

10)De que maneira os estudos de Lingua Portuguesa contribuem para o seu
aprendizado do Espanhol?

11)De que maneira os estudos de Lingiiistica contribuem para o seu aprendizado
do Espanhol?

12)De que maneira os estudos de gramatica espanhola contribuem para O seu
aprendizado do Espanhol?

13)Vocé sente que ha alguma articulagio entre o conteudo que vocé aprende em

Lingiiistica, Portugués e Espanhol ?

O quarto bloco abrange as respostas as questoes 9, 14 e 15 que mostram a relagdo da

lingua com a cultura, a questéo da imersdo do aluno na cultura espanhola e como o aluno age




nessa interagfio: sua aproximagdio ou distanciamento das questdes ligadas ao Espanhol e 2
cultura espanhola. As questdes que constituem este bloco sdo:

9)Como vocé imagina que possa ser a relagio do Espanhol com as demais
linguas da Peninsula Ibérica?

14) Anteriormente ao seu ingresso na faculdade, que tipo de contato vocé tinha
com a lingua espanhola? (Participou de cursos de lingua espanhola? Fez
alguma viagem a paises de lingua espanhola? Conviveu com falantes do
Espanhol? Assistia programas de TV em lingua espanhola? Lia jornais,
revistas, poemas, folhetos turisticos, etc? Assistia filmes em Espanhol? Lia a
literatura espanhola ou hispano-americana? Tinha em sua casa livios de
autores espanhois e hispano-americanos?) .

15)Além do curso de Letras, que tipo de contato vocé tem atualmente com a
lingua espanhola? (nesta questfio foram repetidos os mesmos sub-itens da

questio 14).

O quinto bloco é constituido pelas respostas as questdes de numero 16 a 29 e trazem
os conhecimentos lingiifsticos, as dificuldades e os sucessos nas realizacdes lingiiisticas dos
alunos. Estas questdes estdo centradas em conbecimentos especificos da lingua espanhola que
estio diretamente associados 4 questdo das similaridades e dos contrastes entre este idioma e
o Portugués. Indicam como os alunos produzem regras de correspondéncias entre os dois
idiomas e o quanto as aplicam, o que € mais simples ou mais complexo na aprendizagem do
Espanhol e o quanto percebem, ou nao, quando as regras de correspondéncia séo indevidas.

Haveria, pelo menos, mais duas atividades relativas ao conhecimento da lingua
espanhola que poderiam ter sido propostas aos alunos, numa pesquisa que optou por descartar
a entrevista oral: a tradug@o de um texto em Espanhol e a redagio de um texto nesse idioma.
Essas duas produgdes mostrariam certas competéncias lingiiisticas interessantes que oS alunos
poderiam ter adquirido em um ou irés semestres do curso. Optei pela ndo inclusdo desses
itens, porque isso implicaria todo um outro tipo de procedimento que ndo caberia ser
desenvolvido agora, embora saliente a importancia da verificagio dessas produgdes dos

alunos em futuras pesquisas na area.




VI — Reflexdes sobre o caminho

¢/ Conoces los invisibles
hiladores de los suefios?
Son dos: la verde esperanza
Y el torvo miedo

(Antonio Machado)

Optei por fazer uma analise geral das respostas de cada uma das turmas,
comparando, ao final, o desempenho de cada uma delas.

A interpretagdo das respostas de cada bloco abrangeu pdo somente aspectos
quantitativos, mas também qualitativos, & medida que foram selecionadas falas significativas
dos alunos que apontam representagdes e que, portanto, si0 muito interessantes e Utels.

Procurei explorar dos dados tudo o que tém a oferecer. Em certos momentos, o que
fornecem €, essencialmente, um padriio geral, um perfil de comportamento que se mostra
quantitativamente ; em outras ocasides, emerge uma fala que, ainda que isolada, reflete uma
representagdo social. Portanto, as respostas muito significativas, que apontam para a
percepgdo de um probiema, foram destacadas.

A dificuldade de uma analise como esta € que, muitas vezes, ela se circunstancializa
em coisas muito particularizadas em fungdo do comportamento de uma pessoa. Este tipo de
analise & relevante para o funcionamento das coisas, mas impede de perceber, as vezes, idéias
mais gerais.

Qutra dificuldade, ac lidar com este tipo de interpretacio de questdes, € que as
respostas 30, muitas vezes, atravessadas por distintas leituras de mundo.

Como zlgumas questdes sdo abertas e uma das intencbes ¢ a percepgdo do valor ou
da intengio da resposta do aluno, optei por trabalhar o cotejamento ou a compara¢io das
respostas, inclusive reorganizando-as, quando oportuno, para o conhecimento do aluno:
quando ele da uma resposta, ainda que estivesse deslocada, ela foi aproveitada, porque o que
se buscava era o seu sentido.

Este tipo de anélise interpretativa dos dados fornece coisas interessantes como, por
exemplo, a enorme contradi¢do entre o que se supde que deveria ser um curso universitario de

Espanhol e as expectativas que 0 aluno tem desse curso. Essas expectativas sdo criadas tanto




pelo modo como se entende, em sociedade, a universidade, como pelas proprias informagoes

que o aluno recebe dentro do proprio curso.

Anilise do primeiro bloco de respostas: a opcio do aluno pelo curso

De inicio procurei saber dos alunos o porqué da sua opgéo pelo curso de Letras, na
modalidade Portugués/Espanbol, bem como suas perspectivas a partir do momento em que ja
tivessem em maos o diploma.

Na Pesquisa I, fica evidente que grande parte dos alunos (58%) fez a opgdo pelo
curso visando melhorar os conhecimentos do Portugués. Nao se trata aqui de uma escolha
motivada pelo prazer, puro ¢ simples, do estudo da lingua materna, mas da necessidade
imediata da habilitacdo para atender 4 Lei de Diretrizes e Bases 9394/96 que exige o diploma
universitario para lecionar, o que implica que os professores, j4 atuantes na area, procurem a
garantia futura de permanéncia em seus empregos. Grande parte dos alunos desta turma ja
leciona Lingua Portuguesa, o que faz com que a primeira razdo de estarem no curso seja o
cumprimento de uma exigéncia legal para a preservago de seus empregos. Uma vez que se
coloca a obrigatoriedade do curso universitario, a possibilidade de ascensdo na carreira
aparece vinculada, como acréscimo.

Ao mesmo tempo, as pessoas que fizeram a escolha motivadas pela necessidade do
diploma, entendem que aprender mais uma lingua estrangeira (no caso, 0 Espanhol) ¢, para
elas, um ganho qualitativo. Do ponto de vista comercial, ter as duas habilitagdes €
extremamente vantajoso, pois aumenta 2 possibilidade de emprego. No caso desses alunos,
ainda que estejam trabalhando na docéncia com Portugués, fica evidente que o curso oferece a
ampliagéo de possibilidades de emprego, através da docéncia do Espanhol.

O diploma do curso universitano € considerado um instrumento de chancela social,
na medida em que a habilitagio autoriza a demanda por empregos e favorece a posse do
conhecimento, aumentando a capacidade de agdo e de execucdo de trabalhos especificos. O
diploma universitario tem, portanto, valor de mercado.

Fica evidente também, no caso de alguns destes alunos, que a opgdo pelo curso de
dupla licenciatura nfio foi uma escolha desejada, mas estava dada ou imposta. Isto significa
dizer que os alunos prefeririam estar num curso 6 de Portugués e ndo de Portugués/Espanhol.

A opgio por fazer licenciatura Gnica de Portugués nio thes foi dada simplesmente porque ndo




existia nem na instituicdo e nem na cidade de Sorocaba. O Espanhol, neste caso, se constituiu
ndo numa escolha, mas num fardo a carregar a contragosto. Algumas respostas ddo conta

dessa realidade:

Tenho dificuldades em Portugués e ao mesmo tempo sou fascinada pela lingua, por
isso me propus a aprender. Quanto ao Espanhol tive que optar. (4 25, Pl
A miinha prioridade é Lingua Portuguesa. (A8, P)
Ingressei mais para aprender o Portugués. (4 20, P 1)
Primeiro porque leciono Portugués e quero me especializar nessa drea. (A 26, PI)

Porque adoro ler, escrever e tenho verdadeira paixdo pela lingua porfuguesa. (A31,
P

Uma boa parte dos alunos dessa turma (27%) que optaram pelo curso de
Portugués/Espanhol fizeram-no, também, como recusa a outra alternativa possivel, dentro da
Universidade, que € o curso Portugués/Inglés. Estes alunos tém grande dificuldade com o
dominio do Inglés ¢ nio tém, com este idioma, a menor afinidade. O nao ao Inglés ndo
significa, necessariamente, um sim ao Espanhol, mas, aparentemente, falta de outras opg¢des
(como, por exemplo, uma licenciatura s6 de Portugués). Significa também que o Espanhol
passa a concorrer com © Inglés ao se tornar alternativa linglistica para o emprego. E
importante observar que, no questionario, ndo se perguntou ao aluno se ele escolheu o
Espanhol por ndo gostar do Inglés. Se houvesse esta pergunta ¢ possivel que muitas outras
pessoas tivessem respondido que nio gostam do Inglés.

Uma reflexiio sobre a dupla licenciatura ndo pode ser deixada de lado neste trabalho:
ela se constitui numa vantagem, sem prejuizo, para aqueles alunos que gostariam de fazer
uma licenciatura Gnica s6 em Portugués, ou s em Inglés ou sb em Espanhol. No caso da
UNISO, nio houvesse a dupla habilitagdo, qual teria sido, realmente, a op¢do dos alunos? A
auséncia da opgido s6 pelo Portugués acaba por gerar a opgao pelo Espanhol , simplesmente

como recusa ao Inglés:

Escolhi o Espanhol pelo motivo de nito gostar da lingua inglesa. (A 27, PI)

(Escolhi) Espanhol, porque detesto Inglés. (4 13, Pl

Néo tenho afinidade alguma com o Inglés. Fiquei com o Espanhol que achei ser
mais facil. (A 25, Pi)
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Detesto Inglés porque néo entendo nada. (4 33, P I)
Queria fazer Letras, mas ndo gosto de Inglés (4 22, P 1)

Nestes casos, a opgio pelo Espanhol se constituiu numa opgo negativa e indica, ao
mesmo tempo, que estes alunos apreseniam baixa auto-estima quanto a aprendizagem do
Inglés: ndo se sentem capazes de aprendé-lo e assumem a culpa pelo fracasso.

De outro lado, estio os alunos (42%) que fizeram a opg8o pelo curso visando mais o

Espanhol. Na maioria destes casos, o interesse pelo Espanhol é genérico:

Escolli Espanhol por meu pai ser descendente direto de espanhois e por me
identificar com essa lingua. (A 26, Pl)

Pois gosto muito de outras linguas. (4 34, Pl)

Porque gosto muito da lingua espanhola. (4 35, PI)

Resolvi fazer o Espanhol por me atrair. (A 36, P)

Porque acho uma lingua muito interessante. (4 38, Pl)

A lingua espanhola sempre me atraiu. (A 42, Pl)

A minha familia tem pessoas espanholas. (4 43, P)

A opgdo pelo Espanhol, nestes casos, € vaga, genérica. Estas respostas ndo se
caracterizam como opgdo clara, verdadeira, consciente pelo Espanhol e pela Universidade, ou
seja, os alunos poderiam estar fazendo um curso livre de Espanhol e ndo uma licenciatura,
pois nfio tém clara, para si, a real finalidade de um curso universitario. Basicamente, estdo no
lugar errado.

Outro grupo de alunos apresenta um interesse pragméatico em suas escolhas. Este
interesse estd vinculado a questdio da empregabilidade, ou seja, da ampliagio das
possibilidades de emprego e conseqiiente ascensao social.

O segmento que estd na faixa etaria correspondente a dos universitarios, € composto
de pessoas que estdo se preparando para entrar no mercado de trabalbo ou que nele ja estdo ha
algum tempo. Para este segmento, existe uma representagio socia!l de que a formagdo
universitaria é fundamental, pois qualifica para o mercado de trabatho emergente do
Mercosul. Estas pessoas véem, no Espanhol, a questdo instrumental de aumento de sua
empregabilidade. Portanto, entendem que se souberem 0 Espanhol, em alguma dimensdo,

terdo melthores condicdes de participacdo no mercado de trabalho devido a4 importadncia que
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este idioma vem adquirindo no Brasil, em fun¢io do Mercosul. Esta importéncia esta
colocada como decorréncia de uma certa insisténcia da Midia em afirmar que falar o Espanhol
& necessario. Ela tem, certamente, grande influéncia sobre a opgéo pelo Espanhol. A Midia
televisiva, impressa, eletronica e radio-difundida tem dado intensa cobertura as questdes
ligadas ao Mercosul, ao comércio internacional e tem sido simpatica as idéias das classes
dominantes brasileiras. E do interesse do capitalismo brasileiro, dos setores envolvidos no
processo produtivo, caracterizar a globalizagio, a internacionalizacdo e a construgdo dos
biocos econdmicos como referenciais indicativos de progresso, bem-estar, sucesso, vantagem.
Em decorréncia disso, o sujeito que esta se preparando para cOnseguir um emprego vai optar
pelo Espanhol por imagind-lo como alternativa possivel para alcangar seus objetivos.

Um grande niimero de respostas indica que os alunos estdo dando, no momento,
significativa importincia & preparagdo para o trabalho estritamente ligado as relagdes
comerciais emergentes no Mercosul. Ndo se pode negar essa importdncia, mas o que se
observa & que nem todas as atividades decorrentes da emergéncia desse novo mercado
demandam formacdo universitaria do Espanhol. Muitos tipos de trabalho nesse novo campo
exigem, preferencialmente, uma formagio de usudrio da lingua, que pode ser perfeitamente
alcancada através de cursos livres das escolas de idiomas. No entanto, muitos dos alunos que
estio na universidade nio se dio conta da especificidade do curso universitario e se sentem
decepcionados com 0 mesmo.

Ha, portanto, uma confusdo de senso comum das finalidades das atividades
académicas. Existe, no meio social, uma visdo nao diferenciada dos objetivos de um curso
universitario e dos objetivos de uma escola de idiomas, ou seja, do que se vai realmente
aprender nos dois lugares. Tal confusdo ocorre dentro da propria universidade, que ndo tem
clara sua finalidade. Além disso, o aluno, as vezes, nao procura um Curso livre porque ndo
confia nele ou porque ai ndo vai ser um universitario. Por este motivo, o que se tem ¢ um
numero relativamente grande de pessoas, no meio universitario, almejando uma formagéo
especifica de usudrio. Isto cria, para 0 Curso, um problema adicional.

Sdo poucos os alunos que tém uma consciéncia critica de que a universidade € o
lugar de formagiio de especialistas da lingua, isto €, de professores e pesquisadores.

Nada impede que a universidade forme, também, técnicos, através de cursos
espectficos ou que habilite para outras atividades profissionais. Ha uma tendéncia de mercado
em ampliar o curso de Letras para atividades que vao além da docéncia. Algumas faculdades

oferecem a opgdo especifica de tradutor/intérprete e secretariado bilingiie. Trata-se de uma
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nova perspectiva em resposta a uma nova demanda de mercado.

Profissionalmente, o diploma passa a ser um diferencial quando o especialista ¢ o
usudrio executam um mesmo trabalho: neste caso, o diplomado tém a preferéncia.

E senso comum pensar-se a universidade como um lugar de “status” e, portanto,
hipoteticamente, melthor. Por razdes de natureza social, admite-se que ser universitario €
muito importante. Isto tem a ver com a auto-estima, com o reconhecimento social, com o
auto-reconhecimento e com o desejo de ascensio social. Pode-se inserir neste caso, os alunos
que entraram para O curso em segunda opgdo (4,5%). Partindo-se do pressuposto de que
aceitaram entrar em segunda opcio, conclui-se que seus verdadeiros propositos ndo puderam
ser alcancados na primeira e que, mesmo assim, optaram por OUtro Curso porque querem Ser
universitarios. Assim, a segunda opgdo torna-se uma circunstincia e ndo um interesse real
pelo curso: os alunos estéio neste Curso assim comMo poderiam estar em qualquer outro.

E interessante observar que sdo poucos os alunos que entraram neste curso com
opeio especifica, bem definida, pelo Espanhol. Apenas quatro alunos (8,8%) demonstraram
interesse objetivo pelo idioma. A grande majoria pretende servir-se dessa licenctatura para
outros fins: trabathar com algo relacionado a lingua espanhola (colocado de forma bastante
genérica), dar continuidade aos estudos, trabalhar na area de linguas, fazer viagens, etc. Na
visdo desses alunos, como o curso oferece o Espanhol, como acréscimo, eles poderdo estar
expandindo o leque de suas atividades em varias éreas. Mas isto ndo quer dizer que o
Espanhol tenha sido sua escotha primeira.

Pode-se depreender, ent3o, que muitos alunos do curso de Portugués/Espanhol ndo se
sentem motivados pela aprendizagem do Espanhol, visto que nio tinham interesse prévio ¢
acabaram por fazer uma opgio pragmatica que exclui o prazer verdadeiro do conhecimento
cientifico, académico da lingua.

Na Pesquisa Ii, realizada com os alunos do terceiro semestre, enconiram-se alguns
tragos distintos em relagdo ao grupo da Pesquisa 1. Neste caso, ha um interesse maior, por
parte dos alunos, pelo Espanhol. Mais da metade do grupo (70%) explicita a vontade de
lecionar Espanhol e de vir a trabalhar com este idioma em outras areas. A questio da
empregabilidade, incluindo-se a docéncia, € bastante significativa nesta turma. Neste grupo, a
perspectiva de trabalhar com o Espanhol estda mais dada. Se ndo aparece diretamente na
primeira resposta, ela surge de maneira difusa nas outras respostas.

E interessante observar neste caso que, ainda que ndo tenha sido explicitada (nas

respostas da primeira questdo) a relevincia do Espanhol, as respostas a segunda questdo




deixam clara a preferéncia pelo Espanhol, como perspectiva de trabatho.

Entretanto, ha também uma porcentagem de alunos que tém, pelo Espanhol, um
interesse genérico, ndo preciso. O interesse pelo Portugués, bastante acentuado nas respostas
do grupo da Pesquisa I, neste caso, ¢ menor (30%).

A escolha pelo curso como recusa ao Inglés também ¢ percebida neste grupo (23%).

Nos dois grupos, pode-se observar uma intengdo implicita, por parte dos alunos, de
viajar para o exterior para dar continuidade aos estudos, apds o término do curso. Os dados
indicam uma intuicio dos alunos de que ndo sairdo, ao final dos quatro anos regulares de
formagcio, dominando e tendo conhecimento suficiente do idioma para exercer possiveis
profissdes que exijam maior desempenho lingiiistico. Além de viajar para o exterior, as
respostas dos alunos sugerem outras formas para a continuidade da sua formagdo no
Espanhol: continuar estudando, fazer outros cursos, aperfeigoar-se através de pos-graduagio,
etc.

Busquei questionar em que medida o curso vem satisfazendo, ou ndo, as expectativas
dos alunos.

Apenas um quarto da turma da Pesquisa [ afirma estar satisfeita com o curso, ou seja,
ele est4 aparentemente, preenchendo as suas expectativas iniciais.

No entanto, alguns consideram que:

Até agora estd tudo bem. (A 3, PI)

Na maioria das aulas o curso tem me proporcionado o que busco. (4 25, P )

Até 0 momento (as expectativas) sdo boas. (A 33, PI)

Em algumas matérias jc aprendi muito. (4 36, P)

Apesar das dificuldades que tenho encontrado. (4 42, PD)

Quanto ao estudo da lingua espanhola estou guase que satisfeita. (4 43, Pl

As restrighes implicitas nessas respostas (ateé agora, na maioria das aulas, aié o

momento, em algumas matérias, apesar das dificuldades, quase que satisfeita) indicam

insatisfagéio com o desempenho do curso.

Alguns alunos deixam clara a insatisfagdo com o curso:

Gostaria de ter mais aulas sobre o idioma. (4 11, PI)
Estamos engatinhando. (A 17, PI)
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Um pouco fraco, gostaria de ter mais aulas.(4 18, PI)

O esfor¢o do aluno em querer aprender. (A 24, P L /)

Néo tem correspondido muito as minhas expectativas, pois defini o curso de outro
modo. (4 29, P}

Temos muitas aulas que ndo iremos aproveitar Id fora. (A 40, PI)

Outros explicitam, ainda, uma esperanga de que suas expectativas sejam satisfeitas

futuramente:

Ele corresponderd futuramente.( quando poderd dar aulas) (49 Pl

Espero estar me estruturando para ser uma boa professora. (A13, PI)

Na medida de conseguir me tornar uma profissional de éxito. (A 14, PI)

Quem sabe com um ponco mais de tempo eu tenha respostas as expectativas.(417,
P

Vale destacar aspectos relativos & formulacdo das questdes apresentadas aos alunos.
Observa-se que muitos nio explicitaram suas insatisfa¢Ses ao responder a terceira questdo por
ter sido esta formulada de forma afirmativa ou positiva ( Em que medida o curso tem
correspondido s suas expectativas?). Mas, ao se depararem com a questao de nimero quatro,
que ¢ apresentada de forma negativa { Em que medida o curso nfio tem correspondido as suas
expectativas?), encontraram, nela, a abertura ideal para expressarem suas insatisfagdes.
Mesmo aqueles que, na terceira questdo, responderam de forma atenuada a pergunta, na

questdio seguinte (quarta) puderam extravasar seus sentimentos mais reprimidos:

As atividades extra-sala sdo pouquissimas. (4 5, Pl)

Estou demorando demais para aprender; é como se eu estivesse sendo alfabetizada.
(46, Pl)

Trabalhar mais o lado pratico com aulas de video e som. (49, Pl)

Heé matérias que gostaria de estar aprendendo melhor. (4 11, Pl

As matérias ndo sdo atraentes; gostaria de satisfazer minhas curiosidades sem ser
podada pelos professores. (A 15, PI)

Mais aulas de Portugués e Espanhol. (4 16, Pl)

O curso tem andado muito devagar, ndo hd um certo incentivo, pouco material. (4
17, P)
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Gostaria de estar falando mais. (A 18, P 1)

Na conversacdo. (4 19, Pl)

Depende mais do interesse do aluno em aprender do que do professor ensinar. (A
24, PI)

Existem algumas disciplinas que mesmo estando no 2° semestre ndo sei bem para
que servem, nem onde vou usa-las. (A 25, Pl)

Na diddtica, professores muito superiores, deveriam ser mais humildes. (4 28, Pl)

Seu método é extremamente tradicional. (4 31, Pl)

O curso poderia ser mais aplicado, mais dindmico. (A 39, PI)

Tenho receio de ndo ser uma boa profissional. (4 42, PI)

Em alguns casos, o aluno assume a culpa por um baixo desempenho:

Eu estou percebendo que o 1° e o 2° graus que eu fiz foi muito fraco. Porque agora
eu poderia estar em um nivel mais elevado. (4 39, PI)

O lado negativo do curso se refere a mim particularmente; o tempo estd sendo um
desafio para eu conciliar. (4 41, PI)

Ao assumir as dificuldades para si, o que é natural, o aluno esta isentando o curso de
responsabilidades. Isto tem a ver com uma série de valores sociais que subjazem a este tipo de
afirmativa.

Algumas respostas indicam que os alunos estfo insatisfeitos com a produgdo oral, o
que aponta, paralelamente, para a questio dos objetivos da universidade, distintos dos
objetivos das escolas livres. Estes alunos esperam ter uma boa produgio oral em pouco
tempo:

Gostaria de estar falando mais. (A 18, Pl)

Na conversacdo. (A19, PI)

Mais aulas de conversacdo. (4 44, PI)

Nestes casos, existe um conflito evidente de interesses entre a expectativa que 0
aluno tem de aprender a falar em pouco tempo e a capacidade de formacgo do aluno por parte
da universidade. Ha, por parte do aluno, a expeciativa ¢ o desejo de atividades que propiciem
boa produgio oral. O curioso é que essa expectativa reflete uma concepgdo de

ensino/aprendizagem coincidente com o modelo de curso da escola livre. Ela sugere que
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aprender o Espanhol é falar, é usar o Espanhol, e esta correta, até porque o sujeito que entra
num curso de lingua estrangeira na universidade ndo tem a expectativa de saber sobre a
lingua, mas de aprender a falar a lingua. Se se tomar a expectativa de quem entra num curso
bilingiie, o que se tem é que o aluno ndo espera ter um conhecimento sofisticado
relativamente ao entorno cultural da lingua e mesmo da sua estrutura, de sua analise cientifica
ou lingiiistica, tanto que, de maneira geral, os alunos desgostam das aulas de gramatica de
lingua estrangeira. Portanto, o que se observa € uma dicotomia entre o ensino informal e o
universitario do Espanhol que nio é percebida pelos alunos e que, muitas vezes, gera
desmotivacio e descontentamento.

A expectativa que os alunos tém de poder falar o Espanhol em pouco tempo é
indicativa de que, ao ingressarem num curso universitario dessa lingua, ndo trazem consigo
dominio minimo de usudrio, o que, com certeza, é fator negativo para a aprendizagem sobre a
lingua. Isto ocorre porque ndo hé a exigéncia, por parte da universidade, desse pré-requisito.
Isto vem a ser um complicador no processo de ensino/aprendizagem, na medida em que se
imputa a universidade a fungdo nfo s6 de ensinar sobre a lingua, mas também de fazer com
que o aprendiz seja um usudrio dela. Isto explica, em parte, 0 descontentamento dos alunos
com o pequeno numero de aulas de pratica oral oferecido pelo curso. Tal fato me leva a
defender, por outro lado, a necessidade da existéncia, num curso de lingua estrangeira, se ndo
de um exame de proficiéncia para o ingresso, no minimo o estabelecimento deste tipo de
testagem pelo proprio curso. Isto permitiria a sondagem do nivel dos alunos, evitando-se que
aqueles que ja trazem um certo dominio do idioma, em nivel de wusudrio, tivessem que
freqiientar o curso em sua totalidade (o que &, sem diavida, extremamente entediante e
desmotivador).

Uma aluna (n.° 1 da Pesquisa I) respondeu, na questdo trés ( Em que medida o curso
tem correspondido as suas expectativas?) que a:

e

"capacidade dos professores - "é dez.
Dizer que os professores "sdo dez" néo significa, necessariamente, que a aluna esteja
satisfeita com o curso. Trata-se de uma resposta evasiva, uma vez que, relativamente ao

curso, a mesma aluna abriu uma critica significativa:

“poucas aulas de FEspanhol na semana.”
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Essa aluna tem, de fato, consciéncia de que o problema néo esta na qualidade ou
capacidade dos professores. Para ela, os professores sdo boas pessoas, sdo aplicados, séo
interessados. Portanto, nesse caso, ndo ha queixa pessoal. A sua demanda € ﬁor aulas de
Espanhol: ela quer aprender o Espanhol e estd pagando por isso, além de achar que a
universidade é o lugar para se aprender o Espanhol. Além disso, ndo se da conta que esta
aprendendo o idioma quando estuda Lingiistica ou Literatura Espanhola.

Uma outra aluna (n.° 5) , que na resposta a questdo trés afirmava estar tudo bem com
relacio as suas expectativas quanto ao curso, parece mostrar (na questao 4) que ndo ests tudo
bem, j4 que mostra uma percepgdo muito grande quanto ao modo de organiza¢io da atividade

docente e do curso. Isto é uma aparente contradigio, mas, na realidade, explica a resposta:
"até agora estd tudo bem.”
Esta resposta ndio é uma resposta entusiasta: é neutra, indefinida.

Se alguns alunos afirmam nAo ter nada a declarar quanto ao curso isto ndo significa
uma aprovagio plena do mesmo. Pode significar, inclusive, dificuldade de discernir os
problemas, decorrente do tipo de comportamento que tém em aula, do tipo de envolvimento
que tém com a escola. Os alunos que tém envolvimento pequeno acabam por nfo ter muito o
que dizer. Dizer que "ndo tem nada a dizer" ¢ diferente de "estou adorando o curso”.

Quando um aluno afirma que “os professores muito superiores, deveriam ser mais
humildes”, indica que se sente desprezado, menosprezado no seu saber, pelos professores.
Este tipo de insatisfago, além de conduzir a desmotivagdo, indica reprovagdo explicita ao
comportamento dos professores.

Uma outra analise (terceira questio da Pesquisa IT) indica que o nivel de satisfac&o
dos alunos com o curso é muito baixo. Dos trinta alunos pesquisados, somente cinco afirmam

que:

O curso estd sendo muito bom. Na medida que vou me aprofundando mais vou
descobrindo a imporidncia da lingua. (A 3, PLl)

O curso tem correspondido em muito as minhas expectativas. (4 16, P

Tem correspondido através das pesquisas, trabalhos, leituras. (A 7, PI)

O curso, na drea de conhecimentos, é muito rico. (422, PIT)




Fstou achando étimo tudo o que ja fiz e tudo o que aprendi. (A 25, PI)

No entanto, o entusiasmo desses alunos ndo esta presente nas respostas da maioria da
classe, que deixa claro o seu descontentamento com © curso. Esta insatisfacdo reflete
percepgdo difusa, fluida, de que 0s modos pelos quais se organiza a educagio regular sdo
insatisfatorios, desatualizados, desarticulados da realidade. Esta insatisfacio ndo parece ser
com a universidade, especificamente. O problema ndo estd na UNISO: estd no proprio
ambiente cultural que se constrdi, na concepgao do que seja o estudo universitario, na propria
expectativa do aluno e no funcionamento da universidade. Trata-se de um problema de
concepgio de ensino, de atividades universitarias, do papel do aluno, das atividades de
pesquisa, da funcdo da biblioteca, das atividades pedagogicas, etc. Neste ¢aso, as criticas se
referem & grade curricular, 2 falta da prética da oralidade, & falta de recursos disponiveis, &
falta de dinamismo das aulas e & didatica dos professores. Esta insatisfa¢fo ¢ preocupante se
se considerar que este grupo estd ha mais tempo dentro da Universidade e, portanto, ja nao
termn mais a empolgagdo de quem esta iniciando um curso. As suas criticas sdo conscientes €
alertam para as deficiéncias estruturais do curso.

A organizagio dos materiais didaticos, dos programas, das atividades, ndo tem
conseguido manter um nivel elevado de motivagdo dos alunos e, consegiientemente, 0s tem

Jevado 4 decepg¢io, ao desencanto com O Curso:

Pois esperava mais.(4 2, PII)

Acredito que poderia ser melhor, esperava mais do curso em todas as matérias
dadas.(A 10, PIT)

Gostaria de saber mais do que sei.(A 12, PI)

Estou aprendendo algumas coisas (..) mas gostaria de me aprofundar mais.(A15,
PII)

Fu pensei que a esla altura ja estaria mais adiantada porque eu tenho medo de
arriscar e falar errado. (4 17, PI)

Néio estd sendo téo correspondido quanto foi esperado.(A 21, PII)

O curso ndo estd sendo o que eu tinha imaginado.(4 27, PIl)

Pode-se depreender destas respostas que, além dos problemas do préprio curso,

ratifica-se aqui tambeém, como na Pesquisa I, a expectativa de que a oralidade seja alcancada
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rapidamente no curso universitario.

A resposta de um aluno (n° 27), transcrita acima, reflete o quanto estao distantes as
expectativas que os alunos trazem ¢ o que a Universidade, em sua especificidade, esta lhes
oferecendo.

Diferentemente do grupo da Pesquisa L, esta classe, por possuir maior percepcdo das
deficiéncias do curso, utilizou também a questdo trés para colocar seu descontentamento,
expandindo assim, o espago fisico do questionario destinado s criticas e tornando 0 espaco
reservado as questdes positivas do curso, praticamente inexistente. Este fato, por si sO, vem a
indicar que o nivel de descontentamento é muito grande. Cabe ressaltar que este grupo esta no
curso ha mais tempo e tem, portanto, maior consciéncia académica. Isto fez, talvez, com que
aumentasse 0 seu discernimento dos problemas e também a frustragio, porque mais tempo se
passou e o retorno néo foi o esperado.

Algumas respostas deste grupo, como OCoOfreu com O grupo I, trazem implicita uma

restrigio ou uma divida quanto a satisfagio de expectativas:

Espero que no final do curso eu esteja preparada.(A 1, PII)
O curso tem desenvolvido, por enguanto, o meu saber. (4 5, PII)

H4, em alguns casos, maior refinamento, major agugamento da percepgdo, por parte

dos alunos, das caracteristicas negativas do curso:

Esperava mais dos professores de algumas matérias. (A 2, PI)

A falta de criatividade de alguns professores tem tornado o curso bastante monotono
fazendo com que 0s alunos ndo se sintam estimulados em aprender.(4 13, PII)

O trabalho feito com o livro didadtico deveria ser diferente. (A 15, PII)

Deveriamos ser obrigados a falar a lingua espanhola em sala, pelo menos nas aulas
de Espanhol. (A 18, PIl)

Parece que cada professor pensa que a sud (matéria) é unica.(4 21, PIl)

Na maneira de se expressar (diddtica), o professor é muito tradicional. (A 2,PIl)

Falta dinamismo.(4 30, PLI)

Estas respostas permitem identificar, nos alunos, insatisfac@io quanto aos professores.

Fica transparente que grande parte da desmotivagdo com o Curso ¢ decorréncia desse
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desempenho. Isto me leva a refletir sobre a questfio de minha formago enquanto professora:
até que ponto estou realmente preparada para atuar junto ao 3° grau? Que deficiéncias iem a
minha formagio? O tradicionalismo , a mim inerente, é decorrente de minha formag¢do? Até
que ponto sofro a influéncia tradicionalista do material didatico com que trabalho? Que posso
fazer no sentido de minimizar todas essas falhas?

A insatisfagio explicita com os professores, subjaz um desejo por outro tipo de
curso e de organizagio escolar. As respostas mostram, o tempo todo, certa saturacdo de um
modelo de ensino e também o paradoxo da sua reproducio. No entanto, parece que os alunos
nio reclamam disso, mas tendem a transferir ao professor a culpa ou responsabilidade do
insucesso do curso. A idéia de fragmenta¢do do ensino {“cada professor pensa que a sua
matéria é unica”) é decorrente da desarticulagdio entre as disciplinas. O aluno, neste caso,
percebe perfeitamente a fragmentag@o.

Outras respostas (questdo n.° 5) indicam que mais da metade da classe estd na Uniso
por necessitar de diploma. Alguns destes alunos tém consciéncia de que, além do diploma,
terfio, neste caso, a possibilidade de um estude mais profundo do idioma. Aproximadamente
8 alunos assumem estar na Universidade pela importdncia do status que tem um curso
universitario. Apenas seis alunos afirmam que estio fazendo o curso porque precisam
aprofundar os conhecimentos do Portugués. Quatro alunos assumem que aqui estdo porque
queriam fazer um curso de Letras. O levantamento desses dados permite fazer uma analise
interpretativa das respostas.

A necessidade de um diploma se faz clara na sociedade & medida que ele tem valor
de mercado. No caso destes alunos, o diploma se torna necessario ndo s6 para a continuidade
na area da educacdo (por exigéncia legal) como também para a aquisigdo de um emprego, de
forma genérica. O valor do diploma, na questdo da empregabilidade, ¢ indiscutivel. Atribui-se
ao diplomado um valor superior, considerando-se que este deva apresentar certas
qualificagbes, nio comuns ao nio-diplomado. Sabemos, no entanto, que nem sempre isto &
realidade. Certos tipos de emprego (tradutor/ intérprete/ secretdrio) necessitam de formacao
de usuario da lingua ( que ndo é oferecida de forma adequada, na formacio universitaria) e
que pode ser methor oferecida por um curso livre. Compreendemos agora, também, que nem
sempre a formacgio universitiria ¢ a ideal para a docéncia: ela pode ser deficitaria,
tradicionalista, acritica, e impede que o professor veja as dificuldades dos alunos como
decorréncia de sua ma formagio.

A percepgio de que um curso universitario de idiomas permite o conhecimento sobre




a lingua, e nfo sb do uso da mesma, esta presente em poucas respostas (no grupo I). Apenas 9
alunos tém consciéncia de que somente um curso universitario de Espanhol pode lhes oferecer
uma base mais aprofundada da estrutura da lingea e conhecimento maior da cultura propria
dos falantes desse idioma.

O valor social atribuido ao curso superior estd explicito em algumas das falas:

Uma universidade oferece status.(4 15, Pl)
Hoje em dia, para ser reconhecido como pessoa de nivel cultural melhor ha de se ter

cursado a universidade.(A 42, PI)

Essas questdes estdo presentes na analise das respostas dos dois grupos em estudo.
No entanto, no grupo I sobressai, em alguns casos, interesse especifico pelo estudo do
Portugués . Neste caso, os alunos procuram encontrar alternativas para "levar" o Espanhol de
tal forma que este ndo se torne muito desinteressante, ja que tém que "enfrenté-lo". Ndo ha
divida também que o "acréscimo" do Espanhol acaba por se tornar uma vantagem, na medida
em que habilita o sujeito para profissGes distintas: além de se tornar um professor de
Portugués e de Espanhol, o aluno tera um vasto leque de opgBes, ja que possuira o diploma de
Espanhol.

Encerrando a analise das respostas ao primeiro bloco de questdes, é necessario fazer
algumas consideragdes:

1.A aceitacfio pelo curso de Portugués/Espanhol, por parte dos alunos, decorre da
mudanca do estatuto do Espanhol em relagio ao Portugués, no Brasil. O aumento da
importancia do Espanhol, publicamente reconhecida, legitima o curso.

2.Ainda que muitos alunos (principalmente do grupo I) tenham vindo para fazer o
Portugués, o fato é que aceitaram fazer outra lingua porque ha o oferecimento da dupla
licenciatura. No caso da Uniso, se trata de um investimento realizado sobre um mercado
emergente que demanda a oferta do Espanhol.

3.Uma universidade regional, como a UNISO, tem uma clientela que demanda o
curso de Espanhol, o que justifica a criagio do curso.

Feitas estas consideracdes € oportuno perguntar:

1.Seria melhor oferecer licenciaturas tinicas em Portugués ou Espanhol ou abrir

espacgo concomitantemente ?

2.Seria viavel, no caso do Espanhol, a exigéncia prévia do dominio de usudrio?
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3.Seria mais produtivo se houvesse incentivo mais intenso e mais articulado no
sentido de fazer com que os alunos pudessem conviver com objetos da cultura e da lingua
hispanica durante a graduacéo?

4 Seria razoavel supor que os alunos que fazem o Espanhol, na universidade,
dadas as condigbes que lhes sfo oferecidas, devam fazer um curso extra de Espanhol
numa escola de idiomas, formadora do falante?

5.8Seria aconselhavel mudar o mecanismo de avaliacdo da universidade para um
modelo onde as insatisfacdes ou os sucessos dos alunos fossem, periddicamente,

realmente detectados?

Anidlise do segundo bloco de respostas: representaciies que os alunos tém da lingua

espanhola e sua relacio com a lingua materna.

Ao ingressarem na universidade, cerca de 73% dos alunos pesquisados {pertencentes
ao grupo I) concebiam o Espanhol como uma lingua facil de ser aprendida. 25 desses alunos
explicitaram que o Espanhol ¢é facil porque € parecido com o Portugués.

E interessante observar que a maioria dos alunos que tém essa representacio ndo a
justificam. Suas respostas sfo categéricas e reproduzem um pensamento reinante na
sociedade.

Apenas 6 alunos desse grupo de sujeitos explicitam em que niveis ocorrem as

semelhancas:

A gente entende melhor o som. (418, PI)

Por ter palavras parecidas ou iguais. (A 24, Pl)

E fécil apenas a leitura pois a promimcia ¢ dificil e também a sua
gramadtica.(A33,P])

Muitas palavras tém a ver com o Portugués. {4 33, PI)

As palavras e as promincias eram parecidas. (A 36, Pl)

A lingua espanhola é muito parecida com a nossa e de facil entendimento. (440,P)

Sabe-se que a compreensdio entre os falantes dos dois idiomas € possivel e ocorre
pelo alto grau de coincidéncia lexical. No entanto, se a compreensio se torna relativamente

facil entre os falantes, o mesmo ndo se pode afirmar dos outros niveis: a escrita € a oralidade,




no Espanhol, sio mais dificeis de serem realizadas pelo aprendiz pois apresentam
caracteristicas distintas em relagdo ao nosso idioma.

Ao afirmar que o Espanhol é facil, os alunos, em sua maioria, nfo percebem o nivel
em que essa facilidade ocorre. Também ndo conseguem explicitar 0s niveis onde as
dificuldades ou as diferencas sdo maiores.

Compreender esta questdo implica questionar o porqué de os alunos afirmarem,
inicialmente, que, "o Espanhol é facil". Tal questionamento passa pelo caminho das hipoteses,
das possibilidades.

A primeira hipétese seria a de que "o Espanhol € facil” porque € "quase igual" ao
Portugués, modificando-se apenas no "jeito de falar". A semelhanca lexical & grande e, a
primeira vista, contribui para que os aprendizes ratifiquem suas impressoes iniciais.

A segunda possibilidade esta diretamente relacionada 4 primeira. Quase todo o
falante do Portugués entende relativamente bem o que ouve no Espanhol. Se o individuo,
embora nfo conhega a lingua, j4 tem condigdes de entendimento, é porque a semelhanga
lexical facilita esse processo.

Outra hipétese existente é a de que a leitura também ¢é feita com relativa facilidade
porque existe grande coincidéncia grafica entre os dois idiomas e porque o aprendiz apaga ou
neutraliza as questSes de natureza fonética que poderiam complicar 0 processo.

A verificagiio dessas hipéteses auxilia na compreensio de um fendmeno bastante
comum entre os brasileiros: muitos afirmam que sabem o Espanhol. No entanto, a produgio
da oralidade e da escrita fica muito aquém da compreensdo e da leitura do idioma. Isto
explica, nestes niveis, a ocorréncia de uma mescla dos idiomas Portugués e Espanhol
conhecida, entre os brasileiros, como “Portunhol”.

A hipétese inicial é que os sujeitos tomam o léxico do Portugués ¢ estabelecem ¢
identificam uma coincidéncia com o Iéxico do Espanhol. Como a coincidéncia € ampla, a
transferéncia que o falante faz é bastante significativa. Ao mesmo tempo em que O sujeito
estabelece a coincidéncia, identifica diferencas fonicas constantes que se constituem em
regras de correspondéncia fonica entre o Espanhol e o Portugués.

De fato, o Espanhol e o Portugués sdo duas linguas aparentadas e com alto grau de
coincidéncia ou de semelhancga. O parentesco historico torna essas linguas intercambiaveis em
alouma medida. E razoavel supor a possibilidade de falantes do Portugués conseguirem
manter niveis de conversacio com falantes de Espanhol e vice-versa. Em situagdes em que se

faz necessario manter relagdes sociais, estabelecer interesses comuns, fazer contatos comuns,
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solicitagdes de pedidos, expressar a realizagio de desejos, que obriguem a fazer negociagdes
via linguagem, € muito possivel a comunicago, pelo alto grau de parentesco.

Esse grau de parentesco traz uma série de especificidades no que diz respeito ao
ensino € a0 modo de compreender a lingua.

Ao afirmar que o Espanhol € facil o aluno esta se embasando em alguns processos de
transferéncia lingiiistica que faz rotineiramente e que, em muitos casos, conduzem-no ao uso
inadequado do Espanhol.

Sabe-se que o falante do Portugués faz transferéncias para o Espanhol, com muita
freqiiéncia, sem a devida propriedade ou adequagio.

As regras de transferéncia, no entanto, nio sfo sempre aplicaveis e as palavras,
embora morfologicamente idénticas, ndo tém sempre o mesmo significado nos dois idiomas.

Do ponto de vista fonico, os aprendizes criam regras de correspondéncia para fazer o
ajuste das palavras: uma determinada caracteristica X, no Portugués, tera sua representagdo X
', no Espanhol. A tendéncia do falante, neste caso, sera transformar X em X ' : toda vez que
encontra o trago X no Portugués, ele utilizara a palavra no Portugués, transformando X em X',

Na realidade , o aprendiz toma o léxico do Portugués e transfere para o léxico do
Espanhol fazendo, entdo, as adaptacdes morfo-fonéticas e morfo-fonémicas necessarias. Ele
se da conta também de que existem diferengas fonicas entre o Portugués e o Espanhol.

Nizo se pode usar a lingiiistica historica e de processo de formagdo de uma lingua
para explicar as regras de correspondéncia: temos que usar as descri¢des sincrdnicas, pois o
falante usa as regras fonicas do ponto de vista sincrénico (Saussure).

Para que trabalhe com a similaridade numa situagéo de ndo-imerséo, o aluno precisa
avancar para um nivel de consciéncia ou de percepcdo lingiistica das estruturas da lingua
muito mais sofisticada, muito mais sutil. Isto evitard que tenha produgdes lingtisticas que
possam ir além das possibilidades, além da correcéo.

O aprendiz deve, portanto, perceber onde as transferéncias ndo podem ocorrer.

Pode-se notar que, pelo processo de aprendizagem que o aluno vem desenvolvendo,
ele ndo trabalha as correspondéncias ou as transferéncias adequadamente. Ele ndo aguca sua
percepedo lingiiistica e , por isso, apesar de ter trabalhado ja algum tempo com o Espanhol,
pode descobrir certas regras de correspondéncia e nio aplica-las corretamente ou pode evoluir
nas regras que sio mais salientes ( por sua regularidade e por seu caréter estrutural ), mas ndo
avangar para Os ¢asos em que as regras s3o menos evidentes ou circunstanciais.

Como decorréncia disso, é preciso explicitar, desde cedo, no processo de ensino do
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Espanhol para falantes do Portugués, os limites das regras de transferéncia e também as regras
menos salientes, de natureza fonética, prosddica ¢ acidental.

O aluno tem que entrar na aprendizagem do Espanhol percebendo imediatamente
aspectos muitos particulares do idioma que o afastam do Portugués, a fim de que ndo
mantenha uma falsa similaridade.

Ha necessidade de investigar se os alunos percebem as regras de similaridade e quais
delas sdo consideradas mais faceis ou mais dificeis por eles.

O fato de se estar trabalhando com alunos do curso de Letras facilita o processo, ja
que eles estudam a estrutura da lingua. Logo , pode-se avangar a discussdo para um nivel mais
especifico e sofisticado.

Sabe-se também que subjaz ao livro didatico o principio da transferéncia. Em alguns
casos a transferéncia se faz dentro de um senso comum: ¢ o caso das correspondéncias
fonéticas e de escrita de fala.

As propostas de ensino nos livros didaticos admitem as semelhangas entre o
Portugués ¢ ¢ Espanhol e, por este motivo, enfatizam as diferengas ou os contrastes, isto &,
partem do igual e marcam a diferenca, o que significa que estio aceitando tudo o que ja se
sabe como possivel e marcando onde é que 0 que se sabe tem que ser revisto.

Portanto, as transferéncias sio feitas através de regras de correspondéncia que o
aluno descobre ou que sio trabalbadas pelo proprio material didatico.

Os processos de transferéncias mais comuns sdo agora descritos com o objetivo de
facilitar a leitura e a compreensdo das respostas das pesquisas I e II (especificamente das
questdes 16 a 29). Esses processos sdo de natureza fonético/fonologica ou morfologica e
relativos as convencdes ortograficas. Na apresentacfio desses processos € preciso observar
que dois niveis, distintos ¢ complementares, serfio tratados: o da oralidade e o da escrita.
Buscando melhor compreensio do raciocinio apresentado, utilizar-se-4 a convengio
ortografica do Portugués e do Espanhol e so sera chamada a aten¢do do leitor para os casos
em que haja necessidade de explicitagio de aspectos fonéticos.

O traco -AO do Portugués, ao final das palavras, encontra o correspondente —ION no
Espanhol. Cabe lembrar que nesta lingua nfio existem vogais nasais € sim a realizagdo plena
de consoante nasal pos-vocalica. Alguns exemplos ddo conta dessa regularidade: nagdo
(nacion), intengdo (intencién), ilusdo (ilusidn), cancfo (cancion), emogho (emociom),
conversagio (conversacion), expressdo (expresion), retengdo (retencion).

A terminagfio -DADE portuguesa encontra correspondéncia na terminagio -DAD no
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Espanhol (com silaba travada). dificuldade (dificultad), piedade (piedad), necessidade
(necesidad), urbanidade (urbanidad), utilidade (utilidad), hispanidade (hispanidad), eternidade
(eternidad), habilidade (habilidad), agilidade (agilidad).

As palavras terminadas em -AVEL-fVEL e -UVEL (Portugués) encontram
correspondéncia nas terminagdes -ABLE, -IBLE e —UBLE (Espanholj: amével (amable),
afavel (afable), notavel (notable), razoavel (razonable), provavel (probable), lamentavel
(lamentable), maledvel (maleable), agradivel (agradable), horrivel (horrible), terrivel
(terrible), possivel (posible),flexivel (flexible), infalivel (infalible), divisivel (divisible),
sensivel (sensible), discutivel (discutible), solivel (soluble), volavel (voluble).

O sufixo -MENTO (Portugués) tem como correspondente a terminagao espanhola —
MIENTO: descobrimento (descubrimiento), movimento (movimiento), esclarecimento
(esclarecimiento), estacionamento  (estacionamiento), requerimento  (requerimiento),
deslizamento  (deslizamiento), empreendimento  (emprendimiento),  congelamento
(congelamiento).

As palavras terminadas em -AGFEM no Portugués, encontram uma correspondéncia
na terminagdo -AJE no Espanhol, com uma importante mudanga fonética (a fricativa palatal €
realizada como fricativa velar): paisagem (paisaje), garagem (garaje), coragem (coraje),
chantagem (chantaje), espionagem (espionaje), folhagem (follaje), homenagem (homenaje),
lavagem (lavaje), porcentagem (porcentaje), miragem (miraje), linguagem (linguaje).

Nestes casos o falante generaliza as transferéncias sufixais por um processo de
conhecimento intuitivo.

S30 muitos, também, os casos em que a vogal O em Portugués tem como
correspondente o ditongo UE do Espanhol (O > UE): logo (luego), jogo (juego), esforco
(esfuerzo), sogra (suegra), nora (nuera), ovo (huevo), osso (hueso), horta (huerta), novo
(nuevo), sorte (suerte), bom (bueno), sonho (suefio), dono (duefio), forte (fuerte), roda (rueda),
porta (puerta) etc. Também sofrem esse tipo de ditongagio muitos verbos irregulares do
Espanhol: contar, mostrar, volar, recordar, somar, acordar, descontar.

Ditongos em Portugnés tém, como correspondentes, vogais simples em Espanhol
(OU > O): pouco (poco), ouro (oro), touro (toro), outro (otro), dourado (dorado), tesouro
(tesoro), outono (otofio). No Portugués, também ocorre a redugdo do ditongo para vogal
simples, na oralidade.

As vogais E e E sdo, com certa freqiéncia, transformadas em /E no Espanhol:

sempre (siempre), festa (fiesta), sete (siete), também (también), mel (miel), terno (tierno),
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parente (pariente), dez (diez), cem (cien), quem (quien), desterro (destierro). So encaixados
neste tipo de transferéncia inimeros verbos: pensar, comenzar, sentar, cerrar, calentar, acertar,
confesar, despertar, atravesar.

Cabe a observag@o de que as vogais £ e O, ao final das palavras s&o pronunciadas, no
Portugués, como 7 e U, respectivamente. No Espanhol, ocorre a manutencéo dos sons de K e
O. E importante salientar que, no Portugués, o L ao final de palavras, é pronunciade com o
som de U. No Espanhol, o . final de palavras se constitui numa silaba travada com consoante
lateral ( na prontncia).

Uma transformagdo constante € o apagamento da consoante F° (Portugués) na
passagem para o Espanhol: fome (hambre), fala (habla), filho (hijo), faganha (hazafa), figo
(higo), fada (hada), fazenda (hacienda), fugir (huir), farinha (harina), falcio (halcén), folha
(hoja), ferro (hierro).

O LH (Portugués) encontra, freqiientemente, uma correspondéncia com a letra .J
(Espanhol): velha (vieja), mulher (mujer), filho (hijo), folha (hoja), telhado (tejado), conselho
(consejo), alheio (ajeno), alho (ajo), baratho (baraja), palha (paja), coalho (cuajo).

Ha uma incidéncia na correspondéncia do LH (Portugués) com o LL (Espanhol):
artilharia (artilleria), bilhete (billete), brilhar (brillar), cordilheira (cordillera), humilhar
(humillar), detalhe (detalle), pavilhdo (pabellon), maravilha (maravilla), caudilho (caudillo),
canalha (canalla), botetha (botella), barutho (barullo).

A correspondéncia do CH do Portugués com o LL no Espanhol também ¢ comum:
chamar (llamar), chover (llover), chave (llave), chama (llama), cheio (lleno), choro (lloro),
chaga (llaga).

A correspondéncia de X (Portugués) com o J (Espanhol) também ocorre com
relativa regularidade: exéreito (ejéreito), deixar (dejar), rebaixar (rebajar), relaxar (relajar),
exercer (ejercer), embaixada (embajada), exemplo (ejemplo).

O C (Portugués), ndo existente no Espanhol, encontra correspondéncia na letra Z
nesta lingua: choca (choza), praca (plaza), aglicar (azicar), vingan¢a (venganza), mudanca
(mudanza), embarago (embarazo), crianga (crianza), forga (fuerza), lago (lazo), esbogo
(esbozo). Por outro lado, o Z (Portugués) encontra, com muita freqiiéncia, correspondéncia
como C (no Espanhol): prazer (placer), reduzir (reducir), juizo (juicio), dzia (docena), zebra
(cebra), zebu (cebu), zero (cero), produzir (producir) introduzir (introducir), zelo (celo).

O digrafo NH (Portugués) encontra correspondéncia, no Espanhol, na letra N: sonhar

(sofiar), resenhar {resefiar), tamanho (tamafio), senhora (sefiora), manhi (manfna), entranha
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(entrafia), acompanhar (acompafiar), empurhar (empufiar), empenhar (empefiar), emaranhar
{enmarafiar).

Como conseqiiéncia da grande regularidade, transferibilidade, sistematicidade e
saliéncia dos tracos que acabamos de elencar, temos que o aprendiz realiza ‘regras de
transferéncia” que sdo aplicadas de maneira plena, de forma indiscriminada, acarretando
desvios na lingua a ser aprendida. Essas transferéncias plenas recebem o nome de
hipercorregdo. A hipercorrecdo pode se dar em diversas situagdes. Uma delas € o caso da
transposigdo da regra quando, na realidade, ela ndo se aplica: pueco (poco), apartamiento
(apartamento), imaje (imagen), paixon (pasién), vontad (voluntad), medicamiento
(medicamento), multidon (multitud), buela (bola), uero (oro), uérgano (organo), sieis (seis),
miesa (mesa), cervieza (cerveza), tiengo (tengo), fijo (hijo), foja (hoja), fierro (hierro), difiero
(dinero), gafiar (ganar), vifio (vino), amafiecer (amanecer), coracion {corazon).

Outro tipo de hipercorre¢io € efetuada pelo aprendiz em palavras nas quais existem
diferencas estruturais ou em palavras de derivacdes distintas: prostituicion (prostitucion),
populacion (poblacion), obrigacién (obligacién), delineamiento (delineacion), tubarion
(tiburén), furacén (huracan), prolongamiento (prolongacion), atribuicion (atribucion),
distribuicién (distribucion), perseguicion (persecucion), destitnicion (destitucion), poluicion
(polucién), faculdad (facultad), deslocamiento (desplazamiento), empacotamiento
(empagquetamiento), vifio (vino), difiero (dinero), financero (financiero), abertura (apertura),
tentar (intentar), apresentar (presentar), salada (ensalada), elementar (elemental), cidad
(ciudad), branco (blanco), simples (simple), nobre (noble), venda (venta), mansidén
(mansedumbre), multidéon (multidumbre), emienda (enmienda), aluno (alumno), risco
(riesgo), rosto (rostro).

Embora as correspondéncias tratadas até aqui ocorram em nivel morfofonético e
fonético sendo, portanto, segmentais, podemos perceber que os aprendizes as utilizam de
forma plena, realizando a hipercorre¢do.

Uma das dificuldades encontradas pelo aprendiz de lingua espanhola € a existéncia
de palavras distintas no Portugués e no Espanhol. Neste caso, ainda que a transferéncia
fonética seja apropriada, o aprendiz nfio encontrard a palavra correspondente em Espanhol.
Ele pensa estar falando o idioma, mas a palavra do Portugués nio existe em Espanhol
Exemplos deste caso poderiam ser encontrados, em grande quantidade, nos dicionarios: as
palavras lechuga (alface), servilleta (guardanapo), mantel (toalha de mesa), sabana (lencol),

pafial (cueiro), pafiuelo (lengo de nariz), subasta (leildo), encuesta (entrevista), gilipollez
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(cretinice), monoguillo (coroinha), barandilla (corrimio), codo (cotovelo), cuello (pescoco),
brega (ramplon), tiza (giz), seta (cogumelo), fresa (morango), listo (pronto), luciérnaga
(vagalume), sdo normalmente utilizadas de forma inadequada pelo falante, impossibilitando a
comunicac¢io.

Outro tipo de dificuldade encontrada pelos alunos ocorre no caso da existéncia de
palavra homénima nas linguas, aparecendo, entretanto, com sentidos completamente
diferentes. Neste caso se incluem os heterossemanticos. Quando o aprendiz se depara com os
heterosseménticos, passa a ter grandes dificuldades na aprendizagem, pois neste caso, nio se
estabelece diferenca sistematica: ela € aleatdria. As palavras tém um valor ou um sentido no
Portugués e outro no Espanhol. Aprender o sentido da palavra em Espanhol implica a negagio
do seu sentido em Portugués ou a colocagio do correspondente em Portuguds com outro
valor. O primeiro problema de ajuste que o aprendiz tera é descobrir que certas palavras, no
Portugués, t€m a palavra homénima em Espanhol, porém, com sentido totalmente diverso do
da lingua materna. Em seguida descobrira que esta palavra do Espanhol pode formar um “par”
com uma outra no Portugués, e que, também esta, significa uma outra palavra em Espanhol. O
aluno tera que fazer , no minimo, um jogo cruzado e, algumas vezes, um jogo duplo cruzado,
havendo até tripla relagéo entre as palavras. 1sso cria um novo grau de dificuldade, que obriga
o falante a nfio poder simplesmente transferir, mas a ter que ajustar constantemente o sentido
das palavras.

Os heterosseménticos constituem uma rede de re-significagio. Quanto mais proximas
as semelhangas, mais dificil se torna para o aluno sua aprendizagem. A dificuldade neste caso
€ maior, pois aprender um heterossemantico €, na realidade, mais complexo do que aprender
uma palavra nova no léxico de uma lingua estrangeira qualquer. Ao aprender os
heterossemanticos, o falante tera néo s que fazer a correspondéncia entre a palavra da lingua
materna com uma correspondente no Espanhol, como também devera reajustar varias outras
palavras dentro do sistema. Isto, provavelmente implica um processo mental muito complexo.

Um exemplo pode elucidar a rede de significagdes que os heterosseméinticos podem
ter: a palavra oficina (Espanhol) significa_escritério (Portugués), enquanto que esta ultima

significa escrivaninha em Espanhol. Por outro lado, oficina em Portugués diz respeito a um

local de comsertos que, em Espanhol, seria taller. Talher em Portugués se relaciona aos

utensilios utilizados na preparacio da mesa de refeigdes. No Espanhol, o servico de mesa
(tatheres, no Portugués) recebe o nome de cubierto. No Portugués coberto é o participio

passado do verbo cobrir.
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As maltiplas relagdes de sentido presentes nos heterossemanticos implicam o
estabelecimento de diversas atividades mentais concomitantes, que acabam por dificultar a
aprendizagem e por fazer com que o aprendiz incorra em erros.

Se se considerar o Portugués erudito, o nivel de coincidéncia é ainda maior.
Encontram-se muitas palavras idénticas (heterossemanticas) nas duas linguas, mas que, no
Portugués, sdo meramente dicionarizadas. Ndo sdo palavras do uso comum, ndo pertencem ao
vernaculo. No Espanhol, no entanto, elas sdo vernaculares. Quando certas palavras sdo de uso
comum numa lingua e em outra pertencem ao nivel erudito nfo causam problemas de
aprendizagem porque néo existe correspondéncia no vernaculo. Neste caso, o sujeito devera
apenas incorporar um novo léxico a lingua a ser aprendida.

Neste trabalho, serdo desconsideradas palavras de uso estrito de erudigio, pois elas
ndo se aplicam ao usuario comum, além de nfio incorporarem nenhuma dificuldade no
aprendizado.

Os verdadeiros heterosseminticos que costumam causar constrangimento sio os
vernaculares nas duas linguas.

Outro tipo de correspondéncia feita pelo aprendiz se d& no nivel prosédico ou da
tonicidade. E, portanto, uma transposi¢io suprassegmental. Neste caso, aparecem os
heterotonicos, que sdo palavras de grafia e sentido idénticos, mas com distintas silabas
tdnicas. A comrespondéncia nio se manifesta na variagdo fOnica, mas na tonicidade. A
diferenca na tonicidade é menos evidente, menos saliente, menos automatica para o falante e,
portanto, menos aplicavel. Isto conduz a uma maior margem de erros na produgZo oral.
Embora os heterotonicos ndo apresentem saliéncia consideravel, é possivel detectar algumas
diferencas sistematicas. Palavras como aristocracia, burocracia, fobia, terapia, siderurgia,
academia, anestesia, magia, periferia, parecem mdicar uma regularidade na transformacio do
hiato /-4 do final da palavra (em Portugués) em um ditongo (IA) no Espanhol, antecipando-se
a silaba ténica. Palavras como limite, océano, oxigeno, sintona, régimen, rabrica, teléfono,
anécdota, democrata, aristocrata, burdcrata, proparoxitonas no Espanhol, sdo, no Portugués,
paroxitonas. O inverso também € uma realidade: pantano, cerebro, prototipo. Outra
ocorréncia, no que diz respeito aos heterotdnicos, é a mudanga da tonicidade em palavras
originalmente oxitonas, no Portugués, para paroxitonas no Espanhol: canibal, condor, héroe,
imbeécil, alguien, canguro, metro, futbol, lila. O inverso também ocorre em palavras como:
edén, iman, alcohol, impar, nivel.

Embora se tenha levado em conta essas ocomréncias, 0 que se observa é que a
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reprodugdo dessas palavras pelos aprendizes quase sempre ¢ feita de forma inadequada. Até
mesmo nas palavras em que hé o acento grafico espanhol (tilde), a leitura feita pelos alunos
mantém a tonicidade do Portugués. O sujeito desconsidera os acentos e transfere ndo sé a
representacdo fonética como também a imagem grafica da palavra (escrita). Como a escrita é
idéntica ao Portugués, o aprendiz faz a leitura como no Portugusés.

Neste ponto da pesquisa, ja ha condiges de refletir sobre alguns pontos importantes.
Pode-se indagar se as regras de correspondéncias para os heterotonicos (prosodicas), além de
serem menos salientes, néo sdo tdo aplicaveis, regulares ou constantes quanto as regras de
correpondéncia morfo-fonéticas ou fonéticas. A resposta seria que umas podem ser mais
aplicaveis, e outras menos. Algumas sdo facilmente apliciveis porque sio mais salientes, mais
perceptiveis, mais transferiveis ¢ mais sistematicas. Nos casos estudados, ha a indicagio de
que a sufixacdo esta diretamente aplicada 2 saliéncia e  aplicabilidade. O mesmo ocotre com
as desinéncias verbais. O que ¢ mais saliente acaba por se tornar mais facil e freqiiente no
processo de aprendizagem. No processo prosodico, ha menor saliéncia e, conseqiientemente,
menor aplicabilidade, o que tona a aprendizagem mais dificil e os emros mais fregientes. O
aprendizado, neste caso, é como em qualquer lingua estrangeira: caso a caso, com a
dificuldade que a enorme semelhanca traz. Os livros didaticos sio organizados de forma a
enfatizar as diferengas. Um exemplo disto seria a apresentagio dos heterotdnicos,
heterosseménticos e heterogenéricos em Fichas de Contrastes, na colecio didatica Ahora si,
editada pela Faculdade Ibero-Americana, em 1996.

Conclui-se, portanto, que o sujeito, ao aprender o Espanhol, encontra uma série de
correspondéncias, algumas delas facilmente realizaveis em algum nivel e outras menos
facilmente. Ele podera ter alguma dificuldade, mas acabara por fazer a transferéncia. Isto o
leva a supor que “o Espanhol é facil”. Ao se dar conta de que nem todas as transferéncias sio
possiveis ou corretas, ele passa a ter dificuldades e a afirmar que o Espanhol “ndo é tiio facil”.

Sabe-se, no entanto, que as consideragdes sobre o “facil”e o “dificil”, no processo de
ensino/aprendizagem do Espanhol nfio passam, simplesmente, pela questdo das transferéncias
realiziveis entre este idioma ¢ o Portugués. A questiio do “facil” e do “dificil”, se embasada
apenas na problematica das transferéncias, pode mascarar deficiéncias estruturais do proprio
curso universitario de Espanhol.

As correspondéncias, na realidade, resultam de processos historicos de formacio do
Espanhol e do Portugués. No entanto, o aprendiz do Espanhol, no caso do falante do

Portugués, ndo reconhece e nem pensa a lingna enquanto processo histérico. Ele pensa a
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lingua sincronicamente, isto &, a lingua que fala no momento preciso de sua comunicagio.

A facilidade com que os aprendizes da lingua espanhola fazem transferéncias é um
fato que merece atengio, pois a conseqiiéncia imediata ¢ a produgio de uma lingua que ndo é
nem o Portugués e nem o Espanhol.

Para os brasileiros que aprendem a lingua espanhola, saber o Espanhol nada mais é
que fazer, indiscriminadamente, transposi¢des de uma lingua para outra. Este fato, associado
ao fato concreto da semelhanga lexical, leva os aprendizes a considerar, inicialmente, que o
"Espanhol ¢ facil", bastando apenas que se ajustem, minimamente, a0 sistema.

Num determinado momento, no entanto, o aprendiz da lingua espanhola se d4 conta
de que aprender essa lingua "ndo ¢ tdo facil" ou € "menos facil" do que se pressupunha. A
passagem do "¢ facil" para o "ndo ¢ tdo facil" traz consigo conseqiiéncias tais como a
desmotivag3o e o insucesso.

No momento em que o aluno se apercebe que ndo aprendeu ou que, pelo menos, nio
aprendeu o quanto supunha aprender, ele sentenciard que a aprendizagem "nfo ficou tio
facil". E o momento da dificuldade na conversacio em Espanhol, no qual se entende o que o
outro fala, mas néo se tem a correspondente express3o necessaria para que seja entendido com
facilidade. O aluno descobre que continua a falar de forma aportuguesada e que isto dificulta
a comunicagio,

A dificuldade comega também a manifestar-se na escrita. Aprender a escrita §,
cvidentemente, um processo mais dificil, porque implica o dominio de outros campos: regras
de ortografia, pontuacio, acentuaciio, estruturas sintaticas, etc.

Na realidade, apos algum tempo de estudo, o aluno se di conta de que entende
relativamente bem o Espanhol, mas nfo escreve tdo facilmente como imaginava.

Ao afirmar que o Espanhol “ndo é t3o facil”, o que esta implicito é que o aluno
tomou consciéncia dos problemas conseqiientes a similaridade entre as duas linguas, ainda
que ndo saiba explicita-las: mantém erros caracteristicos e repetitivos e se da conta da
complexidade das diferengas, percebendo que nfio basta transferir para realizar produgdes
lingiiisticas adequadas e compreensiveis. O Espanhol ja nfio é t3o facil, a medida em que sdo
colocados critérios mais sofisticados de proficiéncia. Neste nivel aparecem as dificuldades:
reduzir a interferéncia do Portugués, alcangar percepgfo mais aguda dos sistemas fonético e
fonolégico, da prosodia do Espanhol e dos falsos cognatos.

Alguns dos dados coletados (questdes 6 ¢ 7) comprovam tais afirmacdes: dentre 45

alunos pesquisados (grupo 1), 33 afirmaram que consideravam féacil aprender o Espanhol
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(questdo 6). Apds um semestre de curso, 31 deles haviam reformulado a sua visdo {questdo 7),
considerando que aprender este idioma é bem mais dificil do que supunham. Qutro dado
interessante foi obtido através das respostas 4 questfo 8: 23 alunos acham que as dificuldades
de aprendizagem sdo as mesmas, tanto para o aprendiz do Espanhol (falante do Portugués),
quanto para o aprendiz de Portugués (falante do Espanhol).

Uma situacio bastante parecida ocorreu também com os alunos da Pesquisa IL
Algumas respostas (questdo 6) enfatizam a tendéncia que oS alunos tém de afirmar que
aprender o Espanhol é facil. Ao ingressarem na faculdade, 16 alunos (53%) consideravam que
seria facil aprender a lingua espanhola. Onze (37%) imaginavam que seria dificil. Os que
julgavam facil aprender o idioma o faziam a partir da percepcdo da semelhanga existente entre
o Espanhol e a lingua materna.

No entanto, a pesquisa indica que, apds trés semestres de curso, grande parte dos
alunos tém uma visdo reformulada sobre a aprendizagem da lingua espanhola. Dos 30 alunos
pesquisados, somente 8 (27%) acham que aprender o Espanhol é facil. Vinte e dois (73%)
acham, agora, que aprender o Espanhol ¢ dificil.

A metade deste mesmo grupo considera também que ¢ mais facil para o falante do
Portugués aprender o Espanhol do que o contrario. Os outros acham que a dificuldade ¢ a
mesma para os dois casos e somente um aluno considera que ¢ mais facil um falante do
Espanhol aprender o Portugués.

As perguntas que, em fungdo do trabatho que continuei desenvolvendo na
universidade, passei a fazer, provocaram um deslocamento no percurso da minha pesquisa.
Atuando em uma universidade, ndo caberia apenas questionar sobre as dificuldades
encontradas no Ambito das aprendizagens lingiiisticas.

A discussio entre “o Espanhol ¢ facil” x “o Espanhol nio ¢ tdo facil” depende ndo da
simples comparagdo das linguas em si, da percep¢do das semelhancas e diferengas, mas do
tipo de interesse, dos objetivos do sujeito que pretende aprender o Espanhol. Discutir o “facil”
e o “dificil” nfo é um problema absoluto de sim ou nio, como também ndo é uma questdo de
pré-concepgio equivocada dos aprendizes. E, sim, uma quest3o de estabelecimento do grau de
dificuldade em funciio dos objetivos e das expectativas dos alunos. Se estes achavam facil e
depois se frustraram ¢ porque tinham expectativa de alcangar, em fungfo da semelhanca, um
nivel de proficiéncia que nio puderam atingir nas condi¢des em que estavam trabalhando. Na
realidade, a discussio do “facil” e do “dificil” escamoteava grande quantidade de outros

problemas, talvez muito mais significativos e menos visiveis. Pelo que pude entender, nédo
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apenas menos visiveis para mim, mas para o proprio debate sobre o pape! da universidade.

Andlise do Terceiro Bloco de respostas: a percepcido que o aluno tem das relacdes entre

Lingiiistica, Portugués e Espanhol.

O que observamos, de maneira geral, € que os alunos nfio véem articulaciio entre as
disciplinas; ¢ essa percepgdo nfo ¢ meramente tedrica: € pratica. Objetivamente, a conexio ¢
inexistente. Os contetdos das disciplinas de Lingiistica, Portugués e Espanhol deveriam estar
integrados porque produzem, em grande parte, conhecimentos afins que poderiam ser
pensados articuladamente.

Uma analise da grade curricular indica que o curso de Letras Portugués/Espanhol
mantém o mesmo programa de um curso especifico de Portugués: as disciplinas de Literatura,
Lingua Portuguesa, Lingiiistica se concentram nas questdes ligadas ao Portugués , sdo dadas
em Portugués, nio havendo imersdo na cultura espanhola. O Espanhol, ou a segunda lingua,
aparece assim como apéndice, enxerto.

O que se ensina em Portugués ndo é “falar Portugués”, mas uma concepgiio de
lingua, um conceito de norma e uma teoria lingiiistica, enquanto o que se ensina no Espanhol
¢ o proprio falar, escrever, ler e compreender a lingua. Ha, portanto, um desnivelamento entre
saber o Portugués e saber o Espanhol: o aprendiz, neste caso, j4 sabe a lingua materna, o que
ndo ocorre com a lingua estrangeira.

O curso de Lingiiistica ndo € um curso pensado de maneira que possa, efetivamente,
contribuir para o sujeito estar melhorando a produgéio do Espanhol. Centra-se na Lingiistica
Geral e descarta, pelo menos nos semestres iniciais do curso, a Lingtiistica Aplicada que viria
a auxiliar enormemente o aluno na aprendizagem do Espanhol. Nos trés primeiros semestres,
os topicos tratados referem-se a definigdo de Lingiiistica, sua importincia, & relagdo da
Lingiistica com a comunicac¢do, aos elementos da comunicagio, aos signos lingiiisticos, as
nocdes gerais sobre a linguagem verbal humana, as correntes lingiiisticas modernas na
Sociolingiiistica, Psicolinguistica, Neurolingiiistica, ao conceito de fonética e tipos de
fonética. Somente ao final do terceiro semestre é que comegam a aparecer no¢des sobre

producao, classifica¢do e transcriciio dos sons da fala, abrindo-se a possibilidade de produgéio




69

de analise fonética do Portugués e do Espanhol.

Conforme Britto, a afirmac¢io de que a gramatica ensina o uso correto da lingua e de
que a Lingistica pesquisa a lingua, faz parte de uma confusdo conceitual existente ja na
escola de 1° € 2° graus e na propria sociedade, que considera a Lingiiistica isoladamente da
gramAitica. Este pensamento funciona também na universidade, de modo que, o curso de
gramatica do Portugués e do Espanhol reproduzem a tradi¢io filologica, enquanto o curso de
Lingiiistica introduz o histérico da disciplina. Tal situacfio impede, certamente, maior
interdisciplinaridade, o que vem a ser um complicador no processo ensino/aprendizagem.

O programa de Lingua Portuguesa no primeiro ano do curso enfatiza o conhecimento
histérico do Portugués e o estudo da gramatica normativa . Centra-se no estudo dos fatos
lingiiisticos e historicos ocorridos no periodo compreendido entre o Latim Vulgar e a invasdo
da Peninsula Ibérica pelos arabes.

A gramatica enfoca a analise morfossintatica, a concorddncia nominal ¢ a
concordéncia verbal desde a perspectiva da gramatica tradicional.

No 3° semestre do curso, o programa de Lingua Portuguesa mostra ao aluno as
transformacdes fonologicas, morfoldgicas, sintaticas e seménticas softidas pela Lingua
Portuguesa desde as suas origens até hoje. Este conhecimento, poderia ser 0til para o aluno
entender as diferencas e semelhancas entre o Portugués e o Espanhol e, por isso mesmo,
deveria estar presente ao inicio do curso.

O programa de Lingua Espanhola introduz, no primeiro ano do curso, topicos
relativos a situagdes do cotidiano (numerais, cores, dias, meses, tempo atmosférico,
saudagdes, etc) e enfatiza a aprendizagem dos sinais de pontnagio, da divisdo silabica, do uso
de conjuncgBes, das regras de acentuagdo, dos artigos, substantivos e adjetivos, dos paradigmas
das trés conjugagdes, etc. No 3° semestre, a énfase recai sobre o estudo do sistema verbal do
Espanhol.

A estratégia imaginada pela professora, no momento da elaboragdo dos
planejamentos, do estudo contextualizado da gramatica, fica mantida apenas no nivel da boa
intencdo. Na realidade, por falta de condig@es, a gramatica da lingua espanhola € ensinada aos
alunos dentro do estilo tradicional da aula expositiva. O conhecimento gramatical através de
textos ¢ de situagBes de imersdo na cultura espanhola nio se torna vidvel por motivos
diversos: as classes sio numerosas, ha pouca disponibilidade de materiais (revistas,
periédicos, equipamentos, etc.) ¢ o numero de aulas semanais € restrito. O que existe,

portanto, é um parodoxo: a estrutura geral do curso visa a formagéo de um especialista, mas o
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programa de Espanhol reflete o modelo de um curso livre.

A descrigdo sucinta dos programas das trés disciplinas nos indica que ha total
desvinculagdo entre elas no curso e uma pratica de ensino tradicional, transmissora de
conhecimentos genéricos e abstratos que ndo levam o aluno a aprendizagem efetiva da lingua
estrangeira.

A analise dos objetivos gerais ¢ ementas mostra, de maneira evidente, o quanto €
grave a desarticulag8o entre os professores, os programas, as atividades académicas e os reais
objetivos das disciplinas.

Os objetivos gerais apresentados nos planejamentos dos trés semestres de Lingua
Portuguesa sfio assim resumidos: o aluno deve conhecer a Lingua Portuguesa e as demais
linguas roménicas como continuagdo histérica do Latim Vulgar, deve conhecer também
como se deu a romanizagio da Peninsula Ibérica e suas comnseqiiéncias lingiiisticas;, deve
conhecer as transformacgdes sofridas pela Lingua Portuguesa desde o Latim Vulgar até hoje;
deve conhecer a estrutura da Lingua Portuguesa através da analise morfossintitica e
expressar-se corretamente, conhecendo as normas da lingua culta.

Os objetivos gerais da disciplina de Lingiiistica indicam que o aluno deve reconhecer
a linguagem como meio de construir o proprio pensamento, comunicar € expressar as variadas
atividades sociais do homem, transmitir conhecimentos e influenciar pessoas; deve aplicar
conceitos Lingiiisticos que lhe facilitardo o exercicio de tarefas; deve adquirir visdo tedrico-
préatica introdutoria da linguistica moderna e da linguagem verbal humana,

Os objetivos gerais da disciplina de Lingua Espanhola sdo: favorecer a interagdo, o
entendimento ¢ a cooperagdo entre os povos; funcionar como fator de integragio a
comunidade latino-americana, considerando-se a proximidade dos paises de lingua espanhola
e a efetivacio do Mercosul; desenvolver as potencialidades do aluno como elemento de auto-
realizacio e de preparagdo para o trabalho. Para isso, o aluno deverd aprender a estrutura
basica da lingua que lhe permitird iniciar a estruturagiio linglistica e, conseqiientemente,
elaborar textos e comunicar-se na lingua estrangeira.

A descrigio dos objetivos dos programas das trés disciplinas nfo indica, em nenhum
momento, a preocupagio em propiciar ao aluno condi¢des de aprendizagem significativa
interdisciplinar. A desvinculagdo, o isolamento, a segmentalizaciio ¢ a marca caracteristica
dos trés programas. Isto explica, em parte, as respostas dos alunos as questdes desse bloco.

Os alunos pertencentes ao grupo da Pesquisa I responderam, em sua maioria (84%),

que os estudos de Lingua Portuguesa contribuem para o aprendizado do Espanhol
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Observamos, no entanto, que a contribuigéo percebida pelos alunos ndo encontra justificativa
na concepgio dos programas das duas disciplinas. A contribuicéio é decorrente, certamente, do
fato de as duas linguas serem aparentadas e permitirem, portanto, aproximacdes, analogias,
contribuigles em seus estudos:

Os estudos de Lingua Portuguesa sdo essenciais para o Espanhol porque as regras
sdo parecidas entre si, com algumas diferengas. (4 35, PI)

Devido as correspondéncias regulares. (4 38, Pl)

Sao linguas interligadas. (4 43, PI)

As palavras sdo parecidas. (124, PI)

Percebemos, neste caso, que a contribui¢io sentida pelos alunos também ocorre no
nivel gramatical. Embora em muitos aspectos as gramaticas dos dois idiomas sejam distintas,
os alunos ndo conseguem, ainda, perceber essas distingbes e generalizam, afirmando que
conhecer a gramatica de uma dessas lingua implica o conhecimento automatico da gramatica

da outra:

Contribui na parte da gramatica. (4 20, PI)
Na gramdtica especificamente. (4 28, Pl)
Na gramdtica. (4 1, 5, 7, Pl)

Alguma coisa na gramadtica. (A41, Pl)

E interessante observar, no entanto, que no caso de Lingiiistica, grande parte dos

alunos (52%) ndo percebe qualquer contribuigdo para o aprendizado do Espanhol:

Lingiiistica ndo tem nada a ver com a lingua propriamente dita. (A 8, Pl)

Até agora em nada. (A 11, Pl)

Em nada. (4 17, PI}

Ndo sei, ndo notei nada ainda. (4 19, PI)

Ndo tem relagdo nenhuma. (4 20, PI)

Até o0 momento ndo consegui associar. (A 21, PI)

Néo aprendi nada que contribuisse no meu aprendizado do Espanhol. (4 26, Pl)
Até agora niio percebi essa contribuicdo. (A 33, Pl)

Acredito que as matérias sdo isoladas. (A 36 FI)
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Néio tem nada a ver. (A 45, PI)

Cerca de 42% dos alunos deste grupo conseguem perceber, ainda que de forma

difusa, alguma contribuigdo da Linguistica para o aprendizado do Espanhol:

Estudamos os sons e os fonemas. (4 3, Pi)
Trabalho com sons. (A 7, PI)

Tento pronunciar melhor o Espanhol. (4 13, PI)
No som . (4 18, PI)

Os sons das palavras. (A 27, Pl)

As respostas relativas a questdo mimero 12 indicam que todos os alunos (100%)
deste grupo consideram o estudo da gramatica espanhola importante para a aprendizagem do
idioma. O fato da totalidade do grupo apontar positivamente para a pratica dos estudos
gramaticais remete a duas reflexdes importantes:

1)a de que a professora de Lingua Espanhola € a propria pesquisadora
e este fato poderia ter induzido os alunos a acenarem positivamente para a sua
disciplina;

2)a de que os alunos transferem para o estudo da gramatica espanhola
o mesmo valor reservado & portuguesa, ou seja, a gramdatica € tida como a
propria lingua.

Os alunos acham que o estudo da gramética contribui para um aprendizado eficiente
do Espanhol na medida em que permitiria 0 uso correto do idioma. Para eles, o conhecimento
da gramatica facilitaria o uso de todos os niveis da lingua: através dela pode-se escrever
methor; falar com mais desenvoltura, compreender os enunciados e fazer a leitura com maior
desempenho. A maior contribuigdo do estudo da gramatica, segundo os alunos, estaria no
nivel da eserita correta, o que implica que a gramatica ¢ entendida como “norma”.

Quanto 2 articulagdo entre os conteados de Lingiistica, Portugués ¢ Espanhol, as

respostas dos alunos nos fornecem o seguinte quadro:

Ha articulacdo entre as trés disciplinas 23 alunos 52%

Nio ha articulagiio entre as trés disciplinas 8 alunos 18%

Ha articulagio s6 entre Portugués e Espanhol 11 alunos 24%




Ha articulagio entre Lingiiistica ¢ Espanhol 1 aluno 2%

Resposta ambigua 1 aluno 2%

Nio respondeu 1 aluno 2%

No primeiro segmento do quadro (hé articulag¢@o entre as trés disciplinas), embora o
mimero de alunos que respondeu afirmativamente seja grande, pode-se perceber uma

indefinicdo ou imprecisdo nas respostas:

Sim, parece e acho que tudo estd interligado.(4 13, PI)

Acredito que nada é por acaso. Apenas ndo consigo associar ainda. (4 15, PI)
Acredito que haja. Eu ainda ndo percebi. (4 31, PI)

Acho que sim. (4 35, Pl)

11 alunos afirmam que ha articulagio so entre Portugués e Espanhol. Acreditamos
que essa articulagio nfo se relacione com os conteudos aprendidos nos dois idiomas, mas sim,
com a proximidade existente entre as linguas ¢ com a similaridade dos estudos gramaticais
realizados nas duas disciplinas.

O que mais se destaca (questdo 13) € que apenas um aluno afirma existir alguma
articulagiio entre Lingiiistica ¢ Espanhol, especificamente. A grande maioria ndo sente essa

articulacio:

Somente entre Portugués e Espanhol. (4 11, PI)

Na Lingiiistica pouco. No Portugués e Espanhol, bastomte. (A 12, PI)

Entre Portugués e Espanhol. (A 17, PI)

Em Portugués e Espanhol sim, mas em Lingiiistica ndo vejo nenhuma articulacdo.
(A22, PI)

Entre Portugués e Espanhol sim, mas em Lingiiistica ainda ndo me dei conta. (4 23,
P

Entre Portugués e Espanhol ha, mas em Lingiiistica ndo. (434, PI)

Néo, pois como ja disse, nem sei em que a Lingiiistica pode ajudar o Espanhol.(4 40,
Pl

Ndo. Nada a ver. Sdo diferentes.(4 45, PI)
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Essas respostas explicitam muito bem o distanciamento brutal existente entre a
disciplina de Lingiiistica e a de Lingua Espanhola. E assustadora a falta de relagdio existente
entre os seus conteidos. Como podemos imaginar a aprendizagem de uma lingua estrangeira
e da lingua materna desvinculada da Lingiiistica?

Na Pesquisa II (grupo do 3° semestre) as respostas as questdes do terceiro bloco
indicam que os alunos, em sua maioria (77%), véem nio s melhor articulagdo entre o
Portugués e o Espanhol, como também atribuem maior valor aos estudos de Lingiiistica na
aprendizagem do Espanhol (77%). Este fato se deve, certamente, & melhor adequagiio do
contetido de Lingiistica as necessidades de aprendizagem do Espanhol. A partir do momento
em que se inserem topicos relativos a Fonética e Fonologia e se distancia um pouco da
abordagem conceitual e historica da disciplina, os alunos comegam a perceber uma melhor e
mais util vinculag3o entre o Espanhol e aquela disciplina. O que se postula, a partir deste fato,
¢ a mudanga de toda a concep¢dio do curso na tentativa da articulagdo entre as disciplinas.

Neste grupo, também como no primeiro, os alunos consideram importante a
contribui¢do dos estudos gramaticais do Espanhol para a aprendizagem do idioma. Os
motivos talvez possam ser os mesmos do primeiro grupo.

Quanto 4 questdo 13 (articulagiio entre os conteddos aprendidos em Lingiistica,
Portugués e Espanhol), as respostas sdo indicativas de que os alunos véem algum tipo de
vinculagio, o que vem facilitar a aprendizagem. Neste caso os alunos j& admitem
interdisciplinaridade, complementariedade, articulacio favordvel ao entendimento €
aprendizagem efetiva do idioma Espanhol.

Embora haja avango da percep¢io da utilizagio da Linguistica na aprendizagem do
Espanhol, ndo ha, ainda no terceiro semestre, contribui¢do efetiva na produgio desse idioma,
como se verificara na analise do quinto bloco desta pesquisa, relativo as questdes lingiiisticas.

Um questionamento reflexivo sobre as questes de interdisciplinaridade e de
estabelecimento de curriculo no curso, parece ser o caminho indicado para a superagdo dos
problemas detectados neste segmento da pesquisa.

Um curso novo, como ¢ o da UNISO, sustentado em bases tdo tradicionais, ndo
poderd sobreviver: € preciso redimensionar a questdo curricular tendo-se em vista os

interesses da demanda emergente em funcio da globalizagdo e, especificamente, do Mercosul.

Andlise de quarto bloco de respostas: o aluno e o entorno cultural
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As respostas as questdes deste bloco permitem-nos captar o grau de interesse ou de
insercdo do aluno na cultura hispinica anteriormente ao seu ingresso na universidade e
atualmente. Indicam, inclusive, se o curso oferece condi¢Bes para que haja aumento do
interesse por parte do aluno. Mostram, também, se ha rela¢dio ou interagfio da lingua com os
elementos culturais € 0 modo como ocorre essa interagio.

Sabe-se que quanto maior for a inser¢do do sujeito na cultura de um povo, maiores
serdio as condi¢Bes de aprendizagem da lingua. Os elementos culturais sdo agentes
fornecedores da aquisi¢do e produgdo lingiiisticas e permitem ao aprendiz adentrar ao
contexto real da fala.

Hoje em dia assume-se amplamente no campo da Lingiistica Aplicada que a
aquisi¢do de uma lingua estrangeira implica a aproximagéo & cultura dessa lingua.

O desenvolvimento das capacidades do aprendiz para atuar, através da palavra, numa
lingua estrangeira, dependem, em boa parte, de sua capacidade de comunicacdo em sua
propria lingua materna e em sua realidade social. A competéncia transcultural do aluno vai se
modificando nos contatos com os aspectos culturais dos outros povos na medida em que €
adquirida uma formagio conceitual que permita perceber a realidade social e o uso da lingua
estrangeira. A interpretagio ou a percep¢iio de uma cultura estrangeira multiplica as
possibilidades de interpretagio de problemas, de papéis sociais e individuais, de relagdes e
necessidades, transformando-se numa competéncia de atuagfio. Nesse sentido, a competéncia
transcultural é um processo de negociagdo e de cooperacdo entre o interlocutor, com sua
lingua materna, e outro interlocutor, estrangeiro. Infere-se, entdo, que a lingua, enquanto
codigo, abarca dominios muito mais amplos da cultura e nfo somente a simples competéncia
lingiiistica formal.

Uma situagio transcultural de comunicagdo se define como uma constelagdo
complexa, na qual intervém formas de organizagio social, simbolos culturais e diferencas de
origens culturais. Como conseqiléncia, o desenvolvimento de uma competéncia comunicativa
transcultural n3o se limita ao espago das instituicdes educativas, mas amplia-se aos
intercAmbios, viagens de estudo e especializagio académicos e profissionais no pais onde se
fala a lingua a ser estudada. Desta forma, uma metodologia centrada na reproducéo cabal das
salas de aula, torna-se demasiadamente artificial.

A diversidade dos aspectos culturais de cada grupo ou comunidade devem ser

apreendidos pelo estudante de lingua estrangeira para que seu desempenho seja melhorado.
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Tal diversidade, se reflete em tudo aquilo que determinada sociedade pensa, faz, diz, sente,
cré, isto é, € preciso ter-se em conta a sua forma de viver e conceber a vida. Ensinar a lingua
dissociada da cultura significa ensinar um conjunto de simbolos vazios de significado e € por
isso que temos que buscar formas de nos aproximarmos da cultura dos falantes hispanicos.

O bloco de respostas, aqui analisado, nos mostra, de forma evidente, que os alunos
nio estavam e n3o estfio procurando inserir-se no universo da cultura hispinica. Podemos
definir a analise deste bloco como a analise do NAQ, do siléncio, da alienagio: ainda que os
alunos estejam fazendo um curso de lingua espanhola, nfio buscam nenhum tipo de
aproximagiio com as questdes culturais do mundo hispanico. O distanciamento desses
aspectos ¢ alarmante. A auséncia de envolvimento cultural ¢ assustadora. Alguns dados da
pesquisa comprovam essas afirmagdes.

No que ¢ referente (questdo 14) a insergdo cultural anterior 4 universidade, os dados

da Pesquisa I e Il nos permitem criar o seguinte quadro:

Grupo I Grupo 11
14a |Participavam de cursos de lingua espanhola 4% 10%
14b | Viajavam a paises de lingua espanhola 13% 20%
14¢ | Conviviam com falantes do Espanhol 49% 37%
14d | Correspondiam-se com falantes do Espanhol 11% 20%
14e | Assistiam programas de TV em lingua espanhola 16% 33%
14f |Liam jornais, revistas, poemas, folhetos turisticos, etc. 16% 37%
14g | Assistiam filmes em Espanhol 16% 17%
14h ' Liam literatura espanhola ou hispanica 0% 10%
141 | Possuiam livros de autores espanhois e hispédnicos 2% 13%

A analise desse quadro indica que, anteriormente ao ingresso na universidade, o
envolvimento dos alunos com os aspectos culturais hispanicos era extremamente baixo, quase
inexistente. Revela também que nfo houve, como decorréncia do curso, um despertar do
interesse pelo conhecimento dessa cultura. Indica, inclusive, que os alunos ainda nfo
conseguem estabelecer relagdes entre o interesse por esta cultura e a aprendizagem do idioma.
O seguinte quadro elaborado a partir dos dados obtidos (questio 15) dos grupos I e I, nos

confirmam essa afirmacéo:
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Grupo I | Grupo II

15a Participam atualmente de outros curso de Espanhol 4% 3%
15b Viajam a paises de lingua espanhola 4% 7% n
15¢ Convivem com falantes de Espanhol 11% 33%
15d Correspondem-se com falantes de Espanhol 2% 13%
15e Assistem programas de TV em Espanhol 20% 30%
15f Léem jornais, revistas, poemas, folhetos turisticos em

Espanhol 2% A7
15g Assistem filmes em Espanhol 20% 33%
15h Léem a literatura espanhola ou hispanica 7% 67%
151 Tém livros de autores espanhéis e hispinicos originais 2% 17%
15j Tém livros de autores espanhéis e hispénicos traduzidos 7% 10%
15k Tém um dicionario Espanhol/Espanhol 11% 20%
151 Tém um dicionario Espanhol/Portugués 100% 97%
15m Tém uma gramética da lingua espanhola 11% 3%
15n Assinam alguma revista em lingua espanhola 0% 3%
150 Mantém algum tipo de intercimbio com falantes de

Espanhol H 20%
15p Possuem algum tipo de material que fornega aiguma visdo

da cultura hispanica

e Enciclopédias 9% 23%

o Revistas 11% 16%

e Livros 13% 6%

e Fitas de video 11% 6%

e Fitas cassete 24% 30%

e QOutros 15% 6%
15q Tém acesso a algum tipo de musica espanhola

e Mausica andina 9% %

e Tango 13% 10%

e Flamenco 13% 20%

e Qutras 53%

i 33%
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O desinteresse aqui focalizado ¢ justificado, em parte, pela compreensdo da questéio
das motivagdes, das expectativas. Muitos dos alunos, tanto do primeiro como do segundo
grupo, nfio estdo motivados a conhecer a cultura hispanica porque no estio fazendo o curso
por um interesse real pelo idioma espanhol. Como ja foi salientado, boa parte dos alunos esta
fazendo o curso por um interesse explicito pelo Portugués e descartando o Ingiés. Alguns
estdo em situagdo de segunda opgdo, o que indica que o Espanhol ndo estava em seus planos
académicos. Outros buscam ne curso a obten¢io pura e simples de um diploma o que implica
que ndo estejam realmente motivados a conhecer a lingua e a cultura espanhola.

A condigio sécio-econdmica da maioria dos alunos nfo lhes permite investimentos
em viagens internacionais ou até mesmo na compra de livros ou materiais que veiculam a
cultura hispanica. Tais alunos tém o saldrio aplicado as necessidades imediatas de
sobrevivéncia e ao pagamento das mensalidades do curso. Nio lhes sobra, portanto, dinheiro
para investimento cultural. Para eles, € perfeitamente natural o ndo envolvimento com leitura,
com viagens, com despesas que seriam absolutamente inviaveis. A leitura que se lhes exige
esta limitada ao tempo disponivel que tém para pesquisa em biblioteca. Esse tempo é muito
reduzido em decorréncia de suas vidas profissionais: a maioria trabalha em periodo integral e
qualquer tipo de atividade extra classe é configurada como um fardo. Quando nio tém como
fugir 4 cobranga de determinados trabalhos extra classe, sfo obrigados a abandonar a sala de
aula, em horario de disciplinas que consideram menos importantes, para dar conta da
produgiio de tais atividades e conseguir concettos suficientes para avangar no curso.

A situaciio socio-econdmica dos alunos também lhes restringe o dmbito das relagdes
sociais, na medida em que convivem com pessoas cuja cultura ndo ¢ muito abrangente.
Portanto, conviver ou até mesmo corresponder com falantes nativos de lingua espanhola
parece ser uma situagfio bastante esporadica. O que existe neste caso sdo relagdes familiares
de contato com a lingua, ou seja, o convivio com parentes descendentes de espanhois que
normalmente miscigenam aspectos lingiiisticos do pais de origem de seus descendentes com
caracteristicas da lingua do pais onde vivem.

A situac#io financeira da maior parte dos alunos néo lhes permite, inclusive, investir
na assinatura de uma TV a cabo, que poderia, pelo menos, tornar-se uma possibilidade real de
contato com falantes nativos do Espanhol.

O acesso a textos escritos em Espanhol no Brasil ainda é bastante restrito. Sdo
pougquissimas as edigdes disponiveis no mercado. Ha poucas publicagdes em lingua espanhola

e quando existem, sfo muito caras. Até mesmo o material didatico € escasso. Sdo poucos 08
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alunos que possuem um bom dicionario monolingiie (Espanhol/Espanhol). A maior parte dos
estudantes possui apenas um pequeno dicionario bilingie (Espanhol/Portugués,
Portugués/Espanhol ), que foi exigido por mim, como professora. A exigéncia se justifica pelo
fato de saber da dificuldade de conseguir um dicionario monolingiie (que teria que ser
obrigatoriamente importado e, conseqiientemente, caro) e das condigdes dificeis dos meus
alunos. No entanto, a vantagem da utilizaciio de um minidicionario bilingiie ¢ muito menor se
comparada a do uso de um bom dictonario monolingiie, além do que, este Gltimo poderia ser
perfeitamente manuseado por um estudante brasileiro, dada a proximidade entre a sua lingua
materna € o idioma espanhol. Pouquissimos alunos t&m acesso, portanto, a um bom dicionario
¢ a uma boa gramatica, visto que a biblioteca ndo oferece a possibilidade da sua retirada, mas
apenas da pesquisa. O namero de volumes de dicionarios e graméaticas é muito pequeno em
relagdo ao nimero de alunos que necessitam fazer pesquisas.

Um melhor contato com a lingua poderia ser obtido através da frequiéncia ao
Laboratério de Linguas. Nesse setor, os alunos encontrariam material suficiente para
aperfei¢oar-se no idioma. No entanto, problemas administrativos e de funcionamento do setor,
impedem os alunos de dele fazerem um uso adequado e til: o laboratério normalmente se
encontra fechado na maior parte do horario noturno, o que inviabiliza a presenca dos alunos
em horarios de aulas vagas.

O tnico contato extra classe que os alunos tém € oferecido através de filmes, fitas-
cassete e musicas que sdo agora mais veiculados pela Midia no Brasil, como decorréncia da
maior importincia aferida ao Espanhol no atual contexto politico-econdmico.

E importante salientar que o curso, da forma como estd estruturado, ndo consegue
incrementar o interesse do aluno pelas questdes culturais ligadas aos possos paises vizinhos
ou mesmo a Espanha. Os dados obtidos, através das respostas dos alunos da Pesquisa Ii,
indicam em alguns itens aumento irrisério do envolvimento desses alunos com a cultura
desses paises. O unico item que apresentou diferenca significativa de postura do aluno do
grupo II ¢ o relativo a leitura de literatura espanhola e hispano-americana . Isto se explica pelo
fato desses alunos estarem sendo "obrigados" a ler na disciplina de Literatura Espanhola e
Hispano-Americana, que faz parte do terceiro semestre. Quando se pergunta ao aluno como
ele imagina que possa ser a relagio do Espanhol com as demais linguas da Peninsula Ibérica
(questiio 9), o que se observa é que ele ndo € capaz de perceber que a Espanha € um pais
multilingiie, isto € tem outras linguas além do Espanhol. A diversidade lingiistica

representada pelo galego, pelo cataldo e pelo vasco, além do Espanhol, ndo esta interiorizada
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pelo aluno. Além disso, ele n3o consegue imaginar a relagiio existente entre o Espanhol € o
Portugués na Peninsula Ibérica. Estes dados também sdo indicadores do desconhecimento dos
alunos no que se refere a aspectos culturais e lingtiisticos da Espanha.

E preciso questionar agora se a falta de envolvimento dos alunos com as questbes
ligadas 4 cultura hispanica ndo esta diretamente vinculada & propria estrutura do curso, a
propria diversidade de um curso universitario que nio vem de encontro aos interesses de sua

clientela.

Anzlise do quinto bloco de respostas: dificuldades e evelugdes alcancadas pelos alunos

Varias respostas as questdes de niimero 16 a 29 permitem verificar, compreender e
analisar as realizagOes lingiisticas dos alunos, suas maiores dificuldades e as evolugdes
alcancadas. Elas fornecem condi¢Ges de verificagio de como séo internalizadas e verificadas
as regras de correspondéncias e como sio transferidas de um a outro idioma. As respostas
permitem também a verificagio dos processos que sdo mais complexos e mais simples aos
aprendizes. D3o-nos indicagBes da percepgdo, ou ndo, por parte dos alunos, dos casos onde as
transferéncias sdo adequadas.

Os dados obtidos, além de numerosos, s&o muito ricos € elucidativos das questdes
lingiiisticas ocorrentes durante o processo de aprendizagem.

As questBes estdo direcionadas a conhecimentos especificos sobre a lingua espanhola
e dizem respeito as semelhangas e diferencas entre este idioma ¢ a lingua materna.

Optou-se neste trabalho por enfatizar o erro e ndo o acerto, pois os erros sdo
ilustrativos, isto &, apontam para possiveis acertos, para possiveis representagbes de lingua. O
interessante, neste caso, ¢ se trabalhar com as hipdteses dos alunos e, por isso, 0s €1Tos 530
muito relevantes.

E importante salientar ainda que, em determinados casos, pode-se depreender que o
aluno tem conhecimento adequado das questdes fonético-fonologicas, embora apresente
registro escrito (ortografia) incorreto. As respostas, neste caso, foram consideradas corretas.

Os mesmos exercicios foram aplicados & turma do primeiro semestre e 4 turma do 3°
semestre pois o que se pretendeu foi a verificagfio nio s¢ da forma como os alunos transferem
intuitivamente, em fungdo da similaridade, de um idioma ao outro ( no caso da Pesquisa I
onde os alunos tiveram apenas um semestre de curso), como também de como as

transferéncias persistem ou nédo apés trés semestres de curso (Pesquisa IT). Outra intengdo
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justificativa da aplicacio dos mesmos exercicios foi a de se perceber a evolugio das
produgdes lingiiisticas do grupo que estd estudando ha mais tempo.

A descri¢do dos processos utilizados pelos alunos em suas produgbes lingiiisticas
pretende ehicidar, em parte, o que até aqui se colocou. Ela foi feita de forma bastante simples
com a inten¢do de ndo se constituir num tratado prolixo sobre o uso da lingua e para que
possa ser utilizada até mesmo por leitores desconhecedores do codigo lingiiistico espanhol.

Em uma das questdes (16) colocou-se para os alunos que existem correspondéncias
padronizadas ou regulares entre o Portugués e o Espanhoi, salientando-se, entretanto, que elas
nfio acontecem sempre. Alguns exemplos de correspondéncias foram dados e pediu-se aos
alunos que fornecessem exemplos onde as correspondéncias néo existem. Neste caso o que se
percebe é que os alunos assimilam relativamente bem os contrastes identificados
anteriormente em sala de aula. A porcentagem de erros foi de 36% na Pesquisa I e de 17% na
Pesquisa 1. Estas porcentagens sfo indicativas de que os alunos, ao final de trés semestres de
curso, ja trabalham com relativa facilidade palavras espanholas que no tém correspondentes
no Portugués. Este fato parece indicar que os contrastes s&o mais fortemente assimilados
pelos aprendizes, embora alguns persistam forjando uma correspondéncia ndo existente ¢
impossivel.

Uma outra questdo (17) procura enfocar e salientar as diferencas de género existentes
entre os dois idiomas: muitas palavras sio pertencentes a um género em Portugués e a outro
em Espanhol (heterogenéricos). Solicitou-se aos alunos exemplos deste caso. Também neste
caso os alunos trabalham com bastante eficiéncia. Parece que assimilam com maior facilidade
as palavras de géneros distintos nas duas linguas. Enfatizar as diferengas, de novo, parece
fortalecer a aprendizagem. Na Pesquisa I, os erros representaram 29%, enquanto que na
Pesquisa II, foram de 23%. Os dados desta questio, como também os da questdo anterior,
apresentam uma evolugdo pouco significativa no grupo da Pesquisa 11, ja que continuam a
errar em topicos que sdo, pela sua importincia, muito enfatizados em aula.

A questdo subsequente (18) se refere aos heterossemaénticos (palavras homdnimas,
porém com significados distintos nos dois idiomas). Também estes casos séo resolvidos com
alguma facilidade pelos alunos. No grupo 1 a taxa de erros foi de 38% e no grupo II, de 23%.
Embora a realizagio dos heterossemanticos pelos alunos se constitua num processo mental
bastante complexo (pois marca inimeras diferengas semdnticas), a porcentagem de erros, no
grupo I, ndo foi muito alta se se levar em conta o pouco tempo de curso e por se tratar de

palavras ja trabalhadas em contextos apropriados. O contraste parece ter favorecido a




aprendizagem. No entanto, nesta questdo, o aproveitamento do grupo I nd3o foi tdo
satisfatério (ou o que se esperaria que fosse), visto que a énfase sobre a distingéo foi feita
regularmente durante o transcorrer de trés semestres.

Na sequéncia (questio 19), tratam-se os heterotnicos (palavras que tém um
correspondente no Espanhol com o mesmo sentido, apresentando, no entanto, silabas tonicas
distintas). Neste caso, o grau de dificuldade foi maior. Na Pesquisa I a taxa de erros foi de
60% e na Pesquisa II de 53%. O que se pode depreender € que a semelhanga grafica das
palavras induz o aluno a desconsiderar a distingio da sflaba ténica nos dois idiomas. Como as
palavras sdo idénticas (distinguindo-se em alguns casos, apenas na colocagdo dos acentos), a
tendéncia do aluno é a repeticio da palavra no Espanhol com a mesma tonicidade do
Portugués, apesar dos acentos. Isto ocorre, com maior fregiiéncia nos testes orais {0 que ndo
foi o caso desta pesquisa). E importante ressaltar aqui que a incidéncia de erros, na Pesquisa
I, em mais da metade da turma, é bastante alta, ndo sO se comparada a Pesquisa 1, como
também se se levar em conta os trés semestres de curso. Conclui-se, pois, que a semelhanga
grafica ( e nfo o contraste) € menos marcante no processo de aprendizagem, no que se refere a
tonicidade.

Pergunta-se aos alunos {questdes 20 € 21) quais desses topicos (correspondéncias
entre as linguas, heterogenéricos, heterosseménticos e heterotonicos) sdo mais ficeis ou mais
dificeis de serem percebidos, aprendidos ou memorizados. Embora néo tenham conseguido
expressar-se com clareza em suas respostas, ¢ possivel perceber (pela analise das respostas as
questdes 16, 17, 18 ¢ 19) que as maiores dificuldades estdo relacionadas a questdo dos
heterotdnicos, pois trazem a marca grafica da semelhanca mas diferem na tonicidade.

Apresenta-se aos alunos (questdo 22) uma série de palavras orientando para que eles
as escrevam em Espanhol, seguindo a sua propria intuicdo. Muitas dessas palavras sio
desconhecidas para o aluno. As resolugdes desta questdo pelos grupos I e I da pesquisa,
fornecem as seguintes indicagdes:

a)Os alunos fazem a correspondéncia da terminagio ~AQ do Portugués com a
terminacdo -JON do Espanhol com bastante regularidade. As taxas de acerto, neste caso,
giram entre 74% e 92%.

b)A terminacio -DADE do Portugués também encontra o seu correspondente -DAD
no Espanhol, numa porcentagem de acerto girando em torno de 70%.

¢)A terminagio -MENTO do Portugués ¢é transferida para a terminac¢io -MIENTO do

Espanhol com taxas de acerto que ficam em torno de 58% a 69%.




d)A transposi¢io de LH do Portugués para LL no Espanhol atinge uma porcentagem
de acertos de 60%.

e)Existe uma tendéncia muito freqiiente entre os brasileiros de realizar a ditongago
sobre as palavras portuguesas, forcando uma adaptagdo das mesmas ao Espanhol, ainda
quando essa ditongacio nfo € existente neste idioma.

f)Terminagdes que sdo normalmente transferiveis para o Espanhol pelo falante
brasileiro (-[VEL, -AVEL, -UVEL) nesta pesquisa apresentam baixa porcentagem de
transferéncia em algumas palavras. Este fato seja, talvez, devido ao fato da pesquisa ser
escrita e ndo oral. Numa situagfo de oralidade essas transferéncias sdo muito mais freqiientes.

g)Ditonga¢des muito comuns entre os brasileiros, em situagido de oralidade, foram
pouco utilizadas na pesquisa. Isto permite concluir que, na oralidade, a ditongaciio é mais
freqiiente que na escrita.

h)Alguns tipos de transferéncias ndo sfo tdo perceptiveis ao aprendiz brasileiro e, por
isso mesmo , pouco efetuadas. A porcentagem de transferéncia de CH>J, de F >H, de CH >
LL ( sendo os primeiro elementos da relagdo pertencentes ao Portugués e os ultimos
elementos da relagio pertencentes ao Espanhol) € muito baixa.

)O indice de erros em palavras que ndo tém correspondéncia nos dois idiomas ( e
que nio foram ainda aprendidas pelos alunos) € muito alto.

jJ)H4 uma tendéncia do falante do Portugués em forcar a correspondéncia no
Espanhol, ainda que nfo seja minimamente possivel em alguns casos.

k)Palavras que ndo tém nenhuma correspondéncia entre os idiomas, mas que ja sdo
familiares ou do uso cotidiano do aluno, sdo registradas com relativa facilidade.

Em seguida, elenca-se uma série de palavras escritas presumivelmente em Espanhol
(questio 23) e que devem ser analisadas pelos alunos para que sejam consideradas corretas ou
incorretas em sua grafia. Muitas dessas palavras foram intencionalmente grafadas
incorretamente, dentro de padrdes de transferéncia habitualmente utilizados por falantes
brasileiros.

A anslise dos dados obtidos pelos dois grupos permite a dedugdo de alguns pontos
significativos:

a)A confirmacio da dificuldade dos alunos em fazer a transferéncia, muito comum,
do F inicial das palavras do Portugués para a letra H no Espanhol (na grafia).

b)A grande tendéncia existente entre os falantes do Portugués em utilizar a

terminacdo -MIENTQ (ditongada), mesmo onde ela néo € possivel.
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¢) A transferéncia freqiiente (na escrita) do NH do Portugués para a letra N do
Espanhol (idénticos na pronincia), inclusive em palavras onde a transferéncia nio deve
ocorrer (dinero, ganar)

d)A freqgilente ditonga¢io de £ >/E em palavras onde ela ndo € possivel. Isto
confirma a tendéncia bastante forte entre os brasileiros de fazer ditongagdes sobre palavras
portuguesas imaginando, com isto, estarem falando ou escrevendo o Espanhol corretamente.

Apresenta-se aos alunos dos dois grupos (questdo 24), uma série de palavras
heterosseménticas para que sejam traduzidas. Neste caso, as palavras eram desconhecidas
pelos alunos do grupo I . Os resultados obtidos mostram a grande dificuldade que tém os
falantes do Portugués em trabalhar com heterossemanticos ainda desconhecidos. As altas
porcentagens de erro notificam a forte tendéncia, existente entre os alunos, de fazer a tradugdo
das palavras homdnimas do Espanhol com o mesmo significado do Portugués. Os dados
seguintes confirmam este fato:

a)A palavra cena ( jantar) foi traduzida preferencialmente para : cena, teatro, filme,
apresentacio, etc.

b)A palavra taller (oficina) foi traduzida por: tather, terno, paleto, casaco, colher, etc.

c)As traducbes para a palavra recorrido (percurso, trajeto) foram: ocorrido,
acontecido, recorrer, recorde, escolhido e até cabelo comprido.

d) A palavra cuello (pescogo) teve as seguintes tradugdes: coelho, cotovelo, joetho,
brago, calcanhar, etc.

e) A palavra gso (urso) foi traduzida como: 0sso, mogo, bosque, etc.

f) A palavra rafo (momento) foi traduzida, pela maioria dos alunos, como rato.

Qutras traducdes foram: ratazana, gato, rapaz e até ladrio (por analogia com rafo,
significando gatuno, ladrdo , em Portugués).

g) As traducbes mais freqilentes para apellido (sobrenome) foram: apelido, nome,
apito, etc.

Esta analise relativa ao grupo I da Pesquisa alerta para o cuidado especifico que se
deve ter com as questdes dos heterossemanticos. Como a tendéncia do falante do Portugués €
fazer, normalmente, a correspondéncia com o Espanhol (pela proximidade das linguas), o
normal é que os alunos fagam a traducdo dos heterosseménticos idéntica as palavras
portuguesas, 0 que gera a ndo-comunicacio.

Qs dados obtidos, através das respostas a esta questio, com o grupo I, indicam que,

ao final de trés semestres de curso, os alunos ja4 possuem algum dominio dos




heterossemanticos. Palavras deste tipo, que ja foram com eles trabalhadas, apresentam uma
porcentagem menor de erros. Os contrastes dos heterosseménticos nos dois idiomas
internalizam, no aluno, as diferengas, fazendo com que seu desempenho seja melhor.

Apresenta-se o seguinte enunciado (questdio 25). "Inventamos uma palavra em
Portugués e criamos seus derivados. Supondo-se que a mesma palavra existisse em Espanhol,
como ficariam as derivagdes dessa palavra?"

A palavra inventada em Portugués foi caticar e seus derivados foram: caticdvel,

caticado, caticagdo, caticamento, caticagem, caticalidade, caticante, catical, catiquei,
caticou, caticaram e caticardo.

A intengfo neste exercicio foi a avaliagio do quanto os alunos transferem para o
Espanhol as sufixa¢bes de uma palavra. Os resultados dos dois grupos confirmam que as
transferéncias sio feitas com grande regularidade pelos alunos. Conclui-se, neste caso, que:

a)As terminagdes -0, -DADE, -AL, -MENTO, -ADO e -ANTE sio transferidas, no
Espanhol, como: -ION, -DAD, -AL, -MIENTO, -ADO e -ANTE, respectivamente. Isto
comprova com que naturalidade e com que freqiéncia o falante faz transposi¢des localizadas
ao final das palavras.

b)A terminagio -4GFEM do Portugués, normalmente realizada em -AJL no Espanhol,
apresenta uma dificuldade adicional aos alunos por requerer a mudanga do G para J e a
desnasalizacio da vogal E (seguida de A4} no Espanhol.

c)A grande margem de erros no caso das formas verbais (caficaram, catiquei,
caticou e caticardo) ¢ justificada pela manutenggo, pelos alunos, das desinéncias verbais do
Portugués, totalmente incompativeis com as desinéncias verbais do Espanhol (caticaron,
catiqué, caticé e caticardn). Estas tltimas foram, nesta questio, normalmente substituidas
pelas desinéncias —AN (no caso de caticaram) e -ON (no caso de caticardo), o que constata
uma inversdo das terminagbes. No caso de catiquei (catiqué) e caticou (catico) houve a
permanéncia dos ditongos EI e OU, no utilizados na desinéncia verbal espanhola.

Estes itens comprovam que o falante do Portugués faz, com freqaéncia,
transferéncias sufixais, devidas ou nfio, para o Espanhol, em virtude da aproximagdo ou da
semelhanca entre os idiomas.

Em uma das Gltimas questdes (26) pede-se aos alunos que imaginem como poderiam
ser escritas, em Espanhol, algumas palavras: populacdo, perseguicdo, obrigagdo, cidaddo,
vontade, aperto, fraco, tentar, podriddo, empacotamento, delineamento, prolongamento,

atribuicdo, poluicdo e mansiddo. Neste caso, a alta porcentagem de erros nos dois grupos
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indica que os alunos transferem, integralmente, as palavras porfuguesas, ainda que elas
apresentem segmentos distintos do Espanhol, isto €, as transposi¢des ndo ocorrem somente ao
final das palavras (sufixacGes) , mas também em seu interior.

As palavras podredumbre, empacotamiento, poblacion, persecucion, delineacion,
aprieto, mansedumbre, obligacion, ciudadano, intentar, prolongacion, flaco, voluntad,
airibucion e polucion apresentam algumas diferencas significativas em relagdo ao Portugués.
No entanto, a maioria dos alunos realizou as transposi¢des integralmente: podridon,
empacotamiento, populacidn, perseguicion, delineamiento, aperto ou apierto, mansidon,
obrigacion, cidadon, tentar, prolongamiento, fraco, vontad, atribuicion e poluicion.

Observa-se também que o sufixo -40 foi regularmente transferido para -ON e -ION
(populacdio, perseguicdo, obrigacdio, podriddo, etc) e o sufixo -MENTQ transposto para -
MIENTO (empacotamento, delineamento, prolongamento), ratificando-se a natural tendéncia
entre os brasileiros.

As diferencas de grafia no interior das palavras foram totalmente desconsideradas (¢
o caso da palavra flaco). Na palavra aprieto ocorreu, com alguma freqiiéncia, ditongagdo e
deslocamento das letras: apierto.

Traz-se uma série de palavras (questio 27) com terminagdo -4AO (no Portugués) que
deveriam ser escritas em Espanhol. A intengdo, ao se aplicar esta questdo, foi a de verificar
até que ponto os alunos, a partir de uma série de palavras com sufixo idéntico, manteriam
esse sufixo numa palavra onde ndo ¢ devido. Verificou-se que:

a)O sufixo -JON, presente nas palavras conversacidn, detonacion, participacion e
devocion foi mantido na palavra corazon por cerca de 30% dos alunos do grupo I (coracion e

corazion). Sessenta por cento dos alunos fez a devida transformagio do (' para Z (no

Espanhol) na palavra corazén, o que é devido principalmente a familiaridade com a palavra,
que ¢ de uso relativamente rotineiro.

b)Na série de palavras verarno, cirujano, ciudadano , anciano e volcdan, verificou-se a
manutengdo do sufixo —4ANO na palavra vulcdo , por poucos alunos. Muitos transferiram a
palavra com a terminagéio -ON (vulcdn).

¢)No grupo IT, apenas um aluno acertou o vocabulo em Espanhol, embora tendo
mantido a letra U da silaba inicial (vilcgn). A pouca familiaridade com a palavra volcdn
explica o baixo indice de acertos.

d)O desempenho do grupo II nesta questio foi um pouco melhor que o apresentado

pelo grupo I pois a maioria das palavras ja eram conhecidas.




Apfesentou-se, ainda, uma série de palavras heterotonicas (questio 28), nas quais
deveriam circular a silaba tonica. Tais palavras foram escritas, intencionalmente, sem a
acentuacio grafica devida. Pretendia-se, neste exercicio, verificar o quanto os alunos mantém
a silaba tonica do Portugués no Espanhol. O que se verificou, nos dois grupos, ¢ a tendéncia
da conservacic da silaba tonica da lingua materna no Espanhol. As altas taxas de erro
indicam que hé, entre os falantes brasileiros, grande dificuldade em fazer a distingdo das
silabas ténicas entre os vocabulos heterotdnicos dos dois idiomas. A falta do acento (tilde) nas
palavras imdn, héroe, canibal, imbécil e régimen induziu os alunos a repetirem as silabas
ténicas do Portugués, o que conduziu a uma porcentagem grande de erros. Este fato parece ser
indicador de que a diferenga na tonicidade € menos saliente, menos marcante, menos
sinalizadora para o aluno, tornando-se, portanto, um empecitho maior para 2 aprendizagem.

Uma tltima questio (29), também se refere aos heterotonicos. Neste caso, as
palavras foram devidamente acentuadas e a intengfio, ao se aplicar o exercicio, foi a mesma da
questdo anterior. Neste caso, a alta porcentagem de acertos, na maioria das palavras
acentuadas, ¢ indicativa de que, na escrita, os alunos fazem corretamente a distingfio das
silabas tonicas entre os dois idiomas, quando as palavras sdo acentuadas. Nas palavras que
ndo apresentam acento (que fornece maior margem de seguranga), as porcentagens de acerto
decrescem sensivelmente. Este fato confirma a tendéncia do falante brasileiro de manutengdo
da silaba ténica das palavras portuguesas no Espanhol. E importante salientar que se
trabalhou, neste exercicio, com a escrita e que, na oralidade, a margem de erros na pronincia
dos heterotdnicos € sensivelmente maior.

A analise das questdes lingiiisticas confirma dois pontos importantes:

a) a semelhanca entre o Portugués e o Espanhol induz & transferéncia indiscriminada
da primeira para a segunda lingua. Como a correspondéncia entre 0s dois idiomas ¢ grande (e
isso & um fator facilitador), ¢ preciso criar mecanismos para que o aluno saiba quais os casos
onde a transferéncia ndo é possivel (o que se constitui numa dificuldade). E preciso limitar,
restringir o que ndo & possivel transferir. Isto deve ser feito de tal modo que néo se constitua
numa desmotivagio, num enfado para o aluno.

b) o avango no desempenho lingiiistico apresentado pelo segundo grupo de pesquisa
é pequeno. O aumento na porcentagem de acertos em relagio ao primeiro grupo, ¢ pouco
significativo, 0 que comprova que O curso ndo estd oferecendo condi¢bes reais para ©
crescimento do aluno.

Como decorréncia, a pergunta que se faz agora é que mudangas substanciais o
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curso deve apresentar para que o estudante esteja motivado a aprender, para que o seu

desempenho lingiistico venha a apresentar uma melhora significativa?
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VII — Os caminhos percorridos

Nuestras horas son minutos
cuando esperamos saber,
y siglos cuando sabemos
lo que se puede aprender

(Antonio Machado)

Este trabalho permitiu-me fazer uma reflex@io sobre alguns topicos importantes que
interferem, direta ou indiretamente, no processo de ensino/aprendizagem da lingua espanhola
no curso de Letras Portugués/Espanhol:

* a questdo das motivagdes e das expectativas dos alunos ao ingressarem no curso;

» a discussdo sobre a formagio do usudrio e do especialista;

» a distingdo entre a educagio formal e a informal,

» as caracteristicas do curso universitario e dos cursos livres;

» a discussdo sobre curriculo e interdisciplinaridade;

» a questiio da importéncia da inser¢do cultural,

» 0s problemas da dupla habilitagdo;

« o problema da facilidade/dificuldade na aprendizagem do Espanhol,

« a reflexdo sobre a importancia da proficiéncia em Espanhol;

« 0 aproveitamento das aprendizagens lingiiisticas;

Ao me perguntar, inicialmente, se 0s alunos que vém 2 universidade para aprender o
Espanhol estio realmente aprendendo, nHo imaginava que a reflexdo devesse,
obrigatoriamente, passar por toda essa discussdo. Entretanto, as questdes foram aflorando e se
mostrando elucidativas na indicagéo de caminhos.

Se eu tinha essa questdo a ser colocada, é porque sabia que nem tudo ia bem e, por
isso mesmo, buscava solugdes.

A investigagio realizada permitiu a emergéncia de problemas sobre os quais eu nao
havia pensado. Sobre eles, fiz minha reflexdio. Essa reflexdo, por sua vez, me permitiu
elaborar novos questionamentos sobre o ensino universitirio de lingua estrangeira, mais
especificamente, sobre o ensino do Espanhol.

O fato de os alunos terem frustradas suas expectativas e suas motivagdes se reflete

imediatamente em seu aprendizado. Neste sentido, muito do que se esperava, ndo foi
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realizado: a eficiéncia lingiiistica ndo foi alcangada, pelo menos nos niveis desejados.

Se resultados nio foram atingidos, € porque diversos fatores intervenientes
impediram um melhor desempenho:

o As expectativas e motivagdes iniciais dos alunos normalmente nfo sdo
coincidentes com o0s objetivos da universidade. O aluno entra no curso esperando uma
formacio de usudrio da lingua que ndo ¢ compativel com o objetivo universitario de formagio
do especialista.

e A universidade reproduz, em parte, o modelo de curso das escolas de idiomas,
embora nfo tenha a mesma eficiéncia na formagio do usudrio.

e A nfio exigéncia, pela universidade, do pré-requisito do dominio de usudrio,
dificulta o conhecimento sobre a lingua.

e A universidade tem que desempenhar duas fungdes: a da formacio do usudrio e a
do especialista. Entretanto, ela nZo tem se estruturado de forma a dar conta dessa dupla
funcéo.

o A dupla habilitagio nfo oferece a possibilidade do aluno aprofundar seus
conhecimentos de Espanhol em virtude da diminui¢o da carga horéria e, conseqiientemente,
dos contendos.

e A dupla habilitacio interfere na op¢io do aluno pelo curso tornando a escolha
pelo Espanhol nem sempre a desejada.

o A desarticulagio entre as disciplinas programadas e a manutencéo de um curriculo
tradicional tornam deficiente a aprendizagem.

e A manuten¢io acritica de um paradigma tradicional promove a reprodugio de um
modelo que ndo privilegia os estudos de Lingiiistica e de Lingiistica Aplicada, enfatizando os
estudos da tradicdo filologica.

e O ensino da lingua, desarticulado do contexto cultural hispdnico, dificulta a
aprendizagem do idioma, ja que o acesso 4 cultura implica o conhecimento lingiiistico.

e A auséncia de mecanismos de avaliagio e de promogio por proficiéncia impede a
organizagdo de grupos mais homogéneos de estudo.

e A nio exigéncia de proficiéncia lingiistica sobrecarrega a fungdo de formagdo de
usudrio, restringindo a possibilidade de estudos aprofundados e dirigidos de Espanhol.

o A producio lingiistica dos alunos ndo ¢ a ideal, na medida em que resuita de uma

aprendizagem que padece da influéncia de todos os fatores anteriormente mencionados.
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Em fungiio da analise desses fatores, algumas reflexfes sdo decorrentes:

» Quando se pensa a discussdo sobre o ensino de lingua estrangeira, nota-se que ela
estd muito voltada & formacdo do sujeito competente no uso da lingua, isto €, pensa-se numa
competéncia instrumental minima, cotidiana e, até mesmo, na proficiéncia. A grande maioria
dos trabalhos feitos sobre o ensino da lingua estrangeira tem essa perspectiva.

Nio estou descartando essa questio, mesmo porque entendo que a proficiéncia deva
ser uma das exigéncias para o ingresso na universidade. O ideal, neste sentido, seria que a
universidade dispusesse de meios especificos de avaliagdo de proficiéncia dos alunos
anteriormente ao seu ingresso ou, no minimo, que contasse com testes especificos de lingua

que determinassem em que niveis dos cursos de Espanhol os alunos poderiam ser inseridos.

« Como o aluno ndo tem, ao ingressar na universidade, do ponto de vista objetivo e
pragmatico, proficiéncia em lingua espanhola, a universidade tem que cumprir duas fungdes:
ensinar a lingua e a refletir sobre a lingua. A universidade acaba nfio desempenhando bem
nenhuma dessas funcdes: o ensino da lingua é menos eficiente que nos cursos livres por uma
série de razdes: turmas maiores, nio utilizagio de tecnologias adequadas, horarios ndo
flexiveis, etc; a reflexiio sobre a lingua é prejudicada pelo fato de os alunos ndo possuirem
conhecimento prévio da lingua.

Fazer o aluno saber a lingua ¢ dar-Ihe as condi¢bes de uso, tornando-o, portanto, um
usudrio da lingua. Fazer o aluno conhecer sobre a lingua ¢ teorizar sobre essa lingua e
promover o conhecimento sobre sua cultura. O que se supde, portanto, € um sujeito
proficiente para poder ampliar sua formagio.

Como o aluno nio sabe a lingua torna-se mais dificil fazé-lo apropriar-se da cultura
da lingua e, como ndo conhece sobre a lingua, 0 seu uso se torna mais dificil.

O fato de os alunos ingressarem na universidade sem terem tido nenhum contato com
a lingua espanhola e, assumindo-se que suas expectativas de usudrio conflitam com a
expectativa da universidade de formag3o de especialistas, faz com que se tenha que repensar
os propositos do curso. Faz-se necessario planejar um trabalho que atenda a duplicidade de
objetivos. E preciso ensinar o Espanhol sem abrir méo da finalidade da formago do

especialista reflexivo sobre a lingua.

- Os cursos de formagdo de professores de lingua nfio suscitam, por parte do aluno,




uma opgdo genuina. Ele entra nesses cursos pelo anseio de falar o idioma, de estar numa
universidade ou por outros motivos. Raramente se encontra a op¢do feita de forma clara,
transparente: “quero ser professor de Espanhol”. Estas opgdes paradoxais conduzem ao

desestimulo, ao desencanto com o Curso.

« A dupla habilitagio interfere na questdo da escolha pelo curso. Faz-se necessaria
uma reflexdo séria sobre a legitimidade e 2 adequagdio de um curso de dupla habilitagdo.
Parece claro que os cursos de licenciatura unica habilitam melhor o aluno na medida em que
oferecem maior carga horéria e maior aprofundamento dos contetidos. No caso da dupla
licenciatura, o trago marcante é a superficialidade no tratamento dos conteudos. Portanto, a
dupla licenciatura € um equivoco grave, impossivel de ser sustentado, pelo menos nos moldes
em que se constitui. E preciso buscar a extingdo da dupla licenciatura, criando-se habilitagdes
monolingiies. Ao se falar em formagéo monolingiie ndo se est4 excluindo que o sujeito possa
se formar em duas ou trés linguas, mas supondo-se que havera um curriculo suficientemente
amplo que permita agilizar essas alternativas, em fungéo das necessidades especificas de cada
caso. A criaco de cursos de complementagdo também seria parte de um projeto correto para
a organizacgdo de cursos no interior de uma universidade. Isto permitiria, por exemplo, que o
aluno se habilitasse para a docéncia ou para as fungGes de tradutor/intérprete, secretariado
bilingtie, etc. Um fator complicador neste processo € que o aluno muita vezes ndo percebe a
importéncia da licenciatura unica e prefere optar pela dupla licenciatura achando que isto lhe
facilitara o ingresso no mercado profissional.

A dupla habilitagiio ¢ responsavel por opgdes as vezes nio tao bem definidas. Ao
entrar num curso de dupla habilitacdo, o aluno ndo tem bem definidos os seus objetivos. As
vezes, tem a inten¢do de conhecer uma area e acaba tendo que assumir responsabilidades de
outra. Isto o leva a frustragbes e desencantos, pois idealiza um determinado tipo de estudo e
de atividades e encontra outros.

e A importincia dos estudos de Lingiiistica também deve ser repensada. Nos
programas dos cursos de Letras, o que se tem é o paradigma tradicional que desvincula os
estudos de Lingiistica dos demais estudos de lingua. A Lingiiistica, nestes cursos, trata
apenas de pressupostos teoricos.

Nio faz sentido conceber um programa de estudo de lingua desarticulado da
Lingiiistica: as disciplinas de lingua aplicam, necessariamente, a teoria lingiistica. Se, na

Lingua Portuguesa e na Lingua Espanhola, se ensina dentro de uma tradi¢iio de estudo da
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gramitica tradicional ou dentro de uma tradigio filologica ultrapassada e se, na Linguistica, se
ensina outra coisa, qual é, ent3o, o verdadeiro objetivo do curso?

Os estudos de Fonética e Fonologia Geral apresentados nos programas de Lingiiistica
nio se articulam com os de Espanhol nem com os de Portugués. Por outro lado, os estudos
fonéticos e fonologicos do Espanhol nfio sio tratados a partir dos estudos de Lingaistica. O
que se reproduz é um modelo de ensino de lingua em que aprender a lingua implica uma
progressio de complexidade dos niveis fonético, morfologico, sintitico e seméntico. Néo ¢
mais possivel formar um professor agregando coisas, ou seja, aplicando o modelo da
racionalidade técnica que ja nfio mais funciona, por acentuar a segmentacio, a fragmentacio
e por desvincular a teoria. A rteproduciio desse modelo € feita, nos cursos de Letras,
acriticamente. Os curriculos sdo, portanto, constituidos a partir de um paradigma da

linguagem que € anterior ao estabelecimento da Lingiiistica como ciéncia da lingua.

o A desatualizacio curricular é um fendmeno que afeta as universidades de uma
forma geral. Isto cria um problema para as universidades emergentes que estdo apenas
ampliando vagas num sistema arcaico. Nio se tem constituido no Brasil projetos de
universidade com um novo perfil. Isto se deva, talvez, & interesses comerciais ou a

incapacidade de reflexfio sobre os projetos.

s Qutro problema é que os alunos de Portugués e Espanhol, mesmo aqueles que se
mostram interessados pela lingua espanhola, nfo tém comportamento intelectual que os leve a
aprender o idioma, talvez porque nfio consigam compreender o processo de aprendizagem
mais a fundo ou as relagdes entre determinadas coisas adequadamente.

A falta de interesse pelas questdes culturais hispanicas revelada nesta pesquisa
explica, em parte, o baixo aproveitamento dos alunos. O que reforca esta situacgdo ¢ a falta de
situagdes de convivio com a lingua e com a cultura extra-escolar. A exposigdo a situagdes
lingiiisticas relativamente interessantes, porque promotoras de maior conhecimento
lingiiistico, de maior contato com a lingua e com a cultura da lingua, ainda n3o se manifesta, a
niio ser em situaches de sala de aula, o que significa dizer que o curso reproduz uma
concepeio de ensino pautada essencialmente na aula. Isto, evidentemente, ¢ insuficiente para
qualquer 4rea de conhecimento. Trata-se de uma barreira muito forte para o sucesso do curso
no que diz respeito ao aprendizado do aluno.

A minha preocupagio, neste trabalho, foi a de contribuir com uma reflexdo para que
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este curso possa reconstruir-se sobre outra base, com outras propostas e preocupacdes. Estive
examinando um curso que € extremamente novo, mas que, apesar disso, mostra-se
excessivamente tradicional e reprodutor de um modelo ja falido. A minha pergunta agora € :
como dar um salto qualitativo na formacdo de um aluno que sera um especialista de uma
lingua?

O curso de Letras Portugués/Espanhol, como esta organizado, ndo garante ao aluno
um dominio proficiente do Espanhol. O que se coloca aqui é que o curso universitario de
formac3o de professores de lingua estrangeira, como continua a ser desenvolvido, €, na
realidade um engodo. Parece que a visio da universidade de formar o especialista ndo esta
dada pelo proprio curso. Parece que o curso deve ser repensado e é preciso perguntar de que
maneira se constroi, neste curso, o especialista, ou seja, o profissional que tem na lingua o seu
objeto de estudo e trabalho.

E preciso propor nio so novos programas e praticas como também a flexibilizagdo
nos cursos superiores de lingua estrangeira. Faz-se urgente buscar a interdisciplinaridade, a
insercdo dos alunos na cultura hispnica, a criagio de um mecanismo de avaliagdo
sistematico, independente das avaliagdes formais, que reflita os sucessos e as desmotivacdes
dos alunos.

Reavaliar o que até aqui foi exposto implica estar repensando a real finalidade do
ensino do Espanhol na universidade. Significa, necessariamente, assumir que o curso de
Letras podera estar nascendo novo ou vetho: novo, se houver uma reflexdo apontando para
uma perspectiva distinta de ensino/aprendizagem; velho, se nasceu com o Vicio de ter
simplesmente reproduzido o padrio tradicional existente no ensino de linguas nas
untversidades.

O padréo tradicional académico no ensino de linguas estrangeiras no Brasil ndo tem
conseguido atender as expectativas de seus alunos. Dai a importincia de refletir sobre o que
até aqui se colocou, considerando-se que a clientela que procura os cursos universitarios de
lingua espanhola € composta, principalmente, de alunos que procuram satisfazer uma
necessidade pragmatica emergente no Brasil, que € o dominio do idioma espanhol. Este tipo
de trabalho podera servir como instrumento para que o curso de Espanhol, como um todo, e a
propria universidade, possam pautar melhor suas agdes, sua programagao, suas atividades
fazendo com que o aluno aprenda mais Espanhol.

Neste trabalho procurei tratar dessas e de outras questdes buscando dados num

universo especifico que é o da Universidade de Sorocaba. Ainda que este trabalho tenha se




desenvolvido a partir da experiéncia da UNISQ, ele ndo se limita a ela, mas se expande para
os cursos universitarios de formacio de professores de lingua estrangeira em geral. Portanto, o
caso da UNISO vem apenas para iluminar o debate, 0 que a torna uma precursora neste

ambito.

Ndo sei se esta é a minha historia que te conto. Sei que Sse,
ao inveés de caminhos, eu tivesse percorrido veredas, a estoria
teria sido outra, talvez mais lirica (se isto é possivel), porque,

ao invés de um Machado, eu teria como condutor, um Rosa.
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PESQUISA

Semestre

Sexo: M() F()

Idade: anos
Profisséo:
Escola de 2° grau:

Ano de formagdo no 2° grau: 19

1. Por que vocé resolveu fazer o curso de Letras na modalidade Portugués/
Espanhol ?

2. Quais sfo as suas perspectivas a partir do momento em que ja tiver em méos
seu diploma?

3. Em que medida o curso tem correspondido s suas expectativas ?




4. Em que medida o curso ndo tem correspondido as suas expectativas?

5. Por que voc€ ingressou na UNISO para aprender o Espanhol e nfo deu
preferéncia a uma escola de idiomas?

6. Na época do seu ingresso na Universidade vocé achava que, para um brasileiro,
seria facil ou dificil aprender o Espanhol ? Por qué ?

7. Atualmente vocé€ mantém essa visdo ou a reformulou ? Por qué ?




8. O que lhe parece mais fécil : um falante de Espanhol aprender o Portugués ou
um falante de Portugués aprender o Espanhol ? Talvez vocé ache que nfo ha
diferenca. Explique.

9. Como vocé imagina que possa ser a relagdo do Espanhol com as demais
linguas da Peninsula Ibérica ?

10. De que maneira os estudos de Lingua Portuguesa contribuem para o seu
aprendizado do Espanhol ?

11.De que maneira os estudos de Lingiiistica contribuem para o seu aprendizado
do Espanhol ?




12. De que maneira os estudos de gramatica espanhola contribuem para o seu
aprendizado de Espanhol ?

13. Vocé sente que hd alguma articulagio entre o contetido que vocé aprende em
Lingiiistica, Portugués, ¢ Espanhol ?

14. Anteriormente ao seu ingresso na faculdade, que tipo de contato vocé tinha
com a lingua espanhola ?

a) Participou de cursos de lingua espanhola ?

sim() ndo()

Quais ?
Com que freqiiéncia ?

b) Fez alguma viagem a paises de lingua espanhola?

¢) Conviveu com falantes do Espanhol ?




sim () ndo ( )
Com que regularidade?

d) Manteve correspondéncia com falantes do Espanhol?
sim( ) ndo()
Com que freqgiiéncia?

e) Assistia programas de TV em lingua espanhola?
Quais?

Com que freqiiéncia?

f) Lia jornais, revistas, poemas, folhetos turisticos, etc?
Quais?

g) Assistia filmes em Espanhol?
sim( ) nfo( )
Quais?

h) Lia literatura espanhola ou hispano-americana?
sim({ ) mnio()
Quais?




Quais autores?

i) Tinha em sua casa livros de autores espanhdis e hispano-americanos traduzidos
ou originais?

sim( ) ndo()

Quais livros?

Quais autores?

15) Além do curso de letras, que tipo de contato vocé tem atualmente com a
lingua espanhola?

a) Participa de cursos?
sim( ) mndo( )
Quais?

Com que freqtiéncia?

b) Tem feito alguma viagem a paises de lingua espanhola?
sim( } ndo()
Quais paises?




¢) Convive com falantes de Espanhol?
sim( ) mndo()
Com que freqiiéncia?

d) Mantém correspondéncia com falantes de Espanhol?
sim( ) ndo()
Com que freqiiéncia?

e) Assiste programas de TV em Espanhol?
sim( ) nfo()
Quais ?

Com que freqtiéncia?

f) Lé jornais, revistas, poemas, folhetos turisticos em Espanhol?
sim( ) mndo()
Quais?

Com que frequéncia?

g) Assiste filmes em Espanhol?
sim( ) mnio()
Quais?




Com que freqiiéncia?

h) Lé literatura espanhola ou hispano-americana?
sim( ) néo( )
Quais?

i) Tem em sua casa livros de autores espanhoéis e hispano-americanos originais?
sim( ) ndo()
Quais livros?

Quais autores?

Vocé ja os leu?

j) Tem em sua casa livros de autores espanhdis e hispano-americanos traduzidos?
sim( ) nfo( )
Quais livros ?

Quais autores?




Vocé ja os leu?

k) Tem em sua casa um dicionario Espanhol/Espanhol?
sim( ) ndo( )
Qual?

1) Tem em sua casa um dicionario Espanhol/Portugués?
sim( ) mndo( )
Qual?

m) Tem em sua casa uma gramética da lingua espanhola?
sim( ) ndo()
Qual?

n) Assina alguma revista em lingua espanhola?
sim( ) ndo()
Qual?

0) Vocé mantém algum tipo de intercAmbio ( através de cartas, telefone, Internet)
com algum falante do Espanhol ? Em caso afirmativo especifique o tipo de
intercimbio e a sua freqiiéncia.

Tipo:

Freqiiéncia:




p) Vocé possui algum tipo de material que Ihe forneca alguma visdo da cultura
hispanica?

enciclopédias (
revistas (
livros (
fitas de video (
fitas cassete (
outros (
Especifique:

)
)
)
)
)
)

g) Vocé tem acesso a algum tipo de musica espanhola?
Musica andina ()

Tango ()
Flamenco ()
outras ()
Especifique:

16. Quando observamos o Portugués e o Espanhol, verificamos que existem
correspondéncias padronizadas ou regulares, isto €, certas caracteristicas em uma
lingua encontram um caracteristica correspondente em outra lingua.
Exemplificando este caso, temos palavras como: cang¢do (cancion), habitagéo
(habitacién), ilusdo (ilusién), empobrecimento (empobrecimiento), rendimento
(rendimiento), ingenuidade (ingenuidad), lealdade (lealdad), etc. No entanto,
essas correspondéncias ndo acontecem sempre. D€ exemplos de palavras, em
Portugués e Espanhol, que comprovem essa irregularidade.

17. O sistema de género do Espanhol e do Portugués ¢ praticamente o mesmo. As
duas linguas tém dois géneros (masculino e feminino) que se manifestam em
todos os subtantivos e adjetivos. Exemplos: chico, chica, alto, alta.

No entanto, ha um certo nimero de casos em que a mesma palavra aparece
em um género em Portugués e em outro género no Espanhol.




Vocé poderia elencar algumas palavras que possam comprovar este fato?

18. Quando estudamos o Portugués e o Espanhol, encontramos, nos dois idiomas,
palavras homénimas. Porém, estes homdnimos nem sempre t€m o mesmo sentido.
Para exemplificar escolhemos a palavra oficina que, em Portugués, significa o
local onde sdo feitos consertos e que, em Espanhol, significa escritorio.

Isto causa uma certa dificuldade porque, como muitas palavras que existem
em Portugués encontram um correspondente em Espanhol com o mesmo sentido,
a tendéncia do falante € tomar a palavra no Portugués e fazer a transferéncia para
o Espanhol com o sentido do Portugués, mesmo nos casos onde os sentidos sédo
distintos.

D¢ alguns exemplos deste caso.

19. Existem, também, palavras em Portugués que t€ém um correspondente no
Espanhol com o mesmo sentido, apresentando, no entanto, silabas tonicas
distintas. A palavra limite, que no Portugués € um paroxitona, ¢ encontrada no
Espanhol com a sua tonicidade diferenciada. Neste idioma ela se torna uma
proparoxitona: limite . Vocé poderia dar mais exemplos de palavras com

tonicidade distinta entre o Portugués e o Espanhol ?




20. Das diferencas até aqui trabalbadas, quais as que vocé considera mais faceis

de serem percebidas e aprendidas ?

21. Quais dessas diferengas vocé considera mais dificeis de serem percebidas,

memorizadas e aprendidas ?

22. Como vocé acha que seriam as seguintes palavras em Espanhol ? Responda

necessariamente ?

fortificacio

agiotagem

membro

combustivel

fumo

botio

manifesto

soliivel

enaltecimento

maleavel

formio

seguimento

tesouro

humilhar

chefatura

leildo

morango

vaga-lume
agrido
buraco
embreagem
breque
sobremesa
sorvete
fusivel
fuselagem
COrvo
pedo
inferno
desigualdade
mensagem
furto
COrno
flexivel




consagragio rendimento

choro figa
dourado transagio
chaga sogra
pendédo garagem

23. Verificar se a grafia das seguintes palavras, em Espanhol, estdo corretas ou
erradas. Marcar com C (corretas) e com E (erradas).
Responder necessariamente.

) uérgano (6rgéo)
) fierro (ferro)

) coro (couro)

() halcon (falcéo) () segmento (segmento)

() imaje (imagem) () gaiiar (ganhar)

() uero (ouro) () requerimento (requerimento)
() medicamiento (medicamento) () outro (outro)

() foja (folha) () toro (touro)

() paix6n (paixdo) () difiero (dinheiro)

() cervieza (cerveja) () furacon (furacdo)

( (

(

24. Que tradugdo vocé daria para as palavras grifadas?
(responder necessariamente)

El taller es de aquel hombre. ( )

El tiene un apellide muy corto. ( )

El recorrido es muy bello. ( )

Muchos participaron de la cena. ( )

Ella esperaba un rato. ( )

Mi cuello esta herido. { )

En aquel parque hay un @so. ( )

Esta calle es muy larga. ( )

La blusa de la chica es reja. ( )




25. Inventamos uma palavra em Portugués e criamos seus derivados. Supondo-se
que a mesma palavra existisse em Espanhol, como ficariam as deriva¢bes dessa

palavra?

caticar
caticavel
caticado
caticagdo
caticamento
caticagem
caticalidade

caticante
catical
catiquei
caticou
caticaram
caticardo

26. Como vocé acha que seriam, em Espanhol, as seguintes palavras?

populacdo
persegui¢io
obrigacdo
cidaddo
vontade
aperto
fraco
fentar

27. Escreva em Espanhol, necessariamente.

detonagéo
devocéo
conversagio
participagéo
coracdo

podrid&o
empacotamento
delineamento

prolongamento
atribuicéo
poluigio
mansidio

verao
cidadio
cirurgifio
anciio
vulcédo

28. Circule a silaba ténica das seguintes palavras espanholas. (circular

necessariamente).
canibal iman
imbecil fobia

alguien heroe




canguro nivel

prototipo burocracia
pantano lila
regimen

29. Circule a silaba tonica das seguintes palavras espanholas. (circular
necessariamente)

epidemia periferia democrata
impar burécrata bigamia
condor océano aristocracia
sintoma cerebro alcohol

anécdota nostalgia




