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RESUMO

Com a convergéncia entre informéatica e os meios de comunicagédo, na sociedade,
novos caminhos foram sendo construidos e modelos de interacdo foram adotados
pela cultura social. E inevitavel a migragéo para base da educagdo. Como esse pro-
cesso nao foi local, seu desenvolvimento foi mundial, tendo a sincronicidade como
linha motivadora. O choque foi inevitavel, com o sistema tradicional pedagodgico e
seus impasses que duram séculos, mas a morosidade na absorcéo e aplicacdo de
inovacdes, causou uma ruptura gigantesca, onde o aluno tem maior capacidade de
interacdo, ao ponto de ensinar seus professores como utilizar varias ferramentas
comunicacionais, atualmente usados por milhdes de pessoas. Para atender essa
demanda, muitos docentes que sentem a necessidade de interagir com seus alunos,
iniciam uma maratona para motivar a vontade de aprender de seus alunos. Desse
cenario nasce o modelo de novas praticas e conceitos, a educomunicacdo, que tem
na sua esséncia trabalhar a diferenca entre o transmitir a informagao, usualmente
atribuido aos multimeios, com a capacidade de mediacao, desenvolvida pelo docen-
te que passa a verdadeira intencionalidade que é a de mediar o saber e dispor o co-
nhecimento, sem deixar de valorizar o principal e Unico personagem desse ato, 0
professor que, nesse novo horizonte, passa a ser um educomunicador. Esse edu-
comunicador tem a tarefa de unir a educacdo e a comunicagao para o que deve ser
seus propdsitos ordinarios e primarios, o ensinar e o de mediar o conhecimento.
Nesse trabalho, procuro demonstrar uma nova fase do professor e sua indispensavel
presenca no cenario contemporaneo da pedagogia e da comunicacéo.

Palavras-chave: Educomunicacdo. Mediacdo. Educomunicador.



ABSTRACT

With the convergence of computing and the media , society , new roads were built
and interaction models were adopted by the social culture . It is inevitable migration
to basic education . As this process was not local, global development was taking
synchronicity as a motivating line. The clash was inevitable , with the traditional
teaching system and its impasses that last centuries , but slow on the uptake and
application of innovations , caused a massive rupture , where the student has a
greater ability to interact , to the point of teaching their teachers how to use various
communication tools , cur - rently used by millions of people .To meet this demand ,
many teachers who feel the need to interact with their students -turned , begin a
marathon to motivate the desire to learn from their students. Born this scenario the
model of new practices and concepts, educational communication , which has in es-
sence work the difference between transmit information , usually attributed to multi-
media , with the ability to mediation of the teacher who spends the true intentionality
that is mediate knowledge and have the knowledge , while enhancing the main -pal
and unique character of this act , the teacher , this new horizon , becomes a
educommunicator. This educommunicator has the task of uniting education and
communication for what should be its ordinary and primary purposes of teaching and
mediate knowledge. In this work we try to show a new phase of teachers and their
indispensable presence in the contemporary setting of pedagogy and communication

Keywords : Educomunication . Mediation. Edu .
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1 INTRODUCAO

A educomunicacéo traz ao profissional da educacédo ferramentas inovadoras
de interacédo, reinventando abordagens em razao dos dispositivos tecnoldgicos im-
plementados. Essas ferramentas, muitas vezes, ndo sao implantadas por meio de
processos planejados pela instituicdo, mas sim sugeridas ao profissional por inter-
médio do proprio aluno. Desta forma aprendizes e professores necessitam adaptar-
se aos novos modelos de aprendizagem.

As ferramentas tecnoldgicas utilizadas em sala de aula podem ser de ultima
geracdo, mas ndo atingirdo éxito se ndo houver uma mediacéo, ou seja, o papel do
professor como cidaddo, compartilhando suas experiéncias e fazendo da aula um
momento unico.

Esta nocdo de hipotese nos parece fundamental para um inicio. Afinal, o que
se pretende aqui € ir além da especulacdo de métodos e instrumentos técnicos e
situar o espacgo do ensino académico contemporaneo, como espaco de uma produ-
cdo midiatica critica a luz do que se entende por uma educacéo reflexiva, isto €&, a-
guela que esta permanentemente atenta as dimensdes éticas e politicas que orien-
tam o pensamento com o qual pensamos. E, assim, reconhecermos nas mediacdes
das ferramentas mediaticas (MFM) uma aliada na busca de novas possibilidades
para criarmos uma pratica educacional que assuma, conforme destaca Morin (1999),
“os desafios postos pelo retalhamento das disciplinas e de apreendermos o que é
tecido junto, isto €, o complexo”. Portanto, solicitamos uma epistemologia da com-
plexidade, com o foco voltado a construgédo de cidadania, direitos humanos e susten-
tabilidade, que seja mantido como um permanente pano de fundo para as propostas
gue serdo apresentadas. O que vamos propor € este reconhecimento de que as mi-
dias ocupam um lugar cada vez mais significativo na cultura dos jovens. Sendo as-
sim, a instituicdo de ensino pode e deve intensificar o didlogo entre cultura educa-
cional e cultura midiatica ao oferecer oportunidades de producdo de narrativas de
autoria dos estudantes com o uso de novas linguagens e tecnologias.

Ao propor certos questionamentos a aplicacdo meramente instrumental das
ferramentas midiaticas na educacéao formal, o que foi analisado aqui sdo as varia-
¢cOes na utilizacdo dos meios, para dar novos significados a realidade, a experiéncia

social vivida nas universidades e na prépria instituicdo em que ela for empregada.



Para tanto, nestas paginas, apresento alguns conceitos do campo da comuni-
cacdo, em termos praticos, e trataremos com maior profundidade as mediac¢des apli-
cadas, as ferramentas e suas interacbes com o aprendizado, percorrendo caminhos
e teorias que nos alimentem dos campos da educacao e da comunicacao, para e-
xercitar estratégias e praticas de integracdo dos estudantes para uma maior partici-
pacéo nos debates sobre sociedade.

N&o existe neste trabalho nenhuma pretenséo de criagcdo de proposta ou me-
todo ao usarmos as novas ferramentas midiaticas, apenas uma questao de direito a
atualizacdo e melhoria dos processos de ensino e de aprendizagem. Um apelo para
construcdo de visibilidade a imaginacao e criatividade dos estudantes a partir do es-
paco formal de ensino.

E, neste sentido, utilizando as ferramentas midiaticas de modo transdisciplinar
e coletivo, poderemos certamente enriquecer estes processos. Porém, somente na
medida em gque forem meios (e nao fins) de problematizacédo de questdes que sejam
de interesse dos estudantes e da propria comunidade educacional é que poderemos
atingir estes objetivos (GERALDI, 2010). Assim, a ampliacdo do acesso aos estu-
dantes que estdo cada vez mais solitarios no uso das tecnologias de comunicacao e
informacao, necessita adaptacao completa da légica dominante na sociedade atual.

N&o se trata de propor aqui uma revolugdo dos processos e muito mais uma
sugestdo para o uso dos dispositivos midiaticos como ferramentas tecnoldgicas hi-
bridas, e que trazem em seus usos ricas possibilidades narrativas ndo apenas em
um sentido instrumental mecanicista.

O titulo 1 traz uma sintese da introducdo das ferramentas de comunicac¢éo no
Brasil, iniciando pela histéria da radio, perpassando pela TV até os dias atuais com a
Internet. Todas essas midias tiveram sua origem na educacéo e foram absorvidas
pela industria cultural.

O titulo 2 discorre sobre os conceitos de mediacédo de Jesus Martin-Barbero e
Guillermo Orozco, com o0s quais o papel dos receptores na comunicacdo nao sao
completamente inertes, tendo visfes criticas e opinides divergentes das intenciona-
das pelo emissor, e que existe uma troca no uso dos multimeios.

O titulo 3 aborda caracteristicas da educomunicacéo no novo cenario do cibe-
raprendizado que traz na sua esséncia a dinAmica que encontra na educomunicacao
a sinergia necessaria para conduzir as inovacfes nas varias maneiras de comparti-

Ihar o saber, sem perder o vinculo com a pedagogia formal, no qual o professor é a



ponte para o entendimento e aborda sobre o novo perfil do educomunicador no qual
a interatividade e o compartilhamento séo as raizes de todas as intencionalidades de

servir dessa nova adaptacdo profissional deixando claro as tarefas de educador,

consultor e pesquisador.



2 A MIDIA E A EDUCACAO

2.1 Educacéao e o Radio no Brasil

O ano de 1922 foi um periodo extremamente agitado e muito importante na
historia do Brasil. Em fevereiro, acontecia a Semana de Arte Moderna de Séo Paulo;
em margo, era fundado o Partido Comunista Brasileiro e, em setembro, ouvia-se,
pela primeira, vez o discurso, do Presidente Epitacio Pessoa, pelas ondas de radio-
difusdo oficiais no pais, durante a ceriménia comemorativa do centenario da Inde-
pendéncia no Rio de Janeiro.

Para grande parte dos visitantes da exposi¢céo foi uma surpresa ouvir o0 pro-
nunciamento oficial do presidente em tempo real nos alto—falantes que, naquele
momento, comeca a fazer parte da historia nacional.

Em 1923, o radio dava inicio a sua trajetéria no pais, onde ocorreu a instala-
cdo da primeira emissora brasileira com o nome de Radio Sociedade do Rio de Ja-
neiro.

O radio educativo teve como seu precursor, entusiasta e intelectual de reno-
me Roquette Pinto. Antropdlogo, etndlogo e escritor, um defensor da educacédo e
cultura para todos os brasileiros, desejava a popularizagdo do conhecimento néo
apenas pela radio, mas também pela leitura de livros, jornais e revistas, sendo in-
comparavel o impulso que a introducao do radio langcou em nosso pais.

[...] podemos sintetizar os principais aspectos que caracterizam a emergén-
cia do radio no Brasil: o radio aparece como um instrumento ligado as de-
terminac6es do projeto de modernidade e de progresso que marcara os a-
nos iniciais da década de vinte; sua emergéncia no cenario nacional sera
pautada por esse projeto e o veiculo se tornard um dos seus simbolos; suas
potencialidades, enquanto meio de comunicacéo, despertardo a atencdo de
setores intelectuais que buscardo integra-lo ao projeto de construcdo da na-
¢ao, transformando-o em instrumento educativo e, finalmente, por conta da
acao desses dois projetos, o radio serd, nessa etapa, um veiculo com ca-
racteristicas “elitistas”, tanto em relagao aos aspectos da pratica radiofénica,

guanto em relacdo a fungdo social que deveria desempenhar. (GUTIER-
REZ, 1978).

E foi assim, durante treze anos, que Roquette Pinto dirigiu a Radio Socieda-
de, do Rio de Janeiro. No inicio, apenas programas eruditos existiam em sua pro-

gramacéao; mas, apés um periodo, recebeu alteracdes até chegar a atender uma fa-
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tia mais popular, passando de apenas musicas classicas, para representacdes de
cantores de sucesso da época.

O modelo utilizado para formacdo da Radio Sociedade era o mais comum da
época, utilizado por emissoras de outros paises. No primeiro momento, seu funcio-
namento tinha caracteristicas de clubes seletos, em que a sele¢cédo da programacao
musical era feita pelos ouvintes deste pequeno grupo, com um poder aquisitivo ele-
vado; pois, como toda novidade tecnolégica, no seu inicio, € muito cara. Sendo as-
sim, apenas a elite conseguia adquirir e participar como colaboradores desta pro-
gramacdo, muitos até emprestando suas colecdes pessoais para serem tocadas.
Seguindo 0os mesmos passos, a Radio Educadora Paulista, inaugurada em janeiro
de 1924, formada por um grupo também da elite Paulista, tinha como meta dotar o
estado de uma emissora com fins culturais.

ApGs 1932, por meio do Decreto-lei n® 21.111 (BRASIL, 1932), que autorizava
oficialmente a vinculacdo de anuncios, tem inicio um movimento comercial pelos
programas radiofénicos no pais.

A funcdo educativa da radio torna-se oficial em 1936. Nesse mesmo ano, a
pioneira Radio Sociedade do Rio de Janeiro, abalada pela instabilidade econémica,
era doada pelo seu fundador Roquette Pinto para o Ministério da Educacéo e Cultu-
ra, com a promessa feita pelo Ministro Gustavo Capanema, que manteria 0S seus
ideais . Nasce, nesse momento, na historia do pais, o sistema de radios Educativas
do Brasil.

A grade educativa de base da Radio Sociedade do Rio de Janeiro teve, em
sua programacao inicial, a literatura francesa e inglesa e, por intermédio de cursos e
licbes, portugués, francés, italiano, geografia, entre muitas outras. A facilidade do
Rio de Janeiro nesse periodo ser a capital do pais enriquecia a programacéo, com
participacdes de cientistas, personalidades ilustres e grandes nomes da literatura.

Os esforgos de Roquette Pinto para produzir uma programacéo educativa po-
pular, na intencéo de solucionar o problema de acesso nas dimensdes gigantes exis-
tentes nesse periodo era frustrado pela programacao formada pelos valores artisti-
cos da esfera socio-cultural do periodo, que utilizava as Operas e recitais, exclusivos
da chamada “alta cultura”, ficando a cultura popular sem acesso a esse meio. Nessa
configuragcdo, os ouvintes das emissoras eram aqueles que se satisfaziam com o
gue era oferecido, que falava por poucos e para poucos com a intengao de ser a ex-

presséo de todo o conjunto social.
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Dos ideais de Roquette Pinto, muitas diretrizes anunciadas e executadas por
ele foram seguidas. Uma delas foi a criacdo da Radio Escola Municipal do Distrito
Federal, em 1933, com o educador Anisio Teixeira a frente desse novo projeto. De

acordo com o artigo:

Preocupada em manter contato com os alunos, a estacéo distribuia folhetos
e esquemas das licbes que eram enviadas antes das aulas radiofénicas, pe-
lo correio, as pessoas inscritas. Os alunos, por sua vez, enviavam a emisso-
ra trabalhos realizados com os assuntos das aulas e mantinham contato
com a emissora por cartas, telefone e até mesmo visitas. (HORTA 1972).

Com uma resposta surpreendente, a Radio Escola, apés um ano de sua inau-
guragdao, havia recebido 10.800 trabalhos dos alunos, mostrando o interesse desper-
tado por essa ferramenta e a necessidade de criacdo de uma didatica para o ensino
por meio do radio.

O mais inovador e completo projeto de recepc¢ao radiofénica, direcionado a
educacado popular, foi idealizado pelo professor Jodo Ribas da Costa, apresentado
no livro Educacdo Fundamental pelo radio, editado em 1956. Com a visédo de desen-
volvimento das emissoras em regibes de grande densidade populacional e pouca
estrutura, desejava a criacdo de uma rede radiofénica que teria orientadores com
minimo de conhecimento para realizar a funcdo de monitores, para auxiliar e inter-
mediar os professores que realizariam o papel de locutores no radio para realizacao
do projeto de alfabetizagao, principal meta do trabalho.

Com a doacdo da Radio Sociedade por Roquette Pinto, ela ganha novo no-
me. Passa a se chamar radio Ministério da Educacéo, a radio MEC. A criacdo do
servico de radio difusdo Educativa, também € uma iniciativa do Governo Getulio
Vargas, em seu discurso destinado apenas a promover, permanentemente, a vincu-
lacdo de programas educativos, mas isto tem curto periodo, sofrendo uma interfe-
réncia do Departamento de Imprensa e Propaganda — DIP.

Varias alternativas surgiram no campo da educacdo, uma delas foi um pro-
grama lancado em 1941 pela radio Nacional do Rio de Janeiro, com o titulo de Uni-
versidade no ar, destinado a oferecer orientacdo metodolégica aos professores do
ensino médio em todo o pais.

Em meados de 1947, foi realizado pela radio nacional um projeto educacional
utilizando as ondas do radio, o qual obteve grande sucesso, aplicando métodos or-

ganizados e elaborados em parceria com a universidade no ar, em Sao Paulo. Sua
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intencdo era visar um aprendizado em grupo, em que o0s alunos ouviam as aulas e
discutiam os assuntos apresentados, oriundos de um professor, que contribuia com
0S esclarecimentos e acrescentava mais valor ao aprendizado, sendo um mediador
do dispositivo. Esse método torna o aprendizado mais rico e agradavel. Seguindo o
exemplo, o SESC e SENAC uniram-se para uma campanha educacional para aten-
der todo o Estado de S&o Paulo, inicialmente voltada a classe operéaria do interior
paulista.

A educacéo se torna, assim, um grande projeto politico: solucdo para os pro-
blemas sociais com 0s objetivos de moldar e disciplinar o homem brasileiro para
uma inclusdo na modernidade: saudavel, disciplinada e produtiva. O radio vai ser
visto como uma ferramenta muito positiva, por permitir falar para a massa, com rapi-
dez, sendo utilizado, também, no projeto de integracdo nacional, pelo seu poder de
romper as distancias continentais do nosso pais e carregar o conhecimento aos lo-
cais mais isolados. Esses argumentos de incentivo do seu uso para o projeto edu-
cacional em toda nacéo, construidos por intelectuais como Roquette-Pinto, Francis-
co Venancio Filho e Lourenco Filho, justificaram e justificam seu uso para a educa-
¢céo no Brasil.

A utilizacdo do radio nos primeiros anos do Movimento de Educacéo de Base
(MEB), de 1961 a 1965, nasce como uma iniciativa da Conferéncia Nacional dos
Bispos do Brasil, a partir da expanséo das Escolas Radiofénicas, que pretendia edu-
car o homem do campo por meio do radio.

O administrador Apostodlico de Natal, Dom Eugénio de Araujo Sales, em 1957,
foi & Colbmbia conhecer as Escolas Radiofonicas de Sutatenza, desenvolvidas pelo
Monsenhor Salsedo, ficando empolgado com aquela inovacdo. Dom Eugénio Sales
percebeu a importancia do radio na educacédo, chamando-o de arma poderosissima.
Ele acreditava na adaptacdo do método a realidade rural existente no Rio Grande do
Norte.

ApoOs sua viagem a Coldmbia, ele inicia a implantacdo do seu projeto com a
inauguracdo da Emissora de Educacdo Rural de Natal, em agosto de 1958. A radio
tinha em seu cerne a missdo de "educar, conscientizar e evangelizar". A partir da-
quele momento, era introduzido outro fator de influéncia na massa; a religido se utili-
zava do radio como arma poderosa de alcance continental. As primeiras Escolas
Radiofénicas comecaram a funcionar nas areas rurais, ligadas a Arquidiocese de

Natal e a primeira aula foi transmitida no dia 20 de setembro de 1958, atingindo 69
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escolas da capital e municipios vizinhos. No ano seguinte, as Escolas Radiofénicas
ja atingiam 36 municipios do Estado, dos quais 34 faziam parte da Arquidiocese de
Natal.

Dentro dos planos para a modernizacdo das camadas menos favorecidas da
populacdo pelas classes dirigentes, se fazia necessario a conversdo desses novos
grupos em forcas produtivas, com a meta de estruturar uma nacgédo equilibrada e
conquistar o desenvolvimento material, tecnolégico e social. Para tanto, era neces-
sario a reorganizacao dos padrdes culturais e politicos, a partir dos modelos moder-
nos. As novas tecnologias tiveram destague nessa mudanca de percepcao e dos
repertérios culturais e firmaram-se como maquinas da prépria ideia de progresso,

junto de outros simbolos como o automoével, o avido e a eletricidade.

2.2 O inicioda TV no Brasil

Em 30 de outubro de 1924, Assis Chateaubriand, aos 32 anos, realizava o
sonho de ser dono de um jornal e este foi apenas o comeco de seu império. Adquiriu
O Diério da Noite, A Cidade de Sao Paulo e a Revista do Brasil. Em 1926, foi a vez
do Diario de Noticias de Porto Alegre. Em 1928, lancou a maior e mais influente re-
vista brasileira de todos os tempos, O Cruzeiro. Em 1929, lancou O Diario de Séo
Paulo. Depois, O Diario da Noite do Rio de Janeiro. Em seguida, iria adquirir O Es-
tado de Minas. Em 1935, foi a vez de investir e lancar no ar a Radio Tupi. Dai em
diante, saiu adquirindo jornais e estacdes de radio em todo o territério nacional.

Em 26 de junho de 1948, antes da chegada da televisdo ao pais, a revista ja
apresentava em suas paginas reportagens sobre o invento. Nesse ano, na edi¢do de
26 de junho, O Cruzeiro trouxe “A Radiotelevisdo surge no Brasil”, reportagem que
menciona o brasileiro Eduardo Ferreira da Rocha, morador do Rio de Janeiro, como
um inovador ao montar um equipamento de transmissdo de imagem e som — a ra-
diotelevisdo, “o primeiro existente em nosso pais”.(1948 apud SAMPAIO, 1984).

Em 18 de abril de 1950, coloca no ar a TV Tupi - Difusora de Séo Paulo - a

primeira das estacdes de televisdo de sua propriedade e a primeira TV do Brasil.
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2.2.1 TV Tupi

Assis Chateaubriand entraria nos anos 1950 com um grande dilema: em qual
das questdes de seu interesse deveria investir mais esforcos? A campanha presi-
dencial, a consolidacdo do MASP ou a implantacédo da primeira estacdo de televisédo
da América Latina, a quarta do mundo? Dedicou-se a todos e, em abril de 1950, co-
locou no ar a TV Tupi, com a transmissdo de uma apresentacao do Frei José Mojica,
um padre mexicano que também era cantor. Foi este 0 batismo da TV brasileira, as
imagens foram feitas no saguao do edificio dos Diarios Associados em Séo Paulo.

Em julho do mesmo ano, entre os dias 20 e 26, aconteceram transmissoes di-
reto da Faculdade de Medicina de S&o Paulo. Era de um show intitulado Video Edu-
cativo. Dois meses depois, ja em setembro, foi realizada a transmissédo de um filme
em que Getulio fala de seu retorno a politica.

E, finalmente, no dia 18 de setembro de 1950, foi inaugurada a TV Tupi de
Sao Paulo, PRF- 3 TV, canal 3, cuja razao social era Radio e Televisdo Difusora. As
imagens foram geradas do estudio localizado na Rua 7 de abril, Centro de Sdo Pau-
lo. O transmissor da RCA foi colocado no topo do edificio do Banco do Estado de
S&o Paulo no inicio da Avenida Sao Jodo. Como néo existiam aparelhos receptores
no Brasil, Chateaubriand importou duzentos aparelhos e os distribuiu pelos mais di-
versos cantos da cidade. Um dos aparelhos, no entanto, foi presenteado ao Presi-
dente Dutra.

Poucas horas antes da primeira transmissao, uma das cameras (eram trés)
quebrou e o engenheiro Walter Obermiller, responsavel pela implantacdo técnica,
opinou que seria melhor adiar a estreia oficial; mas, o diretor artistico Cassiano Ga-
bus Mendes, com 23 anos, decidiu ir ao ar assim mesmo. Este, no entanto, ndo se-
ria o0 Unico imprevisto enfrentado pela pioneira equipe naquele dia. Precisamente as
17 horas, Homero Silva convidou Lolita Rodrigues e Vilma Bentivegna, que substitui-
ram Hebe Camargo, para cantar o “Hino da TV”, composto pelo poeta Guilherme de
Almeida. (SAMPAIO,1984).

O primeiro programa transmitido chamou-se TV na Taba, apresentado por
Homero Silva, com participacdo de nomes como Lima Duarte, Hebe Camargo e
Mazzaropi. O primeiro telejornal da TV Tupi, Imagens do Dia, foi ao ar dia 19 de se-

tembro de 1950, na locucgé&o do radialista Ribeiro Filho.
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Todos os programas eram realizados ao vivo na TV brasileira dos anos 1950.
O video tape so6 surgiria anos depois. Os teleteatros, ao vivo, faziam muito sucesso,
como o Grande Teatro Tupi e o Teatrinho Trol.

Nesta época, surgiram as garotas-propaganda para apresentar 0os produtos
dos patrocinadores e chegar, finalmente, aos comerciais no famoso intervalo dos
reclames. No dia 20 de janeiro de 1951, foi a vez do Rio de Janeiro receber a televi-
sdo. As operacdes da TV Tupi foram realizadas a partir de suas instalacées, proxi-
mas a Praca Maua e os programas foram transmitidos dos estudios da Radio Ta-
moio.

A tradicdo brasileira no universo das telenovelas também teve inicio com a
Tupi, em dezembro deste mesmo ano, quando foi lancada Sua Vida pelo canal 3 de
Séao Paulo. Escrita e dirigida pelo ator Walter Forster, ela ndo era diaria; mas, exibi-
da duas vezes por semana e teve apenas vinte e cinco capitulos. Ficou famosa tam-
bém por nela ter acontecido o primeiro beijo da televiséo brasileira.

Em 1963, a adaptacdo do classico de Félix Caignet, O Direito de Nascer, fez
grande sucesso, marcando época na historia da telenovela. Em 1964, Ivani Ribeiro
ja lancava suas novelas pela TV Tupi. Alma Cigana esteve no ar entre 02 de marc¢o
e 08 de maio de 1964.

Em 1968, a novela "Beto Rockfeller®, de Braulio Pedroso e Cassiano Gabus
Mendes, exibida pela TV Tupi, inovou a estrutura narrativa, apresentando a figura do
"anti-herdi". A partir dai, as novelas passaram a abordar temas urbanos, suburbanos
ou regionais que pudessem ter aceitacdo nacional. O manigueismo entre o bem e o
mal foi lancado e permanece até os dias atuais nas tramas das telenovelas brasilei-
ras.

Paralelamente as telenovelas, abriu-se espaco na TV Tupi para projetos ex-
perimentais, por meio de programas como Mébile, Poder Jovem e Colagem, que
buscavam encontrar o real significado artistico.

No dia 17 de julho de 1980, pouco antes de completar 30 anos, a TV Tupi tem
sua concessao cassada pelo Governo Federal. Se finda a historia do precursor da

televisdo no Brasil; mas, seu legado contagiou todas as proximas emissoras.



16

2.3 Ainternet

A internet, como todos o0s outros meios de comunicacao, foi introduzida no
Brasil, também, com a proposta nobre de servir a nossa tradicional Educacéo. As-
sim, a primeira rede de acesso a Internet no Brasil, a Rede Nacional de Ensino e
Pesquisa (RNP), integra hoje cerca de 600 instituicbes de ensino e pesquisa no pa-
is, beneficiando mais de um milh&o de usuarios. Em 2005, o Ministério da Ciéncia e
Tecnologia (MCT) lancou a Nova RNP. O objetivo era melhorar a infraestrutura de
redes em niveis nacional, metropolitano e local (redes de campus); atender, com
aplicacOes e servicos inovadores, as demandas de comunidades especificas (tele-
medicina, biodiversidade, astronomia, etc.) e promover a capacitacdo de recursos
humanos em tecnologias da informacao e comunicacéao.

A RNP foi criada em 1989 pelo Ministério da Ciéncia e Tecnologia (MCT) com
0 objetivo de construir uma infraestrutura de rede Internet nacional para a comuni-
dade académica. A rede comecou a ser montada em 1991 e, em 94, j4 atingia todas
as regides do pais. Entre 2000 e 2001, a rede foi totalmente atualizada para oferecer
suporte as aplicacdes avancadas. Desde entdo, o backbone RNP, como é chamado,
possui pontos de presenca em todos os estados brasileiros. Em 2005, a tecnologia
do backbone é novamente atualizada com links Gpticos operando a multiplos giga-
bits por segundo. A estrutura de redes € indispensavel para a introducdo da internet
no pais.

O incentivo do governo as RNP oferecia conexao gratuita a Internet para insti-
tuicdes federais de ensino superior ligadas ao Ministério da Educacao (MEC), unida-
des de pesquisa federais ligadas ao MCT, agéncias de ambos 0s ministérios e ou-
tras instituicbes de ensino e de pesquisa publicas e privadas. Além da integracao do
territdrio brasileiro, a rede RNP oferece conexfes internacionais para os Estados
Unidos. Um universo estimado em mais de um milhdo de usuérios da comunidade
académica brasileira se beneficia dessa infraestrutura que estimula o progresso da
ciéncia e da educacgdo superior no pais.

Desde 2000, a Rede Nacional de Ensino e Pesquisa (RNP) tem se dedicado a
promocdo do uso de aplicacbes avancadas em redes de computadores. Telefonia
sobre a rede Internet, TV digital transmitida pela rede, educacéo a distancia e video-
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conferéncia IP foram algumas das aplicagOes implantadas na forma de novos servi-
GOS para 0s usuarios.

As redes eletrbnicas de computadores proporcionam a seus usuarios comuni-
cacao a baixo custo e acesso a fontes inesgotaveis de informacé&o. Elas interconec-
tam pessoas para os mais variados fins e tém contribuido para ampliar e democrati-
zar 0 acesso a informacao, eliminando barreiras como distancia, fronteiras, fuso ho-

rario, etc.

2.3.1 Internet e 0 mundo privado

A internet, assim como 0s outros meios de comunicacéo, foi implantada no
pais com a intencdo de servir a educacdo até a mesma conquistar a infraestrutura
necessaria. Até meados de 1995, no Brasil, 0 acesso a Internet era restrito a profes-
sores, estudantes e funcionarios de universidades e instituicbes de pesquisa. Em
adicdo, instituicdbes governamentais e privadas também obtiveram acesso devido a
colaboractes académicas e atividades ndo-comerciais.

A partir de 1995, surgiu a oportunidade para que usuarios, fora das institui-
cOes académicas, também obtivessem acesso a Internet e que a iniciativa privada
viesse a fornecer esse servigo. Isto significaria mais computadores brasileiros fora
das instituicbes de ensino, ligados a Internet, e que um vasto leque de aplicactes
surgiria em curto prazo.

O inicio das conexdes ocorreu em 1987 entre as Fundacdes de Pesquisa do
Estado de S&o Paulo e as instituicbes nos Estados Unidos da América; em 1988, a
universidade federal do Rio de Janeiro conectou-se a UCLA; em 1990 até abril de
1995, a atuacdo da RNP se restringia a areas de interesse da comunidade de edu-
cacao e pesquisa do pais.

Como resultado dos investimentos feitos pelo Governo Federal entre 1991 até
1995, temos:

e montagem e divulgacdo de repositorios de "software" de dominio publico ou
baixo custo para apoio a pesquisa e desenvolvimento;
e treinamento de pessoal técnico das instituicbes de ensino, de pesquisa e de-

senvolvimento;
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e as instituicbes que entdo se conectaram a RNP ou redes estaduais eram pri-
mariamente voltadas para educacao, pesquisa ou gestao governamental,

e cerca de 400 instituicbes de ensino e pesquisa do pais se ligaram em rede,
incluindo a maioria das universidades e institutos de pesquisa governamen-
tais;

e concepcédo e implantacdo de um modelo de servicos de Internet no Brasil que
assegure: cobertura nacional, vasta gama de aplicacdes e baixo custo para o

usuario final (com papel prioritario reservado a iniciativa privada);

O Ministério das Comunicag¢fes e o Ministério da Ciéncia e Tecnologia decidi-
ram lancar um esforco comum de implantacdo de uma rede Internet global e inte-
grada, abrangendo todo tipo de uso. Surgiu, entdo, o backbone nacional de uso mis-
to (comercial e académico), resultante da expansao e reconfiguracdo do backbone

de uso puramente académico.
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3 CONCEITOS DE MEDIACAO

A Mediacdo € um conceito que ocupa um espaco cada vez maior e mais fre-
quente nas teorias sobre midia e sociedade. E cada vez mais comum, hoje em dia,
nos depararmos com este conceito. Isto tem gerado certa confusdo em torno do seu
uso e uma consequente perda da sua dimensdao critica. Como 0s processos de me-
diagdo tecnoldgica realizados pelos meios de comunicagdo sédo um fenémeno socio-
historico tdo singular e novo, muitas vezes o0 uso que se faz do conceito de media-
cdo se restringe a abstracdo, desumanizada e neutra das tecnologias da midia (O-
ROFINO, 2006). Isto é um equivoco. Media¢do, enquanto conceito, antecede a pro-
pria presenca das midias eletrbnicas em nossas sociedades e trata da acao e inter-
vencao humanas em processos de producdo e circulacao de formas simbolicas. Me-
diacdo é um conceito muito antigo. Possui uma trajetoria longa no ambito da filosofia
que vem de Aristoteles. Mas € em Hegel que se localiza a primeira exploragédo para
uma relacéo dialética entre individuo e sociedade, entre acéo e reflexividade. Ja foi
amplamente explorado no campo das teorias da arte, sobretudo pela teoria marxista
(SCHAUN, 2002).

Mas, seguramente, ha uma confus@o existente nas teorias contemporaneas
da comunicacao e midia; pois, ao problematizarem os diferentes processos de me-
diacdo que os meios desempenham, falham em recorrer a dimenséo critica do con-
ceito. Por isso, h& necessidade de nos voltarmos a um resgate da dimenséo dialéti-
ca e critica e localizar a acdo humana nestes processos (OROFINO,2006). Neste
sentido — o da relacdo entre midia e mediacdbes — a obra dos autores latino-
americanos €, sem duvidas, uma grande contribuicao.

As novas teorias latino-americanas que trabalham as relacées entre comuni-
cacao e cultura tém sido todas muito criativas na medida em que buscam também
superar estas dificuldades relativas a heranca multidisciplinar e fragmentéaria dos
estudos da midia e seus enfoques com a aprendizagem. Oferecem-nos uma abor-
dagem que enfoca a complexidade dos processos de comunicac¢ao social justamen-
te a partir do conceito de media¢des. Jesus Martin-Barbero, cujo trabalho ganhou
visibilidade no Brasil com o livro Dos meios as mediac¢des (1997) e Guillermo Orozco
(1991) que, inspirado no trabalho de Martin-Barbero desenvolveu o enfoque integral

da audiéncia, sdo os principais autores desta corrente. Na sequéncia, apresento,
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algumas consideragcOes sobre a proposta destes autores, como um modo aqui de
dar visibilidade a rica producao intelectual no campo da comunicacao e da cultura
gue tem emergido na America Latina dos anos recentes.

Jesus Martin-Barbero (2001) busca uma separacado nas estruturas de pensa-
mento dominantes no campo da comunicagao e da cultura, principalmente na hege-
monia funcionalista nos modos de pensar sobre a comunicagéo, inclusive, pelas teo-
rias mais progressistas. Seja pelo moralismo de direita seja pela critica da esquerda
gue ora compreendem a ac¢do dos meios de comunicacgao. Portanto, como meios de
comunicacdo, como reflexo das ideologias e como desorientagéo, alienagdo (domi-
nadores-dominados), ora compreendendo os modos de resisténcia como uma porta
magica para libertacdo; porém, reforcando uma oposicao binaria: meios (dominado-
res) /cidadaos (consumidores ativos).

As relagbes entre comunicacdo e cultura sdo muito mais multifacetadas e
uma ruptura epistemoldgica abriga-se na necessidade de se complicar a relacao en-
tre meios e sociedade a partir de nocdes como teia de complexidades. Para tanto,
seria necessario superar determinados esquemas mentais que reproduzem relacdes
de causa e efeito, linearidade ou oposicdes classificadoras. Dai a necessidade de
um mapa noturno.

Nas palavras do préprio autor:

“Mapa noturno: um mapa para indagar a dominacéo, a producéo e o traba-
Iho, mas a partir de um outro lado: o das brechas, o do consumo e o do pra-
zer. Um mapa néo para a fuga mas sim para o reconhecimento da situacéo
a partir das mediacdes e dos sujeitos. Para mudar o lugar de onde se fazem
as perguntas, para assumir as margens ndo como tema, mas como enzima.
Porque os tempos ndo estdo para sinteses e sdo muitas as zonas na reali-
dade cotidiana que ainda estdo por ser exploradas, em cuja explora¢do néo
podemos avangar se ndo tentarmos, sem mapas, a menos gque seja um
mapa noturno.” (MARTIN-BARBERO, 2001).

Para Martin-Barbero (2001), ndo podem mais ser entendidos, separadamen-
te, o campo da cultura, o erudito, 0 massivo e o popular, visto que nas sociedades
contemporaneas se constitui em uma nova forma cultural por alterar os modos ante-
riores de compreensédo. Desta forma, é imprescindivel compreender como estas no-
vas formas culturais sustentam velhos conteddos que reproduzem as ideologias de
dominagéo.

Outro fator importante para sua argumentacdo € a de mesticagem cultural
que, para Martin-Barbero (2001), como latino-americanos, é o que nos constitui en-

qguanto cultura. Segundo ele, essa mesticagem nao se restringe somente as etnias e
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sim ao que da forma a vigéncia cultural das diferentes identidades que se hibridizam:
o indigena no rural; o rural no urbano; o folclore no popular; o popular no massivo; o
erudito no popular; o popular no erudito e assim por diante. Na América Latina, essa
hibridez n&o é um tema, mas sim a esséncia, o DNA, fato social, razéo de ser tecida
de temporalidade e espacos, memadrias e imaginarios.

Quando tudo se torna hibrido e, portanto, ndo ha mais como imaginar a pure-
za do indigena, a inocéncia do popular; a perversidade do massivo, a canonizacao
do culto ou erudito. A industria cultural, ao produzir a telenovela, por exemplo, solici-
ta uma memdria social e coletiva, heranca do folhetim, heranga do melodrama em
que as populagbes se reconhecem ou néo; dialogam; apropriam-se ou recusam.
Portanto, ndo ha uma légica fixa dominador-dominados e sim uma disputa de tenséo
permanente, uma negociacao em volta dos gostos populares, prazeres e usos. Se-

gundo o autor, isto é complexo, pois:

“‘Nem toda a assimilacdo do hegeménico pelo subalterno € signo de sub-
misséo, assim como a mera recusa hdo é de resisténcia, e que nem tudo o
gue vem de cima sdo os valores da classe dominante, pois h& coisas que
vindo de la respondem a outras logicas que ndo s&o as da dominagdo.”
(MARTIN-BARBERO, 1997).

Fica possivel absorver, nessa redefinicdo, como o professor e o aprendiz se
revelam a partir do cultural, na medida em que a cultura passa a assinalar a percep-
cao inédita do conflito social na formacdo de novos sujeitos sociais e identidades
culturais e geracionais em suas novas formas de rebeldia e resisténcias.

Como desenho tedrico-metodoldgico para a compreensédo desta produgéo so-
cial do sentido, sua proposta € a de que, na medida em que a comunicacao é locali-
zada como um problema de cultura rompe-se com a instrumentalidade tecnicista de
Se pensar apenas nos meios; rompe-se com o0 pessimismo que vé na midia apenas
a degradacdo e homogeneizacdo do cultural e configura-se um novo problema: a-
quele de buscar captar as articulagdes, os eixos entre o multifacetado cenario das
negociacfes que ocorrem no espaco da recepcao (absorcéo cultural) com suas de-
mandas, memdrias e estruturas de sentimentos e as légicas de funcionamento des-
tas competéncias culturais por parte da industria cultural, suas estruturas de produ-
cao e dispositivos de enunciacao e de constituicdo de seus campos de interesse.

Todo o estudo da comunicacdo social para Jesus Martin-Barbero (2001), é
muito mais do que apenas estudos dos meios. Ele € um problema de mediacdes.

Estes eixos, entre estas diferentes dimensdes de um mesmo processo, sdo identifi-
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cados pelo autor em um estudo sobre o consumo cultural em que teledramaturgia,
por exemplo, em vez de ser compreendida como um produto de alienacgao, foi identi-
ficada como modo de identificacdo as camadas populares em que se: a) ativa uma
competéncia cultural construida a partir de modos de narrar; neste caso, o melodra-
ma enquanto género residual; b) reconstroem dinamicas da cotidianidade familiar a
partir de novas interagdes, situacdes e rituais; c) a temporalidade social, a distingao
entre tempo do trabalho e tempo do 6cio — sendo o primeiro o tempo seriado e o se-
gundo o tempo fragmentado. Na TV, o tempo fragmentado € a representacdo do
tempo do cotidiano e ndo do trabalho na fabrica. A ficcdo seriada faz agora uma me-
diacao entre o tempo do capital e o tempo da cotidianidade.

3.1 As mediacdes multiplas em Guillermo Orozco (1993).

Guillermo Orozco (1993), propde na tentativa de concretizar o conceito de
mediacdo para a pesquisa empirica de recepcdo televisiva que este seja entendido
como um processo estruturante que configura e reconfigura tanto a interacdo das
audiéncias com 0s meios, como a criacdo — por parte das audiéncias — do sentido
desta interacdo. (OROZCO, 1993).

Sendo assim, o autor busca definir os processos de trocas e reelaboracdes
simbdlicas que um determinado produto da industria cultural sofre em seu processo
de recepc¢éo. Orozco (1993), define que no processo de recepcédo, 0s espectadores
nao assumem, necessariamente, um papel passivo. Segundo ele: “A atividade dos
espectadores acontece de diversas maneiras através de uma sequéncia interativa
que implica em diversos graus de envolvimento e processamento do conteldo tele-
visivo.” (OROZCO, 1991).

Orozco (1991), destaca, também, que o telespectador além de assistir TV, é
filho, estudante, membro de um grupo de amigos além de pertencer a um grupo so-
cio cultural especifico, em que se diferencia, devido ao género, idade, orientacao
sexual e religido, por exemplo. Portanto, 0os cenarios socioculturais agem como me-
diadores no processo de recepcéo; pois, o telespectador ndo nasce pronto, mas se
faz, ao longo da experiéncia da vida.

Entretanto, Orozco (1991), interpreta que as mediacdes se manifestam em

forma de acdes e de discursos que derivam de varias fontes: a classe social, 0 géne-



23

ro, a subjetividade, a orientagdo sexual, a idade, a etnicidade, os préprios meios de
comunicacao, as instituicdes sociais e situacdes contextuais, etc.

Sabendo que todas estas dimensdes estdo em constante disputa, sobrepos-
tas e entrelacadas no complexo cenario da recepcdo, Orozco (1991), propbe um
quadro tedrico denominado mdultiplas mediacdes. Ele oferece uma tipologia que
classifica estas diferentes mediagcdes em quatro grupos e destaca que a cultura im-
pregna todas elas. Estas multiplas mediacdes séo a individual, a situacional, a insti-
tucional e a video-tecnoldgica.

A mediacao individual leva em conta as dimensdes cognitivas e subjetivas
dos atores sociais (articuladas as categorias de género, idade, etnicidade e classe
social, orientacdo sexual).

A mediacao situacional considera os diferentes cenarios em que ocorre a inte-
racao entre a TV e as audiéncias: lar, boteco, quarto, sala de estar, escola, igreja,
etc.

A mediacéo institucional fala dos sistemas e estruturas sociais em jogo e des-
taca o papel desempenhado pela familia, escola, cultura de bairro e demais institui-
¢cOes sociais que atuam como cenario que mediam a recepgao aos meios.

A mediacéo video-tecnoldgica busca compreender que a televisdo (ou o outro
meio que estiver em estudo) como instituicdo social ndo produz simplesmente outras
mediacdes e utiliza recursos proprios e muito particulares para representar a reali-
dade social.

Se a instituicdo formal de ensino é local de encontro de muitas culturas que
provém tanto de identidades quanto de diferencas socioculturais, entdo € preciso
buscar sobrepor todas as mediacdes em jogo, a partir daquele cenario. Ali, se entre-
lacam as mediac¢des principalmente a institucional (afinal, a universidade € uma insti-
tuicdo social das mais rigidas e estruturadas ao longo da histéria). Mas ndo apenas
esta, pois as multiplas possibilidades de negociacdo de sentido nem sempre emer-
gem da esfera institucional; mas também e principalmente da situacional e individu-
al.

E assim, por meio das trocas de saberes entre os pares, nos intervalos, nas
conversas informais, os jovens dao continuidade ao seu papel de telespectadores
ativos e criativamente produzem novos sentidos sobre os produtos midiaticos que

consomem todos os dias.
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Portanto, estes processos se iniciam a partir da mediagdo individual que se
efetiva nas trocas pessoais e intersubjetivas. Cada aluno, cada aluna, cada profes-
sor, cada funcionario (e aqui entram em tensdo as dimensfes cognitivas, étnicas, de
classe, de género, geracao, raca, orientacdo sexual, etc.), no convivio diario dentro
do espaco educacional, contribui de um modo ou de outro para interferir no debate
social sobre a midia.

Mesmo em sala de aula, dependendo do que se assistiu na TV, 0 assunto es-
ta presente entre os alunos. Pode ser um atentado, uma tragédia, um comicio ou 0
altimo capitulo da novela das oito. Todos comentam, interferem, dialogam e trocam
saberes e opinides, negociando, reafirmando aquilo que a midia coloca na agenda
do debate social. Dai, a evidéncia de que a recepcao é ativa e mediada pelo contex-
to socio-histérico de que fazem parte os telespectadores ou usuarios.

Portanto, a sala de aula ja € um local de media¢fes. S6 que, de fato, a institu-
icAdo subestima esta condicdo e deixa este papel social relegado a espontaneidade
do dia a dia, sem potencializar sua condicdo de mediadora e sem assumir a respon-
sabilidade sobre isto. Desta forma, a universidade torna-se muito mais um espaco
de mediagao situacional do que institucional. Uma vez que as mediacdes ocorrem
muito mais no patio da universidade do que no decorrer da aula. (OROFINO, 2006).

Se concordarmos com esta condicdo, podemos correr o risco de aproveitar-
mMos uma situacdo mais cOmoda e menos responsavel. O que precisamos, enquanto
educadores criticos, € assumir a responsabilidade institucional da universidade nes-
tas mediacg0es, isto €, intensificando as possibilidades de dialogo, debate e resposta
sobre o que os alunos e alunas recebem na midia nossa de todo dia. E, ao propor-
mos modos de resposta, assumimos também o seu papel na producdo de conheci-
mento sobre a mediagéo tecnoldgica.

Varias instituicdes de ensino ja adotam iniciativas de uso dos meios no con-
texto pedagdgico e, para que isto aconteca, ndo existem férmulas e receitas prontas.
O que é necessario € a abertura e vontade politica de experimentar e também de
correr 0s eventuais riscos que se revelem ao longo dos processos de criagao de no-

vos caminhos.
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3.2 Mediagéo e midiatizag&do na docéncia

A hipotese deste texto & apontar e discutir sobre as ferramentas midiaticas
gue auxiliardo o professor a ministrar sua aula, buscando uma maior e melhor intera-
tividade com os alunos e verificar sua adequacao para a ciberpedagogia que neces-
sita da autoformacé&o para o ensino, na mesma proporcao que a pedagogia tradicio-
nal condiciona o docente como agente mediador indispensavel para a conducao do
saber.

Pensar e aplicar os métodos e as ferramentas midiaticas trabalhadas no ensi-
no a distancia ou no ensino presencial requer um cuidado especial, visto que o es-
paco geografico ndo é uma garantia da presenca efetiva do aluno. Ele pode estar
fisicamente presente e ndo se envolver com o0s assuntos da aula, permanecendo
alienado aos saberes apresentados.

Para o publico jovem, em que grande parte dos especialistas em leitura critica
dos meios os considera como uma geragao infantilizada, o professor deve ser visto
como co-produtor. Quando se pensa na convergéncia desses dispositivos, deve-se
adequa-los a um publico infantil, infantilizado pela comunicacéo e, desta forma, os
professores se veem obrigados a usar uma comunicacéo infantilizada, como ferra-
mentas em sala de aula. (JACQUINOT, 1998).

Mais um detalhe importante enquanto funcdo da midia contemporénea na
deformacdo de mentes e intelectos: a dispersdo da atencao e a infantiliza-
¢do. A midia divide a programacao em blocos de sete a onze minutos, sepa-
rados por intervalos comerciais. Essa divisédo do tempo condiciona o espec-
tador a concentrar sua atencdo durante os sete ou onze minutos e a des-
concentra-la durante a pausa publicitaria. A atencdo e a concentracdo, a
capacidade de abstracao intelectual e o exercicio do livre pensar foram des-
truidos. Enquanto isso, a midia também infantiliza seu publico, pois uma ati-
tude declaradamente infantil € ndo suportar a distancia temporal entre seu
desejo e a satisfacdo deste. (FERRAZ, 2004).

Dessa forma, os dispositivos midiaticos sdo acompanhados com promessas
de gratificacdo instantanea. Primeiramente, cria-se o desejo e, a0 mesmo tempo,
oferece seus produtos (através da publicidade e da programacéo) para satisfazé-lo.
Se um canal de televisdo ou uma estacao de radio ndo atraem, aperta-se o botéo,
troca-se de canal e logo se tem novamente desejos e produtos para satisfazé-lo. Por
nao exigir atencdo, concentracdo e critica a midia satisfaz por nada cobrar, tornando
seu publico infantilizado e alheio. (JACQUINOT,1998).
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Os alunos que chegam a sala de aula estdo impregnados de “cultura midia-
tica”, sobretudo televisiva, porque sabemos, em todos os paises atualmen-
te, que 0s jovens passam tanto tempo em frente a TV (e outras telas) quan-
to na escola. (JACQUINOT,1998, p. 4).

Cabe ao professor utilizar-se desses dispositivos para uma mediacao dos sa-
beres, utilizando da tecnologia e transformando-a em conhecimento, ou seja, tradu-
zir tais informacdes em saberes humanizados, decodificados, em que o professor
traz para si aquele conhecimento para depois compartilhar com o aprendiz. Vestir e
se revestir dos saberes projetados para um saber humanizado.

E mais comodo manter o aluno na zona de conforto, em que todos ficam feli-
zes e equilibrados, confortaveis em receber somente aquilo que lhes é interessante
no momento. Ao ponto que, ao provocar o aluno, assumindo uma postura de exigi-
do, é fundamental que o professor ofereca-lhe conteddo. Sé assim os alunos respei-
tardo e reconhecerdo seus saberes. Desta identidade temos ainda resquicios sobre
diferentes problemas, até mesmo de relacdes familiares. Quer dizer, o professor € o
sujeito social que tem, um saber e por este saber ele é respeitado.(GERALDI, 2010).

O momento de aprendizagem, assim como a comunicacado midiatica, deve ser
para exercitar a paciéncia, reflexdo, concentracao e espirito critico. Em outras pala-
vras, a maturidade.

Geraldi Wanderley (2010), argumenta que o aluno pode néo ter tido liberdade
de pensamento até o momento; pois, essa liberdade vem com a maturidade; mas,
vocé j4 ofereceu a ele a primeira experimentacédo, o primeiro exercicio em liberdade
de pensamento.

Importa muito mais aprender a aprender do que aprender o ja sabido e defini-
do! O conhecimento sistematizado deve fazer parte do percurso e nédo ser o fim do
percurso. (GERALDI, 2010, p. 101).

Além dos dispositivos de comunicacdo, é necessario um saber humanista,
gue é o conhecimento transmitido por contato de humano para humano. A maquina
transmite informacdo. Ela ndo transmite valores, experiéncia de vida, aura. Ouvir
uma sinfbnica, no exato momento do seu acontecimento, é diferente de ouvi-la apés
sua digitalizacdo. Assim como uma sinfénica, a aula € Unica, sendo impossivel repe-

ti-la com a mesma emocao e experiéncias. (GERALDI, 2010).
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Vivenciar cada aula como um acontecimento que, dentro da comunicacgéo, é o
ato de gerar mudanca e transformacdo no aluno consciente ou inconsciente; tira-lo
de sua zona de conforto.

Tomar a aula como acontecimento é eleger o fluxo do movimento como inspi-
racdo, rejeitado a permanéncia do mesmo e a fixidez morbida do passado. (GE-
RALDI, 2010).

As vantagens para o professor, em relacdo as ferramentas das midias con-
vergentes, é ter o dominio da linguagem. O discurso do professor que possui conte-
udo ultrapassa e sobrevive aos efeitos midiaticos. Ele consegue dialogar com os a-
lunos, sejam eles infopobres ou inforricos (ALAVA, 2002), justificando e argumen-
tando, utilizando-se das midias, pois o discurso supera os efeitos das midias con-
vergentes. E o discurso que direcionara a mediacéo. O professor precisa ter consci-
éncia da interacao que deve ter em funcéo da ferramenta que, por si s, ndo propor-
ciona saberes humanizados. Ele deve decidir o que sera feito entre a ferramenta e o

discurso e qual é o seu papel como mediador.

Portanto, o tecnoldgico intervém na variagdo do contexto e é uma fonte de
modificacdes das variantes a¢bes e escolhas educativas estratégicas do
professor. Tutor, difusor, mediador, o professor desempenha papéis varia-
veis nos dispositivos midiaticos. Com base em uma abordagem teérica do
ato de ensinar, que centraliza sua atencdo nos processos de mediacdo no
contexto, propondo-nos a contribuir, mediante a explicitacdo concomitante
do ato de ensinar e do processo de formag¢des midiatizadas, para explicitar
as evolugdes das praticas de ensinar e de aprender no interior desses dis-
positivos. (ALAVA, 2002).

Muitos pesquisadores alegam que a comunicacdo midiatica ndo € de contato
humano e sim uma comunicagdo massificada, que induz o sujeito a determinada
situacdo. Isto se da ao histérico midiatico, como por exemplo, o radio e a TV, que
iniciam com foco na educacéo e migram para a comercializacdo. Da mesma forma, a
internet que foi criada como um dispositivo de pesquisa e que hoje foi abarcada pela
area comercial. (GERALDI, 2010).

O grande desafio do professor € utilizar-se dos dispositivos tecnolégicos apli-
cados na comunicagdo em massa e transpor para a educacao, como por exemplo,
trazer para a sala de aula as estratégias televisivas onde, em um mesmo programa,
para envolver o telespectador, insere na programacdo um momento de clima, uma
musica para relaxar ou exaltar. O diferencial na educacgéo é utilizar dessas estrate-
gias para levar o aluno a exercitar atengdo, concentracdo e senso critico, aproprian-

do-se do saber. (GERALDI, 2010).
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3.3 O desafio do professor, frente as ferramentas midiaticas

A questdo da autonomia € entendida como a capacidade de autogovernar-se
independente da normatizacdo e da tradicdo. A concepcdo de autonomia em que
baseia este trabalho € aquela derivada das discussdes de Vygotsky (1991, p. 42),
acerca da atividade voluntaria. Segundo ele, "a atividade voluntaria, mais do que o
intelecto altamente desenvolvido, diferencia os seres humanos dos animais filogene-
ticamente mais préximos", na medida em que altera suas necessidades e motiva-
cOes basicas, deslocando-as das preméncias instintivas para o plano das motiva-
¢cOes socialmente enraizadas.

Ensinar o aluno a aprender a aprender é, sem duvida, uma das grandes res-
ponsabilidades das instituicbes formais de educacdo. A juventude contemporanea
possui facilidade em navegar nas diversas ferramentas midiaticas; mas, enfrenta
grande dificuldade em formular questdes e, por iSso, ndo encontra as respostas de
gue necessita.

O aprendiz utiliza o “recorta e cola” de forma inconsciente por ter aprendido
desta forma. Muitas vezes, apropria-se do texto, como se aquilo fosse obra dele,
mas ndo sabe nem do que se trata o contexto. Na escola, faltaram-lhe orientactes
para que aprendesse a utilizar adequadamente essas ferramentas. Essa pratica nao
tem seu uso apenas na atualidade, ela é uma reverberancia da antiga pratica das
copias feitas na forma tradicional.

A investigacdo na escola esta intimamente ligada a orientacdo. Se até mesmo
um doutorando tem um orientador, por que os jovens dariam conta do trabalho sozi-
nhos?

Conduzir o aluno a autonomia ndo é entrega-lo a propria sorte, mas sim fazer
com que ele aprenda a colher, escolher, buscar. Aprenda a ler aquela informacéo
encontrada, interpreta-la e fazer novos usos dela. O aluno precisa ser realfabetizado

para esse novo universo tecnoldgico e buscar sua autoformacéao.

Na literatura relativa a autoformagdo, o aprendiz é percebido como uma
pessoa que associa inimeras qualidades. Essas qualidades se organizam
em duas grandes categorias (CARRE,1997): disposicdes motivacionais
(gosto, desejo, vontade, escolha, iniciativa, autodeterminacéo, persisténcia);
e competéncias metacognitivas (auto-organizacéo, raciocinio, criatividade,
capacidade de aprendizagem e planejamento). Essas competéncias carac-
terizam-se por seus aspectos reflexivos (auto-organizacao, auto-orientacao,
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auto-avaliagcdo, consciéncia de si...). Assim, algumas pessoas estariam mais
preparadas para aderir a uma conduta de autoformacgdo. (ALAVA, et al.,
2002, p. 93).

Para isso, o professor deve deixar de ser pessimista diante da utilizacao das
midias em sala de aula. O professor tradicional, por ndo adquirir habilidades para
trabalhar com essas novas tecnologias, torna-se preconceituoso e resistente, tendo
dificuldade para se atualizar. Essa resisténcia também prescinde da utilizacdo des-
sas ferramentas, durante muito tempo, pelo entretenimento e comercializacao.

Se considerarmos a aprendizagem como atividade autbnoma e, as vezes, so-
litaria € inegavel que oscile entre o espaco de formacao que propde novas ferramen-
tas para o autodidata e o ensino presencial orientado.

Dessa forma, o autodidatismo ndo é uma exclusividade da educomunicacao e
muito menos das ferramentas midiaticas. A partir dos saberes adquiridos em sala de
aula, o professor deve estimular o aluno a ampliar seus conhecimentos, néo ficando
acomodado e esperando respostas confortaveis e facilitadoras. A partir deste exer-
cicio, entre os saberes adquiridos em sala e os saberes ampliados extra classe, o
aluno adquire um perfil autodidata.

Todos os dispositivos de comunicacado, todas as midias, das mais antigas
(escrita) as mais contemporaneas (rede de internet), constituem dispositivos técnicos
semiopraticos, ou seja, dispositivos que simbolizam uma pratica cotidiana e que é
um grande poder ciclico por representar atualizacdo e por serem as ferramentas do
momento. O papel do professor, diante desses dispositivos técnicos, é o de trans-
formar todo este conhecimento em um saber compartilhado, técnico e humano.

O aprendiz traz para a sala de aula uma postura, anseios, ideologias e expec-
tativas de que suas necessidades sejam atendidas. Ndo aprendeu, durante toda a
sua vida académica, separar o ambiente escolar do familiar e, desta forma, o papel
do professor se multiplica, passando de mero mediador para monitor, professor,
produtor e co-produtor com o objetivo de despertar no aluno a curiosidade, o inte-
resse em determinados temas, assuntos, autores.

Impossivel diferenciar culturas de saberes, pois elas se misturam. Cultura é
convivéncia e saber é troca, interacdo, troca de linguagem, consciéncia, sensacéao,

ideologia; pois, s6 assim vocé consegue conviver com o outro.

Trata-se de reencontrar o vivido para nele desvelar o saber auxiliado pelos
conhecimentos disponiveis na heranca cultural. Ao contrario do lema “vive-
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mos aprendendo”. E “viver aprendendo” ndo descarta a heranga cultural. Ao
contrario, demanda que a usemos e para usa-la é preciso conhecé-la. (GE-
RALDI, 2010, p. 95).

Como garantir que essas novas propostas de formacao néo estdo a servico
de uma reproducao social que se oculta nas diferencas de uso tecnolégico?

De um lado, existe a educacédo formal e, do outro, a ndo formal que é muito
influenciada pelos meios de comunicacdo em massa. A educacao formal busca as
estratégias da comunicacéo ndo formal, por serem mais envolventes e atrativas.

A educacdo tradicional e formal utiliza o professor como o centro da aula. Ja
0S cursos superiores de curta duracédo, onde uma sala de aula possui em média 100
alunos, mesmo néo utilizando nenhuma ferramenta tecnolégica, o ensino é de mas-
sa. A ferramenta midiatica € uma necessidade para poder ser ouvida e vista; assim
sendo, auxilia o professor no desenvolvimento da aula.

A escola deveria ser um lugar de distribuicdo de saberes na mesma propor-
cionalidade, sem distin¢do de classe social; um lugar de igualdade; porém, os alunos
gue conseguem ir para o ensino fundamental privado tém, na estrutura, possibilida-
de de receber um ensino rico em tempo e disponibilidade do docente pelo pequeno
namero de aprendizes, possibilitando maior troca e interacdo do mesmo.

Paralelamente, existe um numero grande de jovens da classe menos favore-
cida que, na procura da qualificacdo para entrar no mercado de trabalho, superlota o
ensino superior privado, transformando, muitas vezes, na massificacao e industriali-
zacao do ensino, ocasionando a cada dia a escassez do tempo de mediagéo dispo-

nivel para os docentes.

Apoderar-se da letra e da escolaridade que ela demandou e demanda, re-
sulta de uma sabia luta porque os excluidos cedo perceberam sua significa-
¢do e relevancia sociais... Quase ao contrario: ensina que ler é dificil e para
somente alguns; ideologiza que escrever é para muito poucos e, sobretudo,
ensina que, nascidos ‘errados’, tivemos a oportunidade de sair do mundo
vivido para o mundo sonhado e se ndo conseguimos, é porque nao temos
qualidades para isso. (GERALDI, 2010).

A sala de aula € um lugar de diferencas que precisam ser minimizadas. O
papel do professor é o de buscar unidade na diversidade, ter conhecimento para dia-
logar com as diversas etnias e classes sociais, sem discriminagao.

Do mesmo modo, como se consegue espacos sociais para proporcionar uma
oferta igualitaria de ferramentas? O que dizer das resisténcias dos infopobres em

aproveitar essas oportunidades de se autoformar?
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E natural que o infopobres apresente resisténcia por desconhecer as ferra-
mentas e, desta forma, faz-se necessario que o professor leve ao aluno tal conheci-
mento. A mediacdo ndo deve ser somente tecnolégica, mas sim humanizada. O pro-
fessor deve saber emprega-la e media-la para que o aluno também possa auto utili-
za-la. O formador ou O orientador ou O mediador possui duas tarefas: saber utilizar
a mediacdo para depois fazer com que o aluno utilize a ferramenta na sua autofor-
macédo. Leva-lo a despertar o interesse e a curiosidade em busca de novos saberes.
Convencé-lo de que é capaz, precisa acreditar em si mesmo e ha escola para seguir
adiante.

A tecnologia digital se tornou uma engrenagem poderosa nessa nova fase co-
lonial. Neste angulo, propde-se usar a mesma tecnologia a servico da libertacao co-
mo um instrumento de mediacdo pedagogica. (CABRAL 1981).

Demonstramos que o ato de ensinar no contexto de um curso presencial, em
situacdo de formacéo face a face, é composto de uma alternéncia de sequéncia de
comunicacdo midiatizada e ndo midiatizada.

A exposicao oral de um professor une, na apresentacdo, documentos, audio-
visuais, audiotextos. Certas vezes, é dificil deter-se ao papel de educador formal nos
moldes tradicionais. Textos visuais, audiotextos visuais, transparéncias, trechos de
filmes ou de programas de multimidias, etc. E o dominio do equilibrio; pois, 0 mundo
ainda esta condicionado pelo texto impresso e escrito, pela palavra. No fundo, o pro-
fessor esta levando o aluno a ter este dominio, compartilhando com ele este saber.
Essa é a grande magica da sala de aula. A alternancia, durante a aula, da midia e
ndo midia, que deve ser realizada de acordo com a faixa etaria dos alunos. Utilizar o
conceito de interacdo-interatividade-interacdo para ndo cair na armadilha de alguns
cursos tecnoldgicos que utiliza o tempo todo o power point e I1é o texto projetado em
sala de aula sem dar oportunidade de participacao dos alunos.

O que é interacdo, de acordo com Primo (1999), destacou duas defini¢es: a
mUtua e a reativa. A interacdo mutua € uma relacdo de didlogo na medida em que
cada sujeito que compde o polo de comunicagéo tem a possibilidade de intervir, criar
e modificar. Interacdo reativa se caracteriza pela linearidade e ocorre em ambientes
fechados onde todas as possibilidades sdo previamente definidas. A interatividade é
compreendida / entendida como uma interacao flexivel, em que rela¢des reciprocas
entre os interlocutores, préprias de situagbes de didlogo, sédo possiveis a partir da

tecnologia eletrénica ou digital. Isso significa superar visées de um modelo redutor
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marcado pela unidirecionalidade, que coloca o emissor como propositor de mensa-
gens fechadas e o receptor passivo diante delas.

Paulo Freire critica esse monologismo de comunicacdo, quando afirma que
ensinar nao é transferir conhecimento, mas criar as possibilidades para a sua propria
producdo ou a sua construcdo. Para ele, ensinar exige criticidade e respeito a auto-
nomia do Ser do educando.

Porém é importante que o professor ndo deixe de ser sensivel para perceber
a comunicacéao corporal do aluno, observando se esta atento ou alheio aos saberes.
Deve passar suas experiéncias e vivéncias praticas ou da palavra textual. E exata-
mente neste momento que entram todas as ferramentas de comunicagédo, como por
exemplo, repeticdo, uma técnica utilizada na cultura em massa. Esta técnica da re-
peticdo requer que o professor repita trés vezes, no minimo, a mesma informacéo e,
caso o aluno ndo compreenda, repetir, de outra forma, mais trés vezes. Essa é uma

das regras de comunicagdo em massa.(KOTLER; KELLER, 2006).
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4 A EDUCOMUNICACAO E O EDUCOMUNICADOR

A pesquisa realizada em 1998 pelo grupo do NCE/ECA/USP, coordenada pe-
lo professor Dr. Ismar de Oliveira Soares, analisa profundamente um novo campo de
intervencao social com profissionais atuantes e auto-reconhecimento, em pleno pro-
cesso de expansdo e consolidacdo. Foi um grande achado te6rico e epistemoldgico
ja atualizado em 2000.

Esse novo campo estd sendo denominado de Educomunicagcdo, campo que
tem autonomia e vem se constituindo mediante praticas e conceitos transdisciplina-
res em que transitam na Inter-relagdo Comunicacao/Educacéo, inaugurando um no-
vo paradigma discursivo transverso.

A educomunicacdo se traduz na interdiscursividade, na mediacédo dialdgica,
mas, sobretudo, no agenciamento enunciativo coletivo em que as multiplicidades
garantem a coexisténcia com a tradicionalidade pedagdgica. A intervencdo social
educomunicativa permite a construcdo de singularidades que se remetem umas as
outras e que se comunicam com uma pluralidade de agentes culturais, coexistindo
em sintonia, fazendo a unidade entre a diversidade cultural e social.

A alteracdo constante é a vastiddo que constitui esse universo com vozes que
preenchem e se dialogam entre si, completando-se. A busca pela pluralidade e sin-
gularidade, a unicidade na diversidade s@o pressupostos constitutivos da pragmatica
educomunicativa na defesa dos processos inclusivos e de reconhecimento ético e
politico.

A pesquisa igualmente aponta para a existéncia de algumas éareas de inter-
vencao social, tipicas das préaticas educomunicativas. Tais areas foram caracteriza-
das por Soares, (2011) como:

a. A area da educacao para a comunicacao,constituida pelas reflexdes em
torno da relacdo entre os pélos vivos do processo de comunicacdo (relacdo
entre os produtores, 0 processo produtivo e a recep¢ao das mensagens), as-
sim como no campo pedagodgico, pelos programas de formacao de receptores
autdbnomos e criticos frente aos meios. Existem distintas vertentes na area da
educacdo para a comunicacdo, o que compreende desde posturas defensi-
vas, de cunho moralista, até projetos que se caracterizam por implementar

procedimentos voltados para a apropriagdo dos meios e das linguagens da



34

comunicacao por parte das criangas e jovens. No mundo ibero-americano, a
explicitacdo da teoria das media¢fes, especialmente por Martin-Barbero, que
permitiu uma das mais Iicidas visdes do processo de recep¢do, promovendo

importante mudanca na pedagogia da educagao para 0s meios.

b. A &rea da mediacédo tecnoldgica na educacdo, compreendendo o uso das

C.

tecnologias da informacdo nos processos educativos. Trata-se de uma area
gue vem ganhando grande exposicao devido a rapida evolucao das descober-
tas tecnologicas e de sua aplicacdo ao ensino, tanto o presencial quanto o a
distancia. Sabemos que os recursos tecnolégicos classicos, como o radio e a
televiséo, tiveram dificuldade de ser absorvidos pelo campo da educacao, es-
pecialmente por seu carater ludico e mercantil. Tal fato foi o principal respon-
savel pela resisténcia dos educadores em dialogar com as tecnologias. O
computador veio abalar essa dicotomia, pois possui em si mesmo 0S meios
de producao de que o pequeno produtor cultural — o aluno e o professor - ne-
cessita para seu trabalho diario. Devemos lembrar que a maior parte dos sites
hoje existentes é produzido e dirigido por centros de pesquisas cientificas.

A é&rea da gestdo da comunicacdo no espaco educativo, voltada para o
planejamento, execucao e realizacdo dos processos e procedimentos que se
articulam no ambito da Comunicacéo/Cultura/Educacéo, criando ecossiste-
mas comunicativos. O conceito de ecossistemas comunicacional designa a
organizacdo do ambiente, a disponibilizacdo dos recursos, o modus faciendi
dos individuos e grupos envolvidos e o conjunto das acdes que caracterizam
determinado tipo de acdo comunicacional. No caso, a familia, a comunidade
educativa ou uma emissora de radio criam, respectivamente, ecossistemas
comunicacionais. Os individuos e as instituicdes podem pertencer e atuar, si-
multaneamente, em distintos ecossistemas comunicacionais, uns exercendo
influéncias sobre os outros. A gestdo da comunicagdo nos espacgos educati-
vos produz-se tanto nos ambientes voltados para programas escolares for-
mais quanto naqueles dedicados ao desenvolvimento de a¢des nao-formais
de educacao, como nas emissoras de radio e de televisdo educativas, nas e-
ditoras e centros produtores de material didatico, nas instituicdes que admi-
nistram programas de educacao a distancia, nos centros culturais e comunita-
rios, entre outros. O que caracteriza a gestdo € a costura que alcanca produ-

zir, por meio da acgéo pratica, entre as varias vertentes que aproximam a Co-
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municacdo e a Educacgéo. E o componente pragmatico do processo explicado
teoricamente pela reflexdo epistemoldgica.

d. A area da reflexdo epistemoldgica sobre a inter-relacdo Comunica-
cao/Educacdo como fendmeno cultural emergente. E, na verdade, a reflexéo
académica, mitologicamente conduzida, que vem garantindo unicidade as
praticas da Educomunicacao, permitindo que o campo seja reconhecido, evo-
lua e se legitime. A propria pesquisa que estamos realizando situa-se nesta
area, assim como boa parte das reflexdes produzidas pelos pensadores de

guem nos servimos para a constituicdo do corpo tedrico do trabalho.

Essas areas tém sido tradicionalmente assumidas como espacos vinculados
ao dominio, quer da Educacéo, quer da Comunicacdo. O que deve ser pleiteado é
gue cada uma delas e o seu conjunto sejam elaborados, pensados e promovidos a
partir da perspectiva da Educomunicac¢ao. Observamos, por outro lado, que as qua-
tro areas ndo sao excludentes. Representam, apenas, um espaco de sintese, uma
vez que demonstram varias acfes possiveis no espaco da mediacdo e da inter-
relacdo em estudo.

A é&rea de intervencdo social a qual tem capacidade de mobilizar uma gama
enorme de individuos para produzir e intercambiar a¢des, usando de reflexdes epis-
temoldgicas, também usando das intervencdes entre midia de recepc¢do, de toda
gestdo de comunicacado e espacos educativos e com o uso das tecnologias.

Varios sdo os desafios enfrentados pela educacdo escolar contemporéanea,
dentre eles, o destacado por Morin (2000), quando aponta para a necessidade de
uma nova epistemologia que supere a “inadequacao cada vez mais ampla, profunda
e grave entre os saberes separados, fragmentados, compartimentados entre disci-
plinas, e, por outro lado, realidades ou problemas cada vez mais polidisciplinares,
transversais, multidimensionais, transnacionais, globais, planetarios”. (MORIN,
2000).

Mas, quanto as mediacfes oferecidas pelas Ferramentas Midiaticas Educo-
municativas nos cursos superiores, pode-se estabelecer uma conexdo, ou melhor,
contribuir com a superacao de alguns dos limites denunciados pela critica citada a-
cima? Longe de inventar solugbes magicas para questdes tdo amplas, a proposta

gue é apresentada nas paginas que se seguem é a de que, ao tratarmos de ensino e
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aprendizado, ndo podemos deixar de lado a permanente reflexdo critica sobre o seu
sentido social e necessariamente historico.

Precisamos, fundamentalmente, levar em conta o espaco central que a midia
ocupa na constituicdo das relacdes sociais que se tecem no mundo contemporaneo
(BARBERO-MARTIN, 1997, 2001; LOPES et al. , 2002; SILVERSTONE, 2002;
THOMPSON, 1998;, entre outros). O desafio que se coloca para nds, pesquisado-
res, diante desta problemética, € o de nos lancar a investigacdo, a aventura de pro-
duzir respostas a presenca massiva e ideologicamente mercantil que a midia de-
sempenha em nossos diferentes contextos culturais. Este € o sentido de comunica-
cao social que sustenta o argumento deste trabalho e, para tanto, tomamos como

referéncia os escritos de Williams (1979). Segundo este autor:

“O que nés chamamos de comunicacdo &, necessariamente, mais do que
transmissao: isto €, o envio em mao-Unica. Recepgado e resposta, 0s quais
completam a comunicagéo, dependem de varios outros fatores além das
técnicas.” (WILLIAMS, 1979).

4.1 O Educomunicador

O que € um educomunicador? N&o é um professor especializado encarregado
do curso de educac&o para os meios; vai além disso. E um professor do século XXI,
que integra os diferentes meios em suas préaticas pedagdgicas.

A universidade tem sido, a0 mesmo tempo, uma instituicdo educativa, social e
politica. Esta triplice dimensao subsiste, mas cada uma delas ja sofreu visivel modi-
ficacao.

A universidade sempre teve como objetivo reduzir a desigualdade, dando a
todos 0 acesso ao saber, levando em conta a heterogeneidade dos alunos. Ela néo
pode fazé-lo sendo por meio de pedagogias diferenciais. Portanto, no plano educati-
vo, um dos desafios atuais é confrontar os modos tradicionais de educacao e apro-
priagdo de conhecimento e a “cultura midiatica” dos alunos, para que a educacao
sirva para promover, a0 mesmo tempo, o0 espirito critico do cidadéo e a capacidade
de andlise do educando.

Dois movimentos na pesquisa em comunicacdo abriram depois novas pers-
pectivas, acompanhando a mudanga de paradigma pedagdgico da “transmissao”
para a “mediagao”. (SOARES, 2011).
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O interesse pelo trabalho do “receptor” transformado em co-construtor da
mensagem, caracteristico das novas pesquisas centradas no receptor, em sequén-
cia ao interesse aplicado sobre a comunicacao.

O educomunicador é alguém que tem a dupla funcéo tedrica, em ciéncias da
educacio e em ciéncias da comunicac&o. E consciente que uma educagéo “de mas-
sa” e “multicultural”’, se situa além da simples aquisicdo de conhecimentos formais.
(SOARES, 2011).

No entanto, ndo procura desvalorizar a cultura midiatica, principalmente tele-
visiva dos jovens, em sua especificidade cultural, mas apoiam-se nela nos cursos de
educacédo para 0s meios, COmMoO em outros Cursos.

Encontra nos meios uma riqueza pelos seus contetudos informativos certos,
mas também pela maneira em que eles fornecem uma representacdo do mundo:
onde haja a necessidade de analisar e de comparar, visando retificar as ditas repre-
sentacoes.

Acredita que uma emissao nao é um ato “passivo”, mas mobiliza uma quanti-
dade de “micro-saberes” acumulados que o professor pode apoiar o aluno a colocar
em relacdo, para construir e dar sentido ao seu conhecimento.

Sabe que, quando ele apresenta 0s meios como objeto de estudo, ndo € para
fazer do aluno um pseudo-jornalista ou aprendiz-apresentador, mas para ensina-lo a
analisar do triplo ponto de vista do “poder” econdémico e ético (politico) que os pro-
duz, das “montagens do discurso e da cena” que constrdoi as mensagens que lhes da
“sentido”. (SOARES, 2011).

Aceita que existe na universidade outros universos e outras modalidades de
apropriacdo da realidade: em particular, ele pode, a partir das emoc¢des provocadas
pelo video, trabalhar sobre diversas abordagens do real e construir gradativamente
um pensamento critico e analitico dos temas.

O educomunicador reconhece que nao ha mais monopdlio da informacéo do
conhecimento e que ndo é s6 o docente que tem o direito da palavra. Os professo-
res que introduziram oS meios na escola, a imprensa, a televisdo, puderam perceber
gue isso provoca uma mudanca nos objetivos e nos métodos de ensino.

O professor que trabalha sobre os meios dispée de um corpo de conhecimen-
tos transmissiveis do que sabe e do que nao sabe, o nosso imediatismo coloca a
informacao para todos e aos meios resta a facilidade de fluidez. Isso “coloca em pé

de igualdade os alunos e professores”; uma das grandes consequéncias € que
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guando se trabalha com os meios, centra-se a atencado de preferéncia sobre quem
aprende e ndo somente sobre o que aprende. (SOARES, 2011).

E, por fim, o que € aprendido na universidade extrapola o quadro escolar e se
prolonga na vida cotidiana.

Para finalizar, os docentes devem admitir que as novas gerac¢des tém uma di-
versidade nas formas de aprendizagem.

Como preparar a formacdo do educomunicador com todas as dificuldades a-
presentadas pelo tradicionalismo pedagdgico?

Para esse novo caminho deve-se compreender onde a educacéo para 0s
meios e as novas tecnologias se encontram. Longe de ser uma disciplina suplemen-
tar, ela necessita de um corpo docente especial, necessita ser um componente de
toda educacao e formacéo que concerne a todos os docentes.

Essa formacéo, sob a dupla dimenséo tedrica e pratica, compreende trés per-
CUrsos essenciais:

- Formacéao para a manipulacéo das técnicas e dos dispositivos (ferramentas).

- Formacéao para a especificidade dos meios e tecnologias, como tecnologias
intelectuais e ndo apenas como informacao.

- Formacao para seu uso pedagdgico.

Para o primeiro, muitas vezes é necessario confiar nos aprendizes que sabem
fazé-lo, frequentemente, (bem) melhor que os docentes: ao menos para as aprendi-
zagens basicas (gestdo de arquivos, tratamento de textos, tabelas, banco de da-
dos...) exceto para os docentes dotados ou interessados em aprofundar seus co-
nhecimentos e em se especializar, voltamos a nos autoformar.

Para o segundo, € extremamente necessario o exercicio de desprendimento
de modelos e conceitos que se tornaram inflexiveis pelos discursos e praticas de
muitos docentes que ficam aterrorizados com o0 novo e com a obrigatoriedade de
reciclagem de suas praticas. Isso € uma normalidade no mercado de trabalho, em
gue a saida de zonas de conforto € uma constante situagdo que, para muitos, ndo
combina com a maturidade e a perpetuidade dos conceitos tradicionais.

O terceiro, diante de uma vasta gama de ferramentas educomunicacionais,
muitos profissionais podem deixar 0 encantamento que essas ferramentas possam
oferecer e perder o controle da mediacéo diante da imensa diversidade de informa-
¢bes que podem ser projetadas. Dessa maneira, a preparacdo prévia de uma aula

torna-se inevitavel e o conhecimento de qual prética ird ser empregado para que 0
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foco ndo se perca e a mediacao tenha sucesso. Fica claro que um estudo com maior
profundidade em préticas educomunicacionais seja vital para esse novo docente.

O conceito de como deveria ser um Educomunicador foi inicialmente colocado
na oficialidade a partir das conclusfes dos participantes do | Forum Nacional sobre
Midia e Educacdo — Perspectivas para a qualidade da Informag¢do — promovido em
Sao Paulo, em novembro de 1999, pelo Ministério da Educacado, o Conselho Nacio-
nal de Secretarios de Educacéo, a Unesco, com a participacao de jornalistas e edito-
res especialmente convidados e representando 0s mais importantes veiculos de
Comunicacgdo do pais (SOARES, 2011). O evento assumiu o significado estratégico
de campo emergente, a partir das seguintes recomendacoes:

e Reconhecer a inter-relacdo Comunicagédo e Educagcdo como um novo campo
de intervencao social e de atuacéo profissional, considerando que a informa-
cdo € um fator fundamental para a educacao.

e Difundir o binbmio Comunicagdo e Educacdo como potencial transformador
da sociedade, em direcdo a plena cidadania.

e Flexibilizar os curriculos de Comunicacao, inserindo conhecimentos e préticas
da area educacional para que o profissional de Comunicacéo tenha possibili-
dade de ampliar sua atuagdo como “educomunicador” (0 novo profissional,
gue atua ao mesmo tempo no campo da Educacdo e da Comunicacdo, mo-
tivdo pela formacédo de cidadaos criticos, participativos e inseridos em seu
meio social).

e Incentivar a formacdo permanente dos profissionais de Comunicacédo e Edu-
cacao por meio de acdo das Universidades. No caso, sugere-se que as Fa-
culdades de Comunicacédo e Educacao criem juntas um curriculo basico a ser
ministrado a cada final de ano para os formandos das duas areas, com infor-
macodes basicas sobre a inter-relacdo Midia e Educacéo.

A relevancia do evento pode ser demonstrada pela composicao politica insti-
tucional que representam as instituicdes realizadoras. A equipe organizadora con-
quistou uma ampla difusdo das conclusdes do evento junto a todas as faculdades e
empresas de Comunicacdo do Brasil, mediante a distribuicdo de um video, revista e
livro com todas as recomendacdes do férum.

O acolhimento de tais recomendac¢des orienta para uma visivel transformacao

do ambito curricular, exigindo uma nova postura por parte das Universidades no pla-
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nejamento dos cursos de Comunicagéo e de Educagéo, com vistas a preparar o pro-
fissional do futuro voltado para um mercado em permanente mudanca.

A formacao de um profissional com competéncia para atuar no contexto da in-
ter-relacdo Comunicacédo/Educacao deve contemplar os pilares de uma consciéncia
ética e uma visdo pragmaética voltada para as transformacdes da sociedade e apre-
sentar a flexibilidade e as articulagbes necessarias para a construcao desse novo
campo de intervencao social. (SOARES, 2011).

As suas convic¢les firmam-se em dois grandes pilares: a formacdo de cida-
daos criticos, participativos e inseridos no meio social (onde ndo deve haver qual-
quer discriminagao e excluséo) e a concretizagdo de acdes sociais, mais claramente
postas no campo da ecologia, de uma educacédo de qualidade e de uma comunica-
cao participativa e democrética. Estes, na verdade, foram os tracos encontrados no
perfil dos educomunicadores, objetos da pesquisa do NCE/ECA/USP.

A atividade do profissional de comunicagdo no espaco educativo aqui cha-
mamos de educomunicadores, vem se constituindo, de acordo com a mesma pes-
quisa, num servico multidisciplinar e multimidiatico, voltado para a comunidade e
inspirado em contetdos culturais especificos nos diversos territérios. Simultanea-
mente, sdo prioridades 0s novos projetos e propostas de trabalho baseados na su-
peragéo de dificuldades, nas articulagdes e com lastro no talento e diferencial cultu-
ral das comunidades.

As principais funcdes desenvolvidas pelo educomunicador podem ser:

Elaborar diagndsticos no campo da inter-relacdo comunicacéo/educacao, pla-
nejamento, executando e avaliando processos comunicacionais;

Construir uma visdo de unido dos processos da educomunicacdo, conheci-
mentos técnicos especificos que se aplicam tanto a macrossistemas — globalizacao,
guanto a espacos reduzidos de atividades humanas cultural e local;

Realizar andlises sobre o novo campo, sistematizando informacdes que per-
mitam maiores esclarecimentos sobre as demandas da sociedade/comunidade no
que concerne a inter-relacdo comunicagao/educacao; coordenar acdes e gestdes de
processos, traduzindo-os em politicas publicas, quando o mesmo atuar no setor pu-
blico ou privado.

Implementar programas de “educacao para os meios”, considerando os estu-
dos de recepcéo e as praticas desenvolvidas nos varios paises que mantém experi-

éncias avaliadas a respeito do tema,;
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Assessorar os educadores no uso adequado dos recursos da comunicacao,
promovendo o emprego, cada vez mais intenso, das novas tecnologias e das diver-
sas linguagens artisticas, como métodos e instrumentos didaticos envolvidos no pro-
cesso educativo. (SOARES, 2011).

Como espaco educativo, devemos compreender a midia como formadora de
opiniéo e principal emissora dos contratos de leitura, da relagdo interdiscursiva me-
diacao-recepcao do mundo contemporaneo.

Alguns desafios imediatos se colocam com o objetivo de produzir maior con-
solidagdo da intervencéo social e politica dos educomunicadores. A curto e médio
prazos, alguns considerados prioritarios: manter a saude da informacéo e seu livre
fluxo no interior das organizacdes e destas com a sociedade; modernizar e tornar
ativo o setor de multimeios, planejar estrategicamente a formacéo e atualizacdo de
profissionais do novo campo, articulando o papel reservado as universidades de
Comunicacdo e de Educacdo na preparacdo do profissional para o exercicio das
funcdes do Educomunicador; enfrentar as contradicbes inerentes a um campo ainda
em formacao; superar resisténcia que projetos no campo da inter-relacdo comunica-
cdo/educacdo encontram junto a 6rgaos financiadores de projetos de intervencao
social e de pesquisa académica; atuar em todas as atividades humanas em que se
faz necessaria a utilizacdo dos processos e recursos da comunicacdo adequada ao
momento histérico. (SCHAUN, 2002).

O campo de intervencao social da educomunicacdo € um lugar em transito,
de movimento continuo, assim como um fluxo permanente por onde passam as sin-
gularidades da cidadania via articulagdes comunicativas.

Nesta perspectiva, educacdo com a utilizacdo das ferramentas midiaticas tra-
duz o conceito de socializacdo. Entretanto, hd uma clara dimensdo pessoal de de-
senvolvimento de potencialidades, de equilibrio e resisténcia ao rompimento, de ca-
pacidade de recomposicao e criacdo, se levarmos em consideracdo as representa-
cOes da linguagem ordinaria. Também contém (um) certo padrdo de exceléncia, dis-
tincdo e valor de qualidade de comportamento. Isso ja existia e ndo se altera na no-
va formacéo.

Em contraponto, Deleuze e Guattari (apud SCHAUN, 2002), afirmam: A ma-
quina do ensino obrigatdrio ndo comunica informagdes, mas imp8e a crianga coor-

denadas semioticas com todas as bases duais da gramatica.
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Comunicar para a Educacéo e educar para a Comunicacao Sao processos in-
ter-relacionados, cujos principios hoje desestabilizam as certezas e verdades defini-
tivas e se expandem na construcdo permanente de hipoteses exigindo do perfil do
educomunicador a capacidade de flexibilizacdo permanente dos seus métodos.

A atual referéncia é a Licenciatura em Educomunicacéo, da ECA, o novo pro-
fissional que a USP pretende formar para o ensino médio necessita desenvolver ha-
bilidades para cobrir as demandas de trés diferentes ambitos de acdo: o magistério
(o professor da area da comunicacao), a consultoria (0 assessor para projetos de
comunicacdo educativa) e a pesquisa (analista e sistematizador de experiéncias em
educomunicacao).

Realizando uma explicacdo mais detalhada, trata-se de um profissional em
condicBes de atender as demandas do ensino formal (€ um licenciado, por isso pode
lecionar), sendo-lhe facultado o acesso as diferentes areas do trabalho profissional
que nao exigem diplomas especificos, mas que requerem saberes apropriados. Li-
cenciado e consultor, o novo profissional € necessariamente um pesquisador, seu
terceiro foco de atividade, no campo da educomunicacao.

A proposta do curso aposta, inicialmente, na necessidade de se atender as
exigéncias da LDB, em especial, das normas para a reforma do Ensino Médio, for-
mando um professor para — ao lado dos professores de Letras - assumir a docéncia
de aspectos especificos dos conteudos referentes a area da comunicacao, suas tec-
nologias e linguagens. Ja o consultor respondera pelas demandas de escolas, seto-
res da administracao publica e de organizacfes da sociedade civil no ambito do pla-
nejamento e da implementacdo de projetos que necessitem conhecimentos especifi-
cos na inter-relagdo comunicacao/tecnologias/educacao.

Nesse contexto de mdultiplas tarefas, o perfil do novo profissional exigira do
candidato varias funcfes que tém em seu cerne as especificacdes também necessa-

rias para 0S cursos superiores como:

1 Ao planejamento, & gestdo e avaliacdo de programas e projetos na inter-
face comunicacdo/educacéo;

2 Ao uso das tecnologias da informacdo e da comunicagéo, de forma cola-
borativa, nos diferentes ambitos da pratica educativa, envolvendo os agen-
tes (formadores e formandos) na arte da producéo midiatica;

3 Ao assessoramento do sistema de meios de comunicagdo no que se refe-
re a producéo destinada ao ambito educativo;

4 Ao desenvolvimento de trabalhos de recep¢éo organizada das mensagens
midiaticas;

5 A reflexdo e a sistematizacdo de suas proprias experiéncias na interface
comunicacao/educacéo, de forma a garantir a difusdo das praticas no novo
campo (apud SOARES, 2011).
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Observamos que ainda temos um longo caminho a percorrer para que uma
relacdo otimizada entre a comunicagdo e a educacgao se tornem uma pratica cotidia-
na em salas de aula e em outros espacos educativos; sendo ainda necessaria uma
acao gue tem seu inicio na gestao escolar, na alocacdo de recursos e investimentos
para florescer com muita inovagdo e, mesmo assim, produzir efeitos benéficos pro-

longados.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

As atividades pedagdgicas inovadoras estdo inseridas na sua maioria no ter-
reno da ciberaprendizagem, que tem por exceléncia as experiéncias utilizando a au-
toformacado e criando abordagens em razdo das tecnologias utilizadas. Os proble-
mas de utilizacdo dos dispositivos ou ferramentas tecnoldgicas como praticas edu-
comunicativas para fins pedagdgicos existem em escala nacional, até mesmo em
escala mundial. Esses dispositivos nos oferecem, inicialmente, a imagem de um
mundo cada vez mais complexo. Aprendizes e professores necessitam ajustar-se
para fazer frente aos desafios ligados a gestdo de novas abordagens de aprendiza-
gem. A realidade na formacéo € que os aprendizes, sobretudo os adultos, possuem
um tempo menor para dedicar-se ao aprendizado em um universo mais amplo de
disciplinas .

A educomunicagao revela-se um recurso interessante e extremamente dina-
mico, mas ndo se pode esquecer que a capacidade de assimilacdo dos aprendizes
ndo mudou. E o nimero de aprendizes em sala de aula que aumenta a cada ano.

No decorrer do trabalho, observamos que as ferramentas tecnoldgicas podem
ser excelentes auxiliares de ensino; mas, em nenhum caso, concorrerdo com 0 pro-
fessor ao ponto de substitui-lo. As tecnologias de informag&o e comunicacgédo (TIC)
sdo bons suportes para os cursos superiores, mas elas necessitam de um aperfei-
coamento continuo e o acréscimo de mais interatividade.

A educomunicac¢éo nao traz solucdes miraculosas a todos os problemas nem
€ uma revolucado como ocorreu em 1930 com o radio ou em 1950 com a televisao,
em que imaginava-se uma revolugéo educativa. Hoje, com uma certa interatividade
e a internet, os fantasmas continuam os mesmos. Essa é uma das consequéncias
da busca exclusiva de aplicacbes educativas em detrimento da determinacdo dos
objetivos de aprendizagem baseados no saber pratico social a ser difundido.

A formacgao por meio das novas tecnologias ndo € apenas uma promessa de
mercado em crescimento, mas é também, hoje em dia, o terreno de experiéncia e
atividades operacionais, utilizando ou combinando a autoformacéo e a interatividade.
Na maior parte dos paises em pleno desenvolvimento, as mudangas econdmicas,
técnicas e socioculturais levam a uma demanda crescente de formagéo, tanto nos

meios educativos quanto profissionais, e isso em uma oOtica de aprendizagem per-
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manente. Aprender durante toda a vida tornou-se uma questéo vital nas sociedades,
as quais técnicas e habilidades mudam a um ritmo desenfreado. As tecnologias da
informacédo com suas ferramentas e a comunicagcdo com seus Varios campos cami-
nham para a formacédo de uma alternativa interessante a tradicional formacao, na
busca da producéo de sinergia entre os meios mais tradicionais e os inovadores.

Em 1995, Bates constatava que, ndo obstante da sua longa histéria, a educa-
cao, utilizando ferramentas tecnolégicas, ainda enfrentava muita desconfianca e re-
sisténcia, ao mesmo tempo entre os discentes e docentes. A formacdo, utilizando
essas ferramentas, experimenta em alguns campos emergentes, onde existe inte-
resse econdmico, um desenvolvimento tecnolégico mdltiplo e acelerado. As novas
tecnologias se tornardo, queiramos ou nao, suportes educativos cada vez mais im-
portantes na formacgéo. (HARASIM, 1996).

As férmulas ou modelos de utilizacdo multiplicam-se por meio da combinacao
e do emprego pedagogico de diversos recursos técnicos de processamento da in-
formacdo e da comunicacéo recentes ou mais antigas. O professor universitario que
pretende adaptar seu ensino a uma féormula utilizando dispositivos e ferramentas
multimidia, ainda ndo encontra apoio necessario das instituicdes e recebe, muitas
vezes, criticas pela sua utilizacdo; mas isso faz parte das alteracbes contempora-
neas em que a perpetuacédo do uso nao pode deixar de passar pelo filtro da predo-
minancia social ja instalada, o que nos resta, como observamos no trabalho, que
devemos acompanhar o proprio espaco transformador, agir nos conceitos e nas

praticas educacionais.
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